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. COMPROMISOS INSTITUCIONALES Y DE ENTIDADES EXTERNAS.

2.1. CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

INSTITUCION: Universidad de Los Lagos
CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

Yo Oscar Garrido ﬂlvarez, rector de la Universidad de Los Lagos, (nstitucien ejecutora de la
propuesta para Plan de aseguramiento ¥ mejoramiento de la calidad Corwvenio Marco 2016 en su linea
de aseguramiento v mejoramiento de la calidad, me comprometo junto con los actores involucrades de
pska institucion a:

Desarrollar v gestionar las actividades para implementar e plan de aseguramiento vy
mejoramiento de fa calidad.

El plan abardara el fortalecimiento v mejoramiento de las procesos para &l aseguramiento de |a
calidad, considerando la disminucién de brechas institucionales en sus distintos planos
{infraestructura, equipamiento, recursos humanas, investigacian, etcetera).

Aseqgurar las capacidades institucionales para lograr una implementacion oportuna y eficaz del
posterior plan.

Garantizar la cantidad, calidad, disponibilidad y gestién oportuna de los equipes: directivos,
académicos, profesionales v técnicos, necesarios para cumplir con los desempenos destacados
comprometidos en este plan.

velar por el buen uso de los recursos materiales y financieros comprometidos,

Cumplir con los compromisos de desempefio contraidos con los mas altos estandares de
calidad.

Maonitorear, sistematizar e instalar adecuadamente la  experiencia para asegurar el
cumplimiento de los resultados notables comprometidos, su sustentabilidad y replicacion,

Muestra institucion asumirda todos los compromisos necesarios y pertinentes para el desarrollo e
impacto en la Universidad de este plan y dreas aseciadas, en el mediano v largo plazo,
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3. DIAGNOSTICO QUE FUNDAMENTA FOCOS DEL CM [extension maxima 3 paginas)
: Completar segun areas involucradas y eliminar las que no correspondan a su institucion.

La Universidad de Los Lagos ha completado recientermnente el proceso de autoevaluacion en el marco de la

acreditacion institucicnal a la que se ha sometido el presente afio (2016). La Universidad cuenta con tres |

afios de acreditacion en los componentes de gestidn institucional, docencia de pregrado v vinculacion con el
medio. El procese auto evaluative permitid identificar un conjunte de dreas en las cuales la Uneversidad
identifica brechas de calidad. Entre éstas dreas se encuentran la Planificaciaon Estratégica, el Sistema de

Aseguramientoe de la Calidad, la capacidad de Andlisis Institucicnal, la Investigacion e Innovacion, la |

Vinculacion con el Medio, el fortalecimiento de |a docencia profesicnal v técnica, v el fortalecimiento de las
pedagogias (Ver Anexo N®1), Estas materias fueron formalizadas en el Plan de Mejoramients presentado a la
Comision Nacional de Acreditacion con motiva de la Acreditacidn Institucional y son, ademas, de las areas de
mejora comprometidas en un Convenio Marce institucional suscrito con el Ministeric de educacion,

El presente Convenio Marco para aseguramiento de la calidad permite atender con recursos adicionales [

algunas de estas dreas de mejora v focalizarse en aguellas que importan recursos complementarios pero
acotados en el tiempo. Por ello el foco del presente provecte serd el mejoramiente de las brechas de
infraestructura que se identificaron come parte del procese de mejoramiento de |a calidad en la formacion de
pregrado. Asi, la presente iniciativa se inscribe en una estrategia global de la Universidad orientada a mejorar
sus estandares de calidad en todos los niveles formatives vy en los campus v sedes donde desarrolla
actividades docentes. Para llevar adelante esta estrategia la Universidad se propone realizar inversiones de
infraestructura que permitan mejorar la calidad de servicios a los gque acceden los estudiantes, Ello es
especialmente importante para los estudiantas de carreras técnicas y para estudianies {de carreras téecnicas
y profesionales) gue se encuentran localizados fuera del campus Osorno. Algunos de los hechos que
respaldan la necesidad de mejorar las condiciones de infraestructura de la Universidad son los siguientes:

a} La Universidad cuenta hoy can 10,217 estudiantes (informacidn entregada a SIES con corte a abril de
2016) v wna infraestructura de 59.947 Mis2. La capacidad de infraestructura institucional es
deficitaria respecto de otras instituciones de educacién superior. Mientras la Universidad exhibe 5,86
mts2 por estudiante, las Universidades del Conszjo de Rectores que poseen cuatro afios de
acreditacion presentan un indicador de 8,8 mts2 por astudiante v las universidades privadas 5,7 mts2
par estudiante (SIES, 2016).

b} La situacion es ain mas deficitaria para los estudiantes que se encuentran fuera de los Campus
centrales de la Universidad (Chuyaca v Chinguihue, en las ciudades de Csorno y Puerto Montt,
respectivamente), dado que éstas son las edificaciones mas cansolidas. En el caso de los estudiantes
de carreras técnicas de la civdad de Osorno, realizan sus actividades docentes en un edificio (Calle
Bellavistal que cuenta con 3.844 Mts2 de construccicn. Esto significa gue existen solo 3,06 MEs2 para
los estudiantes de estas carreras.

c) Este déficit fue constatado en el proceso de autoevaluacién por los estudiantes de la Universidad.
Solo la mitad de los estudiantes de la Universidad (50%) declara sentirse satisfecho con las
condiciones de infraestructura vy equipamiento de la Universidad {Informe de Autoevaluacién
universidad de Los Lagos 2016: 81).

d) La Universidad se propane como uno de sus objetivos def Plan Estratégico y en su Plan de
Mejoramiente avanzar en las condiciones de infraestructura para otorgar una mayor calidad en la
formacion.

&) Los Pares Evaluadores responsables de la revision de antecedentes presentados en el Informe de
Autoevaluacion 2016 y gue visitaron la Universidad constaron gue una de las debilidades de la
Institucitn es las condiciones de infraestructura, especialmente para estudiantes de carreras técnicas
que se encuenktran fuera del campus central {Chuyaca en la ciudad de Osormo).

La Universidad espera gradualmente enfrentar las brechas de infraestructura, empleando para ello diferentas
fuentes de financiamienta. Para el caso de Chileé, la Universidad ha trabajado con el Gobierne Regional de
Los Lagos un provecto de inversion gue supondrd la eonstruccion de 4,200 Mts2 en la ciudad de Castro con
un valor estimado de MM$ 6.500. El proyecto deberia materializarse en el afio 2018 y significara un
importante avance en la calidad de la formacion gue la Universidad ofrece en Chilese. Para enfrentar la
resolucion de las brechas en la Formacidn Técnica respecto de los estudiantes de carreras profesionales, se
propone el traslado de 12 carreras técnicas, que actualmente occupan una edificacion que no cumple
condiciones apropiadas. El traslado se materializara una vez construide un edificio para la formacidn técnica
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en el campus Chuyaca, La nueva construccion permitira el mejoramiento general de las condiciones de
habitabilidad y sequridad de los estudiantes v un mejor acceso a los servicios de apoyo docente (biblioteca y
salas de estudio), v servicios de apoyo estudiantil (médico v dental, de apoyo psicosocial) gue hoy se
encuentran presentes en el campus Chuyaca,

Actualmente la Universidad imparte 11 carreras técnicas en la ciudad de Osorno con una matricula de 1.255
estudiantes, con 523 de estudiantes de primer afic 2016, Las carreras que se imparten comprenden las dreas
de Educacion, Administracion, Prevencion de Riesgos, Informatica, Deportes, Construccion y Alimentos. El
numero de estudiantes se ha mantenido estable en el tiempo, con 1,211 estudiantes matriculados el afo
2011,

Se propone construlr un edificio de 1.252 Mts2, habilitados en tres plantas, a las gue se suma un altille en [a
cuarta planta en obra gruesa que podria potencialmente permitir crecimientos futuros. Con esto, el tamafio
global del proyecto se estima en aproximadamente 1.350 Mts2 a construir. El edificio considera en sus 3
plantas, 8 salas de clases (6 salas para 40 estudiantes y 2 salas para B0 estudiantes), 1 sala amplia
multiuse, 1 sala multipropdsito, cafeteria, oficinas para jefes de carrera v soporte administrativo. (Se adjunta
propuesta inicial de planos en etapa de revision)

El mejoramientoc de las brechas de infraestructura ¢s complementario con los otros esfuerzas que la
Universidad estd realizando y que son parte del Convenio Marco suscrito con el Ministeric de Educacion, Entre
los aspectos gue la Universidad intenta avanzar simultaneamente se encuentra la gestion cstrategica. 5i bien
la Universidad cuenta can un Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDL}, como principal referents
para la toma de decisiones a nivel central, el sistema de manitorec v seguimignto aclual debe avanzar hacia
sistemas informaticos que permitan evaluar sistermaticarmente los avances y realizar de manera oportuna los
ajustes gue demandan los cambios experimantados en el entorno. La planificacion en cascada, mecanismo
utilizado para asegurar el cumplimiento del PEDI v la coherencia entre los instrumentos de planificacién, aon
evidencia dificultades en su implementacian, No todos los Departamentos Académicos cuentan con un Plan
de Desarrollo v los Programas Académicos que lo tienen, corresponden principalmente a aguellos que se han
presentado a procesns de acreditacion. Otro aspecto que la Universidad enfrenta actualmente a través del
Convenio Marco, a corregir, son las brechas tecnolbgicas de equipamiento y sistermas, para el soporte de los
sistemas de informacién que la gestion estratégica de la Universidad reguiereo.

Para el funcionamiento del Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad, la Universidad debe
fortalecer sus sistemas de monitoreo v contral, para articular los proceses de planeamiente de todas las
unidades internas o externas necesarias para el cumplimiento de lo sefalada en el PEDI. En este ambito es
relevante socializar en la comunidad universitaria el foco en Aseguramiente de Calidad, distinguiéndolo de los
procesos de acreditacién, lo que implica avanzar en el establecimiento de una cultura de calidad donde [a
acreditacién es una consecuencia v na un fin. Lo arterior tendra impactos positivas que ademas perduraran
en el largo plazo: contar con capacidades instaladas en la institucidn permitird modernizar la gestion
institucional, esto implica planificar sobre la base de diagnosticos con informacian pertinente v confiable, lo
| que a su vez permitird tomar decisiones asertivas y oportunas.

Por otra parte, la Universidad se encuentra desarrollande un Sistemna de Inteligencia Organizacional, con la
finalidad de optimizar la variedad y cportunidad de |z informacién disponible para la toma de decisiones, de
manera tal que |os equipos cuenten can informacidn en linea de los principales indicadares, sobre todo det
area académica, Sin embargo, aprovechar toda la potencialidad de esta herramienta depende de la
generacion de capacidades que permitan una depuracion, preparacion y consolidacion de los dates
institucionales, lo que implica un alto costo de tiempo v recurso humane especializado, Tambidn se reguiere
avanzar en la desagregacion de |a informacion y la automatizacion de reportes e indicadores de gestion que
apoyen a los niveles ticticos y estratégicos en la evaluacion de los resultados de los procesos académices
can foco en la eficacia y eficiencia institucional, asi como en |a capacitacién de los usuarios de manesa tal que
esta informacion constituya la base para la toma de decisiones. Para ello, la profesionalizacion de las
unidades de Direccidn de Informatica y Direccion de Andlisis Institucional permitira la instalacion de las
capacidades que aseguren una visidn sistémica de los sistemas tecnocligicos, la pravision de informacion v la
toma de decisiones.

En materia de Investigacion, la Universidad ha incrementado su praduccion cientifica, como resultado del
disefio & implementacion de una palitica v programas de fomento e incentive a la investigacion desde el afio
2010, y aumentado el contingente de académicos con productividad cientifica permanente. Una de las
estrategias que ha permitido el aumento de la preduccion centifica de la Universidad ha sido la foecalizacion
de sus esfuerzos en estructuras v programas especificos, tales como Centros de Investigacicn, Programas y
Micleos de Investigacion. En los Gltimos 10 afos la Universidad triplicd el ndmero anual de articulos
| cientificos indexados, desde 30 a 113. En términos de proyectos competitivos como Fondecyt, se percibe
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también un leve incremento. Entre el afio 2005 y 2002 la Universidad exhibe un promedio de 5,2 proyectos
por afic, en cambio en el periode 2010-2014 el promedio se elevd a 7,2 proyectos por afie {ver tabla MNe2),
Lo mismo acontece con los proyectos de I+0D+i, tales como FONDEF, CORFO yw FIC. Entre los anos 2005 v el
2009 el promedio de proyectos adjudicados a nivel de investigacién aplicada ascendigron a 6,2 proyvectos par
afio, cifra que aumenta a 7 en el periodo 2010-2014.

A pesar de estos avances, una de los obstaculos gue dificulta elevar el ndmero de articulos cientificos v los |
proyectos competitivos de investigacion es el bajo nimero de investigadares, En términes de los niveles de |
graduacion de postgrado, el 75,6% de los profesores ostenta un grado académico, de los cuales solo el
26,4% es doctor. Existe un 28% de académicos que sélo tienen titule profesional. Por ello la institucion ha
establecide entre sus pricridades elevar su capacidad de generacion de conocimiento. Para cumplir con eske
proposito, este Convenio se propane intervenir en 3 lineas de intervencion:

. El aumente del namero de acadeémicos con grado de doctor y alta productividad cientifica. El aumento
del nimere y proporcion de doctores en el cuerpo académico aumentard la produccion cientifica y permitira |
la consclidacien de areas disciplinarias y multidisciplinarias de relevancia regional v nacional. En este
contexto resulta necesario incorporar recurso humano calficade en las dos dreas que la institucion ha
declarado como pricritarias en su Plan Estratégico de Desarrollo: 1) RECURS0S MATURALES para fortalecer
los aspectos productivos y econdmicos identificados como brechas en los informes de autoevaluacion del
doctorade vy de andlisis internos; 2} CIENCIAS SOCIALES, considerando su experiencia v desarrcllo en
paliticas plblicas y desarrollo regional. En este aspecta, s necesario fortalecer los equipos de investigacion
existentes, de acuerdo a brechas especificas identificadas en los diagnosticos con cada uno de estos nacleas
de irvestigacién y programas de postgrado. Ademas la institucion ha declarado como drea emergente
SALUD, La creacian del departamento de salud, v una oferta creciente de carreras en el area da cuenta de
este compromiso. Ademds, para dar sustentabilidad al drea y potenclar el aporte a la region, se requiere
fortalecer las ciencias basicas y preclinicas con miras al desarrollo de investigacion pertinente a las
necesidades del entorno vy que potencien el desarrollo académico. La Universidad cuenta, por atra parte con
una amplia trayectoria en el area de EDUCACION, con carreras pedagagicas de larga data, que es necesario
fortalecer en su componente investigativo, asi comao en algunas lineas transversales,

. Fortalecimiento de programas de Doctorado. La contratacion de los nuevos doctores tendra como
prioridad el fortalecimiento de los claustros académicos de los programas de doctorado de la Universidad,
También se favarecerd la integracién de los estudiantes de doctorado a grupos v proyectas de investigacion;
del mismo moda se favarecerd la presentacidn de trabajos cientificos v pasantias de investigacicn de los
estudiantes de doctorada.

. Fartalecimiento de las politicas v programas de incentivo a la investigacidn. Un foco adicional de
trabajo serd el fortalecimiento de |a politica y programas de ncentive a la investigacion que ya han resultado
ser exitosos, tales como los micleos de investigacién, apoyo a nivel de equipamiento cientifico menaor,
incorporacion a de asistentes técnicos v ayudantes de investigacion, financiamiento de tesis de pre v
postgrado,

Si hien la Universidad cuenta con una Politica de Vinculacidn con el Medio (VCM) v Responsahbilidad Social
Universitaria (RSUY, que ha definide claramente sus objetivos, los criterios que la orientan, las lineas de
accién relevantes e instrumentos nermativos v operatives come los Consejos: social, empresarial y de arte v
cultura que facilitan los procasos de integracion de los resultados alcanzadas en la vinculacidn con el medio
relevante, v las funciones propias del quehacer universitaric para su mejora, se requiere avanzar en tres
procesos de cardcter estratégico que tienen directa relacidn con la consolidacién de la Politica de VCM v RSU
| v sus implicancias en la Cooperacion bidireccional con el entorno a través del modelo PCUE (Programa de
Cooperacion Universidad — Empresa). Estos procesos correspanden a@ a) la evaluacion y mejoramiento del
modelo PCUE, que sostenga mecanismaos consensuados v validados, permitiendo gue el uso de los resultados
de la vinculacian se traduzcan en mejoras continuas en las funciones de Docencia e Investigacion; b) la
implementacion del modelo de RSU a nivel de todas las cerreras de pregrade, de manera de conectar |a
formacion integral establecida en el Modelo Educative Ulagos con la puesta en practica de un marco
referancia de la responsabilicad social universitaria como sello en la formacidn de los estudiantes de pregrado
y formacion técnica; v ¢ la instalacion de mecanismos de evaluacidn y seguimiento de las acciones de VCM .
Esta tarea requiere de énfasis en la toma de conciencia dzl impacto que tiene el guehacer general de la
actividad universitaria en el entorno v como estrategia para apartar al desar-ollo integral de las personas, |as
organizaciones y los territorios. Si bien se ha avanzado en esta tarea, es necesario, fortalecer la socializacién
de este proceso para incorporarlo progresivamente a la comunidad universitaria y todos sus estamentos,
lnica manera de hacer sostenible este sello corporativo.

Otra_drea de mejora es el fortalecimiente de pedagogias: La Universidad de Los Lagos Liene Lna larga |
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historia asociada a la formacién de profesores, gue se remonta a la década de 1970 cuando la actual

Institucion era sede de la Universidad de Chile v gue continué también en la época en que |a institucion fue
transformada en Instituto Profesional de Osorno. En 1993 cuanda se recupera el estatus universitario, tras la
reinstauracion de la demaocracia, comenzd una etapa de consalidacion de su presencia en el territorio sur
austral, v con el fortalecimiento de su oferta permanente de Formacion Inicial Docente. Esta tradicion se ha
sostenido en el tiempo y hoy la Universidad posee una matricula total de 1377 estudiantes, lo que
representan el 35,1% de la matricula total de los alumnos de pregrade PSU de la Institucién para ese afio. El
afio 2015, |a Universidad postuld v se adjudicod un Plan de Majoramicnto Institucional para el fortalecimiente
de la Formacion Inicial de Profesores (PMI ULA 1503). Este instrumento recoge los las principales dreas de
trabajo en las cuales la Universidad ha identificado brechas de calidad, Entre ellas destacan: la atraccidn de
talento pedagégico en establecimientos de |a zona que ademas tuvieran un alto indice de vulnerabilidad; la
actualizacion, reformulacién vy armonizacion de los curriculo que rigen la Formacidn de profesores en la
Institucidn; el capital humano y la capacitacion docente; y la progresion académica de los estudiantes.

4. CDN@EHID : MARCO: ﬂHETIVﬁ GENERAL, OBJEfIVOQ" ESPECIFICOS INSTITUCIONALES,
OBJETIVOS ESPECIFICDS EN RED, ESTRATEGIAS, HITIJS Y ACTI\FIDADES

Dbjethm General

Fortalecimiento de la formacion de pregrado, homologable en todes sus niveles farmatives, a través de la
superacién de brechas de condiciones fisicas y servicios para las carreras técnicas, sedes y campus, y <l
mejoramiento de la gestion

-ﬂh]Etiuu Especifico Institucional N°1: Mejorar la calidad de la formacion profesmnal vy técnica a

través de condiciones de |ﬂfraestru|:tura ¥ eqmpamlentu que facnllten la trayectoria formativa de
los estudiantes.

Estrategias especificas asociadas:

1. Facilitar el acceso a los servicios educativos de los estudiantes de carreras fécnicas en campus
Csarno,

2. Mejorar las condiciones de confort ¥ habitabilidad de |las carreras técnicas en campus Osorno.

3. Facilitar ¢l acceso a los estudiantes a redes de informacidn y recursos de aprendizaje on line.

4. Mejorar los laborateros de ciencias basicas y especialidad en las carreras profesionales y técnicas en
los campus Osorne ¥ Puerto Montt,

5. Fortalecer el vinculo docentz-estudiante en las carreras profesionales v técnicas en los campus

Dsorna ¥ Puerto Montk,




Hite 1: Construccién vy
habilitacién de edificic del
Instituto Tecnoldgico

Inicio

Téermino
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| Actividades (Mes/Afic) | (Mes/Afio) _ Verificacion
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disefio arquitecténico Agosto/ 2016 2016 ERthin
Z.Elaboracién de )
especificaciones técnicas | Septiembre/2016 septieriBrey Bases

v bases

2016

Regional (ITR) en e MNaviembre/ Acta vy decreto
Campus Chuyaca, Osorno 3.Licitacion de obras Octubre/2016 2016 de Adjudicacion
Recepdion
4.Desarrollo de Ohras Diciembre/2016 Mayo/2017 conforme de
Obras
L.Elaboracidon de EETT y . Agosto/201
Hito 2: Implemeantacion Bases Administrativas Junio/2016 & _ EE!_T fiBdeds
laboratorios v espacios o Septiembra/2016 | Octubre/20
2. Licitacion v Actas y decretos
docentes, salas de 2 16 diudi :
estudio y Espacios para Adjudicacion de adjudicacion
nivelacion Académica ) : 017 iy
Campis Puerts Montt 3.Ir|r5tala.|:i::|n Moviembre/2016 Marzo/2017 Recepcion
equipamiento canforme
| 1.Disefo de material
informativo con R
, . | identificacion de Julio /2016 Az i
Hita 3: Socializacion de isralis afraeidos of /2016 y audiovisua
mayores aportunidades Campus
de servicios asociados a B
la instalacian de las
carreras tecnicas en 2.Charlas y talleres en Septiembre /2016 | Octubre REg.li-iLI'OSIdE
Campus Central CUrS0s 12016 asistencia

‘Objetivo Especiﬂ:n In-s‘l:ltuciqrtal N©e2: Furtalecer Ia estructura de gestmn de las carreras Técnicas de la |
Universidad &n Dsarm: Puem:- Hijritt ¥: .&ncud 4

Estrategias especificas asociadas:

1. Fortalecimienta de la estructura del soporte académico al

profesionales de la Formacion Tecnica de la Universidad de los Lagos,
2. Desarrollo de Planes de Calidad integrados de las carreras técnica de la Universidad de Los Lagos

procesc de Practicas Tempranas v




-_I"-!_Edéus de

iz Término
Hite Atieldades ‘Mes/Afio) (Mes/Afio) Verificacion
Definician de Perfil de
Cargo de encargados de Enero/2017 Marzo/2017 | Parfil de Cargo
Practica ] o
Hito 1: Implementacién | Elaboracion y Publicacién | Abril/2017 Abril/2017 Publicacion de
de Encargados de de Llamado a concurso. Concurso
Practica para las careras
de Formacion Técnica de | Resolucldén de Concurso Mayo/2017 Mayo/2017 Acta de Concurso
la Universidad |
Contratacién de Junia/2017 luniof2017 Contrato de
Encargados de Practicas Encargados
Capacitacién a Jefes de | Agosto/201G Septiembre/

Hite 2: Implementacion
de Flanes de Calidad de
Carreras Técnicas de la
Universidad de Los Lagos

Carrera para la
elaboracion de Flanes de
Calidad

2016

Calidad
Megociacion y

| Planes de Calidad

Informe de
capacitacion

Elaboracién de Planes de | Agosto 2016 Enero 2017 Propuestas de
i Planes de Calidad
Octubref2016 Dctubref20
. i | Bl » Planas de Calidad
Financiamiento ce los & ratificados
Noviembre/201 | Diciembre/2 Informes
& a17 semestrales de

Seqguimiento a la
implementacion de los
Planes de Calidad

implementacian
de Planes de
Calidad




5 INDICADORES DE DESEMPENO INSTITUCIONALES PARA EL CM 2016

NO. Obj. ; . ) -
15 Formula de Unidad de Linea Medio de
E:’P;:c?iﬂm Nombre Indicador chlEuls et ey 016 | 2017 Verificaclén
iado
2
Metros cuadrados a‘]:f;g: drj;s'a
destinadns & la Ry
docencia para hat
01 estudiantes de estudiantes de Mes.? - - 1200 | Informe de
brrarE etk carreras Obras
en Campus tecnicas en
Chuyaca campus
S Chuyaca B
Muevos metros
cuadrados de Muevos MEs <
o1 destinados a | destinadas a Mbs. B a5y | - Informe de
laboratorios v | docencia y Ohras
docencia Puerto | lakoratorios |
Montt ' | -
| ; | Infarme de
N® wisitas a Aumento visitas | Numero dea E,n i ) 2
Q1 biblioteca biblioteca vicitas | construc Cireccion de
. i GREE ' S _ cidn __ Biblintecas
M= de
Aumento de atenciones
| N de atenciones atencién de medicas En Informe de
01 de alumnos en alumnos &n para CONstruc Cireccion de
servicios medicos servicios estudiantes | cian Bibliotecas
medicas de carreras
I técnicas
Me de carreras .
Técnicas e Repe
Encargados de PSL/NO d: Carreras B
Practica de Atendidas [ 100 Contratos de
o2 Carrera 25% | linea | .
carreras de : por Yo trabajo
Formacion Tecnica mkendidas par encargados o
s baze
En!:afgadus de de Practica
I ) Practica
: MT de carreras
Elarées e Técnicas/he de % Planes 100 Informes de
02 TL? rrhindan planes de de Calidad o 40% | 4, cierre de Planes
Eczllc.ajﬂﬁ Calidad cerrados de Calidad
SAnets cerrados
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6. DATOS E INDICADORES INSTITUCIONALES

Datos e indicadores a nivel institucional o

2011 012 2013 2014 2015
Matrnicula total pregrado 7092 7055 7545 003 7767
Matricula de primer afio 1993 | 2121 | 2462 | 2615 2204
natricula de primer afio quintiles 1, 2y 3 1024 | 1149 | 1460 | 1778 1558
Pil promedio de la matricula de primer afio LEL] 35,2 | 5362 | 5351 | 5387
[asa de retencion en el primer afig T2E0% | 72,700 | 71,50% | 73,50% |  75%
Tasa de retencidn en el primer afio quintiles 1, 2y 3 82,50% | 82,50% | B1,20% | 75,80% | BO%
W° de estudiantes can la totalidad de sus cursos remediales agrobados 424 387 44% 550 B15
Tasa de titulacidn por cohorte de ingreso (Tit. Oportuna) 28,6% | 28,2% | Z2.3%
PaLl 23 80% | 21,60% | 30,4% | 28,0% | 24,3%
TECNICAS 6,00% | 18,10% | 27.4% | 2B.3% | 214%
Tiempo de titulacian - - 4.6 47 5.0
F5L 7,1 71 5.7 &, &0
TECNICAS 4,2 4,3 3.6 3.6 .9
Empleahilidad de pregrado a 6 meses del titulo - 81,3% | 82.6%
P5L 61% T2% T8% 83,8% A5
TECNICAS B35 S5% B&% T97% | B13%
Mumers total de académicos de dedicacion completa [IC, base 40 horas) 242 224 238 2l 262
% de académicas de dedicacldn completa {JC} con doctorado 2e,0% [ 28,3% | 24,9% | 23.8% | 267H
Mimero total de académicos jornada completa equivalente ((CE, base 44 horas) | 306 08 31 304 EFy
Nimero académicos JCE (hase 44 horas) con doctorado. atl B1 B0 &l 70
% académicos ICE con especialidades médicas, maestrias v doctorada 42,14 52,6 18- Bl,2% | B4.3%
% Carreras de pregrada acreditadas

46,2% 5% 8% | 56.5% 82,3%
[M* carreras acreditadas / N° carreras elegibles para acreditar)
K" de prayectos de investigacién Conicyt a 14 11 6 15
" publicaciones SCOPLS - 24 35
h° Publicaciones Web of Science (Ex 151} 42 57 51 47 B
M publicaciones Sclelo 11 13 10 13 14
Matricula total doctorados G 11 B 20 12
M doctores graduades H 0 0l i 1
Matricula total maestrias 158 159 241 255 215
M maglster graduados 7 f 34 32 25

11




7. FINANCIAMIENTO

El financiamiento de la construccion del edificio es de MM% 1.075, Bl 70% (MM 7500 de esta
inversion sera cubierto por este Convenio. Los recursos restantes serdn cublertos con recursos
institucionales y otras iniciativas financiadas por MINEDUC. El edificio comprende 1.252 Mts2
habilitados en tres plantas, a las que se suma un altillo en la cuarta planta en obra gruesa que
podria potencialmente permitir crecimientos futures. Con esto el tamafio global del proyecto se
estima en aproximadamente 1.350 metros cuadrados a construir. Bl edificio considera en sus 3
plantas, & salas de clases (6 salas para 40 estudiantes v 2 salas para 80 estudiantes), 1 =ala
amplia multiuso, 1 sala multipropdsito, cafeteria, oficinas para jefes de carrera vy soporte
administrativo,

Para &l mejoramiento de la gestidn de las carreras técnicas v profesionales sin licenciatura serdn
destinados aproximadamente MM$ B3 de este Convenio. Estos recursos estaran dirgidos a la
contratacidn de jornadas parciales para &l fortalecimienta de las practicas técricas y el programa
de saclalizacion de los servicios en Campus Osorno que estaran a disposicion de los estudiantes
de carreras técnicas,

12



ANEXOS

- Plan de Mejoramiento Institucional 2016.
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