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2. COMPROMISOS INSTITUCIONALES Y DE ENTIDADES EXTERNAS.

| 2.1. CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

INSTITUCION: UNIVERSIDAD DE LA SERENA
CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

La Serena, 12 de septiembre de 2016

institucidn a:

Institucional (2016-2020) en su primer afio.
« El plan abordara el fortalecimiento de la institucion en términos de sus capacidades y estructura
central.

Yo Dr. Nibaldo Avilés Pizarro, Rector de la Universidad de La Serena, institucién ejecutora de la |
propuesta para el Convenio Marco 2016, me comprometo junto con los actores involucrados de esta |

« Desarrollar y gestionar las actividades para implementar el Plan Plurianual de Fortalecimiento

e Asegurar las capacidades institucionales para lograr una implementacion opartuna y eficaz del

posterior convenio marco plurianual.

« Este plan se desarrollard en articulacion con otras universidades del Estado.

« Garantizar la cantidad, calidad, disponibilidad y gestion oportuna de los equipos: directivos,
académicos, profesionales y técnicos, necesarios para cumplir con los desempefios destacados
comprometidos en el CM.

Velar por el buen uso de los recursos materiales y financieros comprometidos.,

calidad.
« Monitorear, sistematizar e instalar adecuadamente |a experiencia para asegurar el
cumplimiento de los resultados notables comprometidos, su sustentabilidad y replicacidn.

| Nuestra institucion asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para el desarrolio e
| impacto en la Universidad de este plan y &reas asociadas, en el mediano y large plazo.

Dr. Nibaldo Avilés Pizarro

« Cumplir con los compromisos de desempefio contraidos con los mas altos estandares de§




2. DIAGNOSTICO QUE FUNDAMENTA FOCOS DEL CM (extension maxima 3 paginas)
Completar segun areas involucradas y eliminar las que no correspondan a su institucion.

La formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo 2016-2020 considerd una serie de etapas de levantamiento
de informacién, andlisis, discusion y retroalimentacion, con la participacion de los distintos estamentos de la
comunidad universitaria, equipos directivos, macrounidades, unidades académicas y cuerpos colegiados,
organizados en base al ordenamiento establecido en la normativa institucional vigente.

Analisis de Recursos
y Capacidades Internas

Elaboracidn
Prapuesta Plan
Definicion de
¥ Oportunida

Analisis del Entorno

General y Especifico

En el proceso de analisis y levantamiento de informacion fue relevante el aporte de informacién de las
distintas instancias y fuentes de informacién, tales como: los informes anuales de gestion de Vicerrectorias,
Direcciones y Unidades Académicas que dan forma a las memorias anuales de la Institucion, el avance en los
Planes de Desarrollo de las Facultades, asi como la sintesis de evaluacion presentada por cada una de ellas
tras la conclusién del periodo 2010-2015. Se conté también con el apoyo de la funcién de analisis
institucional y su permanente contrastacion de informacion desde las bases de datos de origen interno y
externo, con indicadores de linea base, procesos y resultados de las distintas areas de gestion de la
Institucion, sistematizada por la Direccidn de Estudios Institucionales y Planificacion.

Para el diagndstico estratégico se utilizé el analisis FODA, realizandose posteriormente la identificacion de los
principales Desafios y Riesgos, a partir del cruce entre los factores internos y externos. Con ello se
establecieron las acciones cruciales o prioritarias requeridas para la implementacion de los objetivos
estratégicos.

ANALISIS FODA (Medio Interno y Externo)
Fortalezas

1. Disponibilidad de un modelo educativo con un claro sello de formacion basado en desarrollo de
competencias TICs y de responsabilidad social.

2. Existencia de politicas claras y mecanismos para el aseguramiento de la calidad del proceso de
formacién, que se ajusta adecuadamente a los cambios del entorno y la disponibilidad de recursos
necesarios.

3. Cuerpo academico de experiencia, trayectoria y dedicacién y en un alto porcentaje con formacion de
postgrado o especialidades médicas.

4. Compromiso profesional del estamento académico y funcionarios con las tareas que dan soporte a las
funciones universitarias.

5. Sistema de gestidon institucional integrado en una plataforma tecnoldgica, con procedimientos,
mecanismos e instrumentos estandarizados, accesible a todos los niveles de la organizacion.

6. Capacidad técnica y profesional para el analisis institucional, que favorece la disponibilidad de
mecanismos de seguimiento, evolucién e informacion confiable y oportuna para la toma de
decisiones.

7. Una nueva estructura de soporte para el desarrollo de la Investigacion y el Postgrado
(Vicerrectoria) que asume una politica de fuerte incentivo a la actividad y el
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financiamiento de capital humano avanzado, equipamiento e infraestructura, para Ila
obtencion de resultados de calidad competitiva.

8. Disponibilidad de un sistema de control de gestion estratégica y operacional eficiente.

9. Productividad cientifica de calidad y competitividad, que favorece el desarrollo de alianzas
nacionales e internacionales con instituciones de reconocido prestigio.

10. Adecuada diversificacién de politicas financieras y capacidad de adecuacion a las condiciones
cambiantes del sistema de Educaciéon Superior, constatandose buena capacidad para solventar
proyectos y nuevaos desafios institucionales.

11. Instalacidon de capacidades de gestién y procedimientos para la coordinacion y sistematizacion de las
actividades de vinculacion con el medio.

12. Adecuada infraestructura con proyeccion de crecimiento en el corto plazo para responder a las
necesidades de los programas de formacion, la comunidad universitaria y el aseguramiento de la
calidad.

13. Sistemas de Biblioteca y Bienestar Estudiantil de alta valoracién de calidad.

Debilidades

1. Existencia de un grupo de programas académicos con baja efectividad de las medidas de
mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, que limita la progresion de los indicadores
institucionales.

2. Los procesos de retroalimentacion con egresados y empleadores carecen de regularidad en
su aplicacion en las distintas unidades académicas y escuelas, desaprovechando el conjunto
de actividades complementaria de la Oficina de Seguimiento de Egresados en el nivel
institucional.

3. Ausencia de una Politica de Propiedad Intelectual e industrial que facilite Ia
implementacién de procedimientos, mecanismos e instrumentos estandarizados para
actividades de proteccion de productos derivados de la creacion, investigacion, desarrollo,
innovacion, transferencia tecnologica y licenciamiento.

4. Falta de integracion de los procedimientos de gestion de los programas de postgrados y
postitulos, para el aseguramiento de la calidad.

5. Falta de integracién del Sistema de Gestion de las actividades de Postgrado y del Sistema
de Gestién de la Investigacién a la Plataforma Tecnoldgica Institucional Phoenix ULS.

6. Falta contratar en propiedad, los cargos académicos vacantes generados por el plan de retiro en los
ultimos afios.

7. Falta de aprobacidn e implementacion de plan de carrera funcionaria.

8. Carencia de un sistema de evaluacién de impacto externo de las actividades de vinculacién
con el medio.

9. Ausencia de un programa institucional de habilitaci6on en metodologias y gestion de la
investigaciéon para nuevos académicos contratados o académicos con interés en sumarse a la
productividad cientifica institucional.

10.Falta de registro y evaluacién de las actividades de investigaciéon y su relacién con la
docencia.

11. Falta de planeacién operativa de las actividades de las Direcciones de Escuela y Direcciones de
Carrera.

12. Ausencia de una base de datos integrada que fortalezca el monitoreo de perfiles de egreso a partir de
las contribuciones de unidades académicas y la Oficina de Seguimiento de egresados como insumo para
el mejoramiento de programas.

Oportunidades

1. Creciente demanda de programas de especializacion y postgrado en modalidad no
presencial o semi presencial para compatibilizar formaciéon con ejercicio de la profesién.

2. Nuevas orientaciones de fondos competitivos hacia acciones que vinculen de manera
estrecha el quehacer cientifico-tecnolégico e innovacién con las preocupaciones sociales y
productivas.

3. Liderazgo en Chile de la Regién de Coquimbo en términos del nimero de proyectos de
energias renovables no convencionales en operacion,

4. Mayor trabajo colaborativo con el Gobierno Regional y organismos publicos en el marco de
las politicas sobre fortalecimiento de la regionalizacion y Agenda de Descentralizacion.

5. Interés y estimulos a nivel nacional para la formacién de capital humano avanzado.

6. Metas nacionales de fortalecer los resultados de I+D+i de Chile dado la integracién del




9.

pais a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Las crecientes demandas de la sociedad para elevar la relevancia y pertinencia de sus
resultados, especialmente en la generaciéon de conocimiento socialmente apropiable como
salud y educacion.

Valoracién de parte sector econémico productivo e incentivos estatales para el desarrolio
de acciones que generan y transfieren conocimiento asociados a Investigacion, desarrollo,
innovacion y emprendimiento.

Necesidades y desafios regionales declarados en los instrumentos de desarrollo en sintonia
con la capacidad cientifico tecnoldgica de la institucion.

10.Proyeccién de un intercambio en lo social, cultural, disciplinar o productivo, profesional y

tecnolégico, a partir de la conformacién del comité de integracién del Corredor Bioceanico
de Aguas Negras.

11.Incentivos a la internalizacion de Doctorados Acreditados en politicas puablicas de

Educacion Superior.

12.Alta valoracién de la politica pablica e incentivos a la especializaciéon y aumento de la

complejidad de instituciones de Educacion Superior.

Amenazas

1. La regulacién de aranceles basados exclusivamente en costos de docencia, y su impacto en
condiciones de financiamiento y calidad de las instituciones de Educacién Superior.

2. Competencias y habilidades de entrada deficientes en los estudiantes de 4to medio para enfrentar
exitosamente el mundo de la Educacion Superior.

3. Disminucién de las postulaciones efectivas a carreras regulares de pregrado en los ultimos 5 afos.

4. Fuerte fuga de capital humano avanzado hacia regiones del pais mas productivos,
cientificamente mas desarrollados y con mayor oferta de continuidad de estudios.

5. Crecimiento sostenido de la matricula de carreras de menor duracion en institutos profesionales y
carreras técnicas en la region y el pais.

6. Modificaciones en la normativa e institucionalidad para el aseguramiento de calidad tanto institucional
y de carreras de Educacién Superior.

7. Restricciéon de crecimiento para las instituciones estatales, asociado a la gratuidad y nuevo marco de
acreditacion.

8. Incertidumbre frente a condiciones de financiamiento de la Educacion Superior Estatal en el proceso
de transicién y/o eventual implementacion de la Reforma de Educacion Superior.

9. Fuerte incremento de la oferta de programas de pregrado y postgrado a nivel nacional y regional que
intensifica la competencia por atraccion y retencion de estudiantes.

10. Incremento de costos de gestién y relacion en instituciones de Educaciéon Superior dado la
modificacion institucionalidad.

11. Efectos negativos en los indicadores de desempefio académico y en la imagen publica por excesivos

conflictos y discusiones de la reforma educacional y el financiamiento universitario.

La integracién de las condiciones del medio interno y externo permite la visualizacion de desafios y riesgos
para la implementacion del plan estratégico de desarrollo estableciendo un marco para la actuacion por cada
una de las areas donde es clave para la institucion obtener resultados en el periodo 2016-2020.




1. CONVENIO MARCO: OBJETIVO GENERAL, OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES,
OBJETIVOS ESPECIFICOS EN RED, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.

Objetivo General

Mantener, desarrollar y fortalecer los estandares de calidad en la universidad, considerando su planificacion
estratégica en gestién, formacion de pregrado, postgrado, investigacion y vinculacion con el medio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS EN RED

Objetivo Especifico en Red N° 1: Medir y caracterizar a los estudiantes de las Universidades del Estado de
Chile, considerando su pertenencia o adscripcién a pueblos originarios, personas en situacion de discapacidad,

género, entre otros

Hitos'® y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°1

. . Inicio Término Medios de
iite e (Mes/Afio) | (Mes/Afio) Verificacion
Hito: Diagnéstico | 1.Levantar los instrumentos Octubre
de los existentes en cada universidad 2016 Engra 2017 inicime
mstrumgnto_s_de 2.Iden_t|f‘_ncar brecha§ para Marzo Mayo 2017 Teiarmie
caracterizacion y cumplimiento del objetivo 2017
medicion
ist i ) i
E’é‘; HEES: N A 3.Elaborar informe diagnostico Junio 2017 Sepztloelr;bre Informe diagnostico
(Sept./2017)

! Considerar hitos relevantes durante todo el proceso de ejecucion del CM.




1.2 Objetivo Especifico en Red N° 2: Realizar un diagndstico y disefio para la instalacion y fortalecimiento de
oficinas de inclusion en las Universidades del Estado (funciones, dependencia, alcances dreas de trabajo y
accion, necesidades que cubririan).

Hitos? y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°2

. - Inicio Término Medios de
Hito Actividades ~ - e
(Mes/Afo) | (Mes/Afo) Verificacion
Hito 1: 1. Levantar los modelos existentes Octubre Diciembre Inf
Diagnéstico del en cada universidad 2016 2016 orme
modelo de 2. Identificar brechas para Enero .
inclusion cumplimiento del objetivo 2017 ABNIA0L7 | Tnvorte
existentes en las
UES 3. Elaborar informe diagnostico Abril 2017 | Mayo 2017 | Informe
(Mayo/2017)
Hito 2 Propuesta | -rcaizar benchmarking nacional € | a6 2017 | Julio 2017 | Informe
de parametros gﬁtlzrnelc_:%ona I :met Agost
JIdentificar los pardmetros - gosto
e comunes para UES Julio 2017 | 5579 infeue
inclusién en la 3.Acordar los parametros a utilizar Septiembr | Septiembre T
UES por las UES e 2017 2017
B Septiembr | Septiembre
Sept./2017 P
(Sept./ ) 4. Difusion de la propuesta acordada | J5, 5 5017 Informe

Objetivo Especifico en Red N° 3: Consolidar el trabajo en red de las instituciones de educacion superior
estatales desarrollando y propiciando acciones conjuntas en los ambitos de la gestion estratégica y
universitaria, la calidad, la investigacion y la vinculacién con el medio, con pertinencia y en sintonia con su

identidad publica

Hitos® y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°3

] L Inicio Término Medios de
HiES Actiuidatioe (Mes/ARo) | (Mes/Afio) Verificacién
Hito 1 : Modelo 1. Desarrollar propuesta de modelo Octubre b
de colaboracion de colaborla,mon |n§t|t_UC|onaI en base 2016 5016 Infortie.cari modelo
estable que a evaluacion pre liminar CM en red
sustente el 2015,
trabajo en red de
las instituciones . o
de Educacién 2. Socializar modelo de colaboracién D|c?lgr;16bre D'gngre Jornada
Superior Estatales
(Dic./2016)
1.Socializar propuestas de planes Septiembr | Septiembre .
Hito 2 : Planes de de trabajo por Red e 2016 2016 Jornada de trabaje
accion de cada . ) Octubre Octubre
Red evaluados 2.Analizar de planes de trabajo 2016 2016 Informe
(Dic. /2016) . Octubre Noviembre
3.Evaluar planes de trabajo 2016 2016 Informe

2 Considerar hitos relevantes durante todo el proceso de ejecucion del CM,
3 Considerar hitos relevantes durante todo el proceso de ejecucion del CM.




4, Priorizar actividades a realizar en Noviembre | Diciembre T
cada Red para 2016 2016 2016
Hito 3 : ) , Enero Septiembre
Implementar 1.Ejecutar plan de trabajo 5017 2017 Informe
actividades 2 Sociali | e Septiembr | Septiembre Irfarme
priorizadas 2016 -SAunianl los Fesuliacs e 2017 2017
por red
Septiembr | Septiembre
(Sept./2017) 3.Evaluar resultados e 2017 2017 Informe
1.1, INDICADORES DE DESEMPENO EN RED PARA EL CM 2016
N°, Obj. : . .
Especifico Nombre Indicador Férmula de Calculo U:::i‘:j:e :'::: 2016 2017 v:_?g:;ggn
asociado
N° de UES N° de UES
estatales con estatales con ) Informe de
L brechas brechas Unidades 0 a 18 brechas
identificadas identificadas
N° de UES
N° de UES
f
2 di esgatg::!iqt;%lm estatales con Unidades 0 0 18 Ind?ggwﬁeogon
e 1 modelo disefiado :
de inclusién
Nivel de Avance de N° de actividades
3 Pl i Trabiaio en completadas/N° % 0 0 100 Informe de
Red 201; de actividades % actividades (*)
comprometidas
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OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES

1. Plan Plurianual afo 1 (considerar objetivos para al menos las tres areas
impactadas por el plan: fortalecimiento institucional; vinculaciéon con el medio; e
investigacion, innovacién y posgrado).

Objetivo Especifico plurianual N 1: “Lograr un Sistema de Gestion Institucional que garantice
eficiencia, desarrollo académico y sustentabilidad institucional"

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico 1:

. s Inicio Término Medios de
il et (Mes/AR0) (Mes/Afio) Verificaciéon
1.Fortalecimiento de la unidad
responsable de los mecanismos Proyecto de
institucionales de . fortalecimiento
autoevaluacion y de Octubre/2016 | Abril/2017 aprobado por
aseguramiento de la calidad Rectoria
institucional
Septiembre/ Mddulos
2. Actualizacion de  la | 2016 Marzo/2017 | i blementados
. . _— plataforma informatica Phoenix : -
Hito 1: Procedimientos | "\ " ornoracion de nuevos | SEPtiembre/ | ap i ngy7 | Instructivos
y funciones aspFnados a procesos A gestion e [ 2016 publicados
IZ;E%?}””L?EE&?&; informacién institucional Anual a Inforr_n_e m_gnsual
gestiarn, qu Kbl administrativa y académica. Abril 2017 partir de de utilizacion de
la eficiencia y eficacia . plataforma
institucional, Abril/ 2017 | oo anix
formalizados i i7acio
(Sept/2017) g;f;ﬁ:rr;gégﬁ')ﬂoge mecanismoz e
. operacion técnico
de seguimiento de financieros y
COMPromisos técnicos y diagramas de
22?.”;';;05 pe:jr: mu;::;%«:;rlvenlgz Septiembre/ Diciembre/ flujo de
Ivados o 2016 2016 procedimientos
Mejoramiento Institucionales elaborados y
(PMI) y Convenios de difundidos/
Desempefio Mineduc v Resolucitn de
continuidad del equipo SBHEFSES
profesional de soporte
1.Fortalecimiento del sistema y . - Propuesta de
seguimiento del control ggggembre/ Sécllgmbre/ fortalecimiento
estratégico operacional implementada
Anual a
: ) 2.Evaluacion anual del plan Diciembre/ i Informe de
Hito 2: Sistema de SIS partir de )
HE 2 : estion anual
control de gestisn en estratégico institucional (PED) 016 Dic. 2016 g
los distintos niveles 3. Evaluacién anual de planes . Anual a
- Informe d
organizacionales de desarrollos de facultades gtljcllzmbre/ partir de gestion <
optimizado (PDF) Dic./ 2016
(Dic/2016) 4. Evaluacion anual de planes
operativos de departamentos - Anual a Ifomae de
(POD) y planes operativos de g(ljcllzmbre/ partir de gestion
Escuela y de Direcciones de Dic./ 2016

Carrera
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Hito 3: Favorecer la
toma de decisiones
oportuna a partir del
uso de informacion
confiable y pertinente
(Sept/ 2017)

1. Plan de fortalecimiento de
capacidades y actualizacién de

- Plan de
recursos tecnologicos vy de -
informaciéon para unidades de Sept/ 2016 il g;;)a;f;:jn;'ento
gestion administrativa y
curricular de la institucion.

2. Plan plurianual de
optimizacién e integracion de Plan de
los procesos de analisis optimizacién e
institucional a través de Sepi/2046 Sl integracion
sistemas y recursos de aprobado
informacion
Informes visitas
3.- Plan pluirianual de de gspeuallzacmn
I : nacional e
fortalecimiento de capacidades A ———
de los profesionales de la | Sept/2016 Sept/ 2017
Direccion de Estudios Bt e
Institucionales Planificas::ignI tematicas y s
“ Y ' de capacitacion
anual
4,- Renovacion y continuidad Anual a
f:ie _ c_ontratacnon apaln;tas Enero/ 2017 partir de Resolucion de
institucionales (2mbitos contrato
e _— Enero 2017
Computacion y Estadistica)
Numero de
informes
s . emanados de la
5.- Produccién de informes vy unigag 0
P“?.'Lcaic'?‘"‘fs d‘;"”a";fogmac"’lg Sept/2016 Sept/2017 | NGmero de
ns é_yco 4 poyo a estudios y/o
gestion informes de
descargados de la
pag. web
, ) ) NUmero de
3. Creacion de instancias, con instan::ias de
los distintos estamentos de la FEUETAN de
comunidad  universitaria, a Anual a infaFrHScAn
bjeto de compartir datos partir de . 14
ODJELO o i Sept/2016 g estudios de apoyo
estadisticos, indicadores e septiembre/ a la gestion
informaciéon que apoye las 2016 Grado de

decisiones de gestion de las
distintas unidades.

percepcion de las
actividades
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Objetivo Especifico plurianual N 2: “Fortalecer la Calidad, competitividad y pertinencia en la
creacién, investigacién, desarrollo e innovacién, focalizada en los desafios de la regién y el pais”

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico 2:

. oy Inicio Término Medios de
ks Actividades (Mes/Afo) | (Mes/Afio) Verificacion
1. Integracion y Sistema de gestidn
perfeccionamiento del actual ajustado y
Hito 1: Sisterna-de sistema de Sistema de Gestion operando/  Modulo
gestiéﬁ de la T+D+i de la Investigacién para dar Sept 2016 Marzo/ Implementado en la
; cobertura y sistematizacién de 2017 Plataforma
Eficiente E a;:lecx:jado 5z informacion de las actividades Tecnoldgica
WESE=Gadbs 05 1S de Creacién, Desarrollo e Institucional Phoenix
universidad de mayor THnGvacis ULS
. complejidad 2. Establecimiento de wuna
implementado r .
Pelirica de ; Propisdac . Politica de Propiedad
(Marzo/2017) 2;&'5;:32[ deellr::gu'sg:acl;ie%at{fai]c:l Sept 2016 gé)clngmbre/ Intelectual aprobada
9 pita ! institucionalmente
cultural y tecnolégico de las
innovaciones de la ULS.
NUumero de
proyectos
1. Fortalecimiento del apoyo de adjudicados de
la Direccién de Investigacion y el & Investigacion
Desarrollo al trabajo conjunto svtlr de Sept 2017 aplicada ( FIC,
con el sector productivo, con pDic 2016 Innova Corfo y de
fines de investigacion aplicada, ' otras fuentes
Hito 2: Productividad e | desarrollo e innovacion. externas)/ Numero
impacto en Investigacion, de proyectos
Desarrollo e innovacion, presentados
pertinente a los desafios | 2. Creacion del programa para c . e
de la regién y el pais la iniciacion en la escritura . tRRAERI .z
. Noviembre | implementacion de
Lograda para el cientifica, para aportar al Sept 2016
arindo d o del ital h / 2016 programa de
pert E3aFrRlls B caple UITAIEY escritura cientifica
la productividad institucional.
(Sept./2017) 3. Fortalecimiento del ‘
programa de apoyo a revistas Numero de revistas
cientificas institucionales, para que logran
ivi itori i cién n el
foralecer I scividad sd1oral | s 20t | sept 017 | PSSNECET €
institucion y lograr mejores Actividades de

espacios de indexacion
internacional

apoyo efectuadas.
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Objetivo Especifico plurianual N 3: “"Formar Capital Humano Avanzado con calidad y pertinencia a

los requerimientos del desarrollo regional y nacional”.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico...:

Hito Actividades Inicig Térmiljo Medios d?
(Mes/Afo0) (Mes/Ano) Verificacion
1. Integracion del sistema de
gestién de las actividades de Sistema de
Postgrado (Admisidon, registro y gestion
finalizacion de estudios.), a la Sept 2016 | Abril/ 2017 implementado y
Plataforma Tecnologica operando en
Hits 1: Sistema eficients Institucio_nal Pho_en'fg‘ULS, para Platafqrma
de gegﬁén curricular y !a $§UﬂnaQZamon de Phoenix.
aseguramiento de la INfSFIRacia del area.
calidad del Postgrado vy 2.' Implementacmn_ uss R
Packitils iRetitucional S|5Fema de aseguramiento de la Manual_ dg
implementado calidad del Postgrado que opere procedimientos
(Sept/2017) con regularidad anuah_’para Sept 2016 Sept 2017 para el
modificar la baja proporcion de aseguramiento de
programas acreditados por la calidad validado y
CNA, especialmente de difundido.
magister.
3. Evaluacién de la gestion Infotfr‘ne de ld
académica, econdémica y social | Dic. 2016 Sept 2017 ;_:;es lon anuat de
a Oferta de
de la oferta de Postgrado. Postgrado.
1.Incremento de la oferta de O;i;taraddeo P
programas de Postgrado, getaﬁe de
preferentemente de Doctorados R
calificados como acreditables, | Sept 2016 Sept 2017 programas de
basados en la capacidad de Doctisradts
sy - - y
Investigacion de la Ulnlver5|dad Magister
y las necesidades regionales . screditatios
Il;gg?gradzo: y F?cfgilz-l:ttauio g: 2. Generacion de alianzas Acciones
; ; universitarias que favorezcan conjuntas en
Ca“d.ad actedi=ble) las actividades propias del Sepk 2016 SEpL 2007 materia de
puEehts a - Postgrado. postgrado o
necesidades de la region Convenios
y el pais desarrollada. NGmere de
(Sept/2017) o Sept 2017 | programas de
3. Fortalecimiento de apoyo a postgrado o
grupos de investigacion | Sept 2016 grupos de
vinculados a Postgrado. investigacion
beneficiados
Plan de difusién
4, Difusién de la oferta de Sept 2017 | en medios/
Postgrado institucional. SERRED e soportes de

difusion
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Objetivo Especifico plurianual N 4: "Fortalecimiento de la contribucién y compromiso institucional
con el desarrollo social, cultural y econémico de la Region de Coquimbo y del pais"

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico 4:

. - Inicio Término Medios de
Hito e (Mes/ARo) | (Mes/Afio) | Verificacién
1.-Optimizacién e integracion
de los procedimientos de
gestion administrativa,
informacion y coordinacion de Inr;ogjrgfage
las acciones de vinculacién con :
el medio y extensidn que Sept/ 2016 | Die. /2016 %fﬁ:frsotzse‘/
realizan las distintas unidades gIStre
P ) . procedimientos
academicas e instancias
= .
Hito 1: Procedimientos y AR R PR e iR
mecanismos de |
Vinculacidén con el medio | 2.-Sistematizacion  de una ar\:lstijsT:r:feg%
que faciliten la evaluacién | sdlida y pertinente oferta participantes a
de I_os lmpagtos, en !as |nst|tucu:_mal de vmcuIF:a'cmn con Sept/ 2016 | Mar./ 2017 CUTSOS,
funciones universitarias, | el medio y extensién, por SR B
su comunidad y objetivos | ambito de unidades y macro pro ectos’
institucionales se unidades. pro‘grama;’
encu_entran D N Instrumento de
perfeccionados y 3.-Definicion de criterios e i ,
. . ; " evaluacion y guia
sistematizados. instrumentos de medicion del de aplicacion
impacto de las acciones de ,
(Sept/2017) vinculacion con el medio con Sept 2016 Dic./ 2016 . apr_obaday
O : difundida entre la
indicadores de calidad comunidad
reconocidos. universitaria
4.- Reforzamiento de los
mecanismos de  ejecucion, T
seguimiento y evaluacién de los - : Informe de
o Dic/ 2016 partir de i
procesos comunicacionales del Dic. /2016 Gestion
quehacer institucional, en el '
entorno regional y nacional.
Numero de
: proyectos,
t'H'l;odi' r\éixszm de 1.- Fortalecer las relaciones con programas y
ac Iz.laraéct;r o las organizaciones publicas, otras iniciativas
diseiplinar rofesio’nal a privadas, sociales y E:Ie VCM
15 rgduiti'vg srtichicn comunitarias locales ¥ Anual a Numero de
I::ultural v ;:ientifico regionales para promover Sept/ 2016 partir de beneficiarios
: : i i0 . externos y de la
tecnolégico, con el medio | SSPacios  de  construccion Dic. /2016 y

regional y nacional
fortalecidos.

(Sept/2017)

colectiva de conocimiento que

den soluciones, generen
impacto social, desarrollo vy
bienestar.

comunidad
universitaria

Evaluacion de
impacto de cada
una de las
acciones de VCM
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Continuacion Hito 2:
Nexos y actividades de
VCM de caracter social,
disciplinar, profesional o
productivo, artistico
cultural y cientifico
tecnoldgico, con el medio
regional y nacional
fortalecidos.

(Sept/2017)

2.- Estrechar la relacion con las

realizan las distintas unidades
académicas e instancias

universitarias.

comunidades escolares del Registro de
territorio en especial a través Arual @ actividades
del fortalecimiento de Ia - relacionadas con
formacién inicial de profesores Oct/ 2016 partir de la formacion
s Oct./ 2016 o
y el aporte institucional a la inicial de
calidad de la  educacion profesores.-
| regional.
Numero de
instancias
3.- Gfaneracién instancias Anual a desarroNIIadas en
Iaca(_:lemlca_s'per_mar'nz_:ntes para Sept/ 2016 Mar./de el afo por
a divulgacion cientifico 2017 Facultad
tecnoldgica. Boletin cientifico
tecnoldgico de la
Universidad
4.- Establecimiento de una Listado de oferta
oferta institucional de servicios de servicios
cientifico - tecnolbégicos para técnicos-
dar respuestas especializadas BEpY ZDIG | SEpL 20l cientificos /
al sector productivo y Numero de
gubernamental. beneficiarios
5.-Fortalecimiento del
portafolioc de servicios de
capacitacion  al incluir el
desarrollo de programas a Listado de oferta
través de Campus Digital, SEPLE 201G | SeptEbls de portafolio
ampliando la cobertura
territorial y proyeccion de la
universidad.
6.- Articulacion de las unidades
académicas para participar en
iniciativas que promuevan la
salud publica, temas juridicos, Anual a 'Nﬂmer_'o de
_desarrol!(? deilnfrz?e'.structura, Mar./2016 partir de m;tanqe}us de
integracion bioceanica, Mar./2017 articulacion Npor
sustentabilidad y otros, : Facultad ano
identificados como necesidades
y desafios en los instrumentos
de desarrollo regional.
7.- Optimizacién e integracion
de los procedimientos de
gestion administrativa, Informe de
informacion y coordinacion de mejoras
las acciones de Vinculacion con | Sept/ 2016 | Dic. /2016 propuestas/
el Medio y Extension que Registro de

procedimientos
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8.-Actualizacion permanente de
una atractiva oferta de
actividades de fidelizacién vy
vinculo para la empleabilidad

: Informe de
destinada a egresados Yy Anual a Gestién/
estudiantes, y fortalecimiento | Sept 2016 partir de Resolucidn d
del equipo profesional de Mar. 2017 e5allElon ce

contrato
soporte
S Numero de
9.-Actuallgacrodn ;ifrgna_nente de Pr— empleadores que
nueviascr;e e IaJO €an Sept 2016 partir de participan en
SMpleaciics fedionalds ¥ Mar. 2017 | acciones de la red

nacionales.

de empleabilidad
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1. DATOS E INDICADORES INSTITUCIONALES

. . ANO
Datos e indicadores a nivel institucional
2011 2012 2013 2014 2015
Matricula total pregrado’ 7.251 7.326 7.143 6.887 7.090
Matricula de primer afio’ 1.425 1.467 1.627 1.552 1.686
Matricula de primer afio quintiles 1, 2 y 37 934 875 944 975 911
PSU promedio de la matricula de primer afio® 589,4 578,3 586,6 585,8 597,1
. . 1164/1425= | 1263/146 [ 1302/162 | 1286/155 | 1324/165
Tasa de retencién en el primer afio® s1.68% | /~86.09 7=80,02 2=8586 | 0=80,24
d % % %% %
Tasa de retencidn en el primer afio quintiles 1, 2 y 3* 84,26% 84,94% 81,57% 87,92% 84,38%
N° de estudiantes con la totalidad de sus cursos remediales aprobados N/A! N/A? N/A N/A! N/A!
p o . 842/1425=5 | 1194/146 | 942/1627 | 915/1552 | 762/1686
Tasa de titulacion por cohorte de ingreso® 9,1% 7-814% | =57,9% | -59.0% | =45,2%
Carreras Carreras Carreras Carreras
Carreras de de 4 de 4 de 4 de 4
4 afos:6.3 afios: 6.9 afios: 5.5 afios: 5.8 afios: 5.8
Carreras de Carreras Carreras Carreras Carreras
4.5 afos: de 4.5 de 4.5 de 4.5 de 4.5
; : L g 6.3 afios: 6.3 afios: 6.0 afos: 6.3 afios: 6.4
Tiempo de titulacion*® Carreras de Carreras Carreras Carreras Carreras
5 afios: 8.8 de 5 de 5 de 5 de 5
Carreras de | afos:8.2 afos: 6.8 | afios: 7.0 | afios: 7.3
6 afios: Carreras Carreras Carreras Carreras
10.0 de 6 de 6 de 6 de 6
anos:10.1 afios: 8.1 afios: 8.5 afios: B.4
Empleabilidad de pregrado a 6 meses del titulo ° 86% 87% 88% 85% s/d!
?:g:)r? total de académicos de dedicacion completa (JC. base 40 188 194 199 206 208
% de académicos de dedicacion completa (JC) con doctorado’ 34.0 35.0 40.7 39.8 42.3
Eg:;se)rj) total de académicos jornada completa equivalente (JCE. base 44 297 3225 324.2 330.4 3421
Numero académicos JCE (base 44 horas) con doctorado 22.2% 24.0% 26.9% 27.3% 28.2%
% académicos JCE con especialidades médicas. maestrias y doctorade’ 49.2% 46.0% 50.3% | 51.30% | 49.60%
Q, H ° B o
Yo C_Zarreras de p.regrado acreditadas (N° carreras acreditadas / N° carreras 44% 47% 43% 45% 50%
elegibles para acreditar)
N° de proyectos de investigacion Conicyt? 16 24 32 30 29
N° publicaciones SCOPUS® 30 25 95 102 92
N° Publicaciones Web of Science (Ex ISI)® 103 110 94 97 106
N° publicaciones Scielo® 16 25 26 24 21
Matricula total doctorados! 9 25 13 16 23
N° doctores graduados * 0 1 1 4 9
Matricula total maestrias’ 135 98 162 108 94
N° magister graduados 4 14 25 32 62

Notas:

N/A {No Aplica): Los remediales aplicados en la institucidn no tienen calificaciones que determinen aprobacién o reprobacidn ya que son complementarias al Curriculum

s/d': El estudio de empleabilidad del periodo 2015 aln se encuentra en curso
Fuentes de datos:

: Informacién oficial enviada al Servicio Informacion de Educacion Superior (SIES).
: Direccion General de Asuntos Estudiantiles (DGAE)

: Plataforma Tecnoldgica Docente Integrada (PTDI)

: Oficina de Estudios Institucionales

; Oficina de Sequimiento de Egresados.

DU B W

: Se consideran los proyectos CONICYT FONDECYT en ejecucién (Regular, Postdoctorado, Iniciacién). Vicerrectoria de Investigacién y postgrados,
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1.1. INDICADORES DE DESEMPENO INSTITUCIONALES PARA EL CM 2016
E:n;ag:jc.o Nombre Indicador Férmula de Calcul Unitac de Linea 2016 2017 Medic de
az:?:clado armiia de L Medida base Verificacion
, i Set de
Numero de Numero estudios estudios con
OE1 estudios emanados | emanados de la Estudios 7 10 12 informacion
de la unidad Direccién institucional
publicados
. . . . Bases de datos
OE2 WNOZ“b"CaSC(':‘ngS P”b“caﬁ"’”es publicaciones | 106 | 112 | 116 WOS y
-y/o anuales SCOPUS
NUmero de
Proyectos de Numero de TP
OE2 Investigacion proyectos proyectos 7 10 10 Conicyt
Conicyt- Fondecyt*® | adjudicados afo®
Bases de
Proyectos de Numero de Datos
OE2 innovacion proyectos proyectos 3 4 5 Direccién de
adjudicados adjudicados ano 'nvesl’jfsacion
Numero de
programas de Numero de i
postgrado
OE3 postgrados programas programas 11 12 14 Institucional
ofertados ofertados afo en base SIES
Numero de
programas de Namero de Ofetrta ‘ff
dos rogramas rogramas 3 4 5 it
OE3 postg_ra P _g . P Institucional
acreditados acreditados ano en base SIES
Numero de Nimero de
soRvenIse AEmEdGs convenios afio Informe
i 24 26 28 Secretaria
OE4 con actores claves firmados con General

del territorio

actores claves del
territorio

4

* Afio implica afio corrido de septiembre de 2016 a septiembre de 2017
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ANEXOS (eliminar los nombres de anexos que no corresponda a su universidad ).

- Plan Plurianual de Fortalecimiento Institucional (2016-2020).
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