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1. EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL DEL

CONVENIO MARCO INICIAL
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2. COMPROMISOS INSTITUCIONALES Y DE ENTIDADES EXTERNAS.

2.1. CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

INSTITUCION: Universidad Tecnolégica Metropolitana
CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

Yo, Luis Pinto Faverio, Rector de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, institucién ejecutora de la
propuesta para el Convenio Marco 2016, me comprometo junto con los actores involucrados de esta
institucion a:

e Desarrollar y gestionar las actividades para implementar el Plan Plurianual de Fortalecimiento
Institucional (2016-2020) en su primer afio.

o El plan abordard el fortalecimiento de la institucion en términos de sus capacidades y estructura
central.

o Asegurar las capacidades institucionales para lograr una implementacién oportuna y eficaz del
posterior convenio marco plurianual.

o Este plan se desarrollara en articulacion con otras universidades del Estado.

o Garantizar la cantidad, calidad, disponibilidad y gestiéon oportuna de los equipos: directivos,
académicos, profesionales y técnicos, necesarios para cumplir con los desempefios destacados
comprometidos en el CM.

o Velar por el buen uso de los recursos materiales y financieros comprometidos.

o Cumplir con los compromisos de desempefio contraidos con los mas altos estandares de
calidad.

o Monitorear, sistematizar e instalar adecuadamente la experiencia para asegurar el
cumplimiento de los resultados notables comprometidos, su sustentabilidad y replicacion.

Nuestra institucion asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para el desarrollo e

impacth lan y areas asociadas, en el mediano y largo plazo.
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3. DIAGNOSTICO QUE FUNDAMENTA FOCOS DEL CM (extension méxima 3 paginas)
Completar seglin dreas involucradas y eliminar las que no correspondan a su institucion.

Objetivos en red:

Fortalecer el trabajo en red de las universidades estatales desarrollando politicas y propiciando acciones
conjuntas en los @mbitos de la gestiéon estratégica y universitaria, la calidad, la investigacién y la vinculacién
con el medio a través de la promocién de espacios de reflexion, discusion y blsqueda de soluciones a los
desafios que enfrentan en el marco de la reforma a la Educacién Superior y el fortalecimiento a la Educacion
Superior Publica. Junto con realizar encuentros de socializacién de las acciones ejecutadas por las
instituciones de Educacién Superior, en el marco de superar las debilidades existentes en materia de gestion
universitaria.

Por otra parte, también se buscar trabajar en conjunto con la Red de Colaboradores para fomentar proyectos
e iniciativas de inclusion en las Instituciones de Educacién Superior, generando espacios de reflexion y
discusion entre las universidades pertenecientes a la Red.

Plan plurianual aiio 1:

Los procesos de aseguramiento de la calidad realizados a nivel institucional y de programas de pregrado
demandan reducir una serie de brechas en las areas de fortalecimiento del capital humano, de las
capacidades de gestion, del desarrollo de la investigacion y de la provision de estandares homogéneos a nivel
de campus especialmente en los servicios de biblioteca. Esta propuesta se hace cargo de las tres primeras
brechas y el Convenio Marco Plan de Aseguramiento de la Calidad (UTM1657) se centra especificamente en
los temas relativos a biblioteca.

Se ha constatado que el aumento de la matricula nueva y de las tasas de retencién genera un leve deterioro
de la relacion de académicos jornada completa respecto del nimero de alumnos. En consecuencia, se hace
necesario aumentar el nimero de académicos jornada completa en areas criticas para reforzar la labores de
docencia, investigacion y vinculacion con el medio.

Se reconocen brechas en relacion a la necesidad de fortalecer las capacidades de planificacién y control en
las facultades, por ello se busca dotar con recursos profesionales a estas unidades de manera de lograr
mayor coordinacién entre éstas y la administracién central en los distintos procesos que se llevan a cabo en
escuelas, departamentos y centros; especialmente en temas relativos a compras, contrataciones,
equipamiento, seguimiento, reportes y evaluacion.

El drea de vinculacién con el medio, requiere avanzar en su consolidacion, especialmente en el componente
relativo a la retroalimentacion a la docencia y la bidireccionalidad. La Universidad se encuentra elaborando un
modelo que permite escalar las acciones de vinculacion con el medio para el desarrollo de intervenciones de
mediano y alto impacto en el entorno y en la formacién docente, para lo cual se encuentra trabajando la
etapa de pilotaje con 7 carreras. Es de interés de la Universidad avanzar en la implementacion de esta
iniciativa de manera de incorporar a nuevas carreras con protocolos estandarizados de funcionamiento y
aplicacién de metodologias activas de ensefianza y aprendizaje que mejoren la experiencia académica de los
estudiantes y les doten de mayores herramientas para el ejercicio de sus profesiones, una vez titulados.

Una de las determinaciones fundamentales en el Plan de Desarrollo Estratégico 2016 -2020 (PDE) y de los
compromisos derivados de la implementacion del Plan de Mejoras Institucional, es la decision de avanzar
decididamente hacia la complejizacién de la Universidad. Uno de los instrumentos a través del cual se ha
materializado esta definicién es la creacién del PiDi (Programa Institucional de Fomento a la Investigacién,
Desarrollo e Innovacién, comprometido en el Convenio Marco UTM 1555). Con el fin de disponer de
condiciones de infraestructura y equipamiento, la Universidad adquiri6 una propiedad de 1200 metros
cuadrados para el desarrollo de estas actividades y también del postgrado. En consecuencia, se hace
necesario potenciar este programa y la infraestructura que ocupa para reducir las brechas existentes.

La implementacién de los compromisos derivados del PDE y de algunas acciones estratégicas en desarrollo,
generan una presién relevante sobre las unidades de apoyo y soporte a la gestion, especialmente los
procesos asociados a adquisiciones. La experiencia permite reconocer lentitud en los procedimientos de
compras que se suma a la falta de experiencia de los equipos de planificacion y ejecucién de proyectos en
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este tipo de iniciativas. A este respecto, es necesario fortalecer el drea de adquisiciones para dar una
adecuada respuesta a los distintos requerimientos de compra en el tiempo acordado; mientras que, al mismo
tiempo, se debe optimizar el procedimiento interno de compras, con el fin de reducir la cantidad de
validaciones necesarias para ejecutar una compra que esta acotada por plazos perentorios. El resultado de
este objetivo alude a procesos de compras optimizados que atiendan de manera mas adecuada los distintos
tipos de necesidades y al fortalecimiento a la unidad.

4. CONVENIO MARCO: OBJETIVO GENERAL, OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES,
OBJETIVOS ESPECIFICOS EN RED, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.

Objetivo General (debe ser solo un objetivo general)

Fortalecer las capacidades Gesti6n Institucional, Investigacién y Vinculacion con el Medio con el propésito de
mejorar la eficacia y la eficiencia de las acciones de la Universidad, favoreciendo a estudiantes, académicos y
administrativos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS EN RED

Objetivo Especifico en Red N°1: Medir y caracterizar a los estudiantes de las universidades del Estado de
Chile, considerando su pertenencia o adscripcién a pueblos originarios, personas en situacién de discapacidad,

género, entre otros.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°1:

Hito Actividades Inicio Término Medios de
(Mes/Afo) (Mes/Afo) Verificaciéon
Hito 1: Diagnostico de Levantamiento de los Octiibre
los instrumentos de instrumentos existentes en 5016 Enero 2017 | Informe
caracterizacion y cada universidad.
medicion existentes en
lasiuniversidages Realizacion de primera
levantados - R Octubre Octubre 7
reunion mesa tecnica con Acta de reunion
Mivediic 2016 2016
(Octubre 2016/Enero ’
2017)
Realizacién de segunda y . L3
Hito 2: Diseiio del tercera reunion mesa NoviEmR Bicicmbne Acta de reunion
= F : 2016 2016
instrumento de técnica con Mineduc.
caracterizacion y Definicion de propuesta de
medicion. instrumento de Enero 2017 Abril 2017 F‘ropuesta de
: i ] . instrumento
caracterizacion estudiantil.
(Noviembre 2016/ VECEEER 6o IS are Acta de reunién y
Mayo 2017) giidacl R 5 red Mayo 2017 Mayo 2017 | documento con
gapimesa leatyl i instrumento final
Hito 3: Aplicacié Aplicacion de instrumento
0 S A piloto en las universidades | Junio 2017 | Julio 2017 | Informes
piloto y evaluacion del
instrumento de Estafales.
caracterizacion y Formula-clon> ,de Jufoimeae Agosto Septiembre | Informe
medicion caracterizacion y resultados 2017 2017 consolidado
: por institucion y de la red.
(Junio 2017/ §2¥Li';lzt2f'naar22? ?J?énte Octubre Noviembre | Instrumento
Noviembre 2017) ol P 9 2017 2017 revisado




Objetivo Especifico en Red N°2: Realizar un diagnéstico y disefio para la instalacién y/o fortalecimiento de
unidades de inclusién en las universidades del Estado (funciones, dependencia, alcances, dreas minimas de
trabajo y accién, necesidades que cubriria).

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°2:

. s Inicio Término Medios de
ke EITE a5 (Mes/Afo) | (Mes/Afio) Verificacién
Hito 1: Diagnostico de Levantamle'nto de los @ctiibre Biciembie
los modelos de modelos existentes en cada Informe
2 e . . i 2016 2016
inclusion existentes en universidad.
las UES Realizacion de
benchmarking nacional e Enero 2017 | Marzo 2017 | Informe
(Octubre 2016/ Abril internacional.
2017) Identificacion de brechas Abril 2017 Abril 2017 Informe
Hito 2: Propuesta de Identificacion de los .
parametros comunes parametros comunes Vo 2007 | AUl 20877 Mnireine
para abordar la Acuerdo y definicion de los . .
inclusién en las Ues parametros comunes Junito 20777 JUille AU
del CUECH
Difusion de la propuesta Septiembre | Septiembre
(Mayo acordada. 2017 oWA7. | R

2017 /Septiembre
2017)

Objetivo Especifico en Red N°3: Consolidar el trabajo en red de las instituciones de educacién superior
estatales desarrollando y propiciando acciones conjuntas en los ambitos de la gestién estratégica, calidad,

investigacion y vinculacion con el medio, pertinente y en sintonia con su identidad publica.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico en Red N°3:

. N Inicio Término Medios de
BhLo Actividades (Mes/Afo) (Mes/Afo) Verificacion
Hito 1: Modelo de Desarrollo de propuesta de
colaboracion estable modelo de colaboracion Octubre Diciembre T
que sustente el trabajo institucional en base a 2016 2016
5 ks modelo
en red de las evaluacion preliminar CM
instituciones de en red 2015.
Educacion Superior
Estatales Socializacion de modelo de Diciembre Diciembre Jorrada
(Octubre colaboracion 2016 2016
2016 /Diciembre 2016)
igc'?:ﬁzggg S;gggopuiitas Septiembre | Septiembre | Jornada de
Hito 2: Planes de Redp IO R 2016 2016 trabajo
acmlon:e cadaiited Analisis de planes de Octubre Octubre Thfsima
evaigacos trabajo 2016 2016
(Septiembre 2016/ Evaluf'aaon de planes de Octubre Noviembre Jorna_da de
. trabajo 2016 2016 trabajo
Diciembre 2016) e o d e
onizaclonae detv a Noviembre Diciembre
a realizar en cada red para Informe
2016 2016
2017
Hito 3: Actividades Ejecucion de plan de Marzo Octubre Trfsime
priorizadas 2016 por trabajo 2017 2017




red implementadas 2. Socializacion de los Octubre Octubre Tnforma
resultados 2017 2017
Marzo 2017 /Octubre
5017) / 3. Evaluacién de resultados Qeeibie Octubre Informe
) 2017 2017
4.1. INDICADORES DE DESEMPENO EN RED PARA EL CM 2016
N©. Obj. . ~ -
77t ; z e Unidad de Linea Medio de
ESpetElflCO Nombre Indicador Formula de Caiculo Medida B 2016 2017 Verificacion
asociado
N° de UES estatales
il N;ii#aisifgﬁiiﬁigz:sn con brechas # 0 0 18 Informe de brechas
identificadas
N° de UES estatales con
2 disefio de modelo de e l=s es'tat~ales # 0 0 18 Informe con disefios
2 i con modelo disefiado
inclusiéon
(N° de actividades
Nivel de avance de Plan completadas/N° de 5 Informe de
& de Trabajo en Red 2017 actividades e © Y L1000 actividades (*)
comprometidas) *100

(*) Dependiendo de las actividades que la Red se comprometa a ejecutar, podrén existir otros medios de verificacion.




OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES

1. Plan Plurianual afio 1 (considerar objetivos para al menos las tres &areas
impactadas por el plan: fortalecimiento institucional; vinculacion con el medio;
e investigacion, innovaciéon y posgrado).

Objetivo Especifico plurianual N°1: Fortalecer la planta académica para contribuir a desarrollar
actividades de Docencia de pregrado, Investigacion y Vinculacion con el Medio en areas especificas

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°1:

A S Inicio Término Medios de

Hito Actividades (Mes/Afio) | (Mes/Afio) | Verificacién
Hito 1: Elaborar Plan 1. Levantamiento de areas Noviembre Diciembre | Informe de
de fortalecimiento de criticas 2016 2016 Resultados
la planta académica P erizaciEn de dreas chiticas Diciembre Diciembre Ilnforme.co-n

2016 2016 areas priorizadas
(Noviembre 2016/ 3. Definicion de perfiles de : Términos de
Abril 2017) cargo B[ Abili2017 Referencia
Hito 2: Implementar 1. Realizar proceso de seleccion
Plan de Contrataciones | Para aumentar la dotacién Mayo 2017 | Junio 2017 ﬁgtseclj:cgréonceso
de docentes académica en dreas criticas
especializados
2. Ejecutar contrataciones de Ulio 2017 Diciembre (e s

(Junio docentes especializados ] 2018

2017 /Diciembre 2018)

Objetivo Especifico plurianual N°2: Fortalecer las capacidades de gestion institucional en materia de
planificacién como apoyo a las Facultades

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°2:

Hito Actividades Inicio Término Medios de
(Mes/Afo) (Mes/Ario) Verificacion
Hito 1: Fortalecer area | 1. Definir areas y perfiles de Diciembre Términos de
o = Marzo 2017 .
de planificacion en cargo 2016 Referencia
Facultades 2, Reallza_r proceso de seleccion Abril 2017 Mayo 2017 Acta de proceso
de profesionales de seleccion
(Diciembre 3. Realizar contrataciones de : Diciembre -
2016 /Diciembre 2018) | profesionales Jnici2017 2018 MO
1. Realizar un diagnostico de =T
i Diciembre : Informe de
los pl.'o.C(_ad|m|entos actuales de 2016 Junio 2017 Gostidn
Hito 2: Fortalecer el adquisiclanes
irea d-e adauisiciones 2. Elaborar propuestas de Sebticibre Informe de
a mejora al actual sistema de Julio 2017 p2017 Propuestas de
et adquisiciones Mejora
(zgfé(jnl;it::rieembre 2018) Aprobacion de
3. Implementar propuestas de Octubre Diciembre modificaciones de
mejora al area de adquisiciones 2017 2018 procedimientos

internos




Objetivo Especifico plurianual N°3: Realizar actividades de Vinculacién con el Medio que retroalimenten
la docencia y permitan sistematizar las iniciativas en los planes de estudio

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°3:

. e Inicio Término Medios de
e Actividades (Mes/Afio) (Mes/Afio) Verificacion
Conformacion de un equipo Resolucion de
de gestion multidisciplinario Enero 2017 | Enero 2017 conformaCIon del
con representantes de Equipo
distintas unidades
- P - Realizar un diagnoéstico
;':;a]i'iv?:r;:'car las sobre las actividades Enero 2017 | Marzo 2017 (Ij?go:ggtiii
2 == ejecutadas de VcM 9
Vinculacion con el = T —
Medio (VcM) Realizar una priorizacion de Infornjes de
las actividades elegibles de | Enero 2017 | Abril 2017 | diagnostico
(Enero 2017/Mayo L priorizado
2017) Levantamiento de
necesidades de Abril 2017 Mayo 2017 | Plan de Compras
equipamiento
Definir cronograma de Cronograma de
intervenciones por Mayo 2017 Julio 2017 intervenciones
semestre por semestre
-Ordenes de
. it Compra
e
10 £: o -Resoluciones de
Implementacion de
e e compras
iniciativas de : = -
Vineulacicnteontel Ejecutar intervenciones de >
: VcM de acuerdo al . Diciembre Informes de
Medio Junio 2017
cronograma y modelo 2018 Avance
; elaborado
(Junic Evaluar acciones de VcM
2017/DicIEmEIEZ08) realizadas en su Diciembre Diciembre Informe de
contribucion a la docenciay | 2017 2018 Evaluacion

bidireccionalidad
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Objetivo Especifico plurianual N°4: Potenciar el Programa Institucional de Fomento a la Investigacion,

Desarrollo e Innovacién (PIDi) para articular y promover la investigacion en la Universidad

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°4:

. o Inicio Término Medios de
Hito Activid = = P o
aaes (Mes/Afo) (Mes/Afo) Verificacion
1. Conformacion de un equipo | Noviembre Diciembre Ec?r??olrgggig:del
de gestion multidisciplinario 2016 2016 :
Equipo
Hito 1: Elaborar Plan 2. Realizar un diagnéstico
de Fortalecimiento a la sobre los procesos, itormiesida
gestion del Programa normativa, vinculacion Enero 2017 | Abril 2017 : b
< 5% diagnostico
PIDi externa y actividades del
PIDi
(Noviembre 3. Definicion de estandares de Informiede
2016/Mayo 2017) infraestructura, Enero 2017 | Abril 2017 cotindares
equipamiento y gestion
4. Elaboracion de un Plan de Plan de Trabajo
SBerElon €8 U e 2007 | [eye 20k || D € TTEke)
Trabajo Priorizado priorizado
Hito 2: Ejecucion de 1. Ejecucion de Plan de Junio 2017 Diciembre | Informes de
Plan de Trabajo Priorizado 2017 Avance
Fortalecimiento del
rograma PIDi s -
progra ! 5. BvEluealn Ben ¢ Tiakbas Diciembre Diciembre Informe de
y : J 2017 2017 Evaluacion
(Junio
2017 /Diciembre 2017)
1.1. INDICADORES DE DESEMPENO INSTITUCIONALES PARA EL CM 2016
NO. Obj. ; -

s . 2 2 Unidad de g Medio de
Espe(_:lﬁco Nombre Indicador Formula de Calculo Medida Linea base 2016 2017 Verificacion
asociado

N° de académicos a
Jornada Completa N° de académicos JC Resolucién de
il # 0 0 5 :
contratados en el contratados convenios
periodo
N° de profesionales de N° de profesionales b
2 planificacion contratados contratados por # 0 0 5 ReCSCJOr:l\J/;InOir;Sde
por Facultad Facultad i
N° de profesionales . i
N° de profesionales Resolucion de
2 contratados como apoyo o # 0 0 5 TS
al proceso de compras
N° de carreras que
3 participan en actividades N° de carreras # 3 7 9 ;22?\:{3:(12?
de continuidad de VcM
Nivel de ejecucion del (Total Gastos del Plan
4 GanicEREbalo €9 MELEHD / TEE] % 0 0 33% | Informe de Avance
priorizado para el Presupuesto Plan de
programa PIDi Trabajo)
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2. DATOS E INDICADORES INSTITUCIONALES

Datos e indicadores a nivel institucional ANO

2011 2012 2013 2014 2015
Matricula total pregrado* 7.633 7.145 7.083 7.042 7.613
Matricula de primer afio® 1.845 1.656 1.843 1.939 2.199
Matricula de primer afio quintiles 1, 2 y 3! 1.276 1.079 1.269 1.365 LSS5l
PSU promedio de la matricula de primer afio® 572,6 555,9 55i1E3; 554,4 559,9
Tasa de retencién en el primer afio? 75,7% 70,6% 73,8% 79% 79,7%
Tasa de retencién en el primer afio quintiles 1, 2 y 3! 80,3% 74,8% 76% 79,8% 81,4%
N° de estudiantes con la totalidad de sus cursos remediales aprobados
Tasa de titulacién por cohorte de ingreso? 9,7% 9,8% 9,2% 10,1% 9,4%
Tiempo de titulacién?
Empleabilidad de pregrado a 6 meses del titulo* 98,3% 99,2% 96,5% 97,1% =
NUmero total de académicos de dedicacién completa (JC, base 40 horas)3 182 1775 181 184 187

8,8% 15,8% 11,6% 11,4% 27,1%

% de académicos de dedicacion completa (JC) con doctorado’
(16/182) | (28/177) | (21/181) | (21/184) | (51/188)

rl\]lgpaw;e)ro total de académicos jornada completa equivalente (JCE, base 44 257,8 215,8 269,8 286,2 302,3

NUmero académicos JCE (base 44 horas) con doctorado. 42,8 42,2 49,7 535! 5.2
9% académicos JCE con especialidades médicas, maestrias y doctorado® 157,6 136,6° 161,3 176,1 184.4
% Carreras de pregrado acreditadas 11,1% 7,4% 0% 21,7% 26,1%
(N° carreras acreditadas / N° carreras elegibles para acreditar) (3/27) (2/27) (0/25) (5/23) (6/23)
N° de proyectos de investigacién Conicyt 4 3 2 3 2
N° publicaciones SCOPUS 11 8 17 9 10
N° Publicaciones Web of Science (Ex ISI) 9 9 14 9 185
N° publicaciones Scielo 1 0 1 1 0

Matricula total doctorados -

N° doctores graduados = S

Matricula total maestrias 75 112 1617 57 85

N° magister graduados 5 5 4 5 4

! Datos obtenidos de SIGE, Progresién Académica, seguin informacion de SIES.

2 Tasa de Titulacidn Carreras de 5 afios de duracidon. Datos obtenidos Ficha de Datos Institucional
UTEM 2016.

3 Datos obtenidos Ficha de Datos Institucional UTEM 2016.

* Datos obtenidos SIGE, SMET Seguimiento de Titulados, Empleabilidad al Primer y Tercer afio,
seglin encuestas afios 2014 y 2015. Afio 2015 se obtendra en encuesta 2016.

> Solo Magister y Doctorado (no hay especialidades médicas en UTEM)

® Doctor: 42,2 mas Magister: 94,4, en Fe de erratas: Ficha de Datos dice Magister: 5,5
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