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1. EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACIÓN INSTITUCIONAL 
DEL CONVENIO MARCO INICIAL (Ver Esquema N°1) 

1.1. EQUIPO DIRECTIVO DEL CONVENIO MARCO INICIAL  

Nombre RUT 
Cargo en la 
Institución 

Cargo en CM 

Horas/mes 

asignadas a 
CM 

Fono E mail 

PATRICIO SANHUEZA 

VIVANCO 

6.854.4

85-8 
RECTOR 

RESPONSABLE 
INSTITUCIONAL  

8 322500109 
patricio.sanhu

eza@upla.cl 

CARMEN IBAÑEZ 

CASTILLO 

5.586.8

95-6 
PRORRECTORA 

 RESPONSABLE 
INSTITUCIONAL 

ALTERNA 
8 322500111 

cibanez@upla.

cl 

CECILIA ARRIAGADA 

CORREA 

9.220.3

18-2 
VICERRECTORA 
ACADEMICA 

RESPONSABLE 
COMPROMISOS 
ÁMBITOS DE 
DOCENCIA DE 
PREGRADO Y 
GESTIÓN 
ACADÉMICA 

20 322500110 
arriagad@upl

a.cl 

DANIEL LÓPEZ 

STEFONI 

7.036.2

77-5 

VICERRECTOR 

DE 
INVESTIGACIÓN
, POSTGRADO E 
INNOVACIÓN 

RESPONSABLE 
COMPROMISOS 

ÁMBITOS 
DOCENCIA DE 
POSTGRADO, 
INVESTIGACIÓN E 
INNOVACIÓN 

20 95365678 
daniel.lopez@

upla.cl 

RICARDO VÁSQUEZ 
QUILODRÁN 

12.532.

280-8  

 

VICERRECTOR 

DE 
ADMINISTRACIÓ

N Y FINANZAS 

RESPONSABLE 

COMPROMISOS DE 
GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

Y FINANCIERA 

12 322205869 
ricardo.vasqu
ez@upla.cl 

MARIA FRANCISCA 

BRIONES  

10.411.
304-4 

VICERRECTORA 
DE 
DESARROLLO  

COORDINADORA 
GENERAL DE LOS 
CONVENIOS 
MARCO Y DE 
CONVENIO MARCO 
EN RED 

12 

322205012 mbriones@upl
a.cl 

MARGARITA PASTENE 

VALLADARES 5.830.0

22-5 

DIRECTORA 
GENERAL DE 

VINCULACIÓN 
CON EL MEDIO 

RESPONSABLE 
COMPROMISOS DE 

VINCULACIÓN 
CON EL MEDIO 

20 322500118 
margarita.pas

tene@upla.cl 

CARLOS GONZÁLEZ 

MORALES 
6.620.9
52-0  

 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
PREGRADO 

RESPONSABLE DE 
LA 
IMPLEMENTACIÓN 
Y EJECUCIÓN DEL 
PLAN PLURIANUAL 
DE FORMACIÓN 
INICIAL DOCENTE 

20 
322205411  
 

cigm@upla.cl 

 

1.2. EQUIPO EJECUTIVO DEL CM  
 

Nombre RUT 
Cargo en la 

Institución 

Cargo en CM 

(Indicar 

responsable 
por cada área) 

Horas/mes 

asignadas a 

CM 

Fono E mail 

ANGELA FERNÁNDEZ 

ROJAS 

15.078.

463-8 

ENCARGADA 

ÁREA DE 
GESTIÓN DE 
PROYECTOS Y 

CONVENIOS 

COORDINADORA 
DE GESTIÓN DE 
COMPROMISOS 
(HITOS Y METAS) 

24 

322205015 angela.fernan

dez@upla.cl 

ANA MARÍA CORREA 

9.927.6

14-2 

FINANCIERO-
CONTABLE 
DEPENDIENTE 
DE LA 
DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
FINANZAS 

COORDINADORA 
DE GESTIÓN DE 
RECURSOS  

24 

32 acorrea@upla.

cl 

JUAN SAAVEDRA 

ÁVILA 5.308.5

95-4 

DECANO 
FACULTAD DE 
HUMANIDADES 

RESPONSABLE DE 
LA EJECUCIÓN 
DEL PLAN 
PLURIANUAL 

20 322205185 

jsaaved@upla

.cl 

 

mailto:daniel.lopez@upla.cl
mailto:daniel.lopez@upla.cl
mailto:mbriones@upla.cl
mailto:mbriones@upla.cl
mailto:margarita.pastene@upla.cl
mailto:margarita.pastene@upla.cl
mailto:angela.fernandez@upla.cl
mailto:angela.fernandez@upla.cl
mailto:acorrea@upla.cl
mailto:acorrea@upla.cl
mailto:jsaaved@upla.cl
mailto:jsaaved@upla.cl
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APORTE DESDE LA 
FACULTAD 

JOSÉ RUBIO 

VALENZUELA 

5.259.8

36-2 

DECANO 
FACULTAD DE 
CIENCIAS 
NATURALES Y 
EXACTAS 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205511 jrubio@upla.cl 

LUIS ALBERTO DÍAZ 

ARANCIBIA 

5.690.6

52-5 

DECANO 
FACULTAD DE 
CIENCIAS DE LA 
EDUCACIÓN 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205176 ladiaz@upla.cl 

ALBERTO MADRID 

LETELIER 

6.764.1

24-8 

DECANO 
FACULTAD DE 
ARTE 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205465 
amadrid@upla

.cl 

CÉSAR OLIVA 
ARAVENA 

7.346.2

84-3 

DECANO 
FACULTAD DE 
CIENCIAS DE LA 
ACTIVIDAD 
FÍSICA Y DEL 
DEPORTE 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205121 coliva@upla.cl 

FELIP GASCÓN  i 

MARTÍN 

14.443.

833-7 

DECANO 
FACULTAD DE 
CIENCIAS 
SOCIALES 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205365 
fgascon@upla

.cl 

MIRTA CROVETTO 

MATTASSI 

6.339.0

30-5 

DECANA 

FACULTAD DE 
CIENCIAS DE LA 
SALUD 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205084 
mcrovetto@u

pla.cl 

VERÓNICA MEZA 

RAMÍREZ 

8.142.1

52-8 

DECANA 
FACULTAD DE 

INGENIERÍA 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE LA 

FACULTAD 

20 322205557 
veronica.meza

@upla.cl 

CAROLINA CANALES 

MARTÍNEZ 

13.988.

384-5 

DIRECTORA 
GENERAL DE 
FINANZAS 

RESPONSABLE DE 
LA EJECUCIÓN 
DEL PLAN 
PLURIANUAL 
APORTE DESDE 
UNA 

VICERRECTORÍA 

20 

322205869 carolina.canal

es@upla.cl 

JOHN VILCHES 

MÉNDEZ 

10.452.

459-1 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
ADMINISTRACIÓ
N 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍ 

20 

322205926 john.vilches@

upla.cl 

MARÍA JACQUELINE 

ROJAS RÍOS 

10.948.

928-K 

DIRECTORA 
GENERAL DE 
INVESTIGACIÓN 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

20 

322205081 mjrojas@upla.

cl 

mailto:amadrid@upla.cl
mailto:amadrid@upla.cl
mailto:fgascon@upla.cl
mailto:fgascon@upla.cl
mailto:mcrovetto@upla.cl
mailto:mcrovetto@upla.cl
mailto:veronica.meza@upla.cl
mailto:veronica.meza@upla.cl
mailto:carolina.canales@upla.cl
mailto:carolina.canales@upla.cl
mailto:john.vilches@upla.cl
mailto:john.vilches@upla.cl
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UNA 

VICERRECTORÍA 

GREGORIO SILVA 

DÍAZ 

8.236.6

30-K 

DIRECTOR 
GENERAL DE 

DESARROLLO 
ESTUDIANTIL 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍA 

20 

322205208 gregorio.silva

@upla.cl 

CARLOS GONZÁLEZ 

MORALES 

6.620.9

52-0 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
PREGRADO 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍA 

20 

322205411 cigm@upla.cl 

ROBERTO ÁLVAREZ 

MARÍN 

8.896.7

50-K 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
INFORMÁTICA 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍA 

20 

322205561 ram@upla.cl 

MARCO MUÑOZ DEL 

CAMPO 

8.367.9

74-3 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍA 

20 

322205897 mmunozc@up

la.cl 

MARCO ANTONIO 

PINTO ZEPEDA 

4.871.2

34-7 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
COMUNICACION
ES 

RESPONSABLE DE 
LA EJECUCIÓN 
DEL PLAN 
PLURIANUAL 
DESDE RECTORÍA 
Y PRORRECTORÍA 

20 

322205114 mapintoz@gm

ail.com 

TERESA BRUNA 

VALIENTE 

6.848.3

85-9 

DIRECTORA 
GENERAL DE 
GESTIÓN DE LA 
CALIDAD 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

DESDE RECTORÍA 

Y PRORRECTORÍA 

20 

322205576 tbruna@upla.c

l 

MARGARITA PASTENE 
VALLADARES 

5.830.0

22-5 

DIRECTORA 

GENERAL DE 
VINCULACIÓN 
CON EL MEDIO 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

DESDE RECTORÍA 

Y PRORRECTORÍA 

20 

322205164 mpastene@g

mail.com 

JOSÉ MANUEL 

OLIVARES 

VILLARROEL 

8.682.3

72-1 

DIRECTOR 
GENERAL DE 

RELACIONES 
INTERNACIONAL
ES 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

DESDE RECTORÍA 

Y PRORRECTORÍA 

20 

322205584 jmolivar@upla

.cl 

ALEXI RÍOS DÍAZ 

11.985.

776-7 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
RELACIONES 

INSTITUCIONAL
ES 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

DESDE RECTORÍA 

Y PRORRECTORÍA 

 

 
 

 

20 

 

 

 

322205194 alexi.rios@upl

a.cl 

mailto:gregorio.silva@upla.cl
mailto:gregorio.silva@upla.cl
mailto:mmunozc@upla.cl
mailto:mmunozc@upla.cl
mailto:mapintoz@gmail.com
mailto:mapintoz@gmail.com
mailto:tbruna@upla.cl
mailto:tbruna@upla.cl
mailto:mpastene@gmail.com
mailto:mpastene@gmail.com
mailto:jmolivar@upla.cl
mailto:jmolivar@upla.cl
mailto:alexi.rios@upla.cl
mailto:alexi.rios@upla.cl
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JOSÉ PALACIOS 

GUZMÁN 

5.529.5

02-6 

DIRECTOR 
GENERAL DE 
POSTGRADO 

RESPONSABLE DE 

LA EJECUCIÓN 

DEL PLAN 

PLURIANUAL 

APORTE DESDE 

UNA 

VICERRECTORÍ 

20 

322205007 jose.palacios

@upla.cl 

 

1.3. RESPONSABLE UNIDAD DE COORDINACIÓN INSTITUCIONAL  
 

Nombre RUT 
Cargo en la 

Institución 
Cargo en CM 

Horas/mes 

asignadas a 

CM 

Fono E mail 

MARIA FRANCISCA 

BRIONES  

10.411.
304-4 

VICERRECTORA 

DE 
DESARROLLO  

COORDINADORA 
INSTITUCIONAL 

20 
322205012 mbriones@upl

a.cl 

ANGELA FERNÁNDEZ 

ROJAS 

15.078.

463-8 

ENCARGADA 
ÁREA DE 
GESTIÓN DE 
PROYECTOS Y 
CONVENIOS 

COORDINADORA 
INSTITUCIONAL 
ALTERNA 

20 

322205015 angela.fernan

dez@upla.cl 

 

 

EsquemaN°1. Organización para ejecución de convenios marco. 

  

mailto:jose.palacios@upla.cl
mailto:jose.palacios@upla.cl
mailto:mbriones@upla.cl
mailto:mbriones@upla.cl
mailto:angela.fernandez@upla.cl
mailto:angela.fernandez@upla.cl
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2. DIAGNÓSTICO QUE FUNDAMENTA FOCOS DEL CM. 
 

Plan plurianual año 2 y 3: 

El plan plurianual 2016-2020, surge del proceso de planificación estratégica efectuada en la Universidad de 
Playa Ancha para el periodo 2016-2025, la que corresponde a la primera planificación corporativa que 

considera proyecciones a largo plazo por un periodo de un decenio. La formulación de este Plan ha contado 

con dos vertientes complementarias: la participación amplia de todos los actores internos y el trabajo técnico 

de los especialistas en cada una de las áreas, coordinados desde la Vicerrectoría de Desarrollo. 
 

La aplicación de este Plan exige a la Universidad un funcionamiento estratégico, es decir, la aplicación de 

perfiles unificados de decisiones, que den sentido sistemático a las acciones que operan en los distintos 

niveles organizacionales y en los distintos tiempos. 
 

Para el diseño y formulación del Plan se han tenido en cuenta tanto el contexto nacional como institucional.  

El contexto nacional está signado por la Ley General de Educación promulgada en agosto del 2009, pero 

existen otros temas influyentes de política pública, reglamentarios y aun  de los presupuestos anuales del 

Estado que evidencian muchos cambios. Algunas definiciones, incluso, están aún por ocurrir. En particular 

aquellos ámbitos asociados a la regulación y que adquieren financiamiento  adquieren una especial 

importancia para las universidades en los próximos años. Estos dos ámbitos suelen interactuar, ya que en 

algunos casos, el acceso a financiamiento está determinado por los resultados de procesos regulatorios de la 

calidad. La planificación institucional debe asumir este complejo contexto de manera proactiva y adaptativa. 

El fomento de la calidad ha sido una de las principales preocupaciones de la política pública de las IES y se ha 

ido progresivamente vinculando al financiamiento. Las universidades deben necesariamente alcanzar niveles 

de aseguramiento de la calidad, especialmente en la gestión y en la docencia de pregrado, con exigencias 

crecientes. La no satisfacción de los criterios con que se acredita la calidad, tiene no solo consecuencias en 

las actividades académicas, sino también en la demanda de servicios, en la provisión de recursos públicos y 

aún en la sostenibilidad de la Universidad. Si bien las áreas de investigación, postgrado y vinculación con el 

Medio no son obligatorias en la acreditación institucional, si son exigidas indirectamente en la acreditación de 

programas y aun a nivel institucional, considerando su mención en los propósitos corporativos y en la misión 

/visión. Para el caso de una Universidad estatal y regional, como la Universidad de Playa Ancha, no es posible 

suponer lejanía con el medio social ni ignorar compromisos con la generación de conocimiento y con el 

capital humano avanzado. El desafío por lo tanto es disponer de políticas, objetivos y metas que respondan a 

estas exigencias. Desde esta perspectiva este plan no es sólo una guía sino un agente de cambio sustantivo 

de la calidad de los desempeños institucionales. 

En el ámbito del financiamiento de las IES ha prevalecido, en los últimos años, la idea del “financiamiento 

como instrumento de política”; es decir se puso a disposición de las instituciones una serie de instrumentos 

financieros cuya obtención requiere el cumplimiento de ciertas condiciones. Las principales herramientas 

utilizadas han sido las leyes de presupuesto. Tal es el caso de los fondos concursables del MECESUP, FDI, 

Convenios de Desempeños y la reciente glosa relativa a la gratuidad. Paralelamente, para materias de 

investigación científica y tecnológica, la mayor parte del financiamiento proviene de programas formales 

competitivos, los que en el año 2015 disminuyeron en porcentaje su adjudicabilidad.   

Adicionalmente fue necesario considerar también que uno de los ámbitos de aplicación de la política pública 

se sitúa en el desarrollo de capacidades institucionales, cuyo elemento central es el sistema de información 

de la Educación Superior, lo que impone a las universidades no sólo la provisión pública y permanente de 

información fiable, sino la de su uso en sus procesos internos y en los procesos de regulación. Adquiere, por 

tanto sentido, la política de sostenibilidad institucional que permita asegurar el desarrollo de la Universidad 

en el corto y mediano plazo, basada en la calidad de sus desempeños, su posicionamiento como Universidad 

compleja y su competitividad. 

El Plan también considera el desarrollo institucional en contextos de cambios. Entre otros, los siguientes: 

transformación en una Universidad compleja por la creación de nuevas facultades y desarrollo de las áreas de 

I+D+i, desarrollo del Postgrado y Vinculación con el Medio;  ampliación de redes interinstitucionales a nivel 
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regional, nacional e internacional; implementación del modelo educativo a través de una profunda innovación 

curricular; aumento de la oferta de carreras profesionales y técnicas en áreas nuevas; instalación de recursos 

humanos de alta calificación; profesionalización de la planificación y de la gestión de la información; 

incremento sustantivo y diversificado de las fuentes de financiamiento de proyectos de desarrollo, de 

investigación, de convenios de desempeño y otros fondos concursables; diversificación territorial de sus 

actividades académicas; espectro y articulación de actividades formativas desde oficios a postdoctorados, 

incluyendo formación de profesionales, técnicos, magíster y doctores; cambios organizacionales a nivel 

estratégico (Vicerrectorías) y de unidades estructurales y funcionales. 

Desde esta perspectiva, el Plan de Desarrollo Estratégico institucional 2016-2025 no sólo  debe estar 

formalmente bien construido, sino que requiere proyectar los escenarios que concurren por efecto de estos 

cambios. Eso significa mayores exigencias y dar evidencias concretas de los desempeños institucionales en 

todas las áreas. 

Por último, es necesario considerar que el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2011-2015 mostró un 

72% de ejecución considerando el periodo completo, alcanzando en el año 2015 un cumplimiento de un 

76%. Asimismo, se evidenciaron altas variaciones en el grado de cumplimiento entre áreas y entre las 

distintas metas. Estos resultados y la experiencia adquirida en la planificación del quinquenio anterior, 

forman parte del diseño del nuevo plan. 

El primer quinquenio de este Plan de Desarrollo Estratégico Institucional a 10 años (2016-2020) es el Plan 

Plurianual que debe ser implementado, lo que incluye su operacionalización para su efectiva ejecución. 

El diagnóstico estratégico fue realizado a través del FODA tradicional, lo que permitió conocer los factores 

internos de la institución, debilidades y fortalezas, además se evaluaron los aspectos del contexto externo 

que no son controlables, oportunidades y amenazas, por lo que en función de los resultados obtenidos  se 

logra identificar que los esfuerzos se deben focalizar a través de una mejora continua en cada uno de los 

procesos que desarrolla la institución y que son reafirmados posteriormente disminuyendo la subjetividad, a 

través del FODA Matemático, ambas metodologías permiten identificar las estrategias que guiarán el actuar 

de la institución en el periodo, permitiendo así mejorar el quehacer de la institución en cada uno de sus 

ámbitos.  

Fortalecimiento de pedagogías: 

La formación inicial docente (FID) debe considerar varios aspectos que han sido renovados, concordando el 

sistema de educación superior con la educación escolar: el cambio de una enseñanza basada en contenidos a 

una basada en competencias y resultados de aprendizaje (Tobón 2013; Cisterna, Soto y Rojas 2016), con 

métodos pedagógicos que se alejen de la unilateralidad (Tiede y Grafe 2016); las maneras en que docentes 

pre-servicio forman una identidad docente (Hsieh 2016; Sartor 2015). La necesidad de la universidad de 

vincularse con el medio acorde a nueva política institucional, responder las cuestiones de las partes 

interesadas, y pensar sus lógicas hacia el impacto real y concreto en comunidades (Lynton 2016; Shiel et. Al. 

2016; Haddon y Watson 2015; Watson-Thompson 2015). Nuevas formas de conectar la práctica (ahora 

integrada y recíproca) con la formación de conocimientos como lo son la vinculación social, aprendizaje-

servicio, investigación-acción o voluntariado (Campbell y Dunleavy 2016; Adshead 2015). El fortalecimiento 

de la sensibilidad social y ciudadana y la preparación para desempeñarse en contextos educativos inter y 

multiculturales (Bennet y Moriarty 2015; Yang 2014); y los nuevos enfoques que buscan desarrollar 

habilidades interpersonales e intrapersonales además de las cognitivas. El modelo de la FID que se propone 

responde estas disyuntivas. Para lograr lo anterior se alinea con el Proyecto Educativo y el Modelo educativo 

de la universidad, que establece lineamientos acerca de cómo se quiere formar al docente pre-servicio.  

El aprendizaje por competencias se aborda mediante la búsqueda de nuevas metodologías que permitan al 

docente centrar su atención en la persona del estudiante que aprende por sobre los contenidos, y en el 

replanteamiento de los instrumentos de evaluación como la detección de evidencias de desempeño. Los 

docentes pre-servicio se involucran con las realidades de la enseñanza y el aprendizaje mediante la 

orientación de las carreras a formar profesionales comprometidos con la comunidad, con capacidad de 

análisis para enfrentar el desarrollo cultural y las transformaciones sociales, y de formar identidades por 

medio de la concepción de persona que sustenta el modelo (cuyas características son: capacidad de razonar, 
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de tener conciencia de su singularidad, de su capacidad para autodeterminarse, de su sociabilidad, su 

libertad y su trascendencia), y de la formación a lo largo de la vida como capital humano avanzado. 

 

Desde la vinculación con el medio, el acercamiento a resolver la problemática planteada por la evidencia 

internacional se consigue por medio de una nueva concepción declarada por la universidad como una entidad 

comprometida con el progreso de la región de Valparaíso y del país, además del compromiso institucional por 

promover y apoyar la generación de iniciativas y el desarrollo de experiencias; asumir un liderazgo con 

mayor presencia en la comunidad e impacto en la vida socio-comunitaria, y el fortalecimiento de la 

responsabilidad social a nivel individual mediante la impronta de un sello académico, que forme un 

profesional capaz de integrarse en el mundo laboral a partir de los valores del bien común, la equidad social, 

el desarrollo sostenible, el respeto al medioambiente y sus recursos, la aceptación y aprecio por la diversidad 

y el fortalecimiento de la ciudadanía, la democracia y la participación responsable. 

  

A nivel de políticas, los lineamientos claves apuntan al rol de la FID en los cambios de prácticas laborales y 

culturales; la posición de la FID dentro de políticas de alcance mayor en formación docente a fin de crear 

incentivos para el desarrollo profesional; gobernación de la FID al reconocer nuevas estructuras de 

participación y nuevas responsabilidades en las partes involucradas. 

 

Parte de ese lineamiento a nivel de políticas incluye establecer en el gobierno y en las universidades, 

requisitos mínimos para los programas de formación de pregrado. Finalmente, vinculado a la valoración del 

currículo que recibe el docente pre-servicio, está una nueva concepción del tiempo de trabajo requerido para 

aprobar un curso, moderando los espacios de transmisión directa de conocimientos por el educador docente y 

valorando más los tiempos de trabajo en plataformas virtuales y en el trabajo autónomo. El trabajo a través 

del Sistema de Créditos Transferibles (SCT) implica un esfuerzo por internacionalizar el currículum bajo 

estándares  universalmente aceptados e incorporar en las carreras pedagógicas elementos de movilidad, 

transparencia y nuevos conceptos de trabajo académico que incluyan tareas no lectivas.  

 

La FID también deberá adaptarse a las nuevas condiciones que surgen con la introducción de la ley 20.903 

de Desarrollo Profesional Docente. Los tipos de cambios que se producirán pueden, en función de su relación 

con las dinámicas de la formación docente, considerarse como “derechos” (condiciones que mejoran, facilitan 

la labor del docente pre-servicio) o “deberes” (condiciones que aumentarán las exigencias de la labor docente 

y, por tanto, la FID debe considerarlas). 

 

Sobre la ley 20.845 de inclusión escolar, la FID debe considerar las condiciones del nuevo sistema gratuito y 

sin selección, donde ya no se permite la expulsión arbitraria. Es un espacio más inclusivo, donde el docente 

en formación debe saber educar a todos y todas, con variados niveles de capacidades y aptitudes. Los 

proyectos educativos especiales también tienen cabida, por lo que la selección de una especialización sigue 

siendo importante. La ley 20.911 de Formación Ciudadana exige también docentes más preparados en la 

formación ética, democrática y pluralista. 

 

Objetivos en red: 

 
Se requiere de mayor articulación, cooperación y colaboración entre las universidades estatales chilenas.  La 

constitución de una Red de Universidades del Estado y su fortalecimiento para tener una educación superior 

de calidad y lograr universidades complejas que aborden todas sus funciones esenciales: docencia, 

investigación (I+D+i) y vinculación con el medio (relación bidireccional con el entorno – generación de 
conocimiento compartido), teniendo como base para su desarrollo, la gestión universitaria. 

 

Los objetivos que se aborden permitirán tener una agenda conjunta para este fortalecimiento, a través de la 

gestión de redes en distintas áreas ya priorizadas, tales como: pregrado, vinculación con el medio, 
investigación, aseguramiento de la calidad y análisis institucional, agregando gradualmente otras áreas 

relevantes y temas específicos a gestionar. 
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3. CONVENIO MARCO: OBJETIVO GENERAL, OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTITUCIONALES, 
OBJETIVOS ESPECIFICOS EN RED, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.  

Objetivo General 

Consolidar el trabajo en red de las instituciones de educación superior estatales, conforme a los diagnósticos 
realizados, desarrollando y propiciando un funcionamiento estratégico, definiendo acciones conjuntas en los 

ámbitos de gestión estratégica, calidad académica y de gestión, docencia, investigación, innovación y 

vinculación con el medio, de  conformidad con los requerimientos que plantea el crecimiento y desarrollo 

individual y colectivo, pertinente a la identidad pública, según las necesidades de cada Institución. 
 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS EN RED  
 

Objetivo Específico en Red Nº1:   Consolidar el trabajo en red de las instituciones de educación superior 

estatales, conforme a los diagnósticos realizados, desarrollando y propiciando un funcionamiento estratégico, 

definiendo acciones conjuntas en los ámbitos de la gestión estratégica, calidad académica y de gestión, 

docencia, investigación, innovación y vinculación con el medio, de conformidad con los requerimientos que 

plantean el crecimiento y desarrollo individual y colectivo, pertinente a la identidad pública, según las 

necesidades de cada institución. 

Hitos y actividades asociados al Objetivo Específico  en Red N°1:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 1: Plan Plurianual  

Formulado  e 

implementado 

anualmente 2019-

2020 

 

 

(Octubre / 2019) 
 

1. Realización de jornadas de 

trabajo para definición de 

los objetivos del plan 

plurianual de la Red a partir 

de la revisión de los 

diagnósticos realizados en 

los convenios marco 

anteriores. 

Octubre 

2017 
Enero 2018 

Documento de 
análisis de 

resultados de 

convenios 

anteriores 

2. Definición de los objetivos 

del plan plurianual de la 

Red. 

 

Enero 2018 Enero 2018 
Acta de 

acuerdo 

3. Realización de jornadas de 

trabajo para la formulación 

de estrategias de la Red de 
Universidades Estatales. 

Enero 2018 Abril  2018 
Acta de 

acuerdo 

4. Revisión de los objetivos y 

estrategias de la Red de 

Universidades Estatales   

por parte de Rectores para 

incorporar comentarios y 

observaciones que se 

tengan. 

Abril 2018 Abril 2018 
Acta de 

acuerdo 

5. Realización de jornadas de 

trabajo para la construcción 

de indicadores, metas y 

plazos. 

Mayo 2018 Mayo  2018 Acta 
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3.1. INDICADORES DE DESEMPEÑO EN RED PARA EL CM 2017  

Nº. Obj. 
Específico 
asociado 

Nombre Indicador Fórmula de Cálculo 
Unidad 

de 
Medida 

Línea base 2017 2018 
Medio de 

Verificación 

1 
Avance confección 

Plan plurianual  

(N° de etapas 
formuladas/N° de 

etapas totales ) x 

100 

% 

Diagnóstic

os 

realizados 

(5%) 

25% 100% Plan Plurianual 

 

  

6. Formulación de Plan de 

Seguimiento y Monitoreo. 
Mayo 2018 Mayo 2018 Acta 

7. Socialización del Plan 

Plurianual a través de 

Encuentro Nacional de 

Redes  

Julio 2018 
Agosto  

2018 

Acta del 

Encuentro 

nacional  

Hito 2: Redes 

redefinidas o 

ajustadas acorde a 

compromisos del Plan 
Plurianual formulado. 

 

(Octubre / 2019) 

1. Revisión del estado de 

avance de planes de acción 

ejecutados por Red en 

convenios anteriores. 

Agosto 2018 
Septiembre 
2018 

Informe 
Técnico 

2. Identificación de las Redes 

que deben ser 
consolidadas, redefinidas o 

integradas. 

Septiembre 
2018 

Octubre 
2018 

Informe 
Técnico 

3. Formulación de planes de 

acción de Redes alineados 

al Plan Plurianual. 

Octubre 
2018 

Diciembre 
2018 

Documento con 

planes de 
acción 

4. Presentación de planes de 

acción a Coordinadores 

Institucionales para 

incorporación de 

comentarios u 

observaciones, de manera 

de lograr un efectivo 

alineamiento al Plan 

Plurianual. 

Enero 2019 Enero 2019 

Documento con 

planes de 
acción 

validados 

5. Formulación final y 

socialización de planes de 

acción por Redes. 

Marzo 2019 Marzo 2019 
Acta de la 
Jornada de 

Socialización   

6. Implementación anual de 

los planes de acción de 

Redes. 

Marzo 2019 
Octubre 

2019 

Informe y 
estados de 

avance 

7. Seguimiento y evaluación 

de resultados e impactos. 

Marzo 

 2019 

Octubre 

2019 

Informe y 

estados de 

avance 

8. Realización de ajustes de 

ser necesario. 

 

Abril  

2019 

Octubre 

2019 

Informe y 

estados de 

avance 
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS INSTITUCIONALES 
 

 

1. Plan Plurianual año 2. Se consideran en el Plan Plurianual 2016-2020, áreas 

impactadas en convenio marco: fortalecimiento institucional; vinculación con el medio e 

investigación, creación e innovación y posgrado. Además se incluyen en los compromisos 

los objetivos institucionales relacionados con el fortalecimiento de las Unidades de 

Análisis Institucional según lo señalado en la “ficha de resultados institucional” en el 

marco del Estudio de evaluación de las unidades de análisis de DPM Research entregado 

en diciembre de 2016.  

 

Se detallan del Objetivo Específico Institucional N°1, los objetivos específicos 

plurianuales más directamente relacionados con las áreas antes señaladas: vinculación 

con el medio e investigación. Lo demás se señala en el plan plurianual 2016-2020 con 

compromisos anuales en anexo N°1, sin embargo, se especifican algunos hitos a 

cumplir. 

 

Objetivo Específico Institucional Nº1: Ejecutar Plan Plurianual 2016-2020, correspondiente al 

Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2020. (Año 2) 

(Ver Anexo N°1)  
 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico institucional N°1:  

Hito y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 2.1:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 1: Tasa de 
retención 

mejoradas. 
 
(Marzo/2019) 

1. Gestión de la Unidad de 
Acceso, Inclusión y 

Permanencia Universitaria 

(UAIP). 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Medición de tasas 
de retención 

institucional y por 

carreras. 

2. Articulación a través de la 
UAIP de distintos 

programas que deben 

contemplar 

acompañamiento a los 
estudiantes para su acceso 

a la educación de nivel 

superior, en su trayectoria 

universitaria para mayor 
éxito académico y 

desarrollo integral de los 

estudiantes y en su egreso 

para acceder al medio 
laboral en forma efectiva. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Medición de tasas 

de retención 

institucional y por 

carreras. 

3. Articulación de la UAIP con 

unidades académicas para 

acompañamiento efectivo 

de estudiantes en su 
trayectoria y permanencia 

universitaria. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Medición de tasas 

de retención 

institucional y por 

carreras. 
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4. Evaluación de los 

resultados e impactos de 

los programas. 

Marzo 

2019 
Marzo 2019 

Informe  de 

evaluación y  
Medición de tasas 

de retención 

institucional y por 

carreras. 
 

 

Hito y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 6.1. y 6.2: 

Hito 2: Provisión de 
infraestructura y 

equipamiento en 

gestión o gestionada. 

(Marzo/2019) 

1. Ajuste de Plan Maestro 
2016-2020. 

Octubre 
2017 

Diciembre 
2017 

Documento con 
plan maestro 

ajustado. 

Hito 3: Plan Maestro 

de Tecnologías de 

Información y 

Comunicación 
diseñado y en 

desarrollo. 

 

(Marzo/2019) 

1. Diseño de Plan Maestro de 

Tecnologías de Información 

y Comunicación. 

Octubre 

2017 

Octubre 

2017 

Documento de 

Plan Maestro de 

TIC 

2. Desarrollo de acciones 
propuestas previo al diseño 

del Plan Maestro, acorde a 

brechas detectadas: 

Gestión Curricular y 
Programación Académica. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Registro de 
actividades en 

gestión y 

gestionadas. 

(Planilla de 
monitoreo) 

3. Desarrollo y concreción de 

sistema de información 

corporativa, para la toma 

de decisiones. 

Octubre 

2017 

Noviembre 

2018 

Informe con 

antecedentes del 

sistema y uso. 

4. Implementación de Plan 

Maestro de Tecnologías de 

Información y 
Comunicación. 

Marzo 

2018 
Marzo 2019 

Registro de 

actividades en 

gestión y 

gestionadas. 
(Planilla de 

monitoreo) 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 5.1. 

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 4: Modelo de 

Vinculación con el 

Medio Socializado. 
 

(Marzo/2019) 

1. Reuniones permanente con 

las Coordinaciones de 

Vinculación con el Medio de 

Facultades y Campus San 

Felipe (Autoevaluación, 

planificación, diseño de 

proyectos e 

implementación). 

 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Actas de 

reuniones o 

informe 

2. Reuniones permanentes 

con unidades académicas e 

institucionales: Facultades, 
Campus San Felipe, 

Departamento de Prácticas, 

Unidad de Desarrollo 

Docente,  Fundación UPLA, 
entre otras. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Actas de 
reuniones o 

informe 

3. Desarrollo de Seminarios y 

Talleres orientados a la 

gestión de Vinculación con 
el Medio. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Listado de 

participantes. 

Actas y acuerdos. 
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4. Diseño y desarrollo de 

seminarios sobre Práctica, 
Innovación Social e 

Investigación, en relación a 

la política de Vinculación 

con el Medio. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Listado de 
participantes. 

Actas y acuerdos. 

Hito 5: Acciones 

bidireccionales 
sistematizadas en la 

Dirección General de 

Vinculación con el 

Medio. 
 

(Marzo/2019) 

1. Diseño, desarrollo e 

implementación de una 

plataforma de registro de 

actividades bidireccionales, 
monitoreada por la 

Dirección General de 

Vinculación con el Medio. 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Informe con 

antecedentes de 

la plataforma y 
registro de 

actividades. 

2. Diseño  y ejecución de  
programa de capacitación 

para el manejo del Sistema 

de Registro, orientado a 

coordinadores de 
Vinculación con el Medio y 

académicos/as.     

Noviembre 

2017 
Julio 2018 

Listado de 

participantes. 

3. Desarrollo de talleres para 

facilitar el análisis y 
sistematización de 

actividades de vinculación 

con el medio. 

Noviembre 

2017 
Marzo 2019 

Listado de 

participantes. 
Registro de 

actividades 

gestionadas año 

2017 y 2018. 

Hito 6: Planes 

Operativos 2018 en el 

Ámbito de Vinculación 
con el Medio para 

aplicación efectiva de 

política institucional 

acompañados en su 
formulación e 

implementación inicial 

por la Dirección 

General de Vinculación 
con el Medio. 

 

(Enero/2018) 

1. Documento de 
recomendaciones para 

elaboración de planes 

operativos para el ámbito 

de Vinculación con el 
Medio. 

Octubre 

2017 

Octubre 

2017 

Documento 

Digital. 

2. Acompañamiento en la 

formulación e 

implementación inicial de 
Planes Operativos de 

unidades académicas, a fin 

de lograr coherencia entre 

la política, los objetivos 
estratégicos y los planes de 

acción de facultades, 

departamentos disciplinares 

y carreras, además del 
Campus San Felipe. 

Octubre 

2017 
Enero 2018 

Planes operativos 

2018. 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 5.2:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 
Término 
(Mes/Año) 

Medios de 
Verificación 

Hito 7: Convenios 

activos que favorecen 

la Vinculación con el 

Medio analizados. 
 

(Marzo/2019) 

1. Actualización de convenios 

vigentes y activos. 

 

Noviembre 

2017 
Marzo 2019 

Registro de 

convenios. 

2. Desarrollo de nuevos 

convenios. 

Noviembre 

2017 
Marzo 2019 

Registro de 

convenios 

actualizados. 

3. Registro de actividades en 

gestión. 

Diciembre 

2017 
Marzo 2019 

Registro de 

actividades por 

convenio. 

Hito 8: Sistema de 

Inteligencia 

1. Diseño del Sistema de 

Monitoreo y Análisis del 

entorno. 

Octubre 

2017 
Marzo 2018 

Informe con 

diseño. 
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Prospectiva y 

Colaborativa diseñado 

y en implementación. 

(Marzo/2019) 

2. Implementación del 

Sistema de Monitoreo y 
Análisis del entorno, 

contemplando en éste el 

Observatorio de Vinculación  

con el Medio y la 
Incubadora creados en el 

convenio de desempeño 

UPA1301. 

Marzo 

2018 
Marzo 2019 

Informe con 

resultados en su 

etapa de 

implementación. 

Hito 9: Relación 
estratégica de la 

Universidad con la 

Mesa Territorial Barrio 

Playa Ancha 
fortalecida. 

 

(Marzo/2019) 

1. Reuniones con Mesa de 
Desarrollo Territorial MTD 

en forma sistemática. 

 

Octubre 

2017 
Marzo 2019 

Actas de 

reuniones. 

2. Formulación del Plan de 
Trabajo de Mesa de 

Desarrollo Territorial, como 

un integrante más de la 

MTD. 

Noviembre 

2017 
Marzo 2019 

Documento con 

Plan en digital. 

Hito 10: Extensión 
académica y artístico-

cultural promocionada 

y desarrollada. 

 
(Marzo/2019) 

1. Apoyo a académicos, 

académicas y 

personalidades en la 

organización de actividades 
de extensión académica, 

artística o cultural. 

Octubre 

2017 

Marzo 2019 Registro de 

actividades en 

gestión o 

gestionadas. 

2. Desarrollo de temporadas 

de conciertos internas y 

externas de elencos 
institucionales de la 

Universidad. 

 

 

Noviembre 

2017 

Marzo 2019 Registro de 

actividades en 

gestión o 
gestionadas. 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 8.1:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 11. Productividad 

científica-tecnológica 

de corriente principal 
incrementada 

 

(Noviembre/2018) 

 

1. Ediciones de libros o 

revistas de investigadores a 

través del Sello Editorial 

Puntángeles  

Enero 2018 Nov 2018 
Nómina de libros 

publicados. 

2. Desarrollo de actividades 

de unidades de soporte a la 

investigación. 

Marzo 

2018 
Nov 2018 

Programa de 

actividades 

aprobado. 

 
Informes de 

evaluación. 

3. Publicación de artículos 
indexados derivados de 

tesis de excelencia. 

Julio 2018 Nov 2018 

Cartas de envío y 

aceptación de 
artículos.  

 

Artículos 

publicados. 

4. Participación de 

investigadores en redes de 

investigaciones nacionales 

e internacionales e 
incorporación de 

investigadores visitantes. 

Marzo 

2018 
Nov 2018 

Convenios. 

 

Informe de 
actividades redes. 

5. Sistema de análisis 

cienciométrico de la 
productividad científica 

institucional. 

Abril 2018 Junio 2018 Reportes 
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6. Coedición de números 

temáticos de revistas de 
corriente principal. 

Abril 2018 
Octubre 

2018 
Revista publicada. 

Hito 12: 
Cumplimiento de los 

niveles de 

productividad 

convenidos en el 
Fondo de Desarrollo 

Disciplinario de 

Facultades y del 

Centro de Estudios 
Avanzados CEA 

 

 

(Marzo/2019) 

1. Implementación de las 

actividades propias de la 

línea de publicaciones 
establecidas en cada uno 

de los Programas de 

Desarrollo Disciplinario 

(PDD) en las facultades y 
de los compromisos 

individuales suscritos por 

los investigadores adscritos 

al CEA. 

Abril 2018 
Marzo 

2019 

Programas de 

trabajo de los PDD 
por Facultad 

 

Informe de 

evaluación. 
Compromisos de 

los investigadores. 

2. Apoyo para las labores de 

difusión de resultados de 

investigación. 

Abril 2018 
Noviembre 

2018 

Ponencias 

aceptadas. 

 

Programas de 
congresos 

organizados. 

 

Listas de 
asistencias. 

 

Informes. 

3. Apoyo a la operación del 

CEA Marzo 
2018 

Noviembre 
2018 

Informe 

actividades CEA 
 

 

Hito 13: 
Institucionalización de 

los Grupos 

Interdisciplinarios de 

Investigación 
Avanzada (GIIA). 

 

 (Junio/2018) 

 

1. Resolución de Creación de 

los Grupos de 
Investigación. 

Enero 2018 
Enero 
2018 

Resolución 
tramitada. 

2. Constitución de los GIIA 
Marzo 

2018 

Marzo 

2018 

Solicitudes de 

constitución de un 

GIIA 

3. Decretos de formalización 

de los GIIA 

Marzo 

2018 
Abril 2018 

Decretos 

tramitados. 

4. Implementación plan de 

acción de los grupos. 
Mazo 2018 Junio 2018 

Informe de 

resultados. 

5. Difusión actividades de 

investigación de los GIIA. 

 

  

Ponencias 

aceptadas a 

investigadores de 

GIIA. 
 

Programas 

congresos, 

seminarios u otros 
organizados por 

GIIA. 

 

Listas de 
asistencias. 

 

Informes de 

actividades. 

Hito 14: Nuevo 

Programa de 
Incentivos a la 

1. Propuesta de modificación 

de Programa de incentivos 

para decretarse. 

Marzo 

2018 
Mayo 2018 Decreto tramitado 
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productividad 

científica-tecnológica 
en operación 

 

(Marzo/2019) 

2. Programa de incentivos en 

operación. 
Abril 2018 

Marzo 
2019 

Solicitudes de 

incentivos. 
 

Publicaciones. 

Hito 15: Componentes 

internos de gestión de 
la investigación 

consolidados. 

 

(Noviembre/ 2018) 
 

1. Propuesta de generación de 
un Instituto de Estudios 

Avanzados a partir del CEA 
Enero 2018 

Agosto 

2018 

Propuesta interna 
presentada a 

instancias 

pertinentes. 

2. Integración al Instituto 
Interdisciplinario de 

Investigación Educativa 

mediante un fondo 

postdoctoral, movilidad de 
investigadores y 

estudiantes de doctorado. 

Enero 2018 
Noviembre 
2018 

Formalización de 
programa 

postdoctoral. 

 

Publicaciones y/o 
proyectos 

presentados. 

 

Decretos de 
movilidad. 

Hito 16: Vínculos y 
Redes de gestión de 

I+D+i, nacionales e 

internacionales, en 

operación. 
 

(Marzo/2019) 

1. Participación en actividades 

de la Comisión permanente 

de Ciencia y Tecnología de 
la AUGM. 

Enero 2018 
Marzo 

2019 

Actas de reunión 

 

Newsletter 
elaborados 

2. Participación en comisiones 

de Vicerrectores y 

Directores de Investigación 

del CRUCH, CUECH, AUR. 

Enero 2018 
Marzo 

2019 

Actas de reunión 

 

Informes de 

actividades. 

3. Participación en actividades 

de la OUI 
Enero 2018 

Marzo 

2019 

Informes de 

actividades 

4. Incorporación a nuevas 

redes. 
Enero 2018 

Marzo 

2019 

Informes de 

actividades 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 8.2:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 17: Sistema de 

información 
científica, de apoyo y 

seguimiento de 

proyectos en 

operación 

 
(Julio/2018) 

1. Adquisición bases de datos. Enero 2018 Abril 2018 

Facturas bases de 

datos. 

 

2. Contratación de 
profesionales para el 

seguimiento de proyectos y 

control de gestión. 

Enero 2018 Marzo 2018 Contratos 

3. Capacitación equipo de la 
Dirección de investigación y 

la Vicerrectoría de 

investigación 

Abril 2018 Julio 2018 Certificaciones 

Hito 18: Cartera de 
proyectos 

presentados a fondos 

concursables 

externos e internos. 
 

(Marzo/2019) 

1. Apoyo a la formulación de 

proyectos. 
Enero 2018 Marzo 2019 

Nómina proyectos 
presentados. 

 

Resultados de 

adjudicación. 

2. Destino de contrapartidas. Enero 2018 Marzo 2019 

Cartas compromiso 

de aportes 

institucionales 

 

3. Convocatoria a 

postulaciones y 
resoluciones. 

Enero 2018 Marzo 2019 

Bases concursos 

internos y 

externos. 

 
Decretos y/o 

convenios de 

adjudicación. 
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4. Establecimiento de redes 

intra e interinstitucionales 
para la postulación de 

proyectos.  

Enero 2018 Marzo 2019 
Registro DGI redes 
asociativas. 

5. Generación de Proyectos de 

Desarrollo para el fomento 
de las actividades de I+D+i 

Enero 2018 Mayo 2018 

Términos de 

referencia, bases o 
decretos 

aprobatorios. 

Hito 19: Proyectos 
ejecutados. 

 

(Marzo/2019) 

1. Apoyo y evaluación de 

proyectos en ejecución. 
Enero 2018 Marzo 2019 

Informes de 

aprobación 
agencias externas. 

 

Informes finales y 

aprobación 
proyectos internos. 

 

Publicaciones 

presentadas 

2. Actividades de difusión de 

los proyectos. 
Enero 2018 Nov 2018 

Listas de asistencia 

a reuniones 

científicas. 

 
Cartas aceptación 

ponencias. 

 

Informes de 

actividades 
organizadas. 

3. Capacitación a equipos de 

apoyo y directores de 

proyectos en gestión. 

Abril 2018 Nov 2018 Certificaciones 

Hito 20: Comités de 

Bioética y 

Bioseguridad 
reestructurados y en 

operación. 

(Marzo/2019) 

1. Provisión de las condiciones 

físicas y de equipamiento 

para su funcionamiento 

Enero 2018 Marzo 2018 

Reglamentos 

 

Decretos 

tramitados 

2. Capacitación a los 

integrantes 
Enero 2018 Marzo 2019 Certificaciones 

3. Acreditación comité de 

bioética. 

Octubre 

2018 
Marzo 2019 

Certificado de 

acreditación 

Hitos y actividades asociados al objetivo específico dl Plan Plurianual 8.3:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 21: Núcleo de 

Innovación en 
operación. 

 

(Marzo/2019) 

1. Actividades de capacitación 

y difusión a investigadores 
del área. 

enero2018 Marzo 2019 

Certificación de 

cursos. 

 

Cartas de 
aceptación en 

actividades de 

difusión. 

2. Apoyo a la formación y 
participación en redes 

nacionales e 

internacionales. 

marzo 

2018 
Nov 2018 

Actas reuniones 

 

3. Apoyo a la operación del 

núcleo de innovación. 
enero 2018 Marzo 2019 

Informes de 
actividades. 
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Hitos y actividades asociados al objetivo específico del Plan Plurianual 8.4:  

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 
Término 
(Mes/Año) 

Medios de 
Verificación 

Hito 22: 

investigadores de 
excelencia 

incorporados. 

 

(Abril/2018) 

 

1. Definición de perfiles y 

líneas de investigación de 

excelencia asociados a 
proyectos de desarrollo, 

grupos de investigación y 

reforzamiento de 

doctorados. 

Enero 2018 Marzo 2018 

Términos de 

Referencia. 

 
Actas de 

selección de 

candidatos. 

 

2. Elaboración de bases para 

concursos. 
Enero 2018 Abril 2018 

Convocatorias 

internas y/o 

externas. 

 

3. Contratación de 

investigadores. 
Abril 2018 Abril 2018 

Contratos 

 

 

Hito 23: Postulación a 
sistemas nacionales de 

ingreso de capital 

humano avanzado. 

 
(Marzo/2019) 

1. Realización de 
convocatorias internas y 

externas para seleccionar 

los candidatos 

Enero 2018 Marzo 2019 

Convocatorias 

 
Actas de 

selección 

candidatos 

2. Patrocinio programas PAI, 
Postdoctorados y otros. 

Enero 2018 Marzo 2019 
Registro DGI 
postulaciones 

Hito 24: Contrato de 

ayudantías de 
investigación, apoyo 

técnico y formación en 

investigación de 

estudiantes de 
pregrado. 

 

(Marzo/2019) 

1. Elaboración de perfiles y 

mecanismos de selección 
Enero 2018 Marzo 2018 

Términos de 

referencia 

2. Técnicos incorporados a 
laboratorios en actividades 

formales de investigación. 

Abril 2018 Marzo 2019 Contratos 

3. Participación de estudiantes 

en actividades formativas e 
incorporación formal en 

actividades científica 

tecnológicas. 

Abril 2018 
Noviembre 

2018 

Registros de la 
Dirección General 

de Investigación. 

Hito 25: condiciones 

de infraestructura y 
equipamiento en 

operación. 

(Noviembre/2018) 

1. Habilitación y equipamiento 

de laboratorios. 

Marzo 

2018 

Noviembre 

2018 

Términos de 
referencia. 

 

Licitaciones. 

 
Facturas. 

2. Habilitación y equipamiento 

de oficinas y espacios 

destinados a actividades de 
investigación. 

Enero 2018 Marzo 2018 Facturas. 

Hito 26: Programa de 

Actualización 

(PROIDEA) en 
operación. 

 

(Noviembre/ 2018) 

1. Realización de talleres de 

capacitación y/o 
actualización. 

Abril 2018 
 Noviembre 
2018 

Actas de 

asistencia. 

 
Informe de las 

actividades. 
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Objetivo Específico Institucional Nº2:  Promover una utilización más amplia de los datos y de la 

información producida por la Unidad de Análisis Institucional al interior de la Universidad, en los distintos 

niveles institucionales, para tomar decisiones fundamentadas y cumplir con los compromisos del Plan de 
Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2025, Planes Sectoriales y Planes de Desarrollo de Unidades 

Académicas.  

Hitos y actividades asociados al Objetivo Específico Institucional N°2. 

Justificación: Se debe lograr un cambio en la cultura organizacional fomentando el uso de los datos en 
información en forma permanente, la realización de análisis no solo en la Unidad de Análisis Institucional, 

sino en otras unidades para permitir un trabajo conjunto, alineado y en función de los compromisos 

institucionales que se están abordando, permitiendo además un despliegue hacia los distintos niveles cada 

vez más desagregado de manera de identificar claramente los aportes que cada unidad efectúa al logro de 
los compromisos. Si bien esto hoy se realiza, aún faltan instancias en los distintos niveles que debemos 

insertar para que sea cada vez más sistemático. La información que entrega la Unidad de Análisis es clave 

como soporte para la planificación estratégica y su despliegue. 

Alineado a objetivo estratégico 9 y 10 del Plan Plurianual incluido en Anexo N°1. 
 

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 1: Estudios y notas 
técnicas  en uso. 

 

(Marzo/2019) 

1. Realización de estudios y 
notas técnicas acorde a 

focos priorizados 2017. 

Octubre 
2017 

Enero  2018 Actas de 
reuniones de 

trabajo con la 

información 

entregada  a 
unidades 

académicas y 

administrativas 

con acuerdos 
resultantes del 

uso de los datos 

o información 

recibida desde la 
UAI. 

2. Realización de reuniones de 
trabajo con distintas 

unidades académicas y 

administrativas para 

presentar estudios y notas 
técnicas para uso de 

información en forma 

efectiva en los procesos y 

en la toma de decisiones. 

3. Realización de estudios y 

notas técnicas acorde a 

focos priorizados 2018. 
 

Marzo 
2018 

Marzo 2019 

Actas de 

reuniones de 

trabajo con la 
información 

entregada  a 

unidades 

académicas y 
administrativas 

con acuerdos 

resultantes del 

uso de los datos 
o información 

recibida desde la 

UAI. 

4. Realización de reuniones de 

trabajo con distintas 

unidades académicas y 
administrativas para 

presentar estudios y notas 

técnicas para uso de 

información en forma 
efectiva en los procesos y 

en la toma de decisiones. 

Hito 2: Talleres y/o 
reuniones de trabajo 

realizados con Unidades 

Administrativas, 

específicamente 

Vicerrectorías con sus 
respectivas unidades 

dependientes y las 

Direcciones Generales de 

Relaciones 
Internacionales y 

Relaciones 

Institucionales.              

(6 talleres o reuniones) 
 

(Marzo/2019) 

1. Realización de talleres  y/o 
reuniones de trabajo con 

las distintas unidades 

académicas y 

administrativas para uso 

efectivo de los datos e 
información que entrega la 

UAI. 

 

Octubre 
2017 

Marzo 2019 Documentos de 
trabajo con 

estrategias/ 

Presentaciones 

 

Lista de 
participantes. 
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Hito 3: Talleres y/o 

reuniones de trabajo 
realizados con la 

Dirección General de 

Gestión de la Calidad, 

Dirección General de 
Comunicaciones y Círculo 

de Calidad. 

 

(Marzo/2019) 

1. Realización de talleres  y/o 

reuniones de trabajo con 
las distintas unidades 

académicas y 

administrativas para uso 

efectivo de los datos e 
información que entrega la 

UAI. 

Octubre 

2017 

Marzo 2019 Documentos de 

trabajo con 
estrategias/ 

Presentaciones 

 

Lista de 
participantes. 

Hito 4: Talleres y/o 

reuniones de trabajo 

realizados con Unidades 

Académicas, 
específicamente 

Facultades, Campus San 

Felipe e Instituto 

Tecnológico Universidad 
de Playa Ancha.  (11 

talleres o reuniones) 

 

(Marzo/2019) 

1. Realización de talleres  y/o 

reuniones de trabajo con 

las distintas unidades 

académicas y 
administrativas para uso 

efectivo de los datos e 

información que entrega la 

UAI. 

Octubre 

2017 

Marzo 2019 Documentos de 

trabajo con 

estrategias/ 

Presentaciones 
 

Lista de 

participantes. 
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Cuadro N°1: Niveles de Desarrollo de la actividad “investigar”. 

 

 

 

 

 

Objetivo Específico Institucional Nº3:   Mejorar las competencias de la actividad “Investigar” en el sector 

fortalecimiento de la formación. 

Hitos y actividades asociados al Objetivo Específico Institucional N°3. 
Justificación: En los resultados del estudio de nivel de desarrollo en la gestión de información salvo los 

sectores Formación e Investigación, en todos los demás arroja un resultado de bajo nivel de desarrollo en la 

actividad de “investigar”. Por lo que se quiere llevar a mejores niveles de desarrollo. Ver Cuadro N°1. 

 
Alineado a objetivo estratégico 1, 2, 9 y 10 del Plan Plurianual incluido en Anexo N°1, directa o 

indirectamente. 

 

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 
Término 
(Mes/Año) 

Medios de 
Verificación 

Hito 1: Sector Formación 

fortalecido, subiendo de 
nivel de desarrollo de 

investigar de 3 a 4. 

 

(Noviembre/2018) 

1. Realización de 

capacitaciones para 

desarrollo de esta actividad 
a los profesionales de la 

Unidad de Análisis 

Institucional y a distintos 

actores por sector 
organizacional. 

Octubre  

2017 

Noviembre 

2018 

Capacitación 

efectuada. Lista 

de participantes. 
 

Nivel de 

desarrollo en 4. 

Hito 2: Sector Servicios 

Estudiantiles mejorando, 

subiendo de nivel de 
desarrollo de investigar 

de 1 a 3. 

 

(Noviembre/2018) 

1. Realización de 

capacitaciones para 

desarrollo de esta actividad 
a los profesionales de la 

Unidad de Análisis 

Institucional y a distintos 

actores por sector 
organizacional. 

Octubre 

2017 

Noviembre 

2018 

Capacitación 

efectuada. Lista 

de participantes. 
 

Nivel de 

desarrollo en 3. 
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Objetivo Específico Institucional Nº4: Mejorar nivel de desarrollo del sector Servicios Estudiantiles y 
fortalecer el sector de Formación a través de la caracterización de los estudiantes de la Universidad medida 

desde un único instrumento.  

   

Hitos y actividades asociados al Objetivo Específico Institucional N°4. 
Justificación: Si bien nuestra Universidad efectúa mediciones y levantamiento de todos los antecedentes de 

los estudiantes incluyendo la identificación  de las necesidades especiales, pueblos originarios, género y 

otros, esto se efectúa desde distintas unidades fuentes, con distintos instrumentos. Lo que se espera es un 

único instrumento que permita a estas unidades fuentes y otras a acceder a los datos e información 
generada desde único sistema que integre todos los datos de los estudiantes. 

 

Alineado a objetivo estratégico 1, 2 y 9 del Plan Plurianual incluido en Anexo N°1. (Directa e indirectamente) 

 
 

Hito Actividades 
Inicio 

(Mes/Año) 

Término 

(Mes/Año) 

Medios de 

Verificación 

Hito 1: Instrumento 
diseñado. 

  

(Noviembre/2017) 

1. Diseño de un instrumento 
de caracterización de los 

estudiantes de la 

Universidad. 

Octubre 
2017 

Noviembre 
2017 

Instrumento. 

Hito 2: Instrumento 
aplicado. 

  

(Marzo/2018) 

1. Aplicación del instrumento 
de caracterización de los 

estudiantes de la 

Universidad. 

Octubre 
2017 

Marzo 2018 Informe. 

Hito 3: Instrumento 
evaluado acorde a 

resultados de la 

aplicación. 

 
(Mayo/2018) 

1. Evaluación del instrumento 
acorde a resultados de la 

aplicación efectuada. 

Abril 2018 Mayo 2018 Informe. 



24 

 

2. Plan de fortalecimiento para las pedagogías (en caso de que corresponda, 

considerar la propuesta de objetivo general para el desarrollo del plan de 

implementación para las pedagogías. Se puede complementar sí así se 

considera necesario). 

 

 

 

 

  

Objetivo Específico Institucional Nº5: Implementar año 1 del Plan Plurianual para el fortalecimiento de la 

formación inicial docente. 

Actividades generales: 

- Instalación las capacidades institucionales para la implementación del plan. 

- Iniciar implementación del plan de fortalecimiento de la formación inicial docente, que incluye la 
creación e implementación inicial de un Instituto Interuniversitario de Investigación Educativa.  

- Monitorear y evaluar logros del plan de fortalecimiento.   

- Socializar resultados con actores clave. 

- Ajustar plan de implementación según evaluación del proceso de instalación. 
 

Hitos asociados al Objetivo Específico Institucional N°5 

Hito 1: Implementación del año 1 Plan de fortalecimiento de formación inicial docente. (julio 2018) 

Hito 2: Evaluación de avances y resultados intermedios (semestral) del Plan de formación inicial docente. 
(diciembre 2017) 

Hito 3: Revisión de aspectos críticos con actores relevantes y ajuste del Plan. (enero 2018) 



25 

 

1.1. INDICADORES DE DESEMPEÑO INSTITUCIONALES PARA EL CM 2017   Nota N°1.1. 

Nº. Obj. 
Específic

o 

asociado 

Nombre 

Indicador 

Fórmula de 

Cálculo 

Unidad 

de 

Medida 

Línea 

base 

201

7 

201

8 

Medio de 

Verificación 

1 
Tasa de retención 

al primer año. 

(Sumatoria de 
carreras de 

pregrado 

acreditadas / 

Total de carreras 
de pregrado 

vigentes) * 100 

% 74% 80% 82% Bases de datos 

1 

Tasa de titulación 

oportuna. 

(Tasa porcentual de 

alumnos titulados de 

carreras 

profesionales y 

técnicas, donde se 

indica la cantidad de 

estudiantes de la 

cohorte, que se titula 

hasta el año 

siguiente del tiempo 

teórico de duración 

de la carrera (n+1).)   

(Sumatoria del 

número de 

estudiantes 

titulados de 

carreras 

profesionales y 

técnicas hasta el 

año siguiente del 

tiempo teórico de 

duración de la 

carrera / 

Sumatoria del 

número de 

estudiantes de 

las cohortes 

respectivas según 

duración de la 

carrera)*100 

% 

 

26% 

 

40% 

 

45% 
Bases de datos 

1 

Carrera 

acreditadas 

(Sumatoria de 

carreras de 

pregrado 

acreditadas / 

Total de carreras 

de pregrado 

vigentes) * 100 

% 37% 
50% 60% 

Acuerdo de 

acreditación 

1 
Actividades 

bidireccionales. 

(Número de 
acciones 

bidireccionales / 

Total de acciones 

declaradas en el 
sistema) * 100 

N° 11,1% 

20% 
sobr

e 

línea 

base 

30% 
sobr

e 

línea 

base 

Registro de la 
Dirección 

General de 

Vinculación con 

el Medio 

1 

Convenios activos 

con evaluación anual 

positiva. 

(Porcentaje de 

convenios que 

permitan una 

vinculación dinámica, 

permanente y 

significativa, tanto 

nacionales como 

internacionales en los 

(Sumatoria del 

número de 

convenios 

utilizados 

nacionales e 

internacionales 

/Número total de  

convenios vigentes) 

*100 

 

% 

 

58% 

 

66% 

 

80% 

Bases de datos. 

 
Registro de 

actividades 

bidireccionales 

en gestión. 
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ámbitos 

institucionales 

respecto al total de 

convenios vigentes.) 

1 

Publicaciones 

indexadas en 

bases de datos 

documentales 
WOS/JCR Y 

Scopus. 

(Sumatoria del 

número de 

publicaciones 

indexadas en 

bases de datos 

documentales 

WOS/JCR + 

Sumatoria del 

número de 

publicaciones 

indexadas en 

Scopus) 

 

N° 

 

83 

 

90 

 

100 

Aceptación de 

publicación 

1 

Cantidad total de 
proyectos de 
investigación 
vigentes.   
 Nota: se excluyen a 
planes o convenios.  

(Sumatoria total 

del número de 

proyectos de 

investigación 

vigentes)                                             

 

N° 

 

68 

 

76 

 

80 

Registro de 

Proyectos 
 

Listado de 

investigadores 

participando 

1 
(Indicador 

Adicional al 

Plan 
Plurianual) 

Número de 
investigadores con 
proyectos 
presentados a fondos 
externos  (Incluye 
proyectos asociados) 

(Sumatoria total 

de los 

investigadores 

con proyectos 

presentados a 

fondos externos) 

 

N° 

 

21 

 

24 

 

28 

Listado de 

Investigadores 

 

Registro de 
Proyectos 

Presentados 

Nota N°1.1.: Ver Anexo N°1 con indicadores y metas del Plan Plurianual 2016-2020, Metas 

2017 y 2018, páginas 32 a 39. Como corresponde a Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, 

éste se encuentra aprobado por Consejo Académico y Junta Directiva. Cualquier modificación, 

implica un ajuste y debe ser presentado a aprobación a las instancias antes mencionadas. 
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2. DATOS E INDICADORES INSTITUCIONALES 

Datos e indicadores a nivel institucional 

AÑO 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

  Matrícula total pregrado 7800 8221 7590 7697 7411 7506 7754 7953 

Matrícula de primer año 2080 1846 1616 1687 1739 2035 2271 1947 

Matrícula de primer año quintiles 1, 2 y 3 1340 1092 966 1045 1032 1291 1501 - 

PSU promedio de la matrícula de primer año 559.2 561.4 548.7 545.8 545.6 554.8 553.1 552.5 

Tasa de retención en el primer año 80.8 71.0 78.2 74.0 76.9 75.5 78.8 - 

Tasa de retención en el primer año quintiles 1, 2 y 3 
81.4 78.9 79.3 75.6 79.1 75.4 

No 

aplica 

No 

aplica 

N° de estudiantes con la totalidad de sus cursos 

remediales aprobados 
- - 101 308 452 411 - - 

Tasa de titulación por cohorte de ingreso 26% 16% 22% 23% 25% 25% 21% - 

Tiempo de titulación 6.1 6.8 7.2 7.2 7.5 7.2 7,4 - 

Empleabilidad de pregrado a 6 meses del título  81.4 77.7 77.9 82.7 82.8 83.2 80.25 - 

Número total de académicos de dedicación completa 

(JC, base 40 horas) 
244 236 242 276 294 309 315 324 

% de académicos de dedicación completa (JC) con 

doctorado 
18.4 18.2 20.2 25.7 27.2 24.8 28,7 30,6 

Número total de académicos jornada completa 

equivalente (JCE, base 44 horas) 
244 235 241 276 294 309 316 314 

Número académicos JCE (base 44 horas) con doctorado. 18.4 18.3 20.3 23.4 26,5 23.7 32,4 31,5 

% académicos JCE  con especialidades médicas, 
maestrías  y doctorado 

58.4 54.0 49.9 47.2 45.7 76.5 72,1 75,5 

% Carreras de pregrado acreditadas 
33 47 47 50 50 51,4 56,8% 58,3% (N° carreras acreditadas / N° carreras elegibles para 

acreditar) 

N° de proyectos de investigación Conicyt *** 4 1 3 18 12 17 43 - 

N° publicaciones SCOPUS ** 17 21 18 34 62* 113 57 - 

N° Publicaciones Web of Science (Ex ISI) ** 9 8 10 13 34 54 68 - 

N° publicaciones Scielo ** 15 11 7 15 27 * 32 34 - 

Matrícula total doctorados 38 35 36 56 36 44 34 28 

N° doctores graduados  2 1 5 2 4 5 - - 

Matrícula total maestrías 338 343 229 421 478 487 383 298 

N° magister graduados  23 27 51 50 78 121 - - 

         

Nota:  Empleabilidad tiene como fuente mifuturo.cl         

* año cerrado          
** Fuente www.webofscience.com/www.scopus.com.  Se 
contabiliza cada publicación de acuerdo a las bases de datos 
donde figura indexado.         
*** a partir del año 2015 fuente 
http://fractalnetworks.ddns.net/catalogo/         
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Anexos 

Anexo N°1 

PLAN PLURIANUAL 2016-2020 

Primer Quinquenio del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2025. Plan plurianual 

2016-2020. 

Estrategias primer quinquenio (2016-2020) 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIAS (Acciones) 

1. Lograr una mejor 
percepción de los 
servicios institucionales, 
por la comunidad 
universitaria y los actores 
claves. 

1.1. Incrementar la 

satisfacción de estudiantes, 

egresados, empleadores, 

académicos, funcionarios (de 

administración y servicios) y 

otros actores relevantes. 

 

Integración de percepciones de 

“Stakeholders” sobre servicios académicos 

(aplicación periódica de instrumentos fiables 

a estudiantes, académicos, funcionarios, 

egresados, empleadores. Adoptar medidas 

según resultados). 

2. Lograr un mejoramiento 
continuo de los procesos 
formativos de las carreras 
de pregrado. 

 

2.1. Avanzar en el 

mejoramiento en la formación 

de estudiantes de pregrado 

(profesionales y técnicos). 

Aplicación de estándares de calidad en 

carreras profesionales y técnicas (definición 

de estándares de calidad; procesos de 

nivelación de competencias académicas de 

estudiantes; aplicación de un modelo de 

detección temprana de deserción y 

monitoreo de indicadores de efectividad 

pedagógica y de instalación de la innovación 

curricular; instalación de sistemas de 

créditos transferibles). 

2.2. Gestionar recursos 

humanos académicos acorde 

a requerimientos objetivos de 

las responsabilidades 

académicas y su 

programación. 

Plantel académico con altos niveles de 

formación y desempeño  (Incremento de 

estándares de formación en el reclutamiento 

académico, privilegiando doctores y 

postdoctores; evaluación académica 

exigente). 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIAS (Acciones) 

3. Mejorar los desempeños 
académicos, la gestión y 
la pertinencia de la 
formación del postgrado 
y postítulo. 

3.1.        Lograr niveles de 

calidad en programas de 

postgrado. 

Uso de estándares nacionales orientados al 

mejoramiento de la calidad y gestión del 

postgrado (Constitución de claustros según 

normas de CNA; vinculación de la formación 

académica y tesis de postgrado con 

publicaciones científicas; aplicación de SCT; 

selectividad de estudiantes; aplicación de 

estándares de calidad en la gestión del 

postgrado; autoevaluaciones periódicas).  

3.2. Incrementar 

sustantivamente la 

pertinencia y la diversificación 

en el postgrado y postítulo. 

Logro de una mayor vinculación social y un 

sistema más flexible y abierto en la 

formación de postgrado y postítulo 

(Diversificación de modalidades y 

articulación de programas con otras niveles 

educativos; incremento y formalización de 

claustro de postgrado; difusión; capacitación 

de académicos). 

 

4. Fortalecer el desarrollo 
de la formación continua. 

4.1. Articular distintos niveles 

educativos desde los oficios, 

pregrado al postgrado. 

Logro de una mayor vinculación social y un 

sistema más flexible y abierto en los 

distintos niveles de formación 

(Diversificación de modalidades y 

articulación de programas entre niveles 

educativos) 

 

5. Establecer y desarrollar 
una relación estratégica 
con el entorno local, 
regional, nacional e 
internacional. 

5.1. Avanzar en la 

bidireccionalidad en los 

procesos académicos para su 

gestión con el entorno. 

 

Resultados e impactos bidireccionales en la 

vinculación Universidad - Medio 

(reformulación de políticas; promoción de 

enfoque multidisciplinarios en actividades 

académicas y en la gestión de Vinculación 

con el Medio; normativas y convenios; 

censos de resultados e impactos 

bidireccionales). 

5.2. Profundizar la operación 

de instrumentos de 

cooperación y proyección a 

nivel regional, nacional e 

internacional. 

Consolidación de redes y de análisis 

prospectivos en la Vinculación con el Medio 

(evaluación de convenios y redes; 

generación de alianzas y redes de 

cooperación con el entorno; incorporación 

de egresados/empleadores a través de 

relaciones formales para acciones de 

Vinculación con el Medio; operación de un 

Observatorio de Vinculación con el Medio). 

6. Proyectar el desarrollo 
institucional gestionando 
la provisión de 

6.1. Avanzar en la 

planificación de la gestión de 

la infraestructura y 

Ejecución de planes en recursos físicos y de 

información (Plan maestro de 

infraestructura y equipamiento; Plan 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIAS (Acciones) 

infraestructura, 
equipamiento y 
tecnologías de 
información y 
comunicación. 

equipamiento institucional. maestro de Tic’s). 

 
6.2. Avanzar en la 

planificación de la gestión del 

equipamiento  en tecnologías 

de información y 

comunicación. 

7. Potenciar la 
comunicación estratégica 
y posicionamiento 
institucional. 

7.1 Mejorar la imagen 

corporativa institucional.                                                           

Imagen institucional como universidad 

regional de calidad (planes 

comunicacionales; mecanismos evaluativos y 

de monitoreo; posicionamiento en ranking 

nacionales e internacionales y en tipologías 

de IES). 

7.2 Posicionar y proyectar a la 

Universidad de Playa Ancha a 

nivel regional, nacional e 

internacional. 

8. Incrementar los 
desempeños en 
Investigación, Desarrollo 
e Innovación y Creación, 
tanto en términos 
cuantitativos como 
cualitativos.  

8.1. Aumentar 

cualitativamente las 

publicaciones de corriente 

principal. 

Aplicación de un modelo formal para el 

fortalecimiento de los recursos destinados a 

incrementar los desempeños en I+D+i y 

Creación (plantel de investigadores de altas 

calificaciones; equipamiento de punta; 

contrapartidas institucionales para 

proyectos; soportes para la Investigación en 

traducción, bibliometría y otros; 

funcionamiento de núcleos en Innovación y 

Creatividad; programas en facultades; 

Centro de Estudios Avanzados; revistas 

institucionales indexadas; doctorados 

acreditados). 

8.2. Aumentar e incrementar 

la concursabilidad y la 

adjudicabilidad de proyectos 

de I+D+i y Creación. 

8.3. Promover la innovación 

de base científica tecnológica  

en la institución. 

8.4. Lograr masa crítica de 

investigadores de alta 

calificación.  

9. Mejorar y asegurar la 
calidad en la gestión de 
los procesos 
institucionales. 

9.1. Sistematizar los 

mecanismos de 

aseguramiento de la calidad 

de la gestión. 

Reformas a la gestión y en las capacidades 

instaladas en recursos humanos (uso de 

información de estándares de calidad en 

procesos; rediseño organizacional y 

normativo; adecuación de sistemas de 

información; profesionalización de la 

gestión; estándares más altos en recursos 

humanos de la gestión administrativa y 

académica; sistemas evaluativos de recursos 

humanos a distintos niveles). 

9.2. Operar estratégicamente 

en los distintos niveles 

organizacionales. 

9.3. Adecuar la estructura y 

organización institucional a 

nuevos desafíos. 

9.4. Consolidar la integración 

de  los sistemas informáticos 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO ESPECÍFICO ESTRATEGIAS (Acciones) 

institucionales. 

10. Mejorar las 
capacidades, 
competencias y 
habilidades  de las 
personas. 

10.1. Estimular el crecimiento 

del capital humano 

administrativo. 

 

Reformas a la gestión y en las capacidades 

instaladas en recursos humanos (uso de 

información de estándares de calidad en 

procesos; rediseño organizacional y 

normativo; adecuación de sistemas de 

información; profesionalización de la 

gestión; estándares más altos en recursos 

humanos de la gestión administrativa y 

académica; sistemas evaluativos de recursos 

humanos a distintos niveles). 

 

 

10.2. Estimular el crecimiento 

permanente del capital 

humano académico. 

10.3. Evidenciar las 

competencias de los 

directivos. 

 

11. Asegurar el desarrollo 
de la sostenibilidad 
económica acorde a los 
lineamientos 
estratégicos. 

11.1. Mejorar niveles de 

liquidez y solvencia financiera. 

 

Aplicación de enfoque sostenible en 

recursos económicos (plan de eficiencia y 

efectividad estratégica 2016-2018; 

presupuestos basados en planificación 

estratégica y operativa). 

 
11.2.  Aumentar los montos 

que ingresan a la universidad 

a través de fondos 

concursables y convenios. 

 

 

 

Nota: Las acciones a realizar están señaladas en los planes operativos de cada unidad académica y 

administrativa, alineada a estos objetivos estratégicos y estrategias. 

 



 

Metas e indicadores 

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

1. Lograr una mejor 
percepción de los 
servicios 
institucionales, 
por la comunidad 
universitaria y los 
actores claves. 
 

1.1. Incrementar la satisfacción 

de estudiantes, egresados, 

empleadores, académicos, 

funcionarios (de administración 

y servicios) y de otros actores 

relevantes. 

 

1.1.1. Grado de satisfacción 
de la comunidad universitaria y 
actores claves. 

- 

Diseño del 

sistema y 

aplicación 

en marcha 

blanca 

Sobre 70% 

de alto 

grado de 

satisfacción 

en algunos 

actores 

Sobre 70% 

de alto 

grado de 

satisfacción 

en todos los 

actores 

Sobre 80% 

de alto 

grado de 

satisfacción 

en la mayor 

parte de los 

actores 

Sobre 80% 

de alto 

grado de 

satisfacción 

de todos los 

actores 

2. Lograr un 
mejoramiento 
continuo de los 
procesos 
formativos de las 
carreras de 
pregrado. 
 

2.1. Avanzar en el 

mejoramiento en la formación 

de estudiantes de pregrado 

(profesionales y técnicos). 

 

2.1.1. Carreras acreditadas. 

 

37% 45% 50% 60% 75% 80% 

2.1.2. Tasa de retención al 

primer año. 

 

74% 78% 80% 82% 84% 85% 

2.1.3. Tasa de titulación 

oportuna. 

 

26% 30% 40% 45% 50% 60% 

2.1.4. Carreras de pregrado con 

innovación curricular 

implementada. 

 

36% 53% 67% 76% 84% 100% 



 

33 

 

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

2.1.5. Carreras con planes de 

estudio convergentes. 

 

0 0% 5% 10% 15% 20% 

2.2. Gestionar recursos 

humanos académicos acorde a 

requerimientos objetivos de las  

responsabilidades académicas y 

su programación. 

2.2.1. Cobertura de estudiantes 

con académicos 

postgraduados. 
54% 55% 65% 70% 75% 80% 

3. Mejorar los 
desempeños 
académicos, la 
gestión y la 
pertinencia de la 
formación del 
postgrado y 
postítulo. 

3.1. Lograr niveles de calidad en 

programas de postgrado. 

 

3.1.1. Magíster y doctorado 

acreditados. 

 

36% 47% 55% 65% 70% 75% 

3.1.2. Publicaciones de 

estudiantes de magíster y 

doctorado. 

n n+5 n+7 n+8 n+15 n+18 

3.1.3. Cobertura de SCT en 

postgrado. 

 

0% 0% 5% 10% 15% 20% 

3.1.4. Evaluación positiva del 

desempeño académico y 

servicios en programas. 

89% 89% 90% 90% 90% 91% 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

3.1.5. Publicaciones de  

académicos  de claustros de 

programas de doctorado. 

 

33 36 40 43 46 50 

3.2. Incrementar 

sustantivamente la pertinencia 

y la diversificación en el 

postgrado y postítulo. 

3.2.1. Nuevos programas de 

postgrado y postítulos. 

 

0% 20% 34% 54% 80% 100% 

3.2.2. Programas con nuevas 

modalidades de postgrado y 

postítulo en relación a las 

actuales. 

 

6,6% 8% 10% 14% 18% 20% 

4. Fortalecer el 
desarrollo de la 
formación 
continua. 

4.1. Articular distintos niveles 

educativos desde los oficios, 

pregrado al postgrado. 

 

4.1.1. Programas articulados de 

distintos niveles educativos. 

 

 

 

0% 10% 26% 42% 68% 100% 

5. Establecer y 
desarrollar una 
relación estratégica 
con el entorno 

5.1. Avanzar en la 
bidireccionalidad en los 
procesos académicos para su 
gestión con el entorno. 

5.1.1. Actividades 

bidireccionales. s/d 
10% 

sobre línea 

base 

20%  

sobre línea 

base 

30% sobre 

línea base 

40%  

sobre línea 

base 

50%  

sobre línea 

base 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

local, regional, 
nacional e 
internacional. 

5.1.2. Actividades 

interdisciplinares de 

vinculación con el medio. 
s/d 

5% 

sobre línea 

base 

10%  

sobre línea 

base 

15% 

sobre línea 

base 

20%  

sobre línea 

base 

30%  

sobre línea 

base 

5.1.3. Acciones bidireccionales 

territoriales conjuntas con el 

Barrio de Playa Ancha. 

(3 
acciones) 

13% 28% 45% 65% 100% 

5.2. Profundizar la operación de 

instrumentos de cooperación y 

proyección a nivel regional, 

nacional e internacional. 

5.2.1. Convenios activos con 

evaluación anual positiva. 

 

58% 62% 66% 80% 90% 100% 

5.2.2. Acciones bidireccionales 

emanadas del Observatorio de 

Vinculación con el Medio. 

 

0% 4% 15% 33% 63% 100% 

6. Proyectar el 
desarrollo 
institucional 
gestionando la 
provisión de 
infraestructura, 
equipamiento y 
tecnologías de 
información y 
comunicación. 

6.1. Avanzar en la planificación 

de la gestión de la 

infraestructura y equipamiento 

institucional. 

6.1.1. Cumplimiento del plan  

maestro de infraestructura. 

 

- 20% 40% 60% 80% 100% 

6.1.2. Cumplimiento del plan  

maestro de equipamiento. 

 

- 20% 40% 60% 80% 100% 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

6.2. Avanzar en la planificación 

de la gestión del equipamiento  

en tecnologías de información y 

comunicación. 

6.2.1. Cumplimiento del plan 

maestro de TIC's. 
- 40% 60% 80% 90% 100% 

7. Potenciar la 
comunicación 
estratégica y 
posicionamiento 
institucional. 

7.1. Mejorar la imagen 
corporativa institucional. 
 

7.1.1. Grado de sentido de 

pertenencia de actores 

internos. 

s/d 
60% 

(Alto) 

65%  

(Alto) 

70% 

(Alto) 

75% 

(Alto) 

80% 

(Alto) 

7.1.2. Menciones positivas en 

redes sociales. 
42% 50% 50% 55% 60% 70% 

7.2 Posicionar y proyectar 
a la Universidad de Playa Ancha 
a nivel regional, nacional e 
internacional. 

7.2.1. Imagen positiva de la 

universidad en la Región de 

Valparaíso.             

83% 85% 90% 90% 90% 90% 

7.2.2. Imagen de la universidad 

a nivel nacional. 
50% 53% 55% 57% 60% 65% 

8. Incrementar los 
desempeños en 
Investigación, 
Desarrollo e 
Innovación y 
Creación, tanto en 
términos 
cuantitativos 
como cualitativos. 

8.1. Aumentar cualitativamente 

las publicaciones de corriente 

principal. 

 

8.1.1. Publicaciones indexadas 

en bases de datos 

documentales WOS/JCR y 

Scopus. 

83 85 90 100 105 110 

8.1.2. Citas Scopus. 2,01 2,01 2,01 2,2 2,4 2,5 

8.1.3. Citas JCR. 1,82 1,82 1,82 2,0 2,18 2,36 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

8.1.4. Publicaciones con co-

autoría nacional e 

internacional.  

13% 15% 18% 20% 25% 30% 

8.2. Aumentar e incrementar la 

concursabilidad y la 

adjudicabilidad de proyectos de 

I+D+i y Creación. 

8.2.1. Proyectos vigentes. 

 

68                        72 76 80 85 90 

8.2.2. Grado de cumplimiento 

de los proyectos terminados. 
s/d 80% 80% 85% 90% 95% 

8.3. Promover la innovación de 

base científica tecnológica  en la 

institución. 

8.3.1. Productos  de innovación 

de base científica. 0 1 2 3 4 5 

8.4. Lograr masa crítica de 

investigadores de alta 

calificación.  

8.4.1. Cantidad de 

investigadores activos. 16% 16% 17% 19% 20% 21% 

9. Mejorar y 
asegurar la calidad 
en la gestión de 
los procesos 
institucionales. 

9.1. Sistematizar los 
mecanismos de aseguramiento 
de la calidad de la gestión. 

 

9.1.1. Grado de cumplimiento 

del plan de mejoramiento 

institucional. 

-  
80% 

(primer año) 

90% 

(primer y 

segundo año) 

90% (primer 

a tercer año) 

90% 

(primer a 

cuarto año) 

100% 
(primer a 

quinto año) 

9.2. Operar estratégicamente 

en los distintos niveles 

organizacionales. 

9.2.1. Grado de cumplimiento 

del PDEI. 76%             
80% 

(primer año) 

90% 

(primer y 

segundo año) 

90% (primer 

a tercer año) 

90% 

(primer a 

cuarto año) 

100% 
(primer a 

quinto año) 

9.3. Adecuar la estructura y 

organización institucional a 

9.3.1. Grado de avance en la 

implementación de la 

estructura y organización 

- Diseño 50% 100% 100% 100% 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

nuevos desafíos. institucional  

9.4. Consolidar la integración de  

los sistemas informáticos 

institucionales. 

9.4.1. Grado de integración de 

sistema informático.  - 40% 60% 80% 90% 100% 

10. Mejorar las 
capacidades, 
competencias y 
habilidades  de las 
personas. 

 

 

10.1. Estimular el crecimiento 

del capital humano 

administrativo. 

 

10.1.1. Cantidad de personal 

administrativo capacitado. 
65% 65% 70% 80% 80% 80% 

10.1.2. Grado de riesgo 

psicosocial. 
- 

 

Diseño 10% 

bajo línea base 

15% 

bajo línea 

base 

20% 

bajo línea base 

30% 

bajo línea base 

10.2. Estimular el crecimiento 

permanente del capital humano 

académico. 

10.2.1. Académicos con 
postgrado. 

54% 60% 65% 70% 75% 80% 

10.2.2. Evaluación del 

desempeño académico en 

pregrado. 

-  70% 75%  80%  85%  90%  

10.3. Evidenciar las 

competencias de los directivos. 

10.3.1. Grado de cumplimiento 

de acuerdos de Gabinete de 

Rectoría y Consejo Académico. 

80% 90% 90% 90% 90% 90% 

11. Asegurar el 
desarrollo de la 
sostenibilidad 
económica acorde 
a los lineamientos 
estratégicos. 

11.1. Mejorar niveles de 

liquidez y solvencia financiera. 

 

11.1.1. Liquidez. 0,88 0,80 0,85 0,90 0,90 1,00 

11.1.2. Solidez financiera. 0,17 0,25 0,30 0,35 0,30 0,30 

11.1.3. Contribución adicional 

de ingresos por aranceles. 

MM$ 

13.345 

5% 10% 15% 20% 25% 
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OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO INDICADOR 

LÍNEA 

BASE 

META 

2016 

META 

2017 

META 

2018 

META 

2019 

META 

2020 

11.2.  Aumentar los montos que 

ingresan a través de fondos 

concursables y convenios. 

11.2.1. Variación de montos 
ingresados por fondos 
externos. 

MM$        

5.023 

15% 30% 50% 80% 100% 
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Responsables 

 

ÁMBITOS INSTITUCIONALES RESPONSABLES 

DOCENCIA PREGRADO: VICERRECTOR(A) ACADÉMICO(A) 

 POSTGRADO: VICERRECTOR(A) DE INVESTIGACIÓN, 

POSTGRADO E INNOVACIÓN. 

INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN VICERRECTOR(A) DE INVESTIGACIÓN, 

POSTGRADO E INNOVACIÓN. 

VINCULACIÓN CON EL MEDIO DIRECTOR(A) GENERAL DE VINCULACIÓN CON 

EL MEDIO 

GESTIÓN INSTITUCIONAL VICERRECTOR(A) DE DESARROLLO 

 

 

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2025, primer quinquenio 2016-2020. 
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