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APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE EL
MINISTERIO DE EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD
DE LA FRONTERA, EN EL MARCO DE LA
ASIGNACION “EDUCACION SUPERIOR
REGIONAL", ANO 2020, CODIGO FRO2095.

MINISTERIO DE EDUCACION|

Solicitud N° 861
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CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Educacidn es la Secretaria de Estado que tiene por
misidn fomentar el desarrollo de la educacion en todos sus niveles y promover
el progreso integral de todas las personas, a fravés de un sistema que,
asegure igualdad de oportunidades y aprendizaje de calidad.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2020,
en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacion
213, y Subtitulo 33, ftem 03, Asignacién 404, ambos Glosa 06 y; Programa 03,
Subftftulo 24, item 03, Asignacién 213, y Subtitulo 33, ffem 03, Asignacion 404,
ambos Glosa 09, consigna recursos para la asignacién "Educacion Superior
Regional”. :

Que, la Glosa 06, del Programa 02, regula la Asignacion Presupuestaria
denominada “Educacién Superior Regional”, la que dispone recursos para
el financiamiento de los convenios de desempefio para potenciar a las
instituciones de educacidn superior estatales referidas en el articulo 1° del
D.F.L. N°4, de 1981, Ministerio de Educacidn, que se encuentren acreditadas
en conformidad a la ley N° 20.129, y aquellas creadas mediante la Ley N°
20.910, y cuya casa central este localizada fuera de la Region Metropolitana.

Que, la Glosa 09, del Programa 03, regula la Asignacidn Presupuestaria
denominada "Educacién Superior Regional”, la que dispone recursos para
el financiamiento de los convenios de desempeno para pofenciar las
instituciones de educacidn superior privadas referidas en el articulo 1° del
D.F.L. N°4, de 1981, Ministerio de Educacion, que se encuentren acreditadas
en conformidad a la ley N° 20.129 y cuya casa central este localizada fuera
de la Regidn Metropolitana. '

Que, la glosa 06 y 09, disponen gue la entrega de los recursos antes
mencionados se realizard en conformidad con lo establecido en la
Resolucidn N° 36, de 2017, del Ministerio de Educacién, y sus modificaciones.

Que, a través de la Resolucidn Exenta N° 637, del afio 2020, de la
Subsecretaria de Educacidn Superior, se determinaron los montos a distribouir
en el marco de la asignacion presupuestaria “Educacion Superior Regional”
aho 2020.
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7°. Que, mediante Decreto Exento N° 92, del afio 2020, del Ministerioc de
Educacion, se realizéd la distribucion de los montos a las instituciones que
indica, en el marco de la asignacion presupuestaria “Educacién Superior
Regional”, afo 2020.

8°. Que, por lo anteriormente sefialado, con fecha 15 de junio del afio 2020, el
Ministerio de Educacion y la Universidad de la Frontera, celebraron un
convenio de desempefio para la egjecucidn y desarrollo del proyecto
denominado "Sistema Integrado de Vinculacidon Bidireccional Efectiva de
Oportunidades y Necesidades entre la Universidad de La Fronterq,
Instituciones PUblicas de La Araucania y sus Beneficiarios”, que por medio del
presente acto administrativo se aprueba, v;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacién vy sus
modificaciones; en la Ley N° 21,192, de Presupuestos del Sector PUblico para el aio
2020; en la Resolucidbn N° 36, de 2017, del Ministerio de Educaciéon y sus
modificaciones; en la Resolucidn Exenta N° 637, de 2020, de la Subsecretaria de
Educacidén Superior; en el Decreto Exento N° 92, de 2020, del Ministerio de
Educacion; en el Ord. N° 06/1851, de 2020, del Subsecretario de Educacidn Superior;
y. en las Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019 v de la Contraloria General de la
Republica.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el convenio de desempeno celebrado entre el
Ministerio de Educacién y la Universidad de la Frontera, suscrito con fecha 15 de
junio del aiRo 2020, cuyo texto es el siguiente:

“CONVENIO DE DESEMPENO PARA LA EDUCACION SUPERIOR REGIONAL
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y

LA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

“Sistema Integrado de Vinculacién Bidireccional Efectiva de Oportunidades y
Necesidades entre la Universidad de La Fronterq, Instituciones Piblicas de La
Araucania y sus Beneficiarios”

Cédigo “FRO2095"

En Santiago, Chile, a 15 de junio de 2020, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintfamente “el Ministerio”, representado por su Subsecretario de
Educacién Superior, don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otfra, la Universidad de La Frontera, en adelante e
indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Eduardo Hebel
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Weiss, ambos domiciliados en Av. Francisco Salazar N° 01145, Temuco, en adelante
denominados colectiva e indistintamente “"las Partes”, se suscribe el siguiente
convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos para el Sector Pdblico correspondiente al
afo 2020, en la Partida 09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, ftem 03,
Asignacién 213 y Subtitulo 33, item 03, Asignacién 404, ambas Glosa 06, contempla
recursos para “"Educacion Superior Regional”.

Que, la Glosa 06, del Programa 02, dispone que estos recursos se entregardn para
financiar convenios de desempefio para potenciar a la Instituciones de Educacion
Superior estatales referidas en el articulo 1° del DFL {Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de
Educacion, gue se encuentren acreditadas en conformidad a la Ley N° 20.129, y
aqguellas creadas mediante la ley N° 20.910, y cuya casa central esté localizada
fuera de la Regién Metfropolitana.

Que, de acuerdo con lo sefalado en la glosa 06 antes mencionada, los recursos
correspondientes a la asignacidn presupuestaria en cuestion, se entregardn en
conformidad a lo establecido en la Resolucidn N° 36, de 2017, del Ministerio de
Educacidn, y sus modificaciones.

Que, por su parte, la Resolucidn N° 36, de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por Resolucidn N° 11, de 2018, en su articulo 4° establece que los
montos a distribuir para cada una de las instituciones de educacién superior se
determinaran mediante el acto administrativo correspondiente.

Que, en virtud de lo anterior, por Resolucidn Exenta N° 637, de 2020, de la
Subsecretaria.de Educacion Superior, se determinaron los montos de recursos d
distribuir entre las instituciones de educacidn superior, por concepto de asignacion
presupuestaria "Educacion Superior Regional”, de conformidad a lo establecido en
la Ley N° 21,192, de Presupuestos para el Sector PUblico correspondiente al aio
2020.

Que, para la implementacién de estos recursos, es necesario que “la institucion” y
“el Ministerio”, suscriban el presente convenio.

SEGUNDO: Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente convenio gque tiene por finalidad la
ejecucién y desarrollo del proyecto denominado “Sistema Integrado de
Vinculacién Bidireccional Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre la
Universidad de La Frontera, Insfituciones PUblicas de la Araucania y sus
Beneficiarios”, codigo FRO2095, en adelante e indistintamente, “el Proyecto”.

Objetivo general: Implementar un Sistema Integrado de Vinculacion Bidireccional
Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre la Universidad de La Fronterq,
Instituciones PuUblicas de La Araucania y sus Beneficiarios, soportado
tecnoldégicamente por un sistema informdtico integrado modular que permita una
mejor gestién de la Vinculacidn con el Medio v la evaluacion del impacto
bidireccional de ésta, favoreciendo la toma de decisiones, y la interaccién
permanente y de mutuo beneficio.

Objetivos especificos:

. Objetivo especifico N° 1: Conformar un equipo gestor para la ejecucion, apoyo en
la gestion y coordinacion del proyecto.
. Obijetivo especifico N° 2: Disefiar un Modelo de Sistema Integrado de Vinculacion

con el Medio de la Universidad de La Frontera, gque contribuya a la evaluacion del
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impacto bidireccional de ésta y favorezca la interaccion permanente y de mutuo
beneficio con las instituciones pUblicas de La Araucania y sus beneficiarios.

. Objetivo especifico N° 3: Configurar médulos de Extraccion, Transformacion y Carga
(ETL)’ y de Andlisis Institucional, considerando las distintas fuentes de informacion
interna que, a fravés de su implementacion, permita la medicion y evaluacion del
impacto de la Vinculacion con el Medic Bidireccional.

. Obijetivo especifico N° 4: Configurar médulos de ETL y de andlisis, que considere las
distintas fuentes de informacién extenas, y la integracion de los médulos de ETLy de
andlisis institucional, favoreciendo la interaccidon permanente y de mutuo beneficio
con los principales socios estratégicos del dmbito publico de La Araucania.

. Objetivo especifico N° 5: Configurar médulo para la gestidn de Educacion Continua,

que considere los distintas fuentes de informacion intema y externa, para su

implementacién y mejora de los procesos administrativos.

Objetivo especifico N® é: Implementar un Laboratorio Audiovisual para Educacion

Continua.

Hitos:

Hitos Objetivo especifico N° 1:

Hito 1: Equipo de Profesionales conformado.

Hito 2: Habilitacidn de espacios y equipamiento.

Hito 3: Plan de Capacitacion implementado Etapa 1.
Hifo 4: Plan de Capacitacién implementado Etapa 2.

Hitos Objetivo especifico N° 2:

+ Hito 1: Modelo de Sistema Integrado VeM? Bidireccional UFRO.
+ Hito 2: Plan de Difusién y Socializacién implementado Etapa 7.
s Hito 3: Plan de Difusién v Socidlizacién implementado Etapa 2.

Hitos Objetivo especifico N° 3:

» Hito 1; Hito 1: Informe de requerimientos para configuracion e implementacion de piloto
“sistema informdtico integrado modoular para VeM Bidireccional UFRO" aprobado.

o Hito 2: Indicadores claves para la medicidn y evaluacion del impacto de la VoM
Bidireccional UFRO aprobados por Equipo Directivo.

s Hito 3: Servicio de consulteria confratado para la configuracion e implementacion de
piloto “Sistema Informético Integrado, de estructura modular, para la gestion de
Vinculacién con el Medio Bidireccional UFRO".

e Hito 4: Piloto “Modulos de ETL y de Andlisis Institucional” implementados.

Hitos Objetivo especifico N° 4:

e Hito 1: Diagnodstico del entorno a nivel regional en los dmbitos de desarrollo de los
territorios y sus habitantes e innovacion.

e Hito 2: Piloto "Médulos de ETL v de Andlisis, e integracion” Etapa 1 implementados.

* Hito 3: Piloto "Md&dulos de ETL y de Andlisis, e integracién” Etapa 2. Implementados.

Hitos Objetivo especifico N° 5:

« Hito 1: Indicadores claves para la medicidn y evaluacidon de la gestion de Educacion
Continua aprobados por Equipo Directivo.

» Hito 2; Piloto "Modulo de gestion de Educacién Continua” implementado.

Hitos Objetivo especifico N° 6;

e Hito 1: Laboratorio Audiovisual Etapa 1 implementado.

e Hito 2: Laboratorio Audiovisual Etapa 2 implementado.

¢ Hito 3: Nueva Oferfa de cursos impartidos desde Educacion Contfinua, bajo la
modalidad e-leamning.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefialados, serdn
medidos a fravés de los informes indicados en la clausula novena.

1 ETL: Extract, Transform and Load (extraer, transformar vy cargar).
2 yeM: vinculacién con el Medio.



TERCERQO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a Ila cldusula anterior, “la Institucién” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en el presente convenio,
en la Resolucidn N° 36, de 2017, del Ministerio de Educacidn, y sus modificaciones,
en “el Proyecto” y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a través de la
Subsecretaria de Educacién Superior.

CUARTO: Vigencia del Convenio y plazo de ejecucién del proyecto.

La vigencia del presente convenio serd de 30 ({treinta) meses, contados a partir de
la fecha de total tramitacién del Oltimo acto administrativo que 1o apruebe, para
fines de seguimiento posterior al téermino de la ejecucion de “el Proyecto”, de
manera de monitorear los avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo
y ejecucion de “el Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucién de “el
Proyecto” que serd de 24 (veinticuatro) meses, contabilizados desde el inicio del
mismo.

Siempre que existan motivos que lo justifiquen, previa solicitud escrita de “la
institucion”, con al menos cuatro (4) meses de anticipacion al vencimiento del
plazo de ejecucién, "el Ministerio" podrd prorrogar el plazo de vigencia y de
ejecucion del presente acuerdo, respectivamente, cuando concurran
circunstancias cdlificadas por éste que, impidan un adecuado logro de los
objetivos convenidos.

La extension del plazo de ejecucion y de la vigencia se concederd por una sola
vez y no podrd exceder de doce {12) meses, contados desde la fecha de término
del plazo de ejecucion de “el Proyecto” y de la vigencia de este convenio,
respectivamente. Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente
modificacién de convenio y aprobarse mediante la emision del correspondiente
acto administrativo de la autoridad competente, sujeto a la tframitacién pertinente.

En caso de que la ampliacion de los plazos del presente convenio sea necesaria
por motivos de fuerza mayor, esta extension podrd concederse hasta por un
maximo de doce (12} meses, contados desde la fecha de término de la gjecucién
del convenio. Para tal efecto, deberd suscribirse la correspondiente modificacién
del convenio y aprobarse mediante la emisidn del pertinente acto administrativo
de la autoridad competente, sujeto a la tramitacidn correspondiente.

QUINTO: Costo total de ejecucion del Convenio.

“Las Partes” convienen gue el costo total de ejecucion de “el Proyecto” asciende
la suma de $534.103.000.- {quinientos freinta y cuatro millones ciento tres mil pesos).
Dicha cantidad, serd aportada por “el Ministerio” segUin lo estipulado en la cldusula
siguiente.

SEXTO: Aporte del Ministerio de Educacion.

“El Ministerio” aportard a “la Institucién” la cantidad Unica y total de $534.103.000.-
{quinientos treinta y cuatro millones ciento tres mil pesos), en una sola cuota, la que
se enftregard una vez que se cumplan copulativamente las siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que
aprueba el presente convenio;
b} Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afio respectivo.



c] Que se haya informado a completa satisfaccion de “el Ministerio” la cuenta
corriente exclusiva para administracidn de los recursos, sefialada en la clausula
séptima, v;

SEPTIMO: Cuenta Corriente.

“La Institucién" deberd mantener una cuenta corriente exclusiva, lo que deberd
informar a "el Ministerio” en un plazo de diez (10) dias hdbiles, contados desde la
fecha de la total tramitacion del Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente instrumento, destinada exclusivamente al manegjo y administraciéon de los
recursos aportados mediante el presente convenio y llevar una contabilidad de
acuerdo a la normativa vigente y realizar rendiciones de cuentas periddicas, segun
se indica en cldusula décima. :

En la referida cuenta corriente se depositard el aporte de "el Ministerio” a “la
Institucion” en el monto senalado en la cldusula sexta precedente.

Adicionaimente, “la Institucion” deberd llevar contabilidad separada de os
recursos destinados a la ejecucidn del presente convenio, de acuerdo con las
normas vigentes y aplicando los mecanismos y prdcticas que permitan una
adecuada y transparente administracion de los mismos.

OCTAVO: Compromisos y Obligaciones de las Partes.
I. Compromisos que asume "la Instituciéon”.

Durante la ejecucidn de “el Proyecto”, “la Institucion” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sefalada en la cldusula tercera.

“1La Institucion” se compromete a:

a)  Entregar los Informes de Avance Semestrales y Final de “el Proyecto”, rendir
cuentas y permitir la supervision del presente Convenio, segun lo estipulado
en las cldusulas novena, décima y undécima de este convenio.

b} Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto™.

c) Asegurar el adecuadoy oportuno uso de los recursos referidos en las cldusulas
guinta y sexta del presente convenio al desarrollo de “el Proyecto™.

d} Invertir los recursos aportados por “el Ministerio”, exclusivamente a la
ejecucion e implementacion de “el Proyecto”.

e} Ulilizar los procedimientos de adquisicion o contrataciéon, financieros vy
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestién de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos publicos.

1. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacion de “el Proyecto’ se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula sexta a “la Institucion”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada clausula se indican.

b) Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna y sistemdticamente a “la Institucion™, sobre la ejecucidn de “el
Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministeric de Educaciéon con la asistencia del Departamento de
Fortalecimiento Institucional de la misma.

¢} Redlizar el seguimiento del convenio coordinando su monitoreo y evaluacion,
debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor serd llevada a
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cabo por la Subsecretaria de Educacidn Superior, del Ministerio de Educacion
con la asistencia del Departamento de Fortalecimiento Institucional de la misma.

NOVENO: Informes.

“La Institucion” deberd presentar a “el Ministerio”, a tfravés del Jefe del
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministeric de Educacidn, los informes que se indican a continuacién:

a. [nformes de Avance Semestral, que deberdn dar cuenta del progreso del
convenio que deberd ser entregado a “el Ministerio”, a mds tardar transcurridos
diez {10) dias hdbiles, desde el término del periodo gque comprende el Informe
respectivo. En términos concretos, estos Informes deberdn entregarse en los meses
de enero vy julic de cada afo.

b. Informe Final, que deberd incluir informacién respecto de los avances al término
de la ejecucidn del convenio y ser enfregado por “la Institucién” dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias hdbiles, siguientes al plazo de ejecucidn del presente
convenioy tendrd como objeto evaluar y determinar si “la Instituciéon” cumplié total
y oportunamente con las obligaciones asumidas por ésta, en virtud del presente
Convenio.

“El Ministerio”, comunicard a "la Instituciéon” por escrito a més tardar dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcién del informe respectivo, larecepcién
conforme o las observaciones gue se detecten. "La Institucién” dispondrd de un
plazo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la comunicacidon de las
observaciones, para enviar una version corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de treinta (30) dias hdbiles, contados desde la
recepcion del informe respectivo, de acuerdo a las siguientes categorias de
cumplimiento:

Categoria Definicidn

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o significativo de los
compromisos contenidos en “el Proyecto”, en donde las
observaciones posibles no afectan la planificacion y logro del

mismeo.
Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los objetivos del
con “proyecto”, pero presenta retrasos y/o reparos que no afectan de
observaciones | forma significativa el cumplimiento de los compromisos contenidos
en el mismo,
Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de compromisos contraidos

Insatisfactorio { en “el Proyecto”, mostrando alertas para el desarrollo del mismo.
Se acuerda la presentacion de un "Plan de Acciones Remediales”,
en un plazo méaximo de veinte {20) dias corridos, contados desde la
comunicacion de la evaluacion.

Insatisfactorio | El Informe refleja debilidades y retrasos significativos en el
cumplimiento de compromisos establecidos en “el Proyecto”,
significando riesgos relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un “Plan de Viabilidad", en un plazo
mdaximo de veinte (20} dias comidos, contados desde la
comunicacion de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a "la Instituciéon” los formatos de los Informes sefalados en
la presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con
a lo menos diez {10} dias hdbiles de anticipacién a la fecha en que corresponda
entregar el respectivo Informe.




Sin perjuicio de lo sefalado, “el Ministerio” podrd solicitar informacidn adicionadl, si
el avance del presente convenio u ofras caracteristicas de este asi lo ameriten.

DECIMO: Rendicidn de cuentas.

“La Institucién” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio”, conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, la
que deberd presentarse mensualmente dentro de los quince (15) dias habiles del mes
que correspondad; la primera rendicion se presentard una vez gue se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

“El Ministerio”, a través de la Subsecretaria de Educacidén Superior, revisard la
rendicién de cuentas en un plazo de sesenta {60} dias corridos, contados desde su
recepcion y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por escrito
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revisidon,

En caso de tener cbservaciones respecto de las rendiciones, “la Instituciéon™ tendrd un
plozo de diez (10) dias comridos, contados desde la fecha de recepcién de la
comunicacion oficial y por escrito de las observaciones, para hacer las correcciones
o aclaraciones pertinentes y entregarlas a “el Ministerio”, el que deberd revisarlas
dentro de los diez (10) dias corridos, siguientes a la fecha de recepcidn y podrd
aprobarlos o rechazarlos, 10 que comunicard por escrito dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes, al plazo previsto para la revision.

En caso de que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerio™” rechazard el o los gastos respectivos ala observacion
y “la Institucion” deberd restituir el monto observado a la cuenta corriente de uso
exclusivo para “el Proyecto”, sefidlada en ia cldusula séptima del presente
convenio, en el caso de que el referido proyecto se encontrase en ejecucion; en
caso contrario, deberan ser devueltos segun las instrucciones que entregue “el
Ministerio”, segun las normas legales gue rijan al momento de producirse este
rechazo.

UNDECIMO: Supervisién de la ejecucién del Convenio.

Las labores de supervision de la ejecucion del presente convenio que deba realizar
“el Ministerio” las efectuard la Subsecretaria de Educacidn Superior, a través del
Departamento de Fortalecimiento Institucional que se podrd coordinar con las
otras unidades de dicha Subsecretaria, con el fin de aprovechar el conocimiento
y la experiencia adquirida en beneficio del desarrollo de “el Proyecto” y de una
mejor gestidn del sistema de educacion terciaria y mantendrd una comunicacion
fluida con los responsables de “el Proyecto”, respecto a actividades de monitoreo
y evaluacion realizadas por “la institucion”.

La supervisidn podrd incluir visitas de supervision y control de gestidn a “la
Institucién”, exposiciones de directivos de “el Proyecto”, seguimiento de los sistemas
de gestion utilizado, andlisis vy evaluacidén del cumplimiento de compromisos
contractuales, de informes de avance y gestion financiera, entre ofras, que se
consideren necesarias parda su implementacion y seguimiento.

Como consecuencia de este monitoreo y evaluacion, “la institucion” podra realizar
reprogramaciones en funcién de los aprendizajes obtenidos durante la ejecucion
del presente convenio, las cuales deberdn ser acordadas oportunamente con los
representantes de “el Ministerio” encargados del seguimiento del mismo. En caso
de que las reprogramaciones afecten el convenio, sin alterar sus elementos



fundamentales, éste deberd modificarse y aprobarse mediante la emisidn del
correspondiente acto administrativo fundado de la autoridad competente, sujeto
a la tramitacién pertinente.

A su vez, “la Institucién” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
laimplementacion de “el Proyecto”, cuya organizacion deberd ser apropiada para
asegurar el éxito de su implementacion.

£l seguimiento de la ejecucidn del convenio tendrd tanto un cardcter sustantivo,
en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el cumplimiento de
sus actividades y fines, como de control, crientado a que “la Institucién” realice
oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y se gjusten a las
normas y procedimientos vigentes.

DECIMO SEGUNDO: Programacién y Tipos de Gastos.
1. Programacién de gastos.

“La Institucién”, para el cumplimiento del presente convenio, deberd elaborar
anuaimente, en base al formato entregado por “el Ministerio", una programacién
de gastos la que deberd ser entregada al Departomento de Fortalecimiento
Institucional dentro del primer trimestre de cada afio de ejecucion.

“El Ministerio”, entregard a “la Institucion” el formato de la programacion de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos quince (15) dias
corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda entregarto.

2. Tipos de gastos.

Con los recursos que aporte “el Ministerio” se podrdn financiar gastos de inversion
en una acepcidén amplia, gue incluyen el costo de formacion de recursos humanos
(no conducentes a grado), servicios de consultoria y costos de operacion, que
deberan cormresponder a necesidades de implementacion de “el Proyecto".
Excepcionalmente, en los casos que sean estrictamente necesarios para la
implementacion de "el Proyecto” v “el Ministerio” lo autorice, se podrd financiar
ademas los gastos asociados a la adquisicion de bienes y la contratacién de obras
menores ({ampliacion, habilitacién y/o remodelacién).

DECIMO TERCERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

“La Institucidon” deberd mantener archivos con la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicion y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacién en original. “La Institucién" deberd organizar y sistematizar la
informacion, de manera que pueda ser de facil bdsqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su detericro.

DECIMO CUARTO: Conirato con Terceros.

Para la ejecucidn del presente convenio, “la Instituciéon” podrd celebrar contratos
con ferceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes
contrate, las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento
del convenio y la adecuada orientacion de los recursos aportados por “el Ministerio”
al cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucién” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las



obligaciones que le impone el presente convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual algune para con “el Ministerio”.

DECIMO QUINTO: Término anticipado del Convenio.

“El Ministerio” pondrd término anticipado al presente convenio, en los siguientes
Cas0s:

a) La ejecucion de “el Proyecto” no se readlice o se haga imposible su
ejecucion.

b) Haber destinado "la Institucién™ los recursos de “el Proyecto”, a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la cldusula
novena del presente instrumento. Se entenderd por retrase reiterado
cuando esta situacion ocurra en mds de tres {3) oportunidades.

d) La pérdida de la acreditacién institucional, de acuerdo a lo establecido en
la Ley N° 20.129.

e} Obtener dos informes consecutivos catalogados como Insatistactorio, en los
términos de la clausula novena del presente convenio.

En el evento que "el Ministerio”, por resolucion fundada, ponga término anticipado
al presente convenio de desempefio, “la Institucidn” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, durante la implementacion de “el Proyecto”, segin se sefiala en la
clausula decimo sexta.

La adopcidén por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizaciéon alguna en favor de “la Institucién”.

DECIMO SEXTO: Reembolsos de Excedentes.

En el evento que el Ministerio”, por resolucién fundada, ponga término anticipado
al presente convenio, por la causal sehalada en literal a) de la cldusula décimo
quinta del presente convenio, “la institucién” deberd proceder a la restitucion de
la totalidad de los recursos asighados por “el Ministerio” para la ejecuciéon e
implementacion del mismo, la que deberd redlizarse dentro de un plazo de sesenta
{60} dias corridos, contados desde la notificacién de la Resolucion fundada que
ponga término al convenio.

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sefialadas en los
iiterales b}, ¢}, d} o e} de la cldusula décimo quinta del presente convenio “la
Institucion™ deberd reembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados,
no rendidos y/o no ejecutades, a la fecha de la notificacion del término anticipado
del convenio. Para cumplir con esta obligacién “la Institucién” tendrda un plazo de
noventa (90) dias corridos contados desde la notificacion por carta certificada del
acto administrativo que ponga término anticipado al presente convenio.

Por su parte, si luego de la ejecucidn de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio”, en razdén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, ordenes de compras o actos  administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio"”, deben ser devueltos , dentro de
un plazo de noventa (90) dias corridos, siguientes a la comunicacidn por escrito de
la aprobacion de la Ultima rendicidén de cuentas, segin lo establecido en la
clausula décima del presente convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que

hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado vy los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten conuna
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orden de compra o documento equivalente, también aprobados por “el
Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado del presente convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucién” en vitud de lo
precedentemente sefalado, los efectuard segun las instrucciones que entregue “el
Ministerio” al momento de la nofificacién correspondiente, sin perjuicio .de las
normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO SEPTIMO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este convenio adqguiere “la Institucién”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni fransferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable ésta, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio”, en caso de incurrir en incumplimiento total o
parcial del presente acuerdo.

DECIMO OCTAVO: Nombramiento y Personeria.

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacién del Ministerio de Educacidn, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacion.

El nombramiento de don Eduardo Hebel Weiss para representar a la Universidad de
La Frontera, consta en Decreto del Ministerio de Educacidn N° 242 de fecha ¢ de
agosto de 2018.

DECIMO NOVENO: Domicilio y Préroga de la competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este convenio, “las
Partes” fijan su domiciioc en la civdad y comuna de Sanfiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.

VIGESIMO: Ejemplares.

El presente convenio se otorga en tres {3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de “la Institucion”.
VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompana como Anexo “el Proyecto” denominado: “Sistema Integrado de
Vinculacion Bidireccional Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre o

Universidad de La Frontera, Instituciones PUblicas de La Araucania y sus Beneficiarios”
codigo FRO2095.

FDO.: EDUARDO HEBEL WEISS, RECTOR, UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA: JUAN EDUARDO
VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION".
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ARTICULO SEGUNDOQ: ImpUtese el gasto que irrogue el presente acto administrativo a los
items presupuestarios de la Subsecretaria de Educacién Superior 09.90.02.24.03.213 v
09.90.02.33.03.404, en la cantidad de $ 534.103.000.- (quinientos treinta y cuatro millones

ciento tres mil pesos), correspondiente a la Ley N° 21.192, de Presupuesfos del Sector
Publico, para el afo 2020.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”
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CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

Temuco, 26 de marzo de 2020

Yo Eduardo Hebel Weiss, Rector de la Universidad de La Frontera, institucién ejecutora de la iniciativa
“Sistema Integrado de Vinculacion Bidirecciona! Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre I3
Universidad de La Frontera, Instituciones Publicas de La Araucania y sus Beneficiarios”, del Fondo Educacidn
Superior Regional 2020, me comprometo junto con los actores involucrados de esta institucién a:

Desarrollar y gestionar las estrategias y actividades necesarias para la implementacién de fa
iniciativa. . '

Fortalecer las capacidades institucionales en el 4rea de la vinculacién con el medio, a través de la
orgénica funcional responsable.

Propiciar la articulacién de! drea de vinculacién con el medio, con las funciones académicas de
docencla, investigacion, innovacién, entre otras pertinentes para el desarrollo social y territorial de
{a regidn.

Garantizar la calidad, disponibilidad y gestién de los equipos: directivos, académicos, profesionales
y técnicos, necesarios para cumplir con los desempefios comprometidos en el proyecto.

Velar por el buen uso de los recursos materiales y financieros comprometidos.

Monitorear, sistematizar e instalar competencias que permitan asegurar el cumplimiento de los
resultados comprometidos, su sustentahilidad y replicabilidad,

Nuestra institucion asumira los compromisos necesarios y pertinentes para el desarrollo e impacto de este
proyecto, en el mediano y largo plazo.




2. EQUIPOS DE LA PROPUESTA

2.1 EQUIPO DIRECTIVO

Nombre RUT Cargoenla Cargo en Horas/mes Fono E mail
Institucién proyecto asignadas
Eduardo 6.532.761-9 Rector Director 4 45-2325090 | rector@ufrontera.cl
Hebel Weiss
Rodolfo Pihan | 7.386.687-1 Vicerrector Representante 4 45-2325064 | rodolfo.pihan@ufrontera.cl
Soriano - Académico Institucional
Jorge Petit- 13.158.007-K | Vicerrector de Director 4 45-2325071 | jorge.petit@ufrontera.cl
Breuilh Administracién
Sepulveda y Finanzas
Renato 12.930.289-5 | Vicerrector de Director 4 45-2744248 | renato.hunter@ufrontera.cl
Hunter Investigacion y
Alarcon Postgrado
Pamela lbarra | 9.286.743-9 Vicerrectora de | Directora 4 45-2325001 | pamela.ibarra@ufrontera.cl
Palma Pregrado
Fabiola Ramos | 10.947.563-7 Directora Directora 4 45-2355143 | fabiola.ramos@ufrontera.cl
Figueroa Direccién de
Andlisis y
Desarrolio
Institucional
Paola Olave 13.963.496-9 | Directora Directora 20 45-2734076 | paola.olave@ufrontera.cl
Miiller Vinculacién con | Ejecutiva
el Medio
2.2 EQUIPO EIECUTIVO
Nombre RUT Cargoenla Cargoen Horas/mes Fono E mail
Institucion proyecto asignadas
Paola Olave 13.963.496-9 | Directora de Directora 20 45-2734076 | paola.olave@ufrontera.cl
Mdiller vinculacion con | Ejecutiva
el Medio
Franklin 10.953.157-K Director de 4 45-22741%0
Valdebenito Innovacion y Asesor franklin.valdebenito@ufronter
Godoy Transferencia Experto 1 a.cl
Tecnologica
Juan Enrique 9.526.495-6 Director 4 45-2325254 | juan.hinostroza@ufrontera.cl
Hinostroza Instituto de Asesor
Scheel Informatica Experto 2
Educativa
Ivan 10.085.241-1 | Director de 4 45-2285713 | ivan.velasquez@ufrontera.c!
Veldsquez Vinculacién con | Asesor
Bricefio el Medio Experte 3
Facultad de
Ingenieria y
Ciencias
Blanca 13.363.613-7 | Jefa Divisidon de | Asesor 6 45-2355143 | blanca.villalobos@ufrontera.cl
Villalobos Seguimiento de | Institucional
Acufia Proyectos

Institucionales




2.3 RESPONSABLE DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Nombre RUT -Cargo e.n la Cargoen Horas/mes Fono E mail
institucién proyecto asignadas

Jefa Divisidn de
Blanca Seguimiento de | Contraparte 6
villaiohos 13.363.613-7 & . p 45- 2325143 | blanca.villalobos@ufrontera.ci
Acuiia Proyectos Institucional

Institucionales

3. ACTORES DEL MEDIO QUE PARTICIPAN DE LA PROPUESTA

Institucién/Empresa Rol en la propuesta Fecha del convenio
Gobierno Regional de La Araucania Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3
Asociacion de Municipalidades Regién de | Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3

La Araucania (AMRA)

Municipalidad de Temuco Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3
Municipalidad de Padre Las Casas Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3
Municipalidad de Pucén Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3
Municipalidad de Angol Aliado Estratégico y beneficiario Mes 3

4. MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

a) Descripcion modelo:

La Direccién de Vinculacién con el Medio (VcM}, dependiente de la Vicerrectoria Académica, es la unidad institucional
a cargo de la Direccién Ejecutiva del proyecto y del Equipo Gestor. Este equipo se encargara de ejecutar las distintas
actividades del proyecto, cautelando siempre su correcta ejecucién y cumplimiento de los objetivos planteados,
respondiendo de manera eficiente y responsable a las indicaciones de la Direccién Ejecutiva. La Direccién de VecM
ejecutard el proyecto de manera coordinada con la Direccién de Anélisis Institucional, a fin de asegurar la calidad de la
ejecucion y cierre del proyecto.

Por otra parte, se constituird un Directorio conformado por cinco directores: presidido por el Sr. Rector y tres
Vicerrectores (de Administracidn y Finanzas, Investigacién y Postgrado, y Pregrado), ademis, el Vicerrector Académico
en su rol de Representante Institucional ante el Mineduc, la Directora de Anélisis y Desarrollo Institucional como
Coordinadora Institucional y la Directora Ejecutiva del proyecto. El Directorio se preocupard de generar, socializar y
validar orientaciones para guiar el accionar del proyecto.

En el rol de articulador interno, el Comité de Vinculacidn con el Medio actuard como instancia asesora y articuladora
con las distintas direcciones de VcM de las Facultades, Institutos interdisciplinarios, u otras unidades asociadas al
quehacer de la Vinculacion con el Medio de la Universidad de La Frontera. El Comité de VcM serd convocado por la
Direccidn de VcM, el cual estd conformado por la Directora de Vinculacién con el Medio, Directores de Vinculacién de
cada una de las seis facultades, un representante de los Institutos Interdisciplinarios y el Director de Innovacién y
Transferencia Tecnolégica. La articulacién con los actores claves del entorno regional, estara a cargo de la Direcciéon
Ejecutiva del proyecto y apoyada principalmente por la direccién de Innovacién y Transferencia Tecnolégica y por los
equipas de los Campus de Pucén y Angol, respectivamente.




b) Organigrama funcional:

Vicerrectoria Académica
DIRECTORIO
Direcclén de Andlisis y [
Desarroflo Instituclonal DIRECCION EIECUTIVA
| Direccion de Vinculocidn | m —m —m m = = = -
beenend con ef Medio :
1
Comité de Vinculackén con
¢l Medio
EQUIPO GESTOR
Coordinacldn Proyecto
Staff direcclén de
Vinculacldn con el Medlo

Indica Jerarquia linea! Institucional

Indica Jerarquia lineal en el proyecto

---------- indica colaboraclon y apoyo en la ejecucién y clerre det proyecto

----- indica relacidn de apoyo desde el Comité, como ente asesor y articulador con las

distintas direcciones de VcM de las Facultades, Institutos interdisciplinarios, u otras
unidades asociadas al quehacer de VeM.

¢) Mecanismos de comunicacion y articulacion: Definicion y descripcion de mecanismos de participacion,
comunicacion y articulacién con direcciones, unidades académicas y de gestion y actores externos involucrados
en la iniciativa.

Para asegurar el involucramiento de las distintas unidades académicas y otras unidades responsables de desarrollar
actividades e iniciativas relacionadas con la Vinculacién con el Medio, se trabajara de manera coordinada con el Comité
de Vinculacién con el Medio (VcM), en donde a través de sus participantes, se apoyard y reforzard las convocatorias a
las distintas actividades del proyecto, dado su rol de articulador interno. Ademas, tres de los participantes de este comité
serdn parte del equipo ejecutivo del proyecto (representante de los Institutos interdisciplinarios, director de Innovacién
y Transferencia Tecnoldgica y un representante de las direcciones de VcM de las seis facultades). Para la difusion,
principalmente externa, se desarroliara e implementara un sitio web con |a informacién del Sistema Integrado de VcM
Bidireccional, y las actividades que se vayan organizando y ejecutando. También, se realizaran capsulas visuales para la
difusién interna que permita entender la importancia y relevancia de la modernizacién y mejora de la gestién de VcM
UFRO, ademas de su rol en el entorno regional. Esto y otras actividades e iniciativas seran consideradas en el plan de
difusién, correspondiente. La Direccion ejecutiva sera la responsable de la articulacion con los actores externos, apoyada
por la direccidn de Innovacion y Transferencia Tecnolégica y los equipos de los Campus, Pucén y Angol.

d) Mecanismos de monitoreo y evaluacion: Definicidn y descripcién de mecanismos de monitoreo y evaiuacion
de proceso y de resuftado y de los procesos de mejora continua.

La Direccién de Andlisis y Desarrotlo Institucional, a través de su Division de Seguimiento de Proyectos Institucionales,
estard a cargo de orientar y acompafiar al Equipo Ejecutivo, de manera de resguardar la calidad de la ejecucion del
proyecto y asi dar respuesta a los compromisos institucional adquiridos. En la ejecucion del proyecto, la Divisién de
Seguimiento de Proyectos Institucionales pondra a disposicién su equipo técnico-profesional, el cual cuenta con la
experiencia para este proposito. En particuiar, para la ejecucién administrativa financiera, se asignara una persona




responsable, quien ademds se encargara de elaboracién de los informes de rendicién. Del mismo modo para la gestién
de adquisiciones, se asignard a una persona responsable. Para la coordinacion operativa del seguimiento del proyecto
se contara con una profesional con experiencia en la ejecucién de éstos.

Para asesorar, orientar y entregar lineamientos estratégicos que permita ir monitoreando y evaluando los procesos y
resultados del proyecto, asi como la mejora continua de éstos, el Directorio, tendra un rol relevante en la ejecucién del
proyecto, para dar cumplimiento, ademds a los mecanismos o iniciativas necesarias a ser implementadas para la
sustentabilidad del Sistema Integrado de VcM Bidireccional propuesto. La Directora de Andlisis y Desarrollo
Institucional asegurara la calidad y cumplimiento de los estipulados en el convenio. Por otro lado, la jefa de la Divisién,
en su rol de Contraparte Institucional, cautelara el cumplimiento de los compromisos adquiridos para la ejecucion del
proyecto.

5. RESUMEN EJECUTIVO DE LA PROPUESTA

Sintesis comprensiva del foco ¢ problemdtica principal a resolver; de las principales estrategias y objetivos para dar
respuesta al foco o problemdtica y de los principales resuftados que se espera obtener de la propuesta.

Las Instituciones de Educacion Superior incorporan la Vinculacién con el Medio (VcM) desde hace afios como parte de
su quehacer, tanto en Chile como en el mundo. En parte, esto responde al rol de las universidades como un actor clave
en el desarrollo local, asi como a nivel nacional e internacional. El alcance de las acciones de vinculacidn con el Medio
abarca desde lo mas operativo a lo mds global, implicando un relacionamiento de las casas de estudio con una amplia
gama de actores. La Vinculacién con el Medio es un drea actualmente prioritaria y estratégica que ha implicado una
serie de transformaciones para la gestion de ésta en las universidades, conteniendo acciones de educacidn continua,
extensidn, generacidn y transferencia del conocimiento, innovacién, emprendimiento y cooperacién para el desarrollo.
El propdsito es que a través de estas acciones se favorezca la retroalimentacion entre los actores internos y externos,
estableciendo relaciones bidireccionales de beneficio mutuo, lo que hace necesario el poder evaluar y medir el impacto
en el entorno y en las universidades. Variados paises, como el Reino Unido y EEUU, desde la década del 2000 han
incorporado instrumentos de medicién de la vinculacién y transferencia tecnoldgica hacia su entorno. En Chile, este
desarrollo ha sido desigual en las universidades, no obstante, la Comisién Nacional de Acreditacién (CNA) ha incorporado
en sus procesos de acreditacidon mecanismos para evaluar la calidad de la educacién ofertada, avanzando en los Gltimos
afios en la medicion, seguimiento y evaluacién de la vinculacién entre la universidad y su entorno.

En este desafio, la Universidad de La Frontera ha declarado y reconocido la Vinculacion con el Medio como un area
prioritaria dentro de su quehacer. Historicamente nuestra institucién se ha caracterizado por desarrollar desde sus
distintas unidades académicas, acciones de vinculacién con el medio. Asi, destaca en la misidn de la Universidad, como
en su normativa, la importancia de las relaciones e interacciones con su entorno interno y externo, contribuyendo a!
fortalecimiento del desarrollo local y nacional. A pesar del accionar histérico en el drea, la Universidad de La Frontera
no cuenta con un instrumento que albergue y de cuenta de todo el accionar de vinculacion con el medio desde un
enfoque bidireccional con su entorno y que permita medir el impacto de su contribucién para visualizar oportunidades,
tomar decisiones informadas y dirigir los esfuerzos y recursos a aquellas dreas que potencien el desarrollo regional,
nacional y/o internacional. Prueba de esta debilidad se manifestd en el (ltimo proceso de autoevaluacion institucional
(2018) de la Universidad de La Frontera, la cual evidenci6 la carencia de mecanismos e instrumentos de alimentacién
permanente del accionar institucional de VcM que permitieran medir el impacto bidireccional de la vinculacién con el
medio.

En el contexto y problema planteado, este proyecto tiene como propdsito implementar un sistema integrado de
Vinculacién Bidireccional efectiva de oportunidades y necesidades entre la Universidad de La Frontera, instituciones
publicas de La Araucania y sus beneficiarios, favoreciendo la toma de decisiones, su pertinencia, relevancia de sus
acciones y la interaccion permanente y de mutuo beneficio. Este sistema serd soportado tecnolégicamente por un
Sistema Informaético Integrado modular que propicie evaluar sistematicamente el impacto bidireccional de la Vinculacién




con el Medio de la Universidad de La Frontera con su entorno y permita una mejor gestién de la Vinculacién con el

Medio y la evaluacién del impacto bidireccional de ésta. Este sistema integral ayudard a poder construir propuestas
compartidas (proyectos, capacitaciones, asesorias, entre otros), que lleven a procesos de transformacién y desarrollo
mutuo entre la Universidad y su entorno, basados en la retroalimentacién que esta mirada bidireccional puede otorgar.
Lo anterior facilitard abordar y dar solucién a las debilidades detectadas, especificamente en las dreas estratégicas de
Pregrado, Postgrado e Investigacion Aplicada, que ha declarado la Universidad en su Plan de Mejoramiento 2018-2023
durante el Gltimo proceso institucional.
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vinculacion-con-el-medio

- Rodriguez-Ponce, E. (2009}. El rol de las universidades en la sociedad del conocimiento y en la era de |a globalizacidn:
evidencia desde Chile. Interciencia, 34(11), 822-830.

6. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA PROPUESTA

Andlisis de antecedentes sociales, econdmicos, culturales que sustentan el foco de la propuesta y permiten dimensionar
su necesidad, magnitud y alcance;

Son numerosas las acciones que el Estado realiza para promover lazos entre las universidades y los territorios de los
que forman parte, por ejemplo, fomentando y financiando la instalacién de espacios que contribuyan en la transferencia
de conocimiento aplicado hacia la economia local y hacia [a sociedad en general. Estos esfuerzos tienen larga data, es
un proceso que ha ido unido a la progresiva autonomia de las universidades, que, ademis, estin insertas en diversos
contextos, dependiendo del territorio local donde estan emplazadas. En el afio 1957, en la Primera Conferencia
Latinoamericana de Extensién Universitaria y Difusion Culturai, se esboza una primera definicién de Extensidn
Universitaria, cuya misién es proyectar los conocimientos, estudios e investigacién, de manera que contribuya al
desarrollo social, entre otros aspectos (Tinnermann, 2003). Posteriormente a través de las escritos de Paulo Freire
{¢Extensién o Comunicacion?: La Concientizacién en el Medio Rural. 1998), se propone el desarrollo de procesos de
comunicacién horizontal con colaboracion mutua {“educando-educado-educando”}, estableciendo con ello 1a nocién
de bidireccionalidad. .

Hace algunos afios, como tercera misién de las universidades aparece la vinculacién con el medio, luego de la generacién
de ensefianza e investigacion, descansando sobre los principios de la responsabilidad social institucional y e!
compromiso de transformar el conocimiento en valor econémico, incidiendo sobre la competitividad, la innovacién y el
desarrollo cultural, cientifico y tecnoldgico, es decir, operaciones universitarias con el entorno, de mutuo cultivo en una
l6gica de trabajo bidireccional {(Garcia-Pefialvo, 2016).




Esta puesta en valor del quehacer universitario en conjunto con su entorno, constituye una misién estratégica desde
una universidad que tiene un rol protagdnico en el desarrollo del territorio en el que se emplaza y bienestar humano
de quienes lo habitan, a través de la transferencia de conocimiento, la funcién de promocion del emprendimiento y la
extension de las actividades universitarias hacia el desarrollo econdmico y social {(Bueno & Casani, 2007).

En este marco, la Comisién Nacional de Acreditacién en Chile, en la actualidad, ha incorporado la evaluacién de las
acciones de vinculacién con el medio como parte relevante de los procesos de acreditacion de las instituciones de
Educacidn Superior, relevando los criterios de bidireccionalidad y horizontalidad. Este proyecto, pretende incorporar
dicho mecanismo de evaluacion permanente, dando cuenta de las necesidades y oportunidades del entorno y de
nuestra Universidad, con el fin de contribuir a 1a toma de decisiones informada para el desarrollo del territorio de La
Araucania, poniendo a disposicién el capital y las capacidades de la Universidad de La Frontera para ello.

Andlisis de pertinencia especifica para el desarrollo social y territorial impactado, a nivel local y/o regional, identificando
la coherencia y contribucién del proyecto a fos lineamientos estratégicos regionales;

Existe acuerdo entre los diferentes actores de la sociedad, en establecer nexos territoriales con activa participacion en
los procesos de desarrollo local y regional y asi lo expresa la Estrategia Regional de Desarrollo 2010-2022, de la regién
de La Araucania. Alli se enfatiza claramente la necesidad de incorporar procesos productivos modernos, con tecnologia,
entre otros aspectos, que dirijan a la region al mundo global. Con un modelo de Gestién Territorial diferenciado en
zonas y territorios, considera el desarrollo de la region desde un plano agregado, estableciendo como prioridad,
aumentar la capacidad de la sociedad regional para asegurar el bienestar y acceso equitativo a los recursos disponibles,
en una region que cuenta con 32 comunas divididas en 2 provincias, una poblacién total regional de 869.535 habitantes
que representa el 5,8% del pais. A pesar de los logros alcanzados (Ejemplos: disminucién de la pobreza y aumento taza
retencién escolar), la pobreza sigue siendo la principal preocupacién. La incorporacion de innovacion, actualmente
insuficiente, forma parte de los desafios futuros en apoyo al desarrolio productivo de la regién tendientes a disminuir
las brechas y que estén vinculadas a procesos sostenibles en el tiempo, donde el esfuerzo y el aprendizaje social pasan
a ser relevantes. En esta linea, se destaca en dicha Estrategia Regional, la necesidad de incorporar activamente a las
universidades regionales en lo que denominan un “Sistema de Innovacién Regional”, que propicie la interrelacién con
otras regiones del pais en [as dreas de innovacién, ciencia y tecnologia y que favorezca el didlogo permanente. Lo
anterior, respaldado en un estudio que desarrollé IDER/K WAX, cuya principal conclusion establecié que “la Region de
La Araucania presenta una baja densidad de produccion cientifica tecnolégica que genere innovacion tecnolégica de
manera asociativa”. Con estos antecedentes, esta iniciativa se ajusta tanto a los lineamientos estratégicos regionales,
como a las necesidades de |a regidn a través del disefio, desarrollo e implementacion de un sistema que permitird
disponer de una herramienta informatica que oriente la toma de decisiones y facilite la medicién de sus propias
actividades de vinculacién y que retroalimente al gobierno regional de informacion que le permita apoyar el disefio de
las politicas publicas y definir la asignacion estratégica de recursos, en interaccion bidireccional. Se espera ademas
favorecer a los diferentes actores econdmicos y sociales que se vinculan con la universidad directa o indirectamente.

Identificar los potenciales beneficiarios de la propuesta;

La implementacion de un sistema informatico que permita tomar decisiones informadas, por ejemplo, de dénde dirigir
los esfuerzos en conocimiento, recurso humano y econdmico, beneficiara tanto a la institucion en lo interno (Facultades,
Departamentos, Investigadores, docentes y estudiantes) como a su entorno externo (instituciones pablicas y privadas
que contemple actividades como: practicas profes_ionales, talleres, seminarios, actividades de formacion, formalizacion
de convenios, etc.). '

Por medio de decisiones que favorezcan y potencien el desarrollo productivo y social de la regién, se espera que estos
beneficios alcancen a toda la comunidad regional y nacional. Es decir, a través del fortalecimiento de la vinculacion
territorial con el medio regional, se espera beneficiar la gestion del Gobierno Regional de La Araucania.

Al abordar con este proyecto la debilidad planteada en el Plan de Mejoramiento Institucional, esto es, no contar con
mecanismos de medicion de la vinculacién, se espera mejorar la gestion en el dmbito de la vinculacién con el medio
bidireccional de la Universidad de La Frontera.




Andlisis de la realidad institucional y de las capacidades técnicas para abordar la iniciativa, sefialando avances previos
{por ejemplo, iniciativas vigentes o cerradas en el drea) en dreas atingentes y situacion actual del foco o problema o
abordar;

La Universidad de La Frontera en su misién expresa su responsabilidad social con el entorno y lo materializa a través de
la generacion de proyectos y transferencia tecnologica, que potencien el desarrollo regional y del pais, asi como de las
actividades que generen impacto y favorezcan el desarrollo de la sociedad, con proyectos que buscan responder a las
demandas de sus diferentes actores (publico, privado, sociedad civil) y poner en practica la experiencia y conocimiento
del quehacer universitario.

En su Plan Estratégico de Desarrollo 2013-2023, ademas de determinar su compromiso con el desarrollo de la regién -
caracterizada por una cultura heterogénea y bajo indice de Desarrollo Humano, carencias en salud, educacion y avances
tecnoldgicos- incorpora en los Objetivos Estratégicos 5.1 y 5.2 su compromiso con el desarrollo de acciones de
vinculacién gue impacten en el medio y contribuyan al desarrollo regional.

La Vinculacidn con el Medio en [a Universidad de La Frontera mantiene una compleja estructura que ha ido
fortaleciéndose con el pasar del tiempo y el aprendizaje institucional, sosteniendo en la actualidad un conjunto de
componentes normativos y operativos. En primer lugar, contiene la a) Politica de Vinculacién con el Medio (Res.Ex.
N23301 de 2016), que reune la definicién de VcM gue concibe la Universidad, sus émbitos de accion y otros apartados;
su correspondiente b) Reglamento de VcM (Res.Ex. N24930 de 2017}, y el vigente c) Modelo de Vinculacion con el Medio
—ver Figura 1—. '

Respecto a aquellos componentes y unidades operativas, destacan fa Direccidn de Vinculacidn con el Medio, al alero de
la Vicerrectoria Académica, que coordina y trabaja con los diversos actores, institucionales y del medio, que realizan
acciones de vinculacion; el Comité de Vinculacién con el Medio, correspondiente a la instancia de coordinacion,
articulacién y trabajo transversal, que redne a las Facultades, Institutos y Campus; vy el Consejo Asesor Externo, que
corresponde a la instancia semestral en que la Universidad mantiene un didlogo con distintos actores relevantes del
medio, permitiendo recoger necesidades e intereses del entorno para las orientaciones del quehacer universitario.
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La Direccion de VcM, a través de su oficina de Planificacion y Sistema de Gestién de la Calidad para la Formacion
Continua, establece protocolos y procesos velando por la calidad de los programas que ofrece la universidad, a través
de sus facultades, institutos y sedes. Una de las dreas de desarrollo de la VCM de la Universidad de La Frontera, destaca
la Educacién Continua. El conocimiento generado en la Universidad se pone al servicio de la actualizacién de
conocimientos de diversos actores sociales, bajo la modalidad de una oferta de Educacién Continua que emerge desde
las distintas unidades académicas, gestiondndose a nivel central por la Coordinacién de Educacién Continua, bajo el
alero de la Direccion de Vinculacidn con el Medio. El principal objetivo de |a Educacién Continua en tanto mecanismo
vinculante de {a Universidad y su entorno es contribuir a la reduccién de brechas de conocimiento. En consecuencia, su
accionar se orienta a mejorar la formacion, conocimientos y habilidades de los diferentes actores de la que aspiran, a
través de un programa determinado, a fortalecer y mejorar sus condiciones de vida, trabajo y productividad, procurando
con ello una adecuada adaptacion y sintonia a los cambios continuos del medio social y laboral.

En este marco, esta area es una herramienta potente de vinculacién con el entorno, por lo que hoy en dia cobra gran
relevancia mejorar la gestidn de ésta, la pertinencia a las necesidades de actores del entorno y el servicio. Actualmente
la Universidad no cuentar con un sistema digitalizado para la gestién de la Educacién Continua, ni tampoco con
herramientas de apoyo audiovisual centralizadas y transversales que complementen la digitalizacién en pos de la
mejora del servicio de Educacion Continua para los beneficiarios. La Universidad de La Frontera cuenta con Programas
de Educacion Continua a distancia, que afio a afio aumentan en dicha modalidad, para lo cual la informatizacién vy el
apoyo de herramientas audiovisuales corresponden a una oportunidad para llegar a mas actores del medio y disminuir
fas brechas de acceso a la Educacion Continua universitaria.

Por otra parte, los distintos Institutos Interdisciplinarios, por medio de cada unidad académica, desarrollan investigacién
y asesoria técnica en materias especificas. Las Facultades, por medio de sus unidades de vinculacién, contribuyen desde
sus propias disciplinas y forman parte del proceso de retroalimentacién que la Direccidn de Vinculacidn lidera. Sin
embargo, estos procesos carecen de una herramienta que facilite en particular la evaluacién del impacto de la
bidireccionalidad y la mejora continua de VcM. Se han realizado esfuerzos institucionales para generar herramientas de
gestion, que centralicen y agrupen los datos que aportan las distintas unidades conectadas con el entorno externo,
como fue el desarrollo de un repositorio de proyectos, generado por la direccion de Informitica, el cual permitié
establecer los primeros intentos por instalar este concepto, pero que debido a los altos costos de desarrollo e
implementacién y demanda de capacidades no instaladas para este prop0sito en la institucion, no fue posible abarcar
un sistema que permitiera gestionar la informacion y la evaluacién del impacto de las iniciativas VeM. Debido a lo
anterior, la informacién es gestionada a través de unidades que actian de manera separada, las cuales realizan y
mantienen sus propios registros. Cabe sefialar, que por medio del Consejo Asesor Externo se establece una instancia de
levantamiento de necesidades en el medio externo, y apreciacién de las actividades de vinculacién con el medio
desarrolladas por la universidad en el entorno externo, sin una herramienta que permita evaluar el impacto y obtener
indicadores factibles de utilizar en la toma de decisiones, siendo ésta una importante debilidad del drea de vinculacién
con el medio. Otro esfuerzo institucional es el proyecto PFE FRO 1999, el cual contempla como hito “Implementacién
de plataforma de registro de vinculacién con el medio (VcM)”, orientada a registrar las actividades de VcM, de tipo
horizontal y medir su desempefio, pero no considera la evaluacién del impacto de la bidireccionalidad de las iniciativas
de VcM vy su retroalimentacién. Esta evaluacién viene a favorecer la toma de decisiones, pertinencia y la relevancia de
las iniciativas que se desarrollan en el dmbito bidireccional de la VcM, lo que se traduce en construir propuestas
compartidas que lleven a procesos de transformacién y desarrollo mutuo entre la Universidad y su entorno externo,
facilitando el poder abordar y dar solucién a las debilidades detectadas, especificamente en las dreas estratégicas de
Pregrado, Postgrado e Investigacion Aplicada, que ha declarado la Universidad en su Plan de Mejoramiento 2018-2023,
durante el ultimo proceso institucional. No obstante, la implementacién de la plataforma del proyecto PFE nos
proporcionara la experiencia piloto en el levantamiento de informacion que se requiere para modelar los procesos
actuales de VcM, tanto horizontal como bidireccional, contribuyendo a la mejora continua de VcM de nuestra
Universidad, lo que se ve reforzado por las capacidades humanas y técnicas que se han generado gracias a la vinculacién
con el entorno externo en los ambitos de la Transferencia Tecnoldgica, la Extensién, y Formacién Continua.




10

identificar la articulacién con las politicas, instrumentos estratégicos institucionales o iniciativas de desarrolio
{planificacion estratégica institucional, modelo educativo, politica de vinculacion con el medio, entre otros.).

La Universidad de La Frontera reconoce la importancia de la Vinculacién con el Medio en su misién y en su Plan
Estratégico de Desarrollo 2013-2023, incorporando objetivos que comprometen acciones que impacten en el medio,
que potencien la institucién y que contribuyan en el desarrollo regional y nacional. El drea de vinculacién, cuenta con
politica y reglamentacion, bajo el alero de una direccién, que ademas de asegurar el cumplimiento de los propdsitos de
su drea, sigue los lineamientos del Plan Estratégico. Las actividades que desarrolla y dmbitos en los que se desenvuelve
son variadas, destacando, por ejemplo: acciones de vinculacion del Pregrado vy Posgrado; Educacién Continua;
Investigacién Aplicada, Innovacion y Transferencia Tecnoldgica; Asistencia Técnica, Prestacién de Servicios y
Consultoria; y Extensién Académica (ciencia, arte, cultura, deporte y recreacion). Estas actividades se concretan y
reconocen mediante diversas estrategias, mecanismos, convenios y/o procedimientos. Cuentan ademas con la
participacion activa tanto de estudiantes, funcionarios, investigadores y académicos como de autoridades universitarias
en temas que son de relevancia para la region, el pais o internacionalmente. De esta forma, la vinculacion es un aspecto
esencial del quehacer universitario, ya que genera relaciones con sus egresados y la comunidad, retroalimentando el
proceso formativo con el medio interno y externo, con la movilidad (académica-estudiantes} y, con las redes
{nacionales-internacional) que contribuyen vy facilitan los trabajos de investigacidn de los estudiantes, su insercion
laboral, redes de contacto social, econdmico y productivo.

La coherencia de las actividades de todas las dreas del quehacer académico y universitario con su Plan Estratégico de
Desarrolio, han permitido que la acreditacién institucional se haya concretado por 6 afios, posicionandola en la primera
universidad estatal regional con este logro. Sin embargo, se sigue trabajando en las dreas estratégicas de un plan de
Mejoramiento Institucional que permita superar dicha posicién y con ello retroalimentar a todos aquellos actores con
los que la institucidon se interrelaciona. Conscientes de las debilidades del dltimo informe de autoevaluacion, la
universidad, busca instalar un mecanismo de cardcter informdtico que permita medir el impacto bidireccional de Ja
vinculacién con el medio. Con ello se espera mejorar la calidad de los procesos de retroalimentacién y toma de
decisiones, con su entorno.

7. FOCO Y RESULTADOS ESPERADOS DE LA PROPUESTA

Defina de manera concreta el foco o problema que pretende resolver la propuesta, identificando su alcance y magnitud.
La Universidad de La Frontera reconoce la importancia de la vinculacién con el medio interno y externo, asi lo expresa
en su mision, o incorpora en su Plan de Estratégico de Desarrollo y lo declara en su Politica de Vinculacidn con el Medio.
No obstante, en el Ultimo proceso de acreditacion institucional, se evidencis la carencia de mecanismos e instrumentos
de evaluacién gue le permitian medir el impacto bidireccional de la vinculacidn que la institucidn realiza en el medio.
El propdsito del proyecto es implementar un Sistema Integrado de Vinculacion Bidireccional Efectiva de Oportunidades
y Necesidades entre la Universidad de Lo Frontera, Instituciones Publicas de La Araucania y sus Beneficiarios, soportado
tecnoldgicamente por un sistema informatico integrado modular gue permita uno mejor gestion de la Vinculacion con
el Medio y la evaluacion del impacto bidireccional de ésta, fovoreciendo la toma de decisiones, y la interaccion
permanente y de mutuo beneficio. Se espera, mejorar la calidad de la gestidn de la vinculacién, a través de la evaluacién
en su impacto bidireccional de manera permanente y favorecer con ello una interaccién estable y de mutuo beneficio
con sus principales socios estratégicos del dmbito publico de La Araucania. A través de la retroalimentacion
bidireccional, se espera favorecer las interrelaciones de las actividades institucionales en sus distintos ambitos
(Transferencia Tecnolégica, Extensién, Formacién Continua, Pregrado, Posgrado, Institutos, Centros de Investigacién,
Comunicacidn con el medio, relaciones Institucionales con el medio, entre otras).
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7.1 RESULTADOS ESPERADOCS DE LA PROPUESTA

LINEA BASE

RESULTADOS ESPERADOS

La Universidad no cuenta con un sistema integrado de
VeM Bidireccional que permita la interaccién de forma
integrada entre los actores internos y externo.

01 Sistema integrado de VcM Bidireccional piloto
implementado que permita lg interaccién de forma
integrada entre los actores internos y externo.

La Universidad no cuenta con un mecanismo que mida y
evoliue el impacto bidireccional de la vinculacién con el
medio.

01 Piloto “Sistema informético integrado VcM
Bidireccional” implementado en el marco del proyecto.

Beneficiarios y/o actores claves no cuentan con una oferta
de cursos bajo la modalidad e-learning que esté de acuerdo
a sus necesidades y/o demandas.

03 Cursos bajo la modaolidad e-learning ofrecidos para los
beneficiarios y/o actores claves, de acuerdo a sus
necesidades y/o demandas.

8. PLAN DE TRABAIO: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS, ACTIVIDADES (DURACION DE 24

MESES)

OBJETIVO GENERAL Implementar un Sistema

Integrado de Vinculacién Bidireccional
Oportunidades y Necesidades entre la Universidad de La Frontera, Instituciones Publicas
de La Araucania y sus Beneficiarios, sopartado tecnoldgicamente por un sistema
informatico integrado modular que permita una mejor gestién de la Vinculacién con el
Medio y la evaluacién del impacto bidireccional de ésta, favoreciendo la toma de
decisiones, y la interaccién permanente y de mutuo beneficio.

Efectiva de

OBJETIVO ESPECIFICON° 1
proyecto.

Conformar un equipo gestor para la ejecucion, apayo en la gestién y coordinacién del

Frontera.
ESTRATEGIAS OE N° 1:

Autoridades universitarias involucradas en el proyecto para la institucionofidad y
sustentabilidad del Sistema Integrado de VcM Bidireccional y del Sistema
informdtico para la gestidn de la VcM Bidireccional de la Universidad de La

Generacién y fortalecimiento de las capocidades interna para la gestién de
Vinculacidn con el Medio Bidireccional.

Conformacion de un equipo gestor sélido, eficaz y eficiente para el cumplimiento
de los objetivos propuestos, validado por Directorio Ejecutivo. '

Hitos Actividades

Medios de verificacién

Hito 1: Equipo de

Presentacidn formal del proyecto aprobado ante Equipo
Directivo para la instalacidn formal de éste.

Resolucidn de los contratos.

Profesionales conformado

contratados para el proyecto.

Elaboracién de los perfiles de los profesionales que seran

Contratacién de los profesionales.
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Mes? 1.a Mes 3

Induccidn y asignacidn de roles, funciones y tareas, de los
profesionales contratados, estudiantes laborantes y staff
permanente de la direccién de VcM.

Constitucién del Equipo Gestor con funciones y roles
definidos, presentado ante el Equipo Directivo y Comité
de VeM.

Hito 2: Habi!itaciﬁn de
espacios y equipamiento.
Mes1laMesé

Reunicnes de trabajo para la distribucién de espacios.

Reuniones de trabajo para la identificacién de

requerimientos de equipamiento.

Habilitacién de espacios de trabajo y equipamiento.

Informe de habilitacién de espacios.

Hito 3: Plan de Capacitacién
implementado Etapa 1
Mes3aMesé

Reuniones de trabajo para la identificacién de
necesidades de capacitacién para el equipo gestor.

Reuniones de coordinacién para la elaboracién del plan
de capacitacién del equipo gestor,

Elaboracidn plan de capacitacion equipo gestor.

Plan de Capacitacién Etapa 1

Hito 4: Plan de Capacitacién
implementado Etapa 2
Mes 7 a Mes 13

Participacién del equipo gestor en capacitaciones para
nivelacién de competencias.

Reuniones de trabajo para la evaluacidén de las

capacitaciones.

Plan de Capacitacién Etapa 2

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2

Disefiar un Modelo de Sistema Integrado de Vinculacién con el Medio de la Universidad
de La Frontera, que contribuya a la evaluacién del impacto bidireccional de ésta y
favorezca la interaccién permanente y de mutuo beneficio con las instituciones publicas

de La Araucania y sus beneficiarios.

ESTRATEGIAS OE N° 2:

- Modelo de Sistema Integrado de Vinculacién con el Medio Bidireccional aprobado
por autoridades universitarias y formalizado institucionalmente.

- Involucramiento de los actores claves del entorno regional que aportan al
desarroflo de iniciativas de VeM Bidireccional, para dar continuidad y fortalecer el
Modelo de Sistema Integrado de Vinculacién con el Medio.

- Sociaglizacién y difusion del Proyecto, sus resultados y actividades, ante actores

claves, tanto internos como externos.

Hitos

Actividades

Medios de verificacién®

2 considerar mes de Inicio y mes de término del hito, con extensidn maxima de un semestre o, excepcionaimente, un afio. Los hitos
podran tener ciclos de implementacidn semestral ¢ anual, incorperando varios periodos de evaluacién. Ej. Hito 1: Instrumentos de
monitoreo de los programas implementados: Mes 01 a Mes 06; Mes 07 a Mes 12; Mes 13 a Mes 18, De todas maneras, se deberd
presentar un solo medio de verificacién, el que se ird reportando en cada periodo.

3
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Hito 1: Modelo de Sistema
Integrado VcM Bidireccional
UFRO.

Mes 2 a Mes 10

Estadias cortas en universidades extranjeras vy
reuniones en universidades nacionales, para conocer
iniciativas y/o modelos de Vinculacidén con el Medio
Bidireccional.

Visitas de expertos, en Vinculacién Bidireccional,
nacionales e internacionales.

Andlisis de los modelos de Vinculacién con el Medio
Bidireccional de otras universidades.

Definicién de 4reas y tematicas asociadas a la VcM
Bidireccional.

Sesiones de trabajo con actores claves del entorno
regional.

Elaboracién de Propuesta Modelo de Sistema
Integrado VcM Bidireccional UFRO.

Sesiones de trabajo con el Comité de VcM y actores
claves del entorno regional, y aprobacién de Modelo
de Sistema integrado VcM Bidireccional UFRO por
parte del Equipo Directivo.

Resolucién del Modelo de Sistema
Integrado VcM Bidireccional UFRO (que
incluye el Modelo)

Hito 2: Plan de Difusion y
Socializacién implementado
Etapa 1.

Mes 8 a Mes 14

Elaboracién de un Plan de Difusién y Socializacién con
actores claves.

Disefio sitio web para la difusién del proyecto,
principales resultados y actividades, que aporta como
producto al Plan de Difusion y Socializacidn.

Plan de Difusidn y Socializacién Etapa 1.

Hito 3: Plan de Difusién y
Socializacién implementado

Sacializacidn y difusion de:
Modelo de Sistema
Bidireccional UFRO.
Piloto “Sistema informdtico integrado para

Ve

tntegrado

Plan de Difusién y Sacializacién Etapa 2.

ftapa 2. VcM Bidireccional UFRQ".
Mes 13 a Mes 24 — Laboratorio Audiovisual.
— Nueva oferta de cursos e-learning.
OBIETIVO ESPECIFICON®3 | Configurar médulos de Extraccién, Transformacién y Carga (ETL)® y de Andlisis

Institucional, considerando las distintas fuentes de informacidn interna, que a través de
su implementacién, permita la medicién y evaluacién del impacto de la Vinculacién con

el Medio Bidireccional.

ESTRATEGIAS OE N* 3:

- Contratacidn de asesorio externg especializade pera lo configuracion e
implementacion de piloto “Sistema informético integrado, modular, para o VeM

bidireccional UFRO”.

4 Extract, Transform and Load {«extraer, transformar y cargar»s, frecuentemente abreviado ETL}
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- Piloto “Médulo ETL y Mddulo de Andlisis institucional” conectado con los procesos

administrativos institucionales.

- Indicadores claves VicM Bidireccional aprobados por autoridades universitarias e
incorporados en el cuadro de mando institucional.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: informe de
requerimientos para
configuracién e
impiementacién de piloto
"sistama informatico
integrado modular para
VcM  Bidireccional UFRO”
aprobado. '
Mes5aMes9

Estudio corhparado de sistemas informaticos utilizados
para la gestién de VcM Bidireccional o similares,
utilizados en universidades e instituciones.

Levantamiento previo de requerimientos de usuarios
para la configuracién e implementacién de piloto de
sistema informético integrado meodular para VcM
Bidireccional UFRO.

Levantamiento y andlisis de las fuentes de informacién
y su estructura, para dar respuesta a los
requerimientos de piloto  “sistema informético
integrado modular para VcM Bidireccional UFRO”.

Sesiones de trabajo  para la configuracién e
implementacién de piloto “sistema informatico
integrado modular para VcM Bidireccional UFRO”, por
parte de Comité de VcM, Equipo Directivo vy
direcciones claves involucradas en los requerimientos.

Informe de requerimientos para la
configuracién e implementacién de
piloto “sistema informadtico integrado
modular para VcM Bidireccional UFRQ".

Hito 2: Indicadores claves
para  la medicibn vy
evaluacién del impacto de la

Identificacion y anélisis de iniciativas y proyectos
relacionados o que involucre actividades de VcM.

Definicién de indicadores claves para la medicién y

Acta de aprobacidn, por parte del Equipo

VcM  Bidireccional UFRO | evaluacion del impacto de la VcM Bidireccional. Directivo, de los indicadores claves (debe
aprobadas por Equipo explicitar los indicadores aprobados).
Directivo. Sesiones de trabajo con el Comité de VcM para
Mes 3 a Mes 9 establecer los indicadores y su aprobacién por parte

del Equipa Directivo.

Preparacién de los Términos de Referencia y proceso

de licitacién del servicio de consultoria para la,
Hito 3: Servicio  de | configuracion e implementacidon de piloto “Sistema
consultoria contratado para | Informético Integrado, de estructura modular, para la
la configuracién e | gestion de Vinculacién con el Medio Bidireccional
implementacién de piloto | UFRO”. ** Se evaluard la pertinencia de incluir en esta
“Sistema Informatico | licitacién el licenciamiento del software base para Ia .

i : ; S Resolucién del Contrato.

Integrado, de estructura | configuraci6n del sistema informatico integrado.

modular, para {a gestién de
Vinculacién con el Medio
Bidireccional UFRO".

Mes 5a Mes 11

Proceso de adjudicacién y contratacién del servicio de
consultoria para la configuracién e implementacién
de pilotc “Sistema Informético Integrado, de
estructura modular, para [a gestién de Vinculacion con
el Medio Bidireccional UFRO”.

Hite 4: Piloto “Mddulos de
ETL vy de Anilisis

Coordinacién y seguimiento de la configuracién e
implementacién de piloto “mddulos de ETL y de
analisis institucional”.

Piloto “Médulos de ETL y de Andlisis
Institucional”.
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Institucional”
implementados.
MesilaMes17

Coordinacién de las capacitaciones a los distintos
usuarios de piloto “médulos de ETL y de andlisis
institucional”.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 4

Configurar médulos de ETL y de andlisis, que considere las distintas fuentes de
informacidn externas, y la integracién de los mdédulos de ETL y de andlisis institucional,
favoreciendo la interaccién permanente y de mutuo beneficio con los principales socios

estratégicos del ambito publico de La Araucania.

ESTRATEGIAS OE N° 4;

- Andlisis del entorno regional en los édmbitos de la innovacién y el desarrollo de los

territorios y sus habitantes.

- Capacitacién a los usuarios internos para el uso correcto y eficaz del sistema
informético, asegurando su implementacidn institucional y la sustentabilidad de

éste.

- Capacitacién a los usuarios externos para favorecer la interaccion permanente y de

mutuo beneficio.

Hitos

Actividades

Medios de verificacién

Hito 1: Diagndstico del
entarno a nivel regional en
los Ambitos de desarrollo de
los territorios vy sus
habitantes e innovacién.’
Mes 3 aMes 8

Estudio diagnodstico de oportunidades, necesidades y
tendencias del entorno a nivel regional en los ambitos
de la innovacioén y el desarrollo de los territorios y sus
hahitantes.

Levantamiento de fuentes de informacién de
oportunidades y necesidades del entorno a nivel
regional en los dmbitos de la innavacién y el desarrolio
de los territorios y sus habitantes.

Validacién del diagndstico por parte de actores claves
del entorno regional.

Diagnéstico del entorno a nivel regional.

Hito 2: Piloto “Mddulos de
ETL y de Andlisis, e
integracién” Etapa 1
implementados.
Mes 12 a Mes 20

Coordinacién y seguimiento de la configuracién e
implementacién del piloto “mdédulos de ETL y de
analisis, e integracion”.

Piloto “Mdédulos de ETL y de andlisis, e
integracién” Etapa 1.

Hito 3: Piloto "Mddulos de
ETL y de Andlisis, e
integracién” Etapa 2
Implementados.

Mes 20 a Mes 24

Coordinacién de capacitaciones a los distintos usuarios
del piloto “mdédulos de ETL y de andlisis, e integracién”.

Coordinacién de capacitaciones a los distintos usuarios
externos para el uso de la interfaz implementada para
ellos.

Piloto “Mdéduios de ETL y de andlisis, e
integracién” Etapa 2.

5 Este Diagndstico no forma parte del contrato del servicio de Consultoria.
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OBIJETIVO ESPECIFICO N° 5

Configurar médulo para la gestién de Educacién Continua, que considere las distintas
fuentes de informacién interna y externa, para su implementacién y mejora de los

procesos administrativos.

ESTRATEGIAS OE N° 5:

Mddulo de Gestion Educacion Continua integrade al Méddulo ETL y Moddulo de
Andlisis Institucional, conectados con los procesos administrativos institucionales.
Involucramiento de los actores claves internos para la modernizacion y mejora de
la gestidn de educacion continua.

Indicodores claves de Educocion Continua aprobados por autoridades
universitarias e incorporados en el cuadro de mando institucional.

Capacitacion a los usuarios internos para el uso correcto y eficaz def Médulo de
Educacién Continua, asegurandc su implementacién institucional y la

sustentabilidad de éste.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: Indicadores claves
para la  medicién vy
evaluacién de la gestién de
Educacién Continua
aprebados por Equipo
Directivo.

Mes 10 a Mes 12

Identificacion y andlisis de los procesos involucrados
en [a gestidn de educacidn continua.

Definicién de indicadores clave para la medicién y
evaluacion gestidén de educacidn continua.

Sesiones de trabajo con el Comité de VeM para
establecer los indicadores y su aprobacién por parte
del Equipo Directivo.

Acta de aprobacién, por parte del Equipo
Directivo, de los indicadores claves (debe
explicitar los indicadores aprobados).

Hito 2: Piloto “"Médulo de
gestion de  Educacién
Continua” implementado.
Mes 15 g Mes 21

Reunién con Coordinadores de Educacién Continua de
las Facultades y representante de institutos
interdisciplinarios para el levantamiento de
propuestas de mejora de la gestién de educacién
continua para socios externos y beneficiarios, como
parte del piloto de sistema de integrado propuesto.

Coordinacién y seguimiento de la configuracién e
implementacién del piloto “médulo de gestion de
Educacién Continua”.

Coordinacidn de capacitaciones a los distintos usuarios
del médulo de educacién continua.

Piloto “Mdédulo de gestién de Educacién
Continua”.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 6

Implementar un Laboratorio Audiovisual para Educacién Continua.

ESTRATEGIAS OE N° 6:

Involucramiento de unidades ocodémicas y profesionoles claves, para ser participe
de fa modernizacién y mejora de los cursos impartidos desde Educacién Continua,
bajo la modalidad e-learning.

Involucramiento de actores claves regionales para el levantamiento de una oferta
actualizada en educacion continua bajo la modalidad e-learning.
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- Capacitacién a los académicos y profesionales que imparten cursos bajo la

modulidad e-learning.

- Difusién de la nueva oferta de cursos, en medios de prensa, redes sociales, sitios
web institucional UFRQO y de Sistema Integrado de VcM Bidireccional.

Hitos

Actividades

Medios de verificacién

Hito 1: Laboratorio
Audiovisual Etapa 1
implementado.

Mes 3 a Mes 98

Habilitacidn del Labaratorio, compra de equipamiento
y mobiliario.

Desarrollo de video(s) tutorial e infografias sobre uso
y farmas de utilizacién del laboratorio.

Informe Laboratorio Audiovisual que
incluye plan de uso del laboratorio.

Hito 2: Laboratorio
Audiovisual Etapa 2
implementado.

Mes 10 a Mes 12

Capacitaciones para profesionales y académicos,
responsables de cursos e-learning.

nauguracién del Laboratorio con Vicerrectores,
Decanos de cada Facultad, Directores de Institutos,
Directores de Campus, y socios estratégicos externos:
GORE Araucania, alcaldes de Temuco, Pucén, P. Las
Casas y Angol.

Informe Laboratorio Audiovisual que
incluye plan de Capacitacién de
laboratorio.

Hito 3: Nueva Oferta de
cursos impartidos desde
Educacién Continua, bajo la
modalidad e-learning.

Mes 19a Mes 23

Reuniones con socios estratégicos para levantar
requerimientos del entorno para la mejora de la
gestion y oferta de educacidn continua.

Levantamiento de una primera oferta de cursos
modalidad e-learning, con el apoyo de unidades
académicas y profesionales claves.

Oferta de cursos publicada en sitio web
institucional y del proyecto.

9. INDICADORES DE LA PROPUESTA

CEN°X Nombre Indicador Férmula Célculo Base | Meta

afiol

Meta Medios de Verificacidn
afio 2

impacto de

Medicién y evaluacién del | Set de Indicadores para la | 0 1
la VcM | medicidn y evaluacion del

0] Acta que aprueba los
indicadores claves para la

gestion de Educacion Continua. | medicién y evaluacién de la

gestion de  Educacidn
Continua

Bidireccional. impacto de Jla VcM medicion y evaluacion del
Bidireccional. impacto Bidireccional de
' Vem.

4 Diagndstico del entorno a nivel | Diagnéstico del entorno a|0 1 0 Acta de validacion del
regional en los Ambitos de |nivel regional en los Diagndstico por parte de los
desarrollo de los territorios y | 4mbitos de desarrollo de actores claves.
sus habitantes e innovacién [los territorios y  sus
validado por actores claves. habitantes e innovacién.

5 Medicién y evaluacién de la | Set de indicadores parala|0 1 0 Acta que aprueba los

indicadores claves para la
medicién y evaluacion de la
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gestién  de  Educacién
Continua,

6 Nuevos Cursos ofrecidos por | N°® de nuevos cursos bajola [ O 0 3 Programas de los cursos bajo
Educacién Continua bajo la { modalidad e-feaming. la modalidad e-fearning.
modalidad e-learning.

6 Beneficiarios y/o actores claves | N¢ de beneficiarios yfo |0 0 30 Acta electrdnica de
capacitados en cursols) actores claves capacitados calificacién de curso
educacién continua bajo la|,., curso(s) bajo la
modalidad e-learning. modalidad e-fearning.

10. ESTRATEGIA DE INSTITUCIONALIZACION Y SUSTENTABILIDAD LA PROPUESTA

Mecanismos y estrategias concretas parag garantizar fa institucionalizacidn y sustentabifidad de la propuestg, una vez
concluida su ejecucidn. Comprometer hitos relativos o esta estrategio.

La Universidad de La Frontera posee una estructura organizacional que le ha permitido desarrollar e implementar con
éxito proyectos con iguales caracteristicas. Cuenta con procesos administrativos y de coordinacién que le permiten
administrar, ejecutar y desarrollar un gran ndmero de proyectos, a través de su Division de Seguimiento Proyectos
Institucionales, alojada en la Direccién de Andlisis y Desarrollo Institucional, desde donde se realiza el acompafiamiento,
seguimiento y posterior rendicién. '

En cuanto a los recursos administrados, su viabilidad y sustentabilidad se respaldan en la experiencia institucional y en
su actuar basado en resultados e indicadores (sin perder la tradicién académica) considerando politicas, procedimientos
y funciones con los que cuenta la universidad, propios de su condicién publica y estatal.

ta sustentabilidad del modelo de vinculacién bidireccional y su sustento informatico contard con el respaldo
institucional a través de la Direccién de Vinculacién y su materializacidn se llevara a cabo a través de su instalacién (OE
N°2- Hito 1, OE N°4-Hito 3 y OE N°5 -Hito 2) y difusion {OE N°2 - Hito 3). La mantencién y mejoras del sistema integrado
informatico implementado por esta iniciativa, se financiara incorporandose al presupuesto universitario.

11. ESTIMACION RESUMIDA DE RECURSOS DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS
SMmJ.

11.1 PRESUPUESTO

Afio 1 [En
ITEM SUBITEM GASTO M$]
MINEDUC

Afio 2 [En MS] Total
MINEDUC MINEDUC

RECURSOS HUMANOS | Contratacién de Remuneraciones (Docentes)
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{Cuenta corriente)

Docentes

Honorarios (Docentes)

Seguros de accidente (Docentes)

Contratacion de
académicos {exclusivo -
UES}

Remuneraciones {Académicos)

Honorarios {Académicos)

Transferencias postdoctorales
(Académicos)

Seguros de accidente
{Académicos)

Contratacién de equipo de

Rermuneraciones {Equipo de
gestion)

Honorarlos {Equipo de gestidn)

gestion 64.200 64.200 128.400
Seguros de accidente
Remuneraciones (Ayudantes)
Contratacién de Honorarios (Ayudantes)
ayudantes y tutores
Transferencias a estudiantes 18.000 18.000 36.000
{Ayudantes)
Remuneraciones (Otras
(Otras contrataciones contrataciones)
Honora nqs (Otras 5.000 5.000
contrataciones)
Pasajes (Visita especialista) 2.000 2.000
Mantencion (Visita especialista) 3.000 3.000
Visita de especialista
Seguros (Visita especialista)
Henorarios (Visita especialista) 12,500 12.500
Pasajes (Formacian} 12.902 12.902
Viaticos/mantencién 11.200 11.200

Actividades de formacién
y especializacién

{Formacidn)

Seguros {Formacién)

Inscripcidn {Formacién)

Pasajes {Vinculacién)
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GASTOS ACADEMICOS
{Cuenta corriente)

Actividades de vinculacidn
y gestion

Viatico/Mantencién
(Vinculacidn)

Seguros (Vinculacion)

‘Movilidad estudiantil

Pasajes {Movilidad)

Mantencién (Movilidad)

Seguros {Movilidad)

Inscripcidn {Movilidad)

J
Aslstencia a reuniones y
actividades académicas

Pasajes (Asist. Reuniones)

3.000

1.000

4.000

Contratacidn de servicios de
traslado (Asist. Reuniones)

2.000

2.000

4.000

Mantencion/ Viatico (Asist.
Reuniones)

2.000

2.000

4.000

Seguras {Asist. Reuniones)

Serv. de alimentacién {Asist.
Reuniones)

2.500

2.000

4.500

Arriendo de vehiculos {Asist,
Reuniones)

Organizacin de Tallere; y
Seminarios

Mantencién/ Vidticos (Org.
Talleres)

500

500

1.000

Pasajes (Org. Talleres)

500

500

1.000

Contratacién de servicio de
traslado (Org. Talleres)

500

800

1.300

Se'guros {Org. Talleres}

Honorarios {Org. Talleres)

2.000

2.000

Serv. de alimentacion {Org.
Talleres)

1.800

1.500

3.300

Servicio y productos de difusién

{Org. Talleres})

500

700

1.200

Serv. De apoyo académico (Org.

Talleres}

Servicios audiovisuales y de
comunicacton {Org. Talleres)

Arriendo de espacios {Org.
Talleres)

200

500

700
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Arriendo de vehiculos (Org.
Talleres})

Fondos concursables

Contrataciones (Fondos
concursables)

Servicios de consultoria (Fondos
concursables)

Otros gastos corrientes (Fondos
concursables)

Servicios de soporte y
Seguros

Estudios de arquitectura y afines

instalaciones

Servicios técnicos

Seguros de bienes

Materiales e insumos de oficina 5.000 5.000 10.000
Materiales e insumos '
Insumos para equipamiento y
laboratorio
Material pedagdgico v
académico
Servicios y productos de Servicios de apoyo académico
apoyo académico y
GASTOS DE difusion Servicios y productos de difusion | 5.000 5.000 10.000
OPERACION
Cuenta corriente) Servicios audiovisuales y de
comunicacion
Tasas publicaciones cientificas
Impuestos
Impuestos y patentes
{exclusivo UES) .
Permisos
Patentes
Asistencia técnica firma
SERVICIOS D!g consultora 150.000 30.000 180.000
CONSULTORIA Asistencias Técnicas

{Cuenta corriente)

Asistencia técnica individual

BIENES
{Cuenta capitol)

Bienes Inmuehles

Bienes inmuebles

Equipamiento e
instrumental de apoyo .

Equipamiento cientifico de
apoyo a la investigacion y
laboratorio

Instrumental para laboratorios,
talleres e investigacién
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eq-npamlen'Fo computacional y 30.861 30.861
de informacidn
Equipamiento Audiovisual 8.900 8.900
Soporte informdtico y bases de 30.680 4.000 34.680
datos
Otros Bienes Bienes de apoyo para la docencia
y aprendizaje
8ibliografia
Alhajamiento 2.600 2.600
Alhajamiento Menor
iviobiliario 4.060 4.060
Fondos concursables Bienes (Fondos concursables)
Obra Nueva Obra Nueva
Ampliacién Ampliacién
OBRAS
{Cuenta capital} . .
Remodelacién Remodelacion
Habilitacién Habilitacién 15.000 15.000
SUBTOTAL CUENTA GASTOS CAPITAL 96.101
SUBTOTAL CUENTA GASTOS CORRIENTE 438.002
TOTAL ANUAL M$S 396.403 137.700 534.103

11.2 JUSTIFICACION DE LOS RECURSOS SOLICITADOS

ITEM

DESCRIPCION Y JUSTIFICACION

Recursos humanos

Se solicita financiamiento para profesionales que apoyaran la ejecucién del proyecto, Se contrataran
los servicios de un profesional informdtico; un profesional con experiencia en control de gestién y
administracion de proyectos; un profesional periodista para las labores de difusién y socializacién
de las actividades del proyecto, modelo VcM Bidireccional, entre otras; un profesional con
experiencia en edicion audiovisual y disefio grafico para implementacién de laboratorio audiovisual,
edicién de contenidos de cursos de educacidn continua, piezas gréficas para difusién y socializacién
del proyecto, elaboracién de tutoriales, videos de difusidn, infografias, entre otros. Se solicita la
contratacidén de profesional{es) para el estudio de diagndstico del entorno a nivel regional,
levantamiento de fuentes de informacién de oportunidades y necesidades del entorno a nivel
regional, entre otros. Como apoyo a fas distintas actividades se contempla la incorporacién al
proyecto de estudiantes laborantes. :
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Gastos Académicos

Se solicita financiamiento para:
- Estadias cortas en universidades extranjeras y reuniones en universidades nacionales para
conocer modelos de VcM Bidireccional y sistemas informaticos de gestién.

- Reuniones de trabajo, charlas, talleres, actividad de inauguracién Laboratorio de

Audiovisual, ponencias de expertos, talleres de implementacion, lanzamiento Sistema
Integrado VcM Bidireccional, entre otras actividades, tanto internas como externas, propias
de la ejecucion de la iniciativa, su socializacion y difusién.

- . Visitas de especialista nacional y visita de especialista internacional.

- Capacitaciones para personal vinculado al proyecto y nivelacién de las competencias del
equipo de proyecto y profesionales de VcM.

Gastos de operacién

Se solicita financiamiento para:

- Gastos de materiales de oficina e insumos varios para la ejecucion del proyecto.

- Productos y servicios asociados a actividades de difusion y socializacién, pago de medios de
prensa, entre otros,

Servicios de consultoria

Se solicita financiamiento para la contratacién de un equipo humano especializado para la

. configuracidn e implementacion del piloto “sistema informatico integrado modular”. Para ello

realizara una licitacion publica.

Bienes

Se solicita financiamiento para la adquisicion de computadores (escritorio y notebook),
pantallas/monitores, servidor de alto rendimiento para sistema informatico integrado, licencias
{Adobe Suite, Office, etc.), softwares, adquisicion de mobiliario y alhajamiento para implementacién
de laboratorio audiovisual y espacios a utilizar por el equipo de proyecto y unidades vinculadas. Para
el sistema informatico integrado se considera el pago por la licencia del software base para cada uno
de los médulos. '

Obras e infraestructura

Se solicita financiamiento en obras menores para habilitacidn de laboratorio audiovisual, oficinas y
sala de reuniones para el Equipo de Proyecte y unidades vinculadas.
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ANEXO 2: ESTADISTICAS E INDICADORES INSTITUCIONALES

2017 2018 2019

Matricula total de pregrado de la IES 8.756 | 9.034 | 9.211
Matricula total estudiantes con gratuidad 4695 [ 5.106 | 5.447
Tasa de retencién en el primer afio 82% 83% 83%
Tasa de titulacién oportuna por cohorte de ingreso (1)

Carreras de 5 Afios 44% 42% -
Carreras de 6 Afios 31% 25% -
Carreras de 7 Afios 71% 71% -
Tiempos promedio de titulacion 12 12 -
Empleabilidad a 6 meses del titulo 86% 81% 85%
N¢ total de docentes/académicos jornada completa 360 364 360
% de docentes/académicos jornada completa con doctorado (sélo UES) 48% 50% 55%
N° de proyectos con financiamiento externo de VcM 56 72 55
N de proyectos de VcM 241 233 231
N° de académicos que participan en proyectos de VcM 211 205 189
N° de estudiantes que participan en proyectos de VcM (2) - - -

Obs:
(1) Para el afio 2019, no se informa la Tasa Titulacién Oportuna debido a que a la fecha
de entrega de este informe, atin se encuentra pendiente el cierre del afio académico.
(2)  Actualmente no se dispone de la informacidn, con esta iniciativa se espera
sistematizar las estadisticas e indicadores institucionales de VcM.



ANEXO 3: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
{1 pdgina por persona como mdximo).

DATOS PERSONALES
Curriculo de integrantes de Equipo Directivo del Convenio ESR
CARGO EN EL CONVENIO ESR: Responsable Institucional del Convenio ESR
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
HEBEL WEISS EDUARDC
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
09-11-54 EDUARDO HEBEL@UFRONTERA.CL 94437995
RUT CARGO ACTUAL
6.532.761-9 RECTOR
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
1X TEMUCO AV. FRANCISCQ SALAZAR 01145
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PA[S ANO OBTENCION
MED. CIRUJANO UNIVERSIDAD AUSTRAL CHILE 1981
PEDIADRA UNIV. DE LA FRONTERA CHILE 1585
DOCTOR EN MEDICINA UNIV. DE GISSEN ALEMANIA 1988
GASTROENTEROLOGO UNIV. DE GISSEN ALEMANIA 1988
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
HOSPITAL HERNAN JEFE DE PEDIATRIA

HENRIQUEZ DE TEMUCO . R

UNIVERSIDAD DE LA DIRECTOR DE DEPARTAMENTO 1995 2004
FRONTERA

UNIVERSIDAD DE LA PTE. JUNTA DIRECTIVA 2000 2004
FRONTERA

UNIVERSIDAD DE LA DECANO FAC. DE MEDICINA 2005 2014
FRONTERA

UNIVERSIDAD DE LA VICERRECTOR DE INVESTIGACIONY | 2014 2018
FRONTERA POSTGRADO

Curriculo de integrantes de Equipo Directivo del Convenio ESR

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNGO NOMBRES
PIHAN SORIANO RODOLFO
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO - FAX

23 DE OCTUBRE DE 1954 | RODOLFO.PIHAN@UFRONTERA 452325630
L
RUT CARGO ACTUAL VICERRECTOR ACADEMICO
7.386.687-1
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
ARAUCANIA TEMUCO FRANCISCO SALAZAR 01145

FORMACION ACADEMICA
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TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD - 2. ANO OBTENCION
INGENIERO AGRONOMO UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE 1880
' CHILE
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Curriculo de integrantes de Equipo Directivo del Convenic ESR
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
PETIT-BREUILH SEPULVEDA JORGE ANDRES
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
29/03/1‘977 jorge.petit@ufrontera.cl 45 2325071 -
RUT CARGO ACTUAL
13.158.007-K VICERRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS — UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
IX TEMUCO AVENIDA FRANCISCO SALAZAR 01145
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAlS ANO
OBTENCION
Licenciado en Ciencias de La Ingenieria y Administracién UNIVERSIDAD DE LA Chile 2001

FRONTERA

28



ingeniero Civil Industrial UNIVERSIDAD DE LA Chile 2002
FRONTERA

Magister en Desarrollo Local y Regional UNIVERSIDAD DE LA Chile 2012
FRONTERA

TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA

Instituto de Desarrollo Local y Regional IDER UNIVERSIDAD DE LA 2012 2018
FRONTERA

Directorio Centro de Desarrollo de Negocios Cautin UNIVERSIDAD DE LA 2015 -
FRONTERA

Directorio COR UNETE UNIVERSIDAD DE LA 2014 2017
FRONTERA

Coordinar de Gestion IDER - UFRO UNIVERSIDAD DE LA 2005 2012
FRONTERA

Gerente VITROGEN S.A. 2003 2005

Curriculo de integrantes de Equipc Directivo del Convenio ESR

APELLIDO PATERNQ APELLIDC MATERNO NOMBRES .
HUNTER ALARCON RENATO
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
26/04/1975 renato.hunter@ufrontera.cl - 452325984 -

RUT CARGO ACTUAL

12.930.289-5 VICERRECTOR DE-INVESTIGACION Y POSTGRADO
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REGION CIUDAD

DIRECCION DE TRABAIQ

X TEMUCO

AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAlS ARO
' OBTENCION
INGENIERO MECANICO INDUSTRIAL FEDERICO SANTA MARIA CHILE 2001
DOCTOR INGENIERO INDUSTRIAL POLITECNICA DE MADRID ESPARA . 2005
TRABAIOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
| UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA DIRECTOR DE CARRERA DE IC! - | 2007 2010
i
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA DIRECTOR PROGRAMA DE 2006 2012
MAGISTER EN CS. MECANICAS
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA DIRECTOR PROGRAMA DE 2011 2014
DOCTORADO EN INGENIERIA
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA DIRECTOR NODO INNOVACION | 2016 -
Y TECNOLOGICA PROYECTO
INGENIERIA 2030
Curriculo de integrantes de Equipo Directivo del Convenio ESR
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
IBARRA PALMA PAMELA DEL PILAR

bl
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FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
01/06/1963 PAMELA.IBARRA@UFRONTERA.CL 045 2748601 -

RUT . CARGO ACTUAL . .
9.286.743-9 VICERRECTORIA DE PREGRADO

REGION | CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO

1X TEMUCO AVENIDA FRANCISCO SALAZAR 01145
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS Aflo
OBTENCION

PROFESOR DE ESTADO EN BIOLOGIA Y CIENCIAS UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA | CHILE 1992
NATURALES
MAGISTER EN CIENCIAS M/FISIOLOGIA ngETAL UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE | CHILE 1993
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA

Curriculo de integrantes de Equipo Directivo del Convenio ESR

APELLIDO PATERND APELLIDO MATERNO NOMBRES

OLAVE MULLER PAQLA ANDREA

FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
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17/04/1980 PAOLA.OLAVE@UFRONTERA.CL +56968405325 -
RUT CARGO ACTUAL
13.963.496-9 DIRECTORA DIRECCION DE VINCULACION CON EL MEDIO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
I.X TEMUCO AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
CIRUIANO DENTISTA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA | CHILE 2004
MAGISTER EN SALUD UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 2009
PUBLICA
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD DE CHILE | DOCENTE MAGISTER EN SALUD 2014 2016
PUBLICA
Curriculo de integrantes de Equipo Directivo de! Canvenio ESR
APELLIDO PATERNOQ APELLIDO MATERNO NOMBRES
RAMOS FIGUEROA FABIOLA DE LAS MERCEDES
FECHA NACHMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO FAX
17/07/1981 FABIOLA.RAMOS@UFRONTERA.CL 962564795 -
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RUT CARGO ACTUAL

10.947.563-7 DIRECTORA DE ANALISIS Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

REGION CIUDAD

DIRECCION DE TRABAJO

IX TEMUCO

AVENIDA FRANCISCO SALAZAR 01145

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION

PERIODISTA UNIVERSIDAD DE LA CHILE 2005
FRONTERA

LICENCIADA EN COMUNICACION SOCIAL UNIVERSIDAD DE LA CHILE 2005

: FRONTERA

MAGISTER EN COMUNICACION ESTRATEGICA UNIVERSIDAD DEL PACIFICO | CHILE 2018

TRABAIOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
COORDINADORA EDITORIAL | 2009 2012
REVISTA CHILENA DE
ESTUD!IOS REGIONALES

RED SINERGIA REGIONAL

AGRUPACIGN DE UNIVERSIDADES REGIONALES | COORDINADORA GENERAL | 2005 2012

{AUR)

DE PRODUCCION DE LOS
ENCUENTROS NACIONALES
DE ESTUDIOS REGIONALES
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