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1.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

Concepcidn, 11 de julio de 2018

Yo Christian Schmitz Vaccaro, Rector y Representante Legal de la Universidad Catélica
de la Santisima Concepcién, institucién ejecutora del Programa de Nivelacldn Académica,
denominado “Fortaleciendo las competencias bésicas y habilidades socio afectivas para
estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas del Instituto Tecnolégico
de la UCSC”, que postula a la presente convocatoria, me comprometo junto con los actores
Involucrados de esta Institucion a:

Presentar formaimente esta propuesta, aceptar los Términos de Referencia y las condiciones de la
convocatoria, y asumir |a responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucién en caso de ser
adjudicada la propuesta.

El éxito de este Programa de Nivelaclén Académica se vera reflejado en su sustentabilidad, por lo
cual nuestra institucién asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para su
continuidad e institucionalizacién en el mediano y largo plazo.

CHRISTIAN SCHMITZ VACCARO
12.155.210-8
RECTOR UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

CSV/HVM/sas



2. PRESENTACION PROPUESTA BECA DE NIVELACION ACADEMICA

2.1. ALCANCE DE LA PROPUESTA

Institucional

[ ]
Focalizada

Si el programa es focalizado, indicar nombre de facultades, departamentos, unidades académicas o cohortes
involucradas:

Carreras técnicas del Instituto Tecnoléogico de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn,
sedes Talcahuano, Chillan, Cafiete y Los Angeles. Cohortes 2018 y 2019.

indice de vulnerabilidad de la institucién?: 41,52% (afio 2017)
Matricula total pregrado presencial: 12.752 (afio 2017)
Matricula total estudiantes con gratuidad: 8.027 (afio 2017)

Numero de estudiantes impactados por la propuesta: 1124 estudiantes con gratuidad de carreras técnicas.

Monto total solicitado a Mineduc: $215.000.000 (doscientos quince millones de pesos)

Duracidn de la ejecucion (hasta 24 meses): 24 meses

IProporcién de estudiantes de los deciles 1-4.




2.2.

GESTION INSTITUCIONAL

EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA?Z,

2.2.1 EQUIPO DIRECTIVO DEL PROGRAMA BNA
Horas/mes
Nombre RUT Cargo 'ein la Cargo en asignadas a Fono E mail
Institucion Programa BNA Programa
BNA
Christian  Schmitz 12.155.210-8 | Rector Equipo directivo 4 horas 412345007 schmitz@ucsc.c
Vaccaro BNA |
Andrés _ Varela 11.538.037-0 | Pro Rector Equipo directivo 4 horas 412345010 avarela@ucsc.c
Fleckenstein BNA |
ngll Cuéllar 21.781.803-6 | VRA Equipo directivo 4 horas 412345013 Icuellar@ucsc.c
Fernandez BNA |
CIaud!o Silva 7933.257-1 | VRAF Equipo directivo 4 horas 412345004 Claudio.silva@
Gonzadlez BNA ucsc.cl
Hurrjberto Vergara 11.896.178-1 Director de Equipo directivo 4 horas 412345017 hvergara@ucsc
Mufioz DGE BNA .cl
Daniel Casanova 6.442.058-5 Dlrecto'r de Equipo directivo 4 horas 412345128 casanova@ucsc
Cruz Docencia BNA .cl
2.2.2 EQUIPO EJECUTIVO DEL PROGRAMA BNA
Horas/mes
Cargo en la Cargo en asignadas a .
Nombre RUT Institucion Programa BNA Programa Fono E mail
BNA
Secretaria
. _ @ .
Katherine Roberts | 1, 415 903-6 | Docente IT- Directora 40 horas 412345875 | Kroberts@ucsc
Sanchez cl
UCsC
Verdnica Mayorga Jefa de . vmayorga@ucs
Marnich 6.676.325-0 Unidad CEADE Directora alterna 40 horas 412345933 cdl
A , . id =
Raul Escobar 8.845.323-9 | Académico Gestion de 40 horas 412345039 | Lescobar@ucsc.
Maturana procesos cl
- -
Humberto Guevara 7.716.064-7 Coordinador Coordmach)r BNA 16 horas 412345771 hguevara@ucsc
Contreras Docente Sede Cafiete .cl
Erica Acufia Jara 11.962.582-3 | Coordinador ) Coordinador BNA 1| A6 horas | 1535757 | eacuna@ucsc.l
Docente Sede Los Angeles
Héctor Gutiérrez 5.381.101-1 Coordinador Coordinador BNA 16 horas 412345825 hgutierrez@ucs
Ovalle Docente Sede Talcahuano c.cl
Henry Sanhueza Director Sede Coordinador BNA 16 horas hsanhueza@uc
Gajardo 8.859.546-7 IT-UCSC Sede Chillan 412345701 sc.cl
Héctor Espejo - Coordinador hespejo@ucsc.
15.170.565-0 | Especialista . 24 horas 412345928
Flores Taller Lenguaje cl
Coordinadora mmorag@ucsc
o g@ .
Marcela Mora Goth 15.176.132-1 | Especialista Taller Desarrollo 24 horas 412345904 o
Personal =
Miguel Lagos 9.399.861-8 | Especialista Coordinador 24 horas 412345895 | mlagos@ucsc.cl
Barrientos Taller Matematica
2.2.3 RESPONSABLE UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Cargo en la Cargo en Horas/mes
Nombre RUT g ‘s 8 asignadas a Fono E mail
Institucion Programa BNA
Programa BNA
Zoila Farfan Villegas 6.533.758-4 | Encargada UCI | Asesor 4 horas 2345005 zfarfan@ucsc.cl

2Esta informacion debe ser completada obligatoriamente en la Plataforma de postulacién en linea.
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2.2.4 MODELO DE GESTION

El equipo directivo de esta propuesta esta conformado por el Rector, el Pro Rector, el Vicerrector Académico, el
Vicerrector de Administracion y Finanzas, Direccion de Gestidn Estratégica y el Director de Docencia, quienes seran
los responsables de velar, a nivel institucional, por la correcta implementacién de la propuesta y asumir la
responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucién y sustentabilidad.

El equipo a cargo de la gestidn de este proyecto, estd conformado por la Directora del Programa, Secretaria Docente
del Instituto Tecnolégico de la Universidad Catélica de la santisima Concepcion ( IT-UCSC), en conjunto con la
Directora Alterna, Jefa de Unidad del Centro de Acompafiamiento del Estudiante (CEADE), quienes se encargaran de
liderar, coordinar y monitorear el cumplimiento de los objetivos propuestos y el desarrollo de las diferentes
actividades de este proyecto a nivel general, con miras a alcanzar el éxito académico y permanencia de los estudiantes
beneficiarios. Asimismo, seran las responsables de socializar la propuesta y generar seminarios y publicaciones para
difundir el proyecto.

También participaran en la ejecucidon de este proyecto profesionales que se desempefian en dos unidades de la UCSC:
el Centro de Acompafiamiento del Estudiante (CEADE) y el Instituto Tecnoldgico (IT-UCSC). Por una parte, integran
este equipo los coordinadores de tres de las cuatro dreas que actualmente conforman el CEADE: Lenguaje,
Matematica y Desarrollo Personal, quienes estaran encargados de liderar y coordinar tanto el disefio como la
implementacion de los talleres de acompafiamiento, en ambas lineas, implementados en las cuatro sedes del IT-
UCSC. Por otra parte, un académico del IT-UCSC y un profesional de apoyo, quienes se haran cargo respectivamente
de la gestion de procesos y del monitoreo y seguimiento de la progresion de los estudiantes beneficiados con este
programa, socializando sus avances y resultados tanto con la comunidad académica como con la sociedad del
conocimiento a través de la elaboracidn de informes.

Conjuntamente, para la coordinacion y ejecucion de la programacién, implementacién y monitoreo de los talleres de
acompafnamiento, se sumaran a este equipo los coordinadores docentes en las cuatro sedes del Instituto Tecnoldgico
(Cafiete, Los Angeles, Talcahuano y Chillan), quienes se encargaran de coordinar la implementacién de los talleres en
coherencia con el disefio y de incentivar la asistencia de los estudiantes. Seran responsables de implementar los
talleres profesores de Lenguaje y Matematica y psicélogos o profesionales de areas afines, quienes a través de duplas
pedagdgicas deberan fortalecer las competencias basicas y de desarrollo personal en los estudiantes beneficiarios,
dando vida a este proyecto, propiciando la retencidn y el éxito académico de los estudiantes.

Entendiendo que se contara con un total aproximado de 1000 estudiantes beneficiarios del proyecto de Beca de
Nivelacion Académica, que incluye a todos los estudiantes de primer afio beneficiados con la gratuidad vy
pertenecientes a carreras técnicas, sera contratado, en cada sede, un encargado de gestidn, a cargo del manejo
pormenorizado de la informacién académica con la finalidad de facilitar el seguimiento y monitoreo de los
estudiantes beneficiarios, en cuanto a sus procesos de aprendizaje individuales y grupales, sus expectativas a corto y
largo plazo, sus dificultades y facilitadores en el rendimiento académico.




ORGANIGRAMA EXPLICATIVO DEL MODELO DE GESTION
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2.3 RESUMEN DE LA PROPUESTA

El programa que aqui se propone, se titula “Fortaleciendo las competencias basicas y habilidades socio afectivas
para estudiantes de primer aiio, con gratuidad, de carreras técnicas del Instituto Tecnoldgico de la UCSC” y sera
dirigido colaborativamente entre el Instituto Tecnolégico (IT-UCSC) y el Centro de Acompafiamiento del Estudiante
(CEADE), unidad institucional, que a partir del 2011 tiene entre sus objetivos realizar programas de fortalecimiento
académico en competencias basicas y desarrollo personal.

Considerando que a la fecha las acciones de acompafnamiento del CEADE se han focalizado sélo en los estudiantes
de pregrado con Licenciatura, el problema principal es responder a la necesidad de extender las acciones del CEADE
beneficiando también a los estudiantes de primer afio que cursan carreras técnicas en el IT-UCSC, focalizandose en
aquellos beneficiados con gratuidad que en la actualidad alcanzan al 81,6% de la admisién total. Estas acciones, de
acompafamiento y apoyo académico, proyectan satisfacer las necesidades de los estudiantes novatos, de las cohortes
2018 y 2019, detectadas en el diagndstico aplicado durante la implementacion del Programa de Induccién a la Vida
Universitaria (PINVU).

La propuesta persigue fortalecer el desarrollo de competencias basicas y habilidades socio afectivas requeridas para
la insercion de los estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas de nivel superior del IT-UCSC en la
vida universitaria y laboral, a través de la implementacién de talleres de acompafamiento integrados e
interdisciplinarios. Estos talleres de acompafiamiento estan delineados en dos ambitos: 1) Competencias Basicas en
Matematica y Lenguaje y 2) Habilidades Socio Afectivas para la Transicidn a la Vida Laboral. El primer taller, busca
fortalecer el desarrollo de competencias basicas en Matematica y Lenguaje en estudiantes de primer afio de carreras
técnicas del Instituto Tecnoldgico, a través de estrategias de ensefianza que promuevan la integracién de estos
saberes. El segundo taller, pretende favorecer el desarrollo de habilidades socio afectivas para la transicion a la vida
laboral, la metodologia de ensefianza implementada serd de cardcter tedrico-practica, con énfasis en el trabajo
experiencial.

Los resultados que se espera alcanzar con la implementacion de esta propuesta son, mejorar en los estudiantes de
primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas del IT-UCSC: el rendimiento académico, la retencién de los mismos y
facilitarles el ingreso a la vida laboral, a través de la implementacidn de talleres integrados e interdisciplinarios que
favorezcan el fortalecimiento de competencias basicas en Lenguaje y Matematica y potencien habilidades personales
que les permitan una mejor transicién a la vida laboral. Estos resultados seran visibles y cuantificables a través de la
aplicacion de un pre y post test, esperando que los resultados del post test sean superiores a los del pre test.

2.4 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

La Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion cuenta con nueve unidades académicas, que incluyen el Instituto
de Teologia, las Facultades de Derecho, Ciencias, Educacidn, Ingenieria, Medicina, Ciencias Econdmicas y
Administrativas, Comunicacién, Historia y Ciencias Sociales y el Instituto Tecnoldgico (IT-UCSC). Las distintas
Facultades e Institutos se encuentran ubicados en las regiones del Biobio y Nuble, dispersién geogréfica que
caracteriza y condiciona la actividad académica y gestion de la institucidn. En particular, el IT-UCSC posee sedes en
Chillan, Los Angeles, Cafiete y Talcahuano.

A partir del Plan de Desarrollo Estratégico de la UCSC 2012 — 2016 se concretd el compromiso institucional de mejorar
los resultados académicos de los estudiantes que ingresan a esta Casa de Estudios, considerando acciones
transversales para favorecer su permanencia y éxito académico. Este compromiso, también estd presente en el nuevo
Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2017-2021, ya que uno de sus cuatro focos estratégicos refiere a la
Formacion Integral de las Personas con especial atencidn a “mejorar la calidad de los servicios de apoyo académico a
los estudiantes con la finalidad de mejorar los resultados del proceso de ensefianza y aprendizaje con especial énfasis
en las areas que presentan dificultades” (PDE 2017-2021: 63).

Este compromiso Institucional, posibilita en el afo 2010 la creacion del Centro de Acompafiamiento del Estudiante
(CEADE), que surge desde el Proyecto MECESUP USC 0702 (2008—2009), que tenia por objetivo disefiar un modelo de
Nivelacion de Competencias Basicas para estudiantes de primer afio, inicidndose este Centro con un plan piloto en el




afio 2011 apoyado con recursos de un proyecto Fondo de Desarrollo Institucional (FDI) adjudicado en Diciembre del
afio 2010. Actualmente, diversas estrategias conducentes a la nivelacidn académica en la UCSC, son coordinadas y
ejecutadas por el CEADE, que es parte de la Direccién de Docencia.

El CEADE se reconoce como una unidad de apoyo al estudiante, destinado a desarrollar y fortalecer habilidades en
cuatro areas: Desarrollo personal, Ciencias, Matematica y Lenguaje, cuyo propdsito es apoyarlos en la transicion a la
vida universitaria y favorecer un buen desempefio académico, tributando favorablemente a la retencién de los
estudiantes de pregrado con licenciatura de la institucidn. Al respecto, los indices de retencion de alumnos en
educacion superior, con especial atencidn al primer afo, es uno de los indicadores mas valorados a nivel internacional
para evaluar la capacidad y la eficacia de las instituciones terciarias para retener a los jovenes en el sistema educativo,
considerando que la mayor desercién de estudiantes se suscita tempranamente.

En Chile, desde el afio 2011, el Servicio de Informacién de Educacion Superior (SIES) calcula la tasa de retencion de
los estudiantes de primer afio. Esta tasa se expresa como porcentaje y se calcula entre el nimero de estudiantes que
ingresan como alumnos de primer afio a una carrera y el nimero de esos mismos estudiantes que se mantienen como
estudiantes antiguos en la misma institucidn al siguiente afio. Al respecto, el Mineduc sefiala:

A nivel general, la tasa de Retencidon de ler afio para programas regulares de pregrado para la cohorte de estudiantes 2015
es de 71,3%, subiendo levemente respecto del afio anterior y manteniendo la tendencia a un alza moderada registrada
sucesivamente desde la cohorte del afio 2011. En cuanto a carrera y jornada, la retencidén es mayor entre los matriculados
en carreras en jornada diurna que en vespertina. Para la cohorte 2015, la tasa de retencién diurna es de 76,5% vy la
vespertina de 61,4%. Al considerar solo carreras profesionales, la tasa de retencidn de ler afio es de 79,2% en jornada
diurnay 61,6% en vespertina. (Mineduc, 2016)

En este sentido y de acuerdo a Saldafia y Barriga (2010), existen estudios que han cuantificado la desercién mediante
indicadores como “eficiencia de titulacién” o “eficiencia de egreso” en universidades chilenas; no obstante, estas
cifras no son suficientes para construir perfiles de desercion que permitan a las universidades detectar
tempranamente el riesgo de abandono e intentar evitarlo.

Por otra parte, el Instituto Tecnoldgico es una unidad docente de la UCSC que surge en 1994 como escuela de Estudios
Técnicos, cuya finalidad era atender los requerimientos de educacién técnica superior de la zona. Luego en 1998, se
crea el Instituto Tecnoldgico con sedes en Talcahuano y Los Angeles. Posteriormente, en el afio 2000 se inaugura la
sede Chillan y en 2005, Cafiete, lo que implica presencia en las 4 provincias de la region del Biobio. Esta unidad tiene
por mision “la formacidn de técnicos de nivel superior, incluidas las ingenierias de ejecucidn, en areas relevantes para
el desarrollo socio econdmico de las regiones del Biobio y del pais, dentro del marco de los principios de la doctrina
catodlica, capacitando a los estudiantes para actuar con sentido social y ético en el campo tecnoldgico, de la empresa
y la innovacion” (Informe de Evaluacion Institucional, 2016:21).

Segun los datos de la admisién 2017, el Instituto Tecnoldgico atiende a 4.213 (dato afo 2017) estudiantes en las
cuatro sedes, de los cuales 3.056 son estudiantes de carreras técnicas y 1.157 estudiantes de nivel profesional. La
sede Talcahuano posee un total de 968 estudiantes, la sede Cafiete 854, la sede Los Angeles 612 y la sede Chillan 622
estudiantes. Del total de estudiantes de carreras técnicas, 2152 corresponden a beneficiarios de la gratuidad, cifra
que equivale al 70,42% del total de la matricula y 1458 corresponden exclusivamente a alumnos de primer afio.

Las carreras técnicas que se imparten en las sedes son: Técnico Universitario en Enfermeria, Técnico Universitario en
Parvulos, Técnico Universitario en Automatizacién Industrial, Técnico Universitario en Refrigeracion y Climatizacion
Industrial, Técnico Universitario en Mantenimiento Predictivo, Técnico Universitario en Prevencién de Riesgos,
Técnico Universitario en Gastronomia Intercultural, Técnico Universitario en Administracion, Técnico Universitario en
Construccién, Técnico Universitario en Logistica, Técnico Universitario en Topografia, Técnico Universitario en
Actividad Fisica y Salud y Técnico Universitario Agropecuario.

Respecto de la caracterizacion estudiantil, los estudiantes del IT-UCSC provienen principalmente de la Region del
Biobio y Nuble. El afio 2017, ingresaron 1.457 estudiantes a carreras técnicas, de los cuales un 60.88% son de colegios
municipales y un 33.77% de colegios particulares subvencionados. Esta matricula se ha ido incrementando ya que el




afio 2016 se recibieron 1.377 estudiantes en estas carreras. Un 53.12% de los estudiantes que ingresaron el 2017,
egresaron principalmente de establecimientos cientifico-humanistas diurno y nocturno y un 42.28% egresa de
establecimientos técnico profesionales. Al afio 2016, la tasa de retencidn era de 72.26%, aumentando al aifo 2017, al
83.71%. Por otra parte, la tasa de titulacidon oportuna promedio en el aifio 2016, por cohorte de ingreso, era de 49,17%
y también aumentando al 2017, al 52, 01%. Al término del afio académico 2016, la tasa de aprobacién de asignaturas
de primer afio, en primera oportunidad, fue de 87,45% y el 2017, se mantuvo en un 87,43%.

En funcion de que el CEADE, hasta la fecha, ha acompafiado y apoyado académicamente solamente a estudiantes de
pregrado con Licenciatura, es que se releva la necesidad de extender las acciones de este Centro beneficiando
también a los estudiantes que cursan carreras técnicas del Instituto Tecnoldgico. Estas acciones, de acompafiamiento
y apoyo académico, proyectan satisfacer las necesidades de los estudiantes novatos, detectadas en el diagndstico
aplicado durante la ejecucion del Programa de Induccion a la Vida Universitaria (PINVU) implementado por el CEADE.

En el PINVU se aplican diferentes instrumentos para diagnosticar a los estudiantes. EI 2015 y 2016 se aplicé el test de
habilidades mentales primarias (HMP), instrumento que permite medir el grado de dominio del estudiante en 5
habilidades: comprensién verbal, comprension espacial, raciocinio, nimeros y fluidez verbal. EI 2017 y 2018, se utilizd
un pre test organizado en torno a contenidos y habilidades cognitivas, que integraba cuatro areas de conocimiento:
Matematica, Lenguaje, Ciencias y Desarrollo Personal. Cabe sefialar, que los resultados 2018 del PINVU, aun se
encuentran en etapa de anilisis.

Los resultados del test de diagndstico aplicado por el CEADE, el 2016, reportan que entre un 84% y 93% de los
estudiantes del IT-UCSC, se encuentran en un nivel “muy bajo” de comprension verbal, mientras que entre un 1% vy
3% de ellos, logré ubicarse dentro de la media esperada para esta habilidad. Complementariamente, la fluidez verbal
muestra niveles medios de rendimiento, ya que aproximadamente el 50% de ellos se concentré en el nivel mas bajo
de esta habilidad. Ademas, en promedio un 77% de los estudiantes del IT-UCSC, no lograron obtener los resultados
minimos esperados en el eje tematico asociado a “numeros y operaciones”, pudiéndose interpretar entonces que
estos estudiantes no fueron capaces de ejecutar de manera efectiva las tareas asociadas a esta tematica.

El PINVU-2017, implementd una evaluacion diagndstica que se aplico antes de la intervencion y posterior a ella (pre-
test y post-test). Los instrumentos para diagnosticar las competencias basicas de los estudiantes que ingresaron a
primer afio, consideraron la aplicacion de una prueba escrita en las dreas de Matematica y Lenguaje, obteniendo
como resultado en el pre-test de Lenguaje un 3.7 en promedio (escala de 1 a 7), que daba cuenta que los estudiantes
poseen un bajo desemperio en las habilidades correspondientes a organizar la informacion de un texto leido no son
capaces de sintetizar, registrar y ordenar las ideas principales de la lectura realizada. Tampoco alcanzan los niveles
esperados en relacion a la habilidad de escritura e interpretacidén de informacién, no poseen un vocabulario preciso
y variado, presentando dificultades en el uso de conectores y en otorgarle coherencia a los textos escritos.

En relacion al diagndstico aplicado en Matematica el resultado promedio fue un 2,7 (escala de 1 a 7), evidenciando
que los estudiantes no logran recordar en profundidad, esto es recuperar el conocimiento almacenado en la memoria.
Por ejemplo, no pueden realizar calculos tales como: 1+1+1+1- 0+1 +8: 2, lo cual evidencia que no recuerdan el
contenido asociado a la prioridad de operaciones. Los resultados de este pre test también evidencian las dificultades
que presentan en las habilidades de comprender y aplicar, tanto en el contenido de numeros y operaciones como
también el de algebra. Es decir, no son capaces de construir relaciones y vincular conocimientos, como tampoco el
seleccionar, transferir y utilizar datos y leyes tanto a situaciones conocidas como a nuevas situaciones en los
contenidos mencionados anteriormente.

En el programa integrado de Matematica, el diagndstico se organizd en torno a los contenidos: NUmeros vy
operaciones y Algebra y a las habilidades cognitivas Reconocer, Comprender y Aplicar. 3Por otra parte, la prueba de
diagnéstico del programa integrado de Lenguaje, se organizd en torno a las habilidades basicas en esta area, que
corresponden a Leer, Escribir y Expresion Oral. Es decir, si bien el rendimiento de los estudiantes es satisfactorio en
las diferentes areas del aprendizaje, el resultado del diagndstico del PINVU-2017, complementado con la opinion de
los docentes que imparten las diferentes asignaturas en las carreras técnicas del IT-UCSC, dan cuenta que hay un

3Taxonomia de Bloom ajustada por Anderson (2001)
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desarrollo descendido en las dreas de Matematica y Lenguaje o no alcanzan los estandares esperados para los
estudiantes que ingresan a la educacién superior.

De la misma forma, los talleres realizados por el area de Desarrollo Personal y las distintas intervenciones previas de
esa misma drea, complementadas con las indagaciones que realizan los profesionales de las distintas areas del CEADE,
han permitido determinar que la variable motivacional y de auto-creencia en los estudiantes, se presentay caracteriza
por un bajo nivel de pro actividad y motivacion al aprendizaje, lo que plantea el desafio de buscar nuevos estimulos y
canales de motivacion que permitan al estudiante realizar un esfuerzo extra para su buen desempefio académico (por
ejemplo, asistir voluntariamente a las actividades del CEADE).

Por otra parte, si bien los estudiantes del IT-UCSC participan del PINVU, también tienen requerimientos académicos
y socio afectivos que esperan ser atendidos por la Institucion posteriormente a la finalizacidn de este programa, tal
como lo hace el CEADE para todas las carreras de pregrado con Licenciatura de la UCSC, a través de actividades
pedagdgicas de apoyo académico, tutorias académicas grupales y participacion en las asignaturas propias del
itinerario formativo de las carreras sefialadas. Es decir, considerando las caracteristicas de ingreso de los estudiantes
de primer afio de carreras técnicas del IT-UCSC, podemos inferir que los novatos enfrentan importantes desafios
académicos y socio afectivos, que deberdn ser atendidos con prontitud por la Institucidn, ya que su itinerario
formativo tiene una duracién de dos afios.

Lo anterior, es fundamentado en la discusion literaria en torno al acceso y permanencia de estudiantes en la educacion
superior, que evidencia que las principales barreras que dificultan su permanencia son: carencia en habilidades y
competencias de ingreso basicas en dreas como Lenguaje y Matematica, carencias en competencias genéricas de
autogestion que le permitan al estudiante mejorar su aprendizaje, falta de motivacién, dificultades socio-econdmicas
e incumplimiento de expectativas con la Casa de Estudios (Gonzélez, 2011; Ferreyra, 2011; Tejedor & Mufioz, 2007;
Gallego, 2008; Gallego, Barragan & Correa, 2008%). Lo expuesto anteriormente tiene relacién con el complejo proceso
de la transicidon desde la educacidon media hacia la educacién superior, siendo esta entendida como un conjunto de
fases que viven los estudiantes en un espacio temporal que se inicia en los momentos de culminacién de su educacién
media hasta que finalizan el primer afio en educacion superior (Pérez, 2011).

Complementariamente, estudios realizados por el Centro Interuniversitario de Desarrollo han tenido como propésito
comprender y generar algunas propuestas para mejorar el proceso de transicion entre la educacion media y superior
en nuestro pais. Para ello han tenido en consideracion, tanto en el analisis como en las propuestas formuladas,
aspectos del ambito académico y biopsicosocial. Los resultados obtenidos por este estudio permiten concluir que
existen disonancias entre las metas formativas en ensefianza media y lo que efectivamente es ejecutado. También se
han detectado diferencias entre los énfasis y las formas de generar aprendizajes como ademas el tipo de aprendizaje
logrado (CINDA, 2011).

Asimismo se han observado diferencias entre los ritmos de estudio y el trabajo académico, aspectos que al parecer
no se consideran al momento de la planificacién curricular en el nivel universitario. Entre las propuestas de politicas
y acciones que pueden colaborar en darle mayor fluidez y equidad al transito de la educacién media a la superior
desatacan aquellas destinadas a perfeccionar los mecanismos de seleccidn, admision e ingreso, entre las cuales se
encuentran fomentar la creaciéon de programas de intervencién previos, destinados a compensar y homologar los
requisitos para estudios superiores de los postulantes a carreras de la educacidn superior, dada sus caracteristicas
diversas y heterogéneas. También se debe proveer de oportunidades y brindarle un tratamiento especial a los
estudiantes egresados de educacién media de la modalidad técnico profesional que deseen continuar estudios
universitarios en carreras afines con su preparacion técnica en educacion secundaria. Entre las acciones propuestas
se sugiere realizar diagndsticos mas precisos para aquellos estudiantes que presenten mayor vulnerabilidad y mayor

4Gonzalez, L. & Espinoza, O. (2011). El Rol del Estado Frente a las Universidades Publicas y Privadas. En Briinner, J. & Pefia, C. (Eds.). El Conflicto de las
Universidades: Entre lo Publico y lo Privado. Santiago: Ediciones U. Diego Portales.

Pérez, C., Silva, E., Jiménez, G., Caceres, G., Lagos, J., Loncomilla, L., Bagnara, M., Baez, M., Abarca, M., Ampuero, N. (2011). Analisis y sistematizacion
de experiencias de transicion realizadas en universidades del Grupo Operativo coordinado por CINDA. En Centro interuniversitario de desarrollo.
(Ed.), El proceso de transicion entre educacion media y superior (pp. 131- 175). Santiago, Chile: CINDA.

Sanz, 0. (2005). Integracion del estudiante en el sistema universitario. La tutoria. Cuadernos de Integracion Europea, 2, pp. 69-95.
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riesgo de desercion. De igual forma fortalecer y articular las intervenciones de apoyo para los estudiantes que
presenten mayores riesgos de una desercidn temprana.

Entonces, el fortalecimiento del proceso de ensefiar y aprender, y el acompafiamiento para la nivelacién académica,
sitia al estudiante de carreras técnicas como protagonista del programa, involucrando a otros actores relevantes:
docentes IT-UCSC, profesores CEADE, psicélogos y profesionales afines. En consecuencia y funcién de los
antecedentes expuestos; producto de los diagndsticos del PINVU, las caracteristicas de ingreso de los estudiantes y
considerando la duracidn de las carreras técnicas de cuatro semestres, se ha decidido focalizar el programa BNA en
aquellos estudiantes de primer afio, beneficiarios de la gratuidad, que optan por estas carreras en las cohortes de
ingreso 2018, 2019 y 2020. Es decir, en respuesta a la preocupacion de la UCSC expresada en su Plan de Desarrollo
Estratégico 2017-2021, se espera homologar en igualdad de oportunidades y en los mismos beneficios académicos a
todos los estudiantes de la UCSC.

En consecuencia, la propuesta persigue fortalecer el desarrollo de competencias basicas y habilidades socio afectivas
requeridas para la transicion a la vida laboral en los estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas de
nivel superior del Instituto Tecnoldgico, a través de la implementacion de actividades de acompafiamiento integradas
e interdisciplinarias. Estas actividades de acompafiamiento serdn implementadas de manera alternada y
quincenalmente, en dos dmbitos: 1) Competencias Basicas en Matematica y Lenguaje y 2) Habilidades Socio Afectivas
para la Transicion a la Vida Laboral. El primer dmbito, busca fortalecer el desarrollo de competencias basicas en
Matemadtica y Lenguaje en estudiantes de primer afio de carreras técnicas del Instituto Tecnoldgico, a través de
estrategias de ensefianza que promuevan la integracidn de estos saberes. El segundo ambito, pretende favorecer el
desarrollo de habilidades socio afectivas para la transicion a la vida laboral, la metodologia de ensefianza
implementada sera de cardcter tedrico-practica, con énfasis en el trabajo experiencial. Algunas de las tematicas a
abordar en este ambito, seran los Roles y habilidades de retroalimentacién dentro de un equipo de trabajo, Liderazgo
y Resolucion de conflictos, Técnicas de escucha activa y asertividad, Herramientas para hablar en publico: aspectos
desde lo verbal y lo no verbal. Cabe destacar, que en este ultimo tema interactdan en el aula, profesionales de dos
areas disciplinares: Profesor de Lenguaje y Psicdlogo.

Los resultados que se esperan alcanzar con la implementacion de esta propuesta son por una parte, nivelar en los
estudiantes las competencias basicas en Lenguaje y Matematica y por otra parte, desarrollar y potenciar habilidades
y competencias personales en los estudiantes, que permitan una mejor transicion a la vida laboral. Estos resultados
seran visibles y cuantificables a través de la aplicacion de un pre y post test, esperando que los resultados del post
test sean superiores a los del pre test.

2.5 PLAN DE ARTICULACION

En funcién de que esta propuesta, titulada “Fortaleciendo las competencias basicas y habilidades socio afectivas para
estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas del Instituto Tecnoldgico de la UCSC”, es una iniciativa
que busca extender las acciones del CEADE a los estudiantes novatos, beneficiados con la gratuidad, que cursan
carreras técnicas del IT-UCSC, es que se vincula de manera directa con las siguientes iniciativas previas impulsadas
por este Centro:

1. Programa de Induccidn a la Vida Universitaria (PINVU): Un elemento transversal al interés y preocupacion por el
acceso y permanencia en la educacién superior de los estudiantes de la UCSC, es el caracter integrador que deben
tener las acciones orientadas a apoyar la transicion de los estudiantes. En vista de los antecedentes aportados
anteriormente, el CEADE decide iniciar su plan de acompafiamiento, con un Programa de Induccidn, lo que permite
al estudiante transitar de manera mas expedita y segura desde la ensefianza media a la educacién superior, a la vez
que facilita la apropiacién de nociones basicas que el estudiante necesitara para comenzar su vida académica
universitaria. Este programa también busca propiciar la generacién de lazos entre los estudiantes y entre los
estudiantes y la casa de estudios. Es por ello que la Direccién de Docencia, a través del CEADE, dispone de un trabajo
en donde se articulan distintas disciplinas y actores que dan vida al PINVU. Este programa, una iniciativa del CEADE
que cuenta con una serie de actividades secuenciales, estructuradas y relacionadas entre si, destinadas a facilitar la
transicion a la universidad de estudiantes de primer afio, a través de un trabajo integrador que fortalezca habilidades
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personales y conocimientos previos en Lenguaje, Matematica y Ciencias. Este programa se imparte en dos
modalidades: presencial y virtual y se implementa previo al inicio de las actividades curriculares de cada carrera.

El cardcter integrador de este programa, tiene relevancia no solo por los intereses y principios de la universidad, sino
ademds por la literatura sobre integracion universitaria, la que sefiala que este es un factor relevante para el acceso
y permanencia de los estudiantes en educacién superior, puesto que:

[...] el punto de partida es atender a la totalidad del desarrollo del estudiante. Por tanto, las necesidades deben atender
todos los aspectos educativos que contribuyen a un mayor aprendizaje del alumno y estos quedan cubiertos en la medida
que abarcan las dimensiones académicas o intelectuales propias de la titulacion, [...] las dimensiones personales y
sociales necesarias para el desarrollo de la vida diaria y, por uUltimo, las dimensiones profesionales que le permiten
trazarse o disefiarse un proyecto de vida independiente (Sanz, 2001, citado en Sanz, 2005).

Cabe sefialar, que los resultados asociados al PINVU del 2015, 2016 y 2017, indican que los conocimientos previos de
los estudiantes prioritarios de intervencion mejoran significativamente luego de su egreso del programa.

2) Tutorias: Accion dictada por un tutor (estudiante de afio superior), focalizada en grupos de maximo 5 alumnos, los
cuales pueden ser derivados por jefes de carrera, profesores, mentores o previa inscripcién voluntaria. El horario es
acordado entre tutor y tutorados en asignaturas que presentan afinidad con alguna de las dreas que conforman el
CEADE. El principal objetivo de esta iniciativa fue apoyar el logro de resultados de aprendizajes en los programas de
actividad curricular que cursa el estudiante. Las tutorias, fueron articuladas con el proyecto BNA presentado el 2015,
ya que los estudiantes, que actualmente son tutores CEADE, fueron capacitados por psicélogos y profesores para ser
mentores de sus compafieros novatos. El programa BNA que actualmente se postula, viene a fortalecer las acciones
ya esta realizando el CEADE en esta materia, por cuanto el equipo de gestion va a ser capacitado.

3) Consulta abierta: Instancia de consulta abierta donde estudiantes pueden buscar apoyo académico en los
profesores del Centro y/o estudiantes de afios superiores (tutores pares), en horarios previamente designados, segin
disponibilidad por carrera y profesionales del Centro, en las areas de alcance del CEADE. Si bien esta iniciativa
actualmente no es llevada a cabo, al igual que con el programa de tutores, el programa BNA 2018 provee instancias
de capacitacion para el equipo de gestion.

4) Participacion en asignatura: Instancia en que profesionales del CEADE se insertan en la planificacidn curricular de
alguna asignatura del plan de estudios, aportando instancias de aprendizaje complementarias. Se aborda algun
resultado de aprendizaje declarado en el programa de la actividad curricular. Hasta la fecha, esta iniciativa ha sido
implementada solamente en carreras con Licenciatura proyectando su implementacién a las carreras técnicas del IT-
UCSC.

5) Talleres para apoyar asignaturas criticas: Talleres de inscripcidn voluntaria que se promocionan a estudiantes a
través de la intranet y correo electrénico. Dichos talleres, se implementan de acuerdo a las asignaturas criticas de los
estudiantes de 12 y 29 afio, considerando aquellos ramos que presentan mayor tasa de reprobacion. El actual
programa BNA que se presenta este afio, se vincula a esta iniciativa previa fortaleciendo en los estudiantes de primer
afio competencias basicas en Lenguaje y Matematica y habilidades socio afectivas.

Adicionalmente, esta iniciativa también se vincula directamente con el proyecto previo “Programa de fortalecimiento
de competencias basicas y de desarrollo personal de estudiantes de primer afio con mérito académico provenientes
de contextos vulnerables: una comunidad de aprendizaje para favorecer la permanencia y el éxito académico de
estudiantes talentosos” (Cédigo USC 1413), que buscaba favorecer la integracidén, permanencia, y el éxito académico
de estudiantes de primer afio, con mérito académico, en contextos vulnerables, mediante la conformacién de una
comunidad de aprendizaje que nivele competencias académicas basicas y de desarrollo personal, ya que ambos
proyectos tienen como foco estudiantes novatos, con vulnerabilidad, con la salvedad que éste beneficid a estudiantes
de las Facultades de Ciencias, Ingenieria y Ciencias econdmicas y administrativas.

Ademas, otra iniciativa previa a la que se enlaza esta propuesta es el programa de “Fortalecimiento académico y de
la infraestructura para el aprendizaje de los estudiantes de pregrado de la UCSC de los quintiles 1 y 2” (Cédigo USC
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1199 y 1299), cuyo propodsito era fortalecer y potenciar integralmente el proceso formativo de los estudiantes de
pregrado de la UCSC, a través de diversas actividades que desarrollen sus competencias basicas y personales, cuyos
beneficiados eran los estudiantes de las Facultades de Ciencias, Ingenieria, Educacion, Ciencias econémicas y
administrativas, Medicina, Comunicacidn, historia y ciencias sociales, Derecho, Instituto de teologia.

Conjuntamente, otra de las iniciativas previas a este programa es el proyecto adjudicado por la sede Cafiete del IT-
UCSC, titulado “Disefio, implementacion y monitoreo de plan de acogida y apoyo al desarrollo personal y académico
para estudiantes mapuches del Instituto Tecnolégico UCSC, sede cafiete” (Cédigo PM USC 1303), cuyo objetivo era
disefar e implementar un plan de acogida, apoyo personal y académico para estudiantes mapuches del IT- UCSC, sede
Cafiete, para asi contribuir a la formacidn de profesionales de esta etnia integrales y de excelencia, cuyo foco también
estaba puesto en el desarrollo, en los estudiantes, de habilidades transversales para el ambito profesional.

Por ultimo, el PMI adjudicado por IT-UCSC el 2014 titulado “Redisefio curricular basado en competencias,
considerando la articulaciéon y vinculacién con el sector productivo” (Cédigo: PMI USC1312), tenia como propdsito
fortalecer la formacion técnico profesional a través de la innovacion curricular, en coherencia con el modelo formativo
de la UCSC, en sintonia con el sector productivo, industrial y social, favoreciendo la articulacion con los diferentes
niveles de formacidn, impactando a los estudiantes y docentes de las cuatro sedes y de todas las carreras que se
dictan en el IT-UCSC, tanto a nivel Técnico Profesional como Profesionales. Este proyecto previo, que acaba de
finalizar en septiembre de 2017, se articula con esta propuesta a través de los siguientes aspectos: 1) Planes
curriculares y perfiles de egreso innovados, 2) Mecanismos de aseguramiento de la calidad (homologacidn) en
funcionamiento, 3) Equipo docente capacitado en competencias pedagdgicas, 4)Talleres de insercidn a la vida laboral,
para estudiantes terminales y 5) Nivelacién de competencias para estudiantes que articulan desde la EMTP con
carreras Técnicas Universitarias.

Este proyecto ademas se articula y complementa con el potenciamiento de las capacidades del CEADE que se
plantea en el Plan de Fortalecimiento de Universidades, USC1799, titulado “Modelo integrado de gestién del cambio
para promover el desarrollo académico, la innovacién docente, la inclusidn y el apoyo al aprendizaje”

Ademas de la articulacion del IT-UCSC con el CEADE, las distintas acciones que se llevaran a cabo en la implementacion
de este proyecto, también permitiran fortalecer la articulacion con la Direccién de Comunicaciones y Relaciones
Publicas a través del plan de difusién del programa BNA. Asimismo, se fortalecera el trabajo en conjunto con la
Direccién de Apoyo al estudiante (DAE) y la Direccién de Admisidn y Registro Académico (DARA), a través de distintas
acciones que permitan tener un conocimiento mas acabado de los estudiantes del IT-UCSC otorgando informacion
actualizada que permita la toma de decisiones de manera mas pertinente y oportuna.

Finalmente, es menester sefialar que este proyecto es complementario a las acciones PACE, puesto que las carreras
técnicas del IT-UCSC no forman parte de la oferta de este programa y por lo tanto, los estudiantes no tienen acceso a
los beneficios de su componente de acompafamiento en la educacion superior (AES).

Resumen de iniciativas vigentes o pertinentes

Instancia de articulacion y
forma de vinculacién con
el Programa BNA
presentado®

Iniciativa Objetivo Poblacién impactada

“Programa de
fortalecimiento de
competencia basicas y de
desarrollo personal de
estudiantes de primer afio
con mérito académico

Favorecer la integracion,
permanencia, y el éxito
académico de estudiantes
de primer afio con mérito
académico en contextos
vulnerables, mediante la

Estudiantes de las
Facultades de Ciencias,
Ingenieria y Ciencias
econdémicas y
administrativas.

Foco: carreras técnicas

Foco: competencias
académicas basicas y de
desarrollo personal

SSefialar si tiene o no vinculo con la propuesta presentada. En caso de tener algun vinculo, detallar brevemente qué tipo de articulacidn existe.
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provenientes de
contextos vulnerables:
una comunidad de
aprendizaje para
favorecer la permanencia
y el éxito académico de
estudiantes talentosos”
Codigo USC 1413

conformacién de una
comunidad de
aprendizaje que nivele
competencias académicas
basicas y de desarrollo

personal.
c

C

Carreras: Biologia marina,

Ingenieria civil, Ingenieria
civil eléctrica, Ingenieria

Quimica ambiental,
Contador auditor,
Ingenieria comercial,

ivil geoldgica, Ingenieria
ivil industrial, ingenieria
civil informatica.

E

Estudiantes que no han

Experiencia previa

tenido instancia de
acompafamiento
(institucional)

studiantes que no han
tenido instancia de
acompanamiento
(institucional)

“Fortalecimiento
académico y de la
infraestructura para el
aprendizaje de los
estudiantes de pregrado
de la UCSC de los quintiles
1ly2”
Cédigo USC 1199y 1299

Fortalecer y potenciar
integralmente el proceso
formativo de los
estudiantes de pregrado
de la UCSC, a través de
diversas actividades que
desarrollen sus
competencias basicas y
personales.

a

Estudiantes de las F

Facultades de Ciencias,
Ingenieria, Educacion,
Ciencias econdmicas y
dministrativas, Medicina,
Comunicacién, historiay
ciencias sociales,
Derecho, Instituto de
teologia

psicosociales (proyeccion

oco: estudiantes del IT

Foco: potenciar
competencia basicas y

al dmbito profesional)

Experiencia previa

“Disefio, implementacion
y monitoreo de plan de
acogida y apoyo al
desarrollo personal y
académico para
estudiantes mapuches del
Instituto Tecnoldgico
UCSC, sede cafete”
Cddigo PM USC 1303

Disefiar e implementar un
plan de acogida, apoyo
personal y académico

para estudiantes
mapuches del Instituto

Tecnoldgico UCSC, sede

Cafiete, para asi
contribuir a la formacion
de profesionales de esta

etnia integrales y de
excelencia.

Foco en estudiantes de la
etnia mapuche, sede
Caiete.

Foco: todos los
estudiantes del IT

Foco: habilidades
transversales para el
ambito profesional

Estudiantes que no han
tenido instancia de
acompafiamiento (

institucional)

“Redisefio curricular
basado en competencias,
considerando la
articulacion y vinculacion
con el sector productivo”
Cddigo: PMI USC1312

Fortalecer la formacién
técnico profesional a
través de la innovacién
curricular, en coherencia
con el modelo formativo
de la UCSC, en sintonia
con el sector productivo,
industrial y social,
favoreciendo la
articulacion con los
diferentes niveles de
formacion.

Los estudiantes y
docentes de las cuatro
Sedes y de todas las
carreras que se dictan en
el IT-UCSC, tanto a nivel
Técnico Profesional como
Profesionales.

Se articula a través de los
siguientes aspectos:
Planes curriculares y
perfiles de egreso
innovados.
Mecanismos de
aseguramiento de la
calidad (homologacién)
en funcionamiento.
Equipo docente
capacitado en
competencias
pedagdgicas.
Talleres de insercién a
la vida laboral, para
estudiantes terminales.
Nivelacion de
competencias para
estudiantes que
articulan desde la EMTP
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con carreras Técnicas
Universitarias.

“Modelo integrado de
gestion del cambio para
promover el desarrollo
académico, la innovacién
docente, la inclusion y el

apoyo al aprendizaje”

Fortalecer el cuerpo
académico y la calidad de
la docencia de pregrado,

mediante una gestién
académica institucional
que integre el desarrollo
de la carrera académica,
la actualizacion docente
para la buena ensefianza,
el mejoramiento de los

aprendizajes y la

nivelacion de estudiantes

Estudiantes de carreras
de pregrado con
Licenciatura

Ambos proyectos
complementan recursos
para mejorar la cobertura

del apoyo académico y
socio-afectivo al
estudiante.

Codigo USC1799
desfavorecidos, para
promover la inclusion
efectiva, la excelencia,

eficiencia y eficacia de la
docencia en la UCSC.

2.6 OBIJETIVOS Y RESULTADOS

2.6.1 Objetivo general
Fortalecer el desarrollo de competencias basicas y habilidades socio afectivas requeridas para la transicién a la vida
laboral en los estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas de nivel superior del Instituto
Tecnoldgico.

2.6.2 Objetivos especificos

Objetivo Especifico N21:
Fortalecer el desarrollo de competencias basicas en estudiantes de primer afo de carreras técnicas del Instituto
Tecnoldgico, a través de talleres interdisciplinarios en Matematica y Lenguaje

Estrategias especificas asociadas:
1. Sensibilizar a la comunidad estudiantil y académica del IT-UCSC en la importancia de extender las acciones del
CEADE a esta unidad.
2. Disefiary ejecutar actividades de acompanamiento que aborden interdisciplinariamente las competencias basicas
en Matematica y Lenguaje.
3. Generar un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacion estudiantil
estudiantes en el programa.

para resguardar la permanencia de los

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N° 1:

Hito Actividades (Mle:.lslf,:”\o) (ITAer?A?ﬁz) Medios de Verificacion
Hito 1: 1. Diagndstico sobre el
Plan de conocimiento que al
comunicacién y interior del IT-UCSC existe Agosto 2018 Agosto 2018
socializacién de las del CEADE Plan comunicacional
actividades del | 2. Elaboracién de plan de
CEADE, creado vy comunicacion y Agosto 2018

A 201
ejecutado socializacion del CEADE y gosto 2018
del proyecto USC1803.
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(Septiembre/2018) . Jornadas informativas y de Agosto 2018 Septiembre

trabajo por sede 2018

. Acto inaugural del CEADE e Septiembre Septiembre
inicio del proyecto USC1803 2018 2018

. Charlas informativas a los
estudiantes respecto a los
beneficios del CEADE y Marzo 2019 Marzo 2020
otros apoyos Institucionales

. Contratacién de profesional
de apoyo curricular para el Agosto 2018 Agost02018

diseno de las actividades
académicas.

Hito 2: . Visita a otras instituciones
ACt""dafes ‘_’e de formacién técnica para
acompanamiento conocer buenas practicas Septiembre Diciemb Informe con talleres
académico s iciembre2018
N en apoyo estudiantil 2018 disefiados
disefiadas (pasantia nacional e
internacional).
.. . Septiembre .
. Visita de especialista 9018 Diciembre2018
. Disefio de las actividades de .
. Septiembre
acompafamiento Octubre 2018
C . . 2018
académico curricular.
. Contratacién de los
docentes-tutores para |a Enero 2019 Marzo 2020
ejecucidn de las actividades
de acompafiamiento.
Hito 3:  Convocatoria de los Marzo 2019 Marzo 2020
Actividades de estudiantes beneficiados. Inf final d
acompafiamiento . Aplicacién de pre test. Marzo 2019 Marzo 2020 n .orme inal de
L. - — — actividades por Sede
académico . Ejecucién de actividades de
ejecutadas. acompafamiento Abril 2019 Agosto 2020
académico
. Seguimiento académico de
. Marzo 2019 Agosto 2020
los estudiantes.
. Aplicacién de post test. Agosto 2019 Agosto 2020
. Tabulacién y analisis de los Agosto 2018 Diciembre 2019
resultados.
Contratacion de los
profesionales para el Septiembre
o . ., Agosto 202
) disefo y ejecucién del 2018 gosto 2020
Hito 4: .
) monitoreo.
Monitoreo Disefio del plan de
académico, . P Octubre 2018 Diciembre 2018
.. monitoreo. L
seguimiento y — Informe comisién de
L . Implementacién de plan de .
evaluacién . . trabajo
e . . monitoreo, seguimiento y Marzo 2019 Agosto 2020
estudiantil realizado . .
evaluacion estudiantil.
Generar reportes
mensuales de monitoreo, Marzo 2019 Agosto 2020

seguimiento y evaluacion
estudiantil.
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Objetivo Especifico N2 2:
Favorecer el desarrollo de habilidades socio afectivas para la transicién a la vida laboral.

Estrategias especificas asociadas:
1. Disefiar y ejecutar talleres de acompafiamiento que aborden las habilidades socio afectivas para la insercion a la
vida laboral.
2. Acercar a los estudiantes a contextos reales o simulados del mundo laboral, mediante estrategias didacticas
experienciales intra y extra aula.
3. Generar un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacion estudiantil para resguardar la permanencia de los
estudiantes en el programa.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N° 2:

Hito Actividades (Mt:;;wo) (;irsl}‘,;?;) Medios de Verificacion
1. Contratacidn de profesional
de apoyo para el disefio de
Hito 1: Actividades actividades del ambito socio Agosto 2018 Agosto 2018
de acompaiiamiento afectivo.
socio afectivos 2. Disefio de actividades de . Informe de actividades
. o . . Septiembre
disefiadas acompafnamiento socio 5018 Octubre 2018 elaborados
afectivo
(Julio/2018) . Conformaciény )
s . Septiembre -
capacitacion de los equipos Diciembre 2018
. 2018
de trabajo en cada sede.
Contratacion de los
p.rofes!cl)nales pa.ra. la Enero 2019 Marzo 2020
ejecucion de las actividades
de acompaifamiento.
Diagndstico de necesidades
. . socio afectivas de los Marzo 2019 Marzo 2020
Hito 2: Actividades .
de acompaiiamiento estudiantes
socio afe,::tivo . Ejecucidén de actividades de Informe de actividades
. acompafnamiento socio Marzo 2019 Agosto 2020 elaborados
ejecutadas .
afectivo
. Eje’cu.aon de actividades Marzo 2019 Agosto 2020
artistico- culturales.
’ Segumlento de los Marzo 2019 Agosto 2020
estudiantes.
. Tabulacié alisi |
abulacion y andlisis de los Agosto 2019 Agosto 2020
resultados.
Tt — -
xtension de los convenios Agosto 2018 Marzo 2020
con el mundo laboral.
Hito 3: . ldentificacién de los
Visitas a espacios espacios laborales a visitar. Agosto 2018 Marzo 2020 Informe de cada una de
laborales realizadas. . Establecer un plan de visitas las visitas realizadas por
. a instituciones o empresas Agosto 2018 Marzo 2020 Sede.
(Noviembre/2019) atingentes.
. Ejecucidn de las visitas. Marzo 2019 Agosto 2020
. Definicion de los ex Informe de cada una de
Hito 4: alumnos y expertos que Agosto 2018 Marzo 2020 las visitas realizadas por
pueden ser invitados. Sede.
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Visitas de ex

. Contactar e invitar a ex

Agosto 2018 Marzo 2020
alumnos y expertos alumnos y expertos.
ejecutadas. . E i
! stablecer calendario de Agosto 2018 Marzo 2020
visitas.
(Noviembre/2019) . Ejecucién de las visitas. Marzo 2019 Agosto 2020
Contratacion de los
profesionales para el Septiembre Septiembre
disefo y ejecucién del 2018 2018
Hito 5: monitoreo.
Monitoreo socio Disefio del plan de Octubre 2018 | Diciembre 2018
afectivo y monitoreo.
seguimiento Implementacion de plan de

estudiantil realizado

(Julio 2018)

monitoreo, seguimiento y Marzo 2019 Agosto 2020
evaluacion estudiantil.

Generar reportes

mensuales de monitoreo, Marzo 2019 Agosto 2020

seguimiento y evaluacion
estudiantil.
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2.6.3 Resultados esperados

Numero de objetivo especifico

R h Resultados destacados
vinculado/asociado

Objetivo especifico N°1 - Mejorar las tasas de aprobacion y retencion de primer afio.
- Mejorar tasas de asistencia de estudiantes de carreras técnicas al CEADE.
Objetivo especifico N°2 - Alinear las habilidades de los estudiantes con el perfil de egreso.

- Retroalimentar el perfil de egreso de acuerdo a las habilidades socio
afectivas requeridas.

2.7 PLAN DE ACCION

El programa BNA que se postula este afo, titulado “Fortaleciendo las competencias basicas y habilidades socio
afectivas para estudiantes de primer afio, con gratuidad, de carreras técnicas del Instituto Tecnoldgico de la UCSC”,
contempla ampliar las acciones del CEADE beneficiando también a los estudiantes de primer afio, con gratuidad, de
carreras técnicas del IT-UCSC.

Para el logro del primer objetivo especifico, se han planteado tres estrategias especificas asociadas: 1)Sensibilizar a
la comunidad estudiantil y académica del IT-UCSC en la importancia de extender las acciones del CEADE a esta unidad,
2) Disefiar y ejecutar actividades de acompafiamiento que aborden interdisciplinariamente las competencias basicas
en Matematica y Lenguaje y 3) Generar un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacién estudiantil para resguardar
la permanencia de los estudiantes en el programa. Para la primera estrategia, se ha asociado el Hito N°1 “Plan de
comunicacion vy socializacion de las actividades del CEADE, creado y ejecutado” al que se han asociado cinco
actividades para su logro: 1) Diagndstico sobre el conocimiento del CEADE al interior del IT-UCSC, 2) Elaboracion de
plan de comunicacién vy socializacién del CEADE y del proyecto USC1803, 3) Jornadas informativas y de trabajo por
sede, 4) Acto inaugural del CEADE e inicio del proyecto USC1803 y 5) Charlas informativas a los estudiantes respecto
a los beneficios del CEADE y otros apoyos Institucionales. Es decir, para el cumplimiento del Hito N°1, sera la Directora
del proyecto en conjunto con la Directora alterna, las personas responsables de liderar este proceso disefiando, con
la colaboracion de la unidad Direccion de Comunicaciones y Relaciones Publicas (responsable de la difusion
institucional), un plan de comunicacion y difusion del contenido de la propuesta y los beneficios que tiene para los
estudiantes, en las cuatro sedes y en el Campus San Andrés de la Universidad. Para la UCSC es muy importante
socializar y difundir a la comunidad universitaria sus iniciativas, implicando a todos los actores relevantes en el
proceso. Para concretar esta tarea, se usardn diferentes canales de comunicacién tales como: pagina web
institucional, intranet de académicos y estudiantes, boletin semanal con noticias de la comunidad académica que
llega los correos de funcionarios, docentes y estudiantes, afiches en las sedes, pendones, tripticos y charlas
informativas.

Para el logro de la segunda estrategia, se han asociado el Hito N°2 “Actividades de acompafiamiento académico
disefadas” y el Hito N°3 “Actividades de acompafiamiento académico ejecutadas”. Para el cumplimiento del Hito N°2
se han vinculado cuatro actividades: 1) Contratacion de profesional de apoyo curricular para el disefio de las
actividades académicas, 2) Visita a otras instituciones de formacidn técnica para conocer buenas practicas en apoyo
estudiantil (pasantia nacional), 3) Visita de especialista y 4) Disefio de las actividades de acompafiamiento académico
curricular. Es decir, se debera contratar, del entorno nacional, un profesional experto que asesore curricularmente y
elabore el disefio de las actividades interdisciplinarias de acompafiamiento, abordando las competencias basicas en
Matemdtica y Lenguaje.

Para el logro de esta misma estrategia, también se ha proyectado que parte del equipo de gestidn realice visitas a
instituciones de formacién técnica profesional situadas en contexto nacional e internacional, cuyo propdsito es
conocer las buenas practicas pedagdgicas en el marco del acompafiamiento académico a los estudiantes y poder
replicarlas en el IT-UCSC, reportando estas salidas en el informe de la visitas realizadas. Ademas, se realizaran al
menos cuatro visitas de especialistas quienes van a apoyar tanto el disefio como la implementacién del programa
durante su ejecucion.
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El Hito N°3 “Actividades de acompanamiento académico ejecutadas” también se vincula a la estrategia N°2,
programando las siguientes actividades: 1) contratacion de los docentes-tutores para la ejecucidn de las actividades
de acompafiamiento, 2)convocatoria de los estudiantes beneficiados, 3) aplicacién de pre test, 4) ejecucidn de
actividades de acompafiamiento académico, 5) seguimiento académico de los estudiantes, 6) aplicacion de post test
y 7) tabulacién y analisis de los resultados por sede. Los docentes-tutores a contratar, deben ser profesores de
Lenguaje y Matematica, con experiencia en educacidn superior. En relacién a la convocatoria de los estudiantes
beneficiados, estos seran informados de este beneficio a través de una jornada de socializacién realizada en cada
sede. Respecto de la aplicacion del pre y post-test, seran los mismos docentes-tutores encargados de cada taller,
quienes aplicaran estos instrumentos.

Este hito considera la implementacién propiamente tal de las actividades de acompafiamiento académico. Estas
actividades consisten en efectuar quincenalmente, por sede y en ambas jornadas (diurna y vespertina), talleres
integrados® e interdisciplinarios’de Lenguaje y Matemitica, secuenciados de menor a mayor complejidad, usando
material concreto y abordando desafios cognitivos de nivel superior, contextualizados a la realidad de los estudiantes.
Estas actividades pedagdgicas reiinen, en un mismo espacio de aula, duplas pedagdgicas de profesores para mediar
el aprendizaje entre las dreas de Matematica y Lenguaje. Es decir, en cada sala de clases van a intervenir de manera
conjunta un profesor de Matematica y un profesor de Lenguaje, quienes realizardn actividades de aprendizaje
organizadas en torno a un eje temadtico integrador entre ambas disciplinas, con el propdsito de potenciar en los
estudiantes el desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior.

Cada una de las sesiones de trabajo sera integrada por 25 estudiantes y se ejecutaran durante las jornadas diurna y
vespertina. Las estrategias didacticas que seran aplicadas en dichas sesiones son las siguientes: aprendizaje basado
en problemas, estudios de casos, simulaciones, clase invertida, juego de roles, talleres, salidas a terreno, entre otras.
Han sido seleccionadas estas estrategias didacticas, con el propdsito de relevar el rol de estudiante haciendo que
efectivamente sea el protagonista del espacio formativo y le permita potenciar su autonomia.

De acuerdo a Lorenzo (2014), se evidencia cada vez con mas fuerza la necesidad de generar tareas desafiantes para
los estudiantes, que resolverlas no sélo requiera conocimientos de su ambito de estudio, sino que ademas incorpore
conocimientos de otras disciplinas, asi como recursos personales al servicio del aprendizaje integral. En cada taller,
una de las areas disciplinares actia como eje articulador de la otra.

Para que estas areas (Lenguaje y Matematica) puedan articularse, se hace necesario considerar uno de los principios
pedagdgicos basicos: la integralidad formativa. Este principio sostiene, como prioridad, la necesidad de considerar al
estudiante, no sdlo como referente basico de educacién, sino como alguien que requiere para su adecuada formacién
y desarrollo ser visto como un ser integral, en el que convergen multiples dimensiones (cognitiva, comunicacional,
linglistica, légica, afectiva, motriz, moral, entre otras) que se despliegan en forma paralela y relacionada (Gervilla,
2000).

Para la ejecucidn de las actividades formativas integradas, se requiere de la intervencion pedagdgica del docente -
tutor, quien llevard a cabo la tutoria académica® y cuya labor, sera mediar el aprendizaje desde el rol orientador en
los dmbitos académicos y socioafectivo presentes en la vida de los estudiantes que cursan carreras técnicas en el IT-
UCSC.

En coherencia con los lineamientos descritos por el CEADE, el rol del docente tutor considera variadas funciones y
acciones de apoyo, tales como: 1) propiciar en los estudiantes capacidades para establecer metas académicas claras
y factibles en el area de estudio, haciéndolos conscientes de sus potencialidades y guiandolos en el logro de sus metas,
2) ayudar a que los estudiantes identifiquen sus dificultades de aprendizaje, favoreciendo la accidn reflexiva en ellos
a través de actividades pertinentes que lo permitan, 3) orientarlos en aspectos relacionados a la planificacion

5Talleres integrados. Toda vez que en ellos participen estudiantes de distintas carreras.

Talleres interdisciplinarios. Se entenderd por tales al interactuar en un mismo espacio de aula, dos profesores de diferentes campos de conocimiento,
para ampliar la comprensién y resolucidn de problemas y el desarrollo cognitivo.

8 Tutoria académica: el estudiante es orientado por un tutor para la adquisicién de competencias profesionales hasta que es auténomo (Alvarez y

Gonzalez, 2008; Alvarez Rojo, 2004; y Garin, Feixas, Guillamén y Quinquer, 2004).
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estratégica del tiempo, habitos y técnicas de estudio, 4) motivar al estudiante para que asuma un rol activo y
participativo en su aprendizaje, a través de una actitud positiva y de apertura a aprender y 5) el docente tutor debe
ser un nexo entre los estudiantes y las distintas redes de apoyo, ayudando a identificar si el alumno requiere ser
derivado a las distintas unidades de apoyo institucionales®. Ademds, este hito contempla la implementacion de un
plan de monitoreo, seguimiento y evaluacién del desempefio de los estudiantes en este dmbito, el que serd llevado a
cabo por un profesional, por sede, contratado para tal efecto.

El Hito N°4 “Monitoreo académico, seguimiento y evaluacion estudiantil realizado”, apunta a concretar la estrategia
N°3 que refiere generar un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacion estudiantil para resguardar la permanencia
de los estudiantes en el programa. En este sentido, se han proyectado cuatro acciones: 1) Contratacién de los
profesionales para el disefio y ejecucién del monitoreo, 2) Disefio del plan de monitoreo, 3) Implementacién de plan
de monitoreo, seguimiento y evaluacién estudiantil y 4) Generar reportes mensuales de monitoreo, seguimiento y
evaluacién estudiantil. Es decir, el programa busca resguardar la asistencia de los estudiantes de primer afo, con
gratuidad, de las carreras técnicas del IT-UCSC, motivando su participacion de manera sistematica y activa en el
proyecto.

Para apoyar esta iniciativa, se contempla contratar un profesional por sede a cargo del monitoreo, seguimiento y
evaluacién de la asistencia de los estudiantes y de su avance en el proceso formativo. Para complementar esa tarea,
se usara la plataforma institucional EV@, la cual permite habilitar un espacio virtual para cada taller, donde se pueda
consignar tanto la asistencia como el logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Este plan proyecta
destacar a los estudiantes que demuestren un compromiso en la permanencia en este programa, otorgandoles un
estimulo que premie su asistencia y participacion en las actividades programadas para cada taller.

Para el logro del segundo objetivo especifico, se han planteado tres estrategias especificas asociadas: 1) Disefiar y
ejecutar talleres de acompafiamiento que aborden las habilidades socio afectivas para la insercién a la vida laboral y
2) Acercar a los estudiantes a contextos reales o simulados del mundo laboral, mediante estrategias didacticas
experienciales intra y extra aula y 3) Generar un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacién estudiantil para
resguardar la permanencia de los estudiantes en el programa. Para la primera estrategia, se ha asociado el Hito N°1
“Actividades de acompafiamiento socio afectivos disefiadas” contemplando las siguientes tres acciones: 1)
contratacién de profesional de apoyo para el disefio de actividades del ambito socio afectivo, 2) disefio de actividades
de acompafiamiento socio afectivo y 3) Conformacidn y capacitacion de los equipos de trabajo en cada sede. Es decir,
se debera contratar, del entorno nacional, un profesional experto que asesore curricularmente y elabore el disefio de
los médulos que potencian el desarrollo de habilidades socio afectivo para la insercion a la vida laboral. En relacién a
la conformacién y capacitacion de los equipos de trabajo, se realizaran jornadas de socializacidn y preparacion en el
area, alineando a los profesionales que trabajaran en este ambito en competencias socio afectivas para la vida laboral.

Para el desarrollo del Hito N°2 “Actividades de acompafnamiento socio afectivo ejecutadas”, han sido consideradas
seis actividades: 1) Contratacidén de los profesionales para la ejecucion de las actividades de acompafiamiento, 2)
Diagnéstico de necesidades socio afectivas de los estudiantes, 3) Ejecucion de actividades de acompafiamiento socio
afectivo, 4) Ejecucién de actividades artistico- culturales, 5) Seguimiento de los estudiantes y 6) Tabulacion y analisis
de los resultados. Los profesionales a contratar deben ser psicdlogos o de dreas afines, con experiencia en educacion
superior. Respecto de la aplicacién del diagndstico, serdn los profesores encargados de cada taller, quienes aplicaran
este instrumento. En relacion a la ejecucion de las actividades, estas son de caracter tedrico-practico, con énfasis en
el trabajo experiencial del estudiante. Seglin Gutiérrez, Romero y Soldrzano (2011)%, sefialan que el aprendizaje
experiencial influye en los estudiantes de dos formas: por una parte, mejora su estructura cognitiva y por otra,
modifica las actitudes, valores, percepciones y patrones de conducta de los mismos. Tanto la estructura cognitiva y
las actitudes estan siempre presentes e interconectados en las personas, por lo tanto el aprendizaje del estudiante
no es el desarrollo aislado de la facultad cognoscitiva de los sujetos, sino el cambio de todo el sistema cognitivo-
afectivo-social. Entonces, a través de una colaboracién activa, significativa y experiencial, como los estudiantes

9 Programa institucional de tutoria integral, Centro del Acompafiamiento del Estudiante (CEADE), 2018

10 Gutiérrez Fernandez, Milagros, Romero Cuadrado, Maria S, & Soldrzano Garcia, Marta. (2011). El aprendizaje experiencial como metodologia

docente: aplicacion del método Macbeth. Argos, 28(54), 127-158. Recuperado en 23 de marzo de 2018, de
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50254-16372011000100006&Ing=es&tIng=es.
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cimientan nuevos y relevantes conocimientos que influyen en su formacion y derivan en la responsabilidad y
compromiso por su propio aprendizaje. Estas actividades seran realizadas por un profesional del area de la psicologia
o de un darea afin, y cada grupo de trabajo, estara conformado por 25 estudiantes cada uno, siendo replicados en las
jornadas diurna y vespertina. Los temas que seran abordados en este taller son los siguientes: 1) Roles y habilidades
de retroalimentacién dentro de un equipo de trabajo, 2) Liderazgo y resolucion de conflictos, 3)Técnicas de escucha
activa y asertividad y 4)Herramientas para hablar en publico: aspectos desde lo verbal y no verbal. Este ultimo taller,
“Herramientas para hablar en publico: aspectos desde lo verbal y no verbal”, también sera desarrollado en una
modalidad de trabajo interdisciplinar (dupla pedagogica) en donde interactian un psicélogo y un profesor de
lenguaje. Respecto de la actividad 4, que refiere la ejecucion de actividades artistico - culturales, cabe sefialar la
importancia de promover en los estudiantes vivir experiencias culturales para potenciar su desarrollo emocional e
intelectual, ya que las aproximaciones en este ambito favorecen tanto el desarrollo de habilidades lingiisticas y
comunicativas como también el desarrollo de una mirada mas amplia y comprensiva del mundo que rodea al
estudiante. La importancia de lo sefialado anteriormente, queda de manifiesto en el texto emanado del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes:

Las barreras de acceso a la cultura son multiples, y en el campo del arte estas barreras se ven dramaticamente reflejadas.
Desde el acceso a la infraestructura, hasta la falta de formacion artistica, impiden que parte de la ciudadania se aproxime de
manera comprensiva a una obra de arte, no pudiendo acceder al goce estético y a la expresion artistica. (2016, p.6)1!

Ademas, este hito contempla la implementacidn de un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacién del desempefio
de los estudiantes en este ambito, el que sera llevado a cabo por un profesional, por sede, contratado para tal efecto.

Por otra parte, los hitos N°3 “Visitas a espacios laborales realizadas” y N°4 “Visitas de ex alumnos y expertos
ejecutadas”, son parte de la segunda estrategia “Acercar a los estudiantes a contextos reales o simulados del mundo
laboral, mediante estrategias diddacticas experienciales intra y extra aula”. El hito N°3, contempla las siguientes
acciones: 1) extension de los convenios con el mundo laboral, 2) identificacidon de los espacios laborales a visitar, 3)
establecer un plan de visitas a instituciones o empresas atingentes y 4) ejecucion de las visitas. Es decir, sera
responsabilidad del coordinador BNA por sede, realizar nuevos convenios con instituciones o empresas atingentes de
la zona para que los estudiantes puedan visitarlas. Estas visitas serdn complementadas con alguna actividad didactica
(guias de aprendizajes, entrevistas etc.) que dé cuenta de la experiencia pedagdgica vivida por el estudiante en un
entorno laboral, la que sera reportada posteriormente al docente a cargo del taller.

El hito N°4 considera cuatro actividades:1) Definicién de los ex alumnos y expertos que pueden ser invitados, 2)
Contactar e invitar a ex alumnos y expertos, 3) Establecer calendario de visitas y 4) Ejecucion de las visitas. Sera
responsabilidad del coordinador BNA de cada sede, realizar la definicidn de los ex alumnos y profesionales que seran
invitados y orientar la visita para crear espacios de conversacion entre los estudiantes y los invitados, en torno a
cémo fue su experiencia de transicion de la vida académica a la laboral. El conjunto de estas acciones tributan
directamente a que los estudiantes puedan aproximarse tempranamente a conocer distintas experiencias del ambito
profesional favoreciendo directamente la transicion a la vida laboral.

El hito N°5 “Monitoreo socio afectivo y seguimiento estudiantil realizado”, considera cuatro acciones: 1) Contratacion
de los profesionales para el disefio y ejecucion del monitoreo, 2) Disefio del plan de monitoreo, 3) Implementacion
de plan de monitoreo, seguimiento y evaluacién estudiantil y 4) Generar reportes mensuales de monitoreo,
seguimiento y evaluacién estudiantil. Es decir, el programa busca resguardar la asistencia de los estudiantes de primer
afio, con gratuidad, de las carreras técnicas del IT-UCSC, motivando su participacion de manera sistematica y activa
en el proyecto. Para apoyar esta iniciativa, se contempla contratar un profesional por sede a cargo del monitoreo,
seguimiento y evaluacién de la asistencia de los estudiantes y de su avance en el proceso formativo. Para
complementar esa tarea, se usard la plataforma institucional EV@, la cual permite habilitar un espacio virtual para
cada taller, donde se pueda consignar tanto la asistencia como el logro de los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Este plan proyecta destacar a los estudiantes que demuestren un compromiso en la permanencia en este
programa, otorgandoles un estimulo que premie su asistencia y participacidon en las actividades programadas para
cada taller.

1 Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (2016) “El aporte de las artes y la cultura a una educacion de calidad”
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Finalmente, para enfrentar eventuales dificultades tanto en el monitoreo como en el avance del programa, se
consideran las siguientes estrategias preventivas y emergentes:

1. Reuniones periddicas de coordinacidn entre el equipo de gestidn y los ejecutores de los talleres, para evaluar
durante el proceso la implementacién de los mismos y realizar, si es necesario, un ajuste al programa.
Seguimiento semanal de la asistencia de los estudiantes a los talleres y monitoreo de su avance académico.
Informar periddicamente a los jefes de carrera de los estudiantes que asisten a los talleres.

Reevaluar el sistema de incentivos estudiantiles, incorporando nuevas acciones si es necesario.

Monitoreo sistematico de la ejecucién de las diferentes etapas del proyecto.

Evaluacién de proceso para retroalimentar a los implicados en el desarrollo del programa.

ounkwnN

Respecto del diagndstico, sera el coordinador BNA de cada sede el encargado de la aplicacidn de este instrumento,
cuya funcion es dar cuenta del desempefio académico de los estudiantes en habilidades cognitivas y contenidos de las
areas implicadas.

2.8 SEGUIMIENTO A LA TRAYECTORIA ACADEMICA

El sistema de seguimiento a la trayectoria académica es provisto por la plataforma institucional de intranet UCSC, a
través de la aplicacion “Notas en Linea”, que es usada Unicamente por aquellas actividades curriculares que estan
asociadas a un programa de estudios oficializado por Direccidn de Docencia. Esta aplicacidn institucional, es el medio
de comunicacién oficial entre el docente y los estudiantes, para notificar el avance académico de estos ultimos a
través de su registro de notas.

La plataforma “Notas en Linea”, permite a los estudiantes monitorear constantemente su registro parcial o final de
calificaciones. Asimismo, facilita a los docentes: 1) realizar observaciones asociadas al proceso de evaluacidn de una
actividad curricular en particular, 2) llevar un registro de asistencia y de calificaciones y 3) consignar las fechas de
calificaciones. Ademas, esta aplicacién permite a los docentes obtener estadisticas de una calificacion en particulary
ver rangos de notas entre los estudiantes y les provee de una alerta grafica y distintiva, informandoles (a través de un
signo de exclamacion) los estudiantes en riesgo académico.

Ademas del mecanismo recién mencionado, intranet UCSC provee de una Ficha del estudiante donde se puede ver el
avance curricular pormenorizado de los mismos, indicando sus calificaciones por cada actividad curricular y el registro
de resoluciones asociadas a cada uno de ellos.

Complementariamente, la UCSC dispone del Entorno Virtual de Aprendizaje EV@, que es un entorno virtual de
aprendizaje y una herramienta que permite la implementacién de metodologias activas ligadas con las tecnologias de
la informacidn y comunicacién, favoreciendo la participacion del estudiante como agente activo en su proceso de
formacidn, facilitando su aprendizaje al abrir nuevas instancias de comunicacion con sus docentes y pares en foros de
discusion y mensajeria. Adicionalmente, permite integrar instancias de evaluaciones en linea, es soporte para material
complementario y repositorio de clases realizadas, entre otras posibilidades.

La plataforma Ev@, es una herramienta institucional de apoyo a las horas presenciales y no presenciales de docencia
y un mecanismo bidireccional de comunicacién entre el docente y los estudiantes. Toda la comunidad académica
tiene acceso a la plataforma, ya que estd alojada en la intranet institucional, pudiendo ingresar con las mismas claves
de acceso.

Enla plataforma Ev@, el profesor puede registrar contenidos, actividades y material complementario a la clase, siendo
utilizada como una herramienta de monitoreo del avance de los estudiantes en el proceso de aprender. Ademas, es
de libre disposicion de los estudiantes, todos los dias de la semana, durante las 24 horas, accediendo todas las veces
que el alumno asi lo requiera al material complementario que publica el profesor.

En consecuencia, este proyecto utilizara la plataforma Ev@ para apoyar el seguimiento de los estudiantes en su
desempefio en los talleres, ya que metodoldgicamente es coherente con lo disefiado en la propuesta y
administrativamente, carece de restricciones de habilitacién en comparacion con la plataforma Notas en Linea. Es
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decir, no presenta inconvenientes para asociar a un nuevo docente y su respectivo grupo de estudiantes, facilitando
el registro de asistencia y de resultados en el avance curricular.

29 SUSTENTABILIDAD E INSTITUCIONALIZACION

Para hacer posible la sustentabilidad de este proyecto a través del tiempo, las unidades IT-UCSC y CEADE en trabajo
colaborativo con el equipo directivo institucional, asumiran todos los compromisos necesarios y pertinentes para su
continuidad posterior al término de la ejecucion del BNA. Lo que se traduce en las siguientes acciones:

e Pago de remuneraciones de los profesionales con cargo permanente a la institucion.

e  Garantizar la disponibilidad y gestidon oportuna de los equipos académicos y profesionales necesarios para
obtener los resultados esperados en el proyecto.

e Monitorear y sistematizar la experiencia, para contribuir a su replicacién tanto al interior de la universidad
como en otras instituciones de educacién superior.

Con respecto a la institucionalizacién, los actores participantes del proyecto BNA 2018, estan coordinados
directamente por la Vicerrectoria Académica (VRA), en coordinacién con la Direccién de Docencia (DD), encargada de
gestionar y monitorear las actividades de docencia de pregrado, y a cargo del Centro de Acompafiamiento de los
Estudiantes (CEADE) y el Centro de Innovacion y Desarrollo Docente (CIDD). Por esta via, los actores del proyecto BNA
se vinculan a la estrategia de desarrollo de la docencia de pregrado, expresada en el Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional. En efecto, en dicho documento se sefiala las estrategias prioritarias de “fortalecer la calidad y sentido
de pertinencia del perfeccionamiento docente” y de “mejorar la calidad de los servicios de apoyo académico a los
estudiantes” (UCSC, Plan de Desarrollo Estratégico 2017 — 2021). Esta organizacidn garantiza que las acciones
ejecutadas durante el proyecto queden instaladas en la universidad para poder darles continuidad una vez terminado
el periodo de financiamiento.

2.10 TABLA DE INDICADORES RELEVANTES!?

N2 Valor Medios de
objet’n_/o Nombre del Indicador Férmula de calculo baf € lV[eta IVleta \./er!ﬁcacnon
especifico (afio | Aol | Afo2 | (indicar Base

asociado 2017) de Datos)

N2 estudiantes con gratuidad

matriculados afio t que tenian
Informe de la

1 Tasa de retencién gratuidad?3 gratuidad en afio t-1 / N2|60,78% | 65% 70% DGE
estudiantes con gratuidad
matriculados en el afio t-1
N° de estudiantes con gratuidad
matriculados afio t de cohorte de
Tasa de retencion de estudiantes | ingreso en el afio t-1 Informe de la
! ler afio con gratuidad / N° estudiantes con gratuidad 83,55% | 85% 87% DGE

matriculados en primer afio para
cohorte de ingreso afio t-1.

N2 estudiantes matriculados sin
ly2 Tasa perdida de gratuidad®* gratuidad afio t que tenian|23,26% | 20% 15%
gratuidad en afio t-1

Informe de la
DGE

12pebe ser completado con informacion institucional. No obstante, para el seguimiento se considerard informacion oficial.
135e deben descontar del denominador los estudiantes con gratuidad que el afio t-1 titularon/egresaron ese afio.

14Este indicador permite identificar la proporcién de estudiantes que pierden la gratuidad, pero se mantienen en la
institucion.
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/ N2 estudiantes matriculados en el
afio t-1 con gratuidad

Sumatoria de estudiantes con
gratuidad titulados el afio t-1 por
afios de duracién de las carreras /
Sumatoria de estudiantes con |41,39% | 45% 50%
gratuidad cohorte de ingreso ano
correspondiente a la duracion de la
carrera

Informe de la
DGE

Tasa de titulacion exacta por
cohorte de alumnos con gratuidad?®

15ge consideran carreras que incluyan dentro de su curriculum el proceso de titulacion.

En el denominador se deben considerar estudiantes beneficiarios de gratuidad en alguno de los afios que se implementd,
y que ingresaron a primer afio de la carrera el afio t menos los afios de duracion de la carrera (entendiendo que hay
carreras de 3, 4, 5, 6 y 7 afios). Se deben sumar todos los estudiantes por duracién de la carrera.
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2.11  RECURSOS DEL PROGRAMA

2.11.1 Resumen de los recursos del programa (en MS$)

. Mineduc %
TOTALES POR ITEM (En MS) (Por item de gasto)
Remuneraciones $133.200 61,95%
Servicios de consultoria $9.000 4,19%
Gastos operacionales $57.800 26,88%
Actividades de especializacion y gestion
académica $15.000 6,98%
TOTAL PROPUESTA $215.000 100,00%

Detalle de los recursos del programa

TOTAL POR % (POR ITEM
ITEM DETALLES POR ITEM MINEDUC (EN MS$) ITEM (EN MS) DE GASTO)
Contratacién de profesionales ejecutores $115.200
de talleres. )
Contratacién profesional del drea de
Remuneraciones ciencias sociales para seguimiento y $9.000 $133.200 61,95%
monitoreo.
Contratacién de 4 encargados de gestidn,
uno en cada sede, para apoyo en $9.000
monitoreo y seguimiento.
Contratacion de dos profesionales
asesores para el disefio curricular de $6.000
Servicios de consultoria aCtIVIdade'S’ academlcas. Integradas. $9.000 4,19%
Contratacién de profesional asesor para
para el diseio curricular de actividades del $3.000
ambito socio afectivo.
Material y actividades de difusion (afiches, $10.000
tripticos, otros). ’
Traslado y alimentacidn de estudiantes $10.000
para visitas a espacios laborales y otros.
Insumos de apoyo para los estudiantes. $7.000
Fotocopias y papeleria. $4.000
Traslados y viaticos para visitas de $5.000
especialistas. '
Gastos operacionales Traslado de expertos, ex alumnos y $4.900 $57.800 26,88%
equipos de trabajo. )
Traslado de visitas asociadas al dmbito $3.600
cultural y expresiones artisticas.
Estimulo para estudiantes destacados del
programa BNA: Participacion en $4.800
seminarios y salidas a terreno.
Tonner de impresion. $2.500
Colaciones y servicios de café en jornadas $6.000
de estudio y encuentros. )
Actividades de Elstadias fje especializacién nacional o en $9.000
especializacion y gestion ° faxtran-Jero — $15.000 6,98%
académica Asgtencna a semma_nos 0 congresos, $6.000
nacionales o extranjeros
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TOTAL PROPUESTA $215.000 $215.000 100,00%

2.11.2 Descripcion y justificacion por item de los recursos solicitados

Remuneraciones:

Se contempla la contratacién de docentes-tutores, para la ejecucion de los talleres con los estudiantes, por un
total de 6912 horas de aula, que se pagaran a un valor bruto de $16.666 por hora. La cantidad de horas sefialadas,
contempla la ejecucion de todos los talleres en las cuatro sedes del IT-UCSC.

También se considera la contratacidn, por media jornada, de un profesional del drea de las ciencias sociales, con
el objeto de realizar el seguimiento y monitoreo de la informacién y generar analisis e informes, que dardn cuenta
del avance de los procesos y resultados parciales. A este profesional se le pagara una remuneracion bruta de
$600.000 mensual, la que se extendera por un plazo aproximado de 17 meses.

Ademas, para apoyar el trabajo de los coordinadores docentes, se contara con un encargado de gestion en cada
una de las sedes. Para esta funcién se pagara una remuneracion de $150.000 bruto mensual considerando una
jornada de 22 horas semanales de trabajo, por un periodo aproximado de 15 meses.

En este item se concentra casi un 62% del presupuesto total disponible, de lo cual un 86% sera destinado
directamente a la intervencion y trabajo con los estudiantes, que alcanza a la suma de 115 millones de pesos
aproximadamente.

Servicios de consultoria

Para la elaboracion de los talleres, tanto académicos como de habilidades socio afectivas, se contempla la
contratacidn de profesionales expertos. En el caso de los talleres académicos, de caracter interdisplinario, se
dispone de un presupuesto de $6.000.000, en consideracidn a que se requiere de dos profesionales, uno del drea
Matemadtica y otro del drea de Lenguaje. En el caso de los talleres para el desarrollo de habilidades socio afectivas,
se dispone de un presupuesto de $3.000.000, en este caso sera necesaria la intervencién de un solo profesional
de la psicologia o drea afin. Ambas “asesorias” tienen como finalidad fortalecer el equipo de trabajo, para el
disefo de las actividades académicas integradas que serdn aplicados directamente a los estudiantes, logrando
tener en ellos un impacto importante en su formacion profesional y futura insercién laboral.

Gastos operacionales

En este item, el presupuesto dispone aproximadamente de un 27% del total de la inversién. Se contemplan gastos
en materiales y actividades de difusidn, impresion de documentos de apoyo para los estudiantes, traslados y
alimentacion de los mismos, estimulos para los alumnos, traslados y viaticos para visitas de especialistas, expertos
y ex alumnos y ademas de otros gastos que los impactan directa y favorablemente, tales como; traslado de visitas
asociadas al ambito cultural y expresiones artisticas y participacién en seminarios y salidas a terreno, por un total
de 41 millones de pesos, lo que constituye aproximadamente un 78% del total presupuestado para este item. En
cuanto a los estimulos, se pretende acercar a los estudiantes al mundo artistico-cultural promoviendo su
asistencia en espectaculos tales como: danza, teatro, musica y otros. Se proyecta trasladar a los alumnos a los
espacios artisticos o bien, acercar éstos a cada una de las sedes. Ademas, también se estipulan gastos en los
ambitos de la difusion (10 millones de pesos) y de la gestidn de esta iniciativa por alrededor de 11,5 millones de
pesos. Cabe sefialar que, el ambito de la difusion cobra importancia toda vez que de ello dependerd la
sensibilizacion y socializacion de la iniciativa en desarrollo al interior de la comunidad universitaria en general y
al interior del IT-UCSC en particular, logrando asi un mayor nivel de fidelizacion con el trabajo producto del
financiamiento BNA.

Actividades de especializacion y gestion académica

La participacion en actividades de este tipo, estdan enmarcadas en el equipo ejecutivo, dependiendo de los énfasis
de cada una de las actividades que se puedan definir como pertinentes. Para esto se ha dispuesto de un
presupuesto que asciende a 15 millones de pesos, lo que compromete casi un 7% del total del presupuesto de la
iniciativa. Es necesario sefialar que, la participacidon en actividades de especializacién tienen como finalidad
fortalecer las competencias de los profesionales, fundados en el hecho de que este programa debe ser
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sustentable en el tiempo; ademas, la participacion en seminarios y congresos, ofrecerd la oportunidad de conocer
experiencias similares exitosas y también de compartir los resultados producto de la puesta en marcha de este
programa. Las estadias de especializacidn estan consideradas en el OE1, Hito 2, N° 2; con la realizacién de estas
actividades también se potencia, por parte del equipo ejecutivo del proyecto, la capacidad y habilidades para la
supervision y/o validacion de los disefios de las diferentes instancias que contempla el programa.
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3. ANEXOS

ANEXO 1: ANTECEDENTES DE CONTEXTO
Estadisticas e indicadores a nivel institucional:

2016 2017
Matricula total de pregrado de la IES 12.470 12.752
Matricula total de primer afio 3.890 3.955
Matricula total estudiantes con gratuidad 6.801 8.027
Matricula total pregrado presencial 12.470 12.752
Tasa de retencién en el primer afio 79,7% 85,21%
Tasa de retencidn en el primer afio para estudiantes con gratuidad 86,86% 87,63%
Tasa de aprobacién de asignaturas en el primer afo 83,36% 85,01%
Tasa de aprobacidn de asignaturas en el primer afio para estudiantes con gratuidad 80,46% 83,41%
% de programas de pregrado con acreditacién CNA. 67,9% 76,3%
Tasa de titulacién oportuna por cohorte de ingreso 50,2% 49,92%
Tiempos promedio de Titulacion 9,89 9,79
Tiempos promedio de Titulacion carreras de 8 semestres 11,02 10,98
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 10 semestres 13,16 13,37
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 12 semestres 16,73 16,66
Empleabilidad a 6 meses del titulo 46,0% 41,0%
Ne¢ total de académicos 1.196 1.364
N2 total de académicos jornada completa 278 289
% de académicos jornada completa con doctorado 41,7% 42,6%

Estadisticas e indicadores de las unidades académicas, carreras o facultades donde se focaliza el programa BNA:
Instituto Tecnoldgico — Carreras Técnicas Nivel Superior

2016 2017
Matricula total de pregrado 2.861 3.056
Matricula total de pregrado, IT Sede Cafiete 830 854
Matricula total de pregrado, IT Sede Chillan 553 622
Matricula total de pregrado, IT Sede Los Angeles 568 612
Matricula total de pregrado, IT Sede Talcahuano 910 968
Matricula total de primer afio 1.377 1.458
Matricula total de primer aio, IT Sede Cafiete 395 388
Matricula total de primer afo, IT Sede Chillan 261 294
Matricula total de primer afio, IT Sede Los Angeles 285 304
Matricula total de primer afo, IT Sede Talcahuano 436 472
Matricula total estudiantes con gratuidad 1.892 2.152
Matricula total estudiantes con gratuidad, IT Sede Cafiete 672 726
Matricula total estudiantes con gratuidad, IT Sede Chillan 352 410
Matricula total estudiantes con gratuidad, IT Sede Los Angeles 290 321
Matricula total estudiantes con gratuidad, IT Sede Talcahuano 578 695
Matricula total pregrado presencial 3.050 3.091
Tasa de retencidn en el primer afio 72,26% 83,71%
Tasa de retencién en el primer afio para estudiantes con gratuidad 85,74% 83,55%
Tasa de aprobacién de asignaturas en el primer afio 87,45% 87,33%
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Instituto Tecnoldgico — Carreras Técnicas Nivel Superior

2016 2017
Tasa de aprobacién de asignaturas en el primer afio para estudiantes con gratuidad 85,94% 87,28%
% de programas de pregrado con acreditacion CNA. 33,3% (20512’:8;%)
Tasa de titulacidon oportuna por cohorte de ingreso 49,17% 52,01%
Tiempos promedio de Titulacién 5,99 5,56
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 4 semestres 4,38 4,4
Empleabilidad a 6 meses del titulo 43,39% 45,32%
N@ total de académicos 308 334
N2 total de académicos jornada completa 14 20
% de académicos jornada completa con doctorado 0 0
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ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROGRAMA

a. CURRICULO EQUIPO DIRECTIVO

1. DATOS PERSONALES: CHRISTIAN SCHMITZ VACCARO

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Schmitz Vaccaro Christian
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/02/1966 schmitz@ucsc.cl 41-2345011
RUT CARGO ACTUAL
12.155.210-8 Rector Universidad Catélica de la Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Region del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ‘ ANO
() UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Abogado Corte Suprema Chile 1994
Licenciado en Ciencias Juridicas Universidad de Concepcion Chile 1993
GRADOS ACADEMICOS y ANO
(posgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Administracion de
Empresas Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1999
MBA - UC (AACSB Accredited)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica dela Rector 2016 | Alafecha
U':;’:tr:::: Eg:\it;iiiila Profesor de pregrado y posgrado 2001 Ala fecha
Universidad Catdlica de la Jefe del Departamento de Derecho
Santisima Concepcién Econémico y Laboral 2006 2014
Asesoria Juridica Schmitz Vaccaro Abogado y Consultor 1999 Ala fecha
(ASV)
Price wa;ci;r:c;t:‘s;: coopers Assurance and Bu(s:g?:)AdV|sory Services 2000 2000
Grupo Jiirgen Paulmann Abogado, Departamento Legal 1995 1998
Corporacion Is)aen,:‘is;:)encm Judicial Practica Forense 1994 1994
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2. DATOS PERSONALES: ANDRES HERNAN VARELA FLECKENSTEIN

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Varela Fleckenstein Andrés Hernan
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
28/06/1970 avarela@ucsc.cl 41 - 2345011
RUT CARGO ACTUAL
11.538.037-0 Prorrector, Universidad Catédlica de la Santisima Concepcién
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS P ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Abogado Corte Suprema Chile 1998
Licenciado en Ciencias Juridicas Universidad de Concepcion Chile 1998
GRAD&SOI:;Q[;:;WCOS UNIVERSIDAD PAIS OBT‘?;:]CC)I ON
Mif;tt:; ns I::zrmezl:;adlislos Universite Montpellier | Francia 2001
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Santo Tomas Docente de pregrado y postgrado 2012 A la fecha
Universidad Andrés Bello Docente de Derecho Comercial 2011 Ala fecha
Universidad del Desarrollo Docente Magister Derecho de Empresa 2009 2013
Rabanal & Stenger Relator OTEC 2009 2012
Clinica Francesa S. A. Abogado area laboral 2006 2008
Universidad San Sebastian Docente de pregrado y postgrado 2005 2014
Univer:si_dad Catdlica .d’e la Académico, Facultad de Derecho 1998 A la fecha
Santisima Concepcién
EstudAltc:ngu;:::ocL\/rI:Zi?:;ayer Abogado del Departamento de Empresas 1998 2006
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3. DATOS PERSONALES: LUIGI HAWER CUELLAR FERNANDEZ

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cuellar Fernandez Luigi Hawer
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/07/1971 Icuellar@ucsc.cl 41-2345013
RUT CARGO ACTUAL
21.781.803-6 Vicerrector Académico, Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS 5 ANO
UNIVERSIDAD PAIS a
(pregrado) OBTENCION
Profesor de Quimica Universidad Distrital Francisco José de Caldas Colombia 1997
GRADOS ACADEMICOS c ANO
UNIVERSIDAD PAIS <
(posgrado) OBTENCION
Doctor en Ciencias de la Educacién Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 2010
Magister en Docencia de la Quimica Universidad Pedagdgica Nacional Colombia 2004
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica de la Coord.lr’ladc.)r A(’:afdemlco del Progr:.;\lma
Santisima Concencién Indagacidn Cientifica para la Educacion en 2015 A la fecha
P Ciencias — ICEC, Regidn del Biobio
- - S I
Umver:q.dad Catolica 'd’e a Académico, Facultad de Educacion 2007 A la fecha
Santisima Concepcidn
Umver:q_d ad Catolica 'd’e la Director de Postgrado 2016 2018
Santisima Concepcion
Unlver:sl_dad Catolica .d’e la Coordinador Maglster. fen Ciencias de la 2012 2016
Santisima Concepcién Educacion
Universidad Catdlica de la Jefe de Departamento de Didactica, Facultad 2007 2011

Santisima Concepcién

de Educacion
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4. DATOS PERSONALES: CLAUDIO PATRICIO SILVA GONZALEZ

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Silva Gonzalez Claudio Patricio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
05/04/1956 claudio.silva@ucsc.cl 41 - 2345013
RUT CARGO ACTUAL
Vicerrector de Administracion y Finanzas,
7.233.2571 Universidad Catélica de la Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS 3 ANO
UNIVERSIDAD PAIS p
(pregrado) OBTENCION
Postitul P i0
OSTIRLTO en Freparacion y Pontificia Universidad Catolica de Chile Chile 1989
Evaluacion de Proyectos
Ingeniero Civil Universidad de Concepcion Chile 1982
GRADOS ACADEMICOS y ANO
UNIVERSIDAD PAIS <
(posgrado) OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Forestal Valdivia Ltda. Gerente de Administracidn y Finanzas 2015 2016
Universidad San Sebastian Docente 2010 A la fecha
Ministerio Regional de Transportes | Secretario Regional Ministerial, Region del
L L 2010 2014
y Telecomunicaciones Biobio
Telefonica Empresas Chile S.A. Gerente Comercial VIII Region 2005 2010
Ministerio Publico Fiscalia Director Area de Gestién, Infraestructura y
. .. 2004 2005
Metropolitana Sur Evaluacion de Proyectos
Telefénica Empresas Chile S.A. Gerente Comercial VI - VIl Region 1994 2004
Telefénica CTC Chile S.A. Director de Gestion y Planificacion 1991 1994
Financiera.
Empresa de Servicios Sanitarios del Jefe Division de Planificacion y Estudios 1988 1991
Maule
E — -
mpresa de Servicios Sanitarios del Ingeniero de Estudios 1984 1988
Maule
Secretaria R?glor.‘?l de PIan|.f’|cac|on Ingeniero Jefe de Proyectos 1982 1984
y Coordinacién VII Region
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5. DATOS PERSONALES: HUMBERTO ENRIQUE VERGARA MUNOZ

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vergara Muiioz Humberto Enrique
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
28/04/1971 hvergara@ucsc.cl (41) 234 5017
RUT CARGO ACTUAL
11.896.178-1 Director de Gestion Estratégica, Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO

(en Horas semanales)

44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS 4 ANO
UNIVERSIDAD PAIS p
(pregrado) OBTENCION
Ingeniero Comercial Universidad San Sebastian Chile 1998
Técnico Unlvers[tlarlo en Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 1992
Programacion
GRADOS ACADEMICOS c ANO
UNIVERSIDAD PAIS p
(posgrado) OBTENCION
Magister en Informatica . . - .
Educativa y Gestion del Universidad Catdlica 'c!e la Santisima Chile 2010
.. Concepcion
Conocimiento
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE | HASTA
Unlv?r:5|dad Cat?',lca de la Jefe Departamento de Planificacion y Control de Gestion 2008 | 2011
Santisima Concepcion
Constructora Socoarte Ltda. Subgerente de Finanzas y Administracion 2005 | 2008
Universidad Catdlica de Ila|Jefe del Departamento de Registro Académico y Coordinador
- . ‘. . 2002 | 2005
Santisima Concepcidn general de la programacion académica.
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6. DATOS PERSONALES: DANIEL CASANOVA CRUZ

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Casanova Cruz Daniel
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
24/12/1962 casanova@ucsc.cl 41 - 2345121
RUT CARGO ACTUAL
6.442.058-5 Director de Docencia, Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS 5 ANO
UNIVERSIDAD PAIS p
(pregrado) OBTENCION
Licenciado en Historia Universidad de Chile Chile 1992
GRADOS ACADEMICOS c ANO
UNIVERSIDAD PAIS <
(posgrado) OBTENCION
Doctor en Educacion Superior Universidad Diego Portales Chile 2015
Magister en Cm:l:nuas dela Universidad Catdlica de la Ssma. Concepcion Chile 2006
Educacion
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Unlver:sl_dad Catolica .d’e la Director de Admision y Registro Académicos 2000 2016
Santisima Concepcién
Unlver15|.dad Catdlica .d'e la Director de Docencia 2002 2006
Santisima Concepcion
Unlver'5|.dad Catolica ‘d’e la Jefe de Registro Académico 1996 1999
Santisima Concepcion
Preuniversitario de la Universidad Coordinador de Historia y Ciencias Sociales 1992 1995

de Chile
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7. DATOS PERSONALES: ZOILA ROSA FARFAN VILLEGAS

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Farfan Villegas Zoila Rosa
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
23/03/1949 zfarfan@ucsc.cl (41) 234 5005
RUT CARGO ACTUAL
6.533.758-4 Coordinadora Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Regidn del Biobio Concepcion Avenida Alonso de Ribera 2850, Concepcion
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS . ANO
IVERSIDAD PAI ,
(pregrado) UNIVERSIDA AlS OBTENCION
Licenciada en Educacion Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1983
Pr?ffesora EduFl:;\C|on General Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 1972
Basica, mencion Castellano
GRADOS ACADEMICOS P ANO
NIVERSIDAD PAI A
(posgrado) v S S OBTENCION
Magister en Psicopedagogia | Universidad Laval — Universidad de la Frontera Chile 1989
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catglica .c!e la Santisima Jefe Unidad Estadistica, Curriculo 1992 2003
Concepcion
Pontificia Universidad Catdlica de Chile Jefe Division Planificacién y Docencia, 1972 1991

Sede Regional Talcahuano
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2.2 CURRICULO EQUIPO DE GESTION

1. DATOS PERSONALES: KATHERINE RENEE PAOLA ROBERTS SANCHEZ

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ROBERTS SANCHEZ KATHERINE RENEE PAOLA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
9/12/1971 kroberts@ucsc.cl 412345875
RUT CARGO ACTUAL
11.912.903-6 SECRETARIA DOCENTE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
BioBio CONCEPCION ALONSO DE RIBERA 2850, CONCEPCION CHILE
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
(:::;';3; UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
DIPLOMADO FUNDAMENTOS
PSICOLOGICOS Y
PEDAGOGICOS DE LOS UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN CHILE 2009
APRENDIZAJES EN EL
CONTEXTO UNIVERSITARIO.
LICENCIATURA EN
EDUCACION CON MENCION | UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1994
EN ARTES PLASTICAS
GRAD&nggZE';MCOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
MAGISTER EN EDUCACION .
SUPERIOR CON MENCION En | UN!VERSIDAD CATOLICA DE LA CHILE 2006
PEDAGOGIA UNIVERSITARIA SANTISIMA CONCEPCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD DE TARAPACA ADMINISTRATIVO 2012 2016
UNIVERSIDAD ANDRES BELLO DOCENTE 2010 2011
UNIVERSIDAD SAN
SEBASTIAN DOCENTE 2009 2011
UNIVERSIDAD CATOLICA DE
LA SANTIiSIMA CONCEPCION DOCENTE 2000 2011
COORDINADORA
THE WESSEX SCHOOL DEPARTAMENTO DE ARTES 1995 2009
VISUALES
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2. DATOS PERSONALES: VERONICA ELENA MAYORGA MARNICH

FORMACION ACADEMICA

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
MAYORGA MARNICH VERONICA ELENA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26/11/1961 vmayorga@ucsc.cl 2345933
RUT CARGO ACTUAL
6.676.325-0 JEFE DE UNIDAD CENTRO DE ACOMPANAMIENTO DEL ESTUDIANTES
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
VI CONCECPCION ALONSO DE RIBERA 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44

ALTA TECNOLOGIA

MATEMATICA

TiTULOS . ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS T E—_——
o PONTIFICIA UNIVERSIDAD
PROFESORA DE MATEMATICA CATOLICA DE CHILE CHILE 1985
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
MAGISTER EN DOCENCIA PARA LA ,
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSIDAD ANDRES BELLO CHILE 2014
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD FEDERICO SANTA DOCENTE PROGRAMA ESPECIAL DE 1999 2017
MARIA- SEDE CONCEPCION TRABAJADORES
COLEGIO ETCHEGOYEN - , .
TALCAHUANO JEFE DE UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA 2009 2011
CENTRO EDUCACIONAL DE COORDINADORA DEPARTAMENTO DE 1995 2008
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4,

DATOS PERSONALES: RAUL PATRICIO ESCOBAR MATURANA

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

ESCOBAR MATURANA RAUL PATRICIO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11/11/1960 rescobar@ucsc.cl 412345039
RUT CARGO ACTUAL
8.845.323-9 ACADEMICO INSTITUTO TECNOLOGICO SEDE TALCAHUANO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Bio Bio Concepcion Avenida Coldon 2766, Talcahuano Chile
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Diplomado en Docencia semi
presencial y on-line Instituto Profesional Providencia Chile 2014
(Docentes para el Siglo XXI)
Diplomado en Fundamentos
P::?;gi'::: dl:ze:}zgoegr:cec:s Universidad San Sebastian Chile 2009
Contexto Universitario
Master en Programacion Centro de PNL y Desarrollo .
Neuro-Linggiil’stica Personal de C\c/mcepcién Chile 1999
Profesor de CC NN y Fisica Pontificia Univerfidad Catdlica Chile 1985
de Chile
GRAD((; Zgggil;mcos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Coordinador de procesos PMI 2014 2017
USsC1312
. - Director Alterno proyecto 2010 2013
Universdad Catélca el MECESUP USC0806
.. .. Jefe Gestion Académica Instituto Agosto 2009 2010
Santisima Concepcion. ‘.
Tecnoldégico UCSC
Director Alterno proyecto 2008 Marzo 2011
MECESUP USC0607
Colegio Chileno Arabe lefe de Unid’ad' Técnico 2006 2007
Pedagogico
ColeglonrtianIiZz:ntmma Vicerrector Académico 2004 2005
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5. DATOS PERSONALES: HUMBERTO JUAN GUEVARA CONTRERAS

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
GUEVARA CONTRERAS HUMBERTO JUAN
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
02/09/1957 hguevara@ucsc.cl 41-2345771
RUT CARGO ACTUAL
Coordinador Docente Instituto Tecnoldgico sede Cafiete Universidad Catdlica de la
7.716.064-7 .. iy
Santisima Concepcion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Cainete Avda. Presidente Eduardo Frei N° 787, Caiiete
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44 horas
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS . ANO
UNIVERSIDAD PAIS p
(pregrado) OBTENCION
Ingeniero Comercial De Concepcidn Chile 1982
GRADOS ACADEMICOS . ANO
NIVERSIDAD PAI L
(postgrado) v 2 g OBTENCION
Master en Direccion General de De Barcelona Espafia 2002
Empresas
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Corporacién Municipal de La Director Ejecutivo 2000 2002
Serena
Corporacién Municipal de La Director de Administracion y Finanzas 1988 1999
Serena
Ministerio de Salud, Servicio Encargado e Proyectos de Inversion,
. . 1985 1987
Salud Atacama Director de Finanzas
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6. DATOS PERSONALES: ERICA CRISTINA ACUNA

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ACUNA JARA ERICA CRISTINA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/07/1972 eacuna@ucsc.cl 412345757
RUT CARGO ACTUAL
11962582-3 COORDINADORA DOCENTE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
82 LOS ANGELES VILLAGRAN 220, LOS ANGELES
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS . ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA CHILE 2002
INGENIERO DE EJECUCION EN
COMPUTACION EN INFORMATICA UNIVERSIDAD DEL BIO BIO CHILE 1995
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
MAGISTER EN EDUCACION SUPERIOR
MENCION PEDADOGIA UNIVERSITARIA uesc CHILE 2013
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
INSTITUTO TECNOLOGICO LOS
ANGELES DOCENTE PARTIME 2002 2009
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS DOCENTE PARTIME 2002 2005
1.P VIRGINIO GOMEZ DOCENTE PARTIME 2002 2005
SERVICIO DE SALUD NUBLE ANALISTA DE SISTEMAS 1996 2001
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7. DATOS PERSONALES

: HECTOR GUTIERREZ OVALLE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
GUTIERREZ OVALLE HECTOR ARMANDO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
15-10-1944 hgutierrez@ucsc.cl 41-2345825
RUT CARGO ACTUAL
5381105-1 COORDINADOR DOCENTE TALCAHUANO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
VIl TALCAHUANO COLON 2766, TALCAHUANO
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
FORMACION ACADEMICA
TITULOS . ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
INGENIERO PESQUERO ucv CHILE 1978
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
PESQUERA VIENTO SUR JEFE PLANTA 1981 1997
SERNAP PROFESIONAL 1976 1980
INDAP -SAG JEFE DE PROGRAMA 1970 1975
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7. DATOS PERSONALES: HENRY PATRICIO SANHUEZA GAJARDO

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
SANHUEZA GAJARDO HENRY PATRICIO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
18/07/1962 hsanhueza@ucsc.cl 98745176
RUT CARGO ACTUAL
8.859.546-7 Director IT Sede Chillan
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Nuble Chillan Arauco 449, Chillan
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS . ANO
NIVERSIDAD PAIS A
(pregrado) v OBTENCION
Diplomado Ir'1ger'n’er|a dela Fundacion Chile Chile 2012
Capacitacion.
Diplomado en Ciencias Sociales U de Concepcién Chile 2003
Ingeniero (E) en Administracién IPV Gomes d?,la Ude Chile 1996
Concepcion
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister Administracion de Empresas U Andrés Bello Chile 2009
MBA
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UCsC DOCENTE 2006 A LA FECHA
CFT CRECIC LTDA. RECTOR 2010 2013
AIEP DOCENTE 2009 2016
CFT CRECIC DIRECTOR 1993 2013
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8. DATOS PERSONALES: HECTOR LUIS ESPEJO FLORES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Espejo Flores Héctor Luis
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
18-05-1982 hespejo@ucsc.cl 412345928
RUT CARGO ACTUAL
15.170.565-0 Coordinador Area de Lenguaje CEADE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Bio Bio Concepcion Alonso Ribera 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44 horas
FORMACION ACADEMICA
TITULOS . ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Profesor de espaiol Universidad de Concepcion Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Lingliistica Universidad de Concepcidn Chile 2009
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Colegio René Louvel Evaluador 2012 214
Fundacion CMPC Coordinador de Proyecto Lenguaje 2010 2012
Colegio The Wessex School Profesor de Lenguaje 2006 2009
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9. DATOS PERSONALES: MARCELA ALEJANDRA MORA GOTH

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Mora Goth Marcela Alejandra
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
23-05-1982 mmorag@ucsc.cl 2345904
RUT CARGO ACTUAL
15176132-1 Coordinadora de area de Desarrollo Personal CEADE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
8 Concepcion Alonso de Ribera 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
33

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS . ANO
NIVERSIDAD PAIS A
(pregrado) v OBTENCION
Psicologa Universidad San Sebastian Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS - ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Docencia Universitaria Universidad del Desarrollo Chile 2011
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad del Desarrollo Docente 2007 2015
CESFAM Hualpén Psicéloga 2006 2009
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10. DATOS PERSONALES: MIGUEL ANGEL LAGOS BARRIENTOS

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Lagos Barrientos Miguel Angel
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
02-06-1963 mlagos@ucsc.cl 412345895
RUT CARGO ACTUAL
09.399.861-8 Coordinador Area de Matematica CEADE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
BioBio Concepcion Alonso Ribera 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44 horas
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS . ANO
NIVERSIDAD PAIS A
(pregrado) u OBTENCION
Ingeniero Estadistico Universidad del Bio Bio Chile 2014
Profesor de Matematica Pontificia Universidad Catodlica de Chile Chile 1993
GRADOS ACADEMICOS . ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en.Gestl.on Tributariay Universidad Catdlica .d,e la Santisima Chile 2018
Financiera Concepcion
Licenciado en Estadistica Universidad del Bio Bio Chile 2013
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica 'd’e la Santisima Profesor Jornada Parcial 1995 2016
Concepcion
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