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1.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTTITUCIONAL

Universidad de Los Lagos

Osorno, 23 de Marzo de 2018

Yo Roberto Jaramillo Alvarado, Rector (S) de la Universidad de Los Lagos, institucién ejecutora del Programa de
Nivelaciéon Académica, denominado Fortalecimiento del proceso educativo para la mejora continua y la
promocion de la titulacién oportuna y exitosa de los estudiantes de Formacién Técnica de la Universidad de Los
Lagos, que postula a la presente convocatoria, me comprometo junto con los actores involucrados de esta

institucion a:

Presentar formalmente esta propuesta, aceptar los Términos de Referencia y las condiciones de la convocatoria, y

asumir la responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucidn en caso de ser adjudicada la propuesta.

El éxito de este Programa de Nivelacién Académica se verd reflejado en su sustentabilidad, por lo cual nuestra
institucién asumira todos los compromisos necesarios y pertinentes para su continuidad e institucionalizacion en

el mediano y largo plazo.

Sr. Roberto Jaramillo Alvarado
Nombre del Rector (S)




2.  PRESENTACION PROPUESTA BECA DE NIVELACION ACADEMICA

2.1. ALCANCE DE LA PROPUESTA

Institucional I:I

Focalizada

Si el programa es focalizado, indicar nombre de facultades, departamentos, unidades académicas o cohortes
involucradas:

La propuesta esta focalizada a los estudiantes con gratuidad cohorte 2017 de Formacién Técnica de la
Universidad de Los Lagos.

indice de vulnerabilidad de la institucion? 68,16% (Matricula pregrado presencial deciles 1 al 4 / Matricula
pregrado presencial)

Matricula total pregrado presencial: 8085

Matricula total estudiantes con gratuidad: 5338

Numero de estudiantes impactados por la propuesta: 2463

Monto total solicitado a Mineduc: $215.000.000._

Duracion de la ejecucion (hasta 24 meses): 21 meses

2.2. GESTION INSTITUCIONAL

2 Proporcién de estudiantes de los deciles 1-4.




EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA.

2.2.1 EQUIPO DIRECTIVO DEL PROGRAMA BNA
Cargo en la Cargo en Programa Horas/mes
Nombre RUT g » & 6 asignadas a Fono E mail
Institucion BNA
Programa BNA
Roberto Jaramillo Vicerrector Comité Consultivo ) 064- rjaramil@ulagos.
Alvarado Académico 2333013 cl
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-Directora
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2.3 RESUMEN DE LA PROPUESTA

La presente propuesta “Fortalecimiento del proceso educativo para la mejora continua y la promocion de la
titulacion oportuna y exitosa de los estudiantes de Formacion Técnica de la Universidad de Los Lagos”, es producto
de un proceso de articulacién con las diferentes iniciativas desarrolladas durante estos ultimos afios en la institucion
en materia de formacién técnica. Concretamente se focaliza en potenciar el proceso formativo y la titulacion
oportuna en las carreras técnicas, propiciando con ello robustecer el vinculo de dichos programas con los
requerimientos del medio socio-productivo, reconociendo las particularidades del proceso formativo en esta area,
buscando asegurar que la consecucion del perfil de egreso de los estudiantes beneficiarios reconozca lo central que
es desarrollar las habilidades procedimentales de las competencias profesionales, como asimismo el logro de las
competencias transversales para la vida laboral que permitan situar al estudiante como una individuo integral en su
ambito de desempeifio.

Para ello, deberemos innovar en el disefio e implementacion de un sistema de titulacion mas pertinente a las
necesidades de la formacion técnica, centrado en el disefio, implementaciéon y monitoreo de un portafolio de titulo
donde se reconozca el itinerario de formacién como un conjunto de hitos que se debe analizar y sistematizar por
parte del estudiante para concluir esta etapa formativa.

Lo anterior, busca hacer mas eficiente y pertinente la implementacién del modelo de formacién por competencias de
las carreras técnicas de la Universidad, contextualizando su Modelo Educativo a la realidad de un area de formacion
que es parte de su misidn institucional.

El objetivo de la propuesta Fortalecer la innovacién en el proceso formativo para el logro de una titulacién oportuna
en los estudiantes beneficiarios de Formacion Técnica de la Universidad de Los Lagos, sus objetivos especificos son: 1)
“Potenciar las competencias docentes para el fortalecimiento del aprendizaje significativo en las habilidades
procedimentales declaradas en el perfil de egreso de las carreras de formaciéon técnica”, y las estrategias a
desarrollar: Desarrollo de un Modelo Curricular pertinente para formacion técnica que promueva una trayectoria
formativa y laboral exitosa para éste nivel de formacion, Implementacion de estrategias didacticas orientadas a
potenciar las competencias docentes del cuerpo académico con foco en las habilidades procedimentales de sus
estudiantes beneficiarios, de acuerdo a los perfiles de egreso respectivos y Seguimiento y acompafiamiento de las
estrategias para una transposicion didactica de los docentes acorde al proceso formativo de los estudiantes de
Formacion Técnica.), 2) “Consolidar las competencias de los estudiantes beneficiarios de formacion técnica para la
insercion a la vida laboral en los procesos formativos de practica temprana y profesional”, y las estrategias a
trabajar: Fortalecimiento de los niveles de autonomia y autogestion de los estudiantes beneficiarios para mejorar sus
expectativas laborales; implementacion de un programa de apresto a la vida laboral en un contexto de practica que
involucre a docentes y estudiantes beneficiarios para el 6ptimo desarrollo de sus competencias declaradas y el
acompafnamiento a los estudiantes beneficiarios en proceso de practica con foco en sus resultados para generar
alertas tempranas en casos de posible desercidn) y el objetivo 3 del presente proyecto 3) “Innovar en un disefio de
mayor pertinencia en el proceso de titulacion para concretar con éxito la trayectoria formativa de los estudiantes
beneficiarios de formacién técnica” junto a ello las estrategias de: Armonizacién del proceso de titulacidon en
coherencia a los requerimientos y necesidades que surgen del contexto laboral y en el logro de las competencias del
perfil de egreso; fortalecimiento del vinculo formativo con foco en practicas tempranas y profesionales entre el medio
socio-productivo y la Formacién Técnica de la Universidad de Los Lagos; y evaluacidon y monitoreo del logro de las
competencias declaradas en el perfil de egreso y su impacto en la trayectoria formativa.




2.4 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

La Universidad de Los Lagos tiene una amplia trayectoria impartiendo carreras conducentes al titulo de técnico (a) de
nivel superior incluyendo carreras de diversas dreas del conocimiento que han sido bien valoradas por los sectores
socio productivos regionales y que aportan a su desarrollo. A partir del Plan de Desarrollo Institucional 2013-2018, se
explicita en la mision institucional el rol que cumple la formacion técnica“... la formacién cientifica, profesional y
técnica de personas, con sélidos conocimientos, pluralista y comprometida con su entorno...”, la cual surge desde el
convencimiento de que esta representa la principal opcion para estudiantes de los sectores vulnerables de la region
de Los Lagos y le permite acceder a diferentes oportunidades una mejor calidad de vida, tomando en cuenta ademas
la cobertura regional a través de sedes distribuidas en las Provincias de Llanquihue, Osorno y Chiloé, que permiten el
acceso de estudiantes de territorios diversos.

Cuadro N°1: Total matricula 2016 2017
formacion técnica
Total Matricula 3349 3545
Total Matricula con Gratuidad 1991 2463
% Matricula con Gratuidad 59,45% 69,48%

Fuente: Direccion Andlisis institucional

Si consideramos que el escenario de la gratuidad ha mejorado las oportunidades de acceso a la educacién superior ya
desde el afio 2016 y considerando antecedentes de matriculas para el afio 2017, se releva que un porcentaje
importante de la matricula de este nivel formativo, accede a través de mecanismos de Gratuidad (59,45% y 69,48%
respectivamente).Lo que los sitla hoy dia como un foco prioritario en el desarrollo de procesos formativos, llamando
al quehacer universitario a atender las necesidades particulares que acarrea este grupo de estudiantes, considerando
que este nivel formativo es ampliamente inclusivo, cuyo proceso de admisién es pluralista y privilegia la admision de
estudiantes en diferentes condiciones socio educativas, econémicas y culturales. Esto ademds considerando que el
nivel formativo tiene como condicién de ingreso o matricula haber cursado ensefianza media, independiente si los
establecimientos desde donde provienen sean de tipo Cientifico Humanista o Técnico Profesional, por tanto los
criterios de admision son bastante amplios y no restringen las condiciones de base de los estudiantes.

A través de distintas iniciativas institucionales impulsadas por el Vicerrectoria Académica y albergadas en
instrumentos de MINEDUC se ha planteado el fortalecimiento de la formacion técnica con foco especifico en los
procesos formativos desde el ingreso de los alumnos nuevos hasta la promocion de trayectorias exitosas que
consideren los diferentes factores, estrategias y mecanismos que implican cumplir con los propdsitos declarados por
la institucion y sobre todo los perfiles de egreso de las carreras de formacién técnica.

Cuadro N°2: Matricula Formacién Técnica por carreras serie temporal 2014 - 2017

2014 2015 2016 2017
Nombre carrera ‘Nuevos total ‘Nuevos total ‘Nuevos total .Nuevos total
ingresos ingresos ingresos ingresos
Total 1427 3259 1248 3361 1346 3148 1454 3410
Total estudiantes con gratuidad 1991 2463
% Estudiantes con gratuidad 59,5 69,5

Fuente: Direccion analisis institucional

La matricula para formacién técnica desde el afio 2014 y hasta el 2017 superé ampliamente los 3.400 estudiantes
aumentando en un 10% al menos la cobertura, de estos actualmente alrededor de un 70% acceden mediante
beneficio de gratuidad. Desde el afio 2013 se realiza una caracterizacion que permite identificar variables sensibles
que afectan la trayectoria formativa de estos estudiantes, informacidn que permitidé que desde afio 2014 se
incorporaran aspectos socio-educativos (con foco en aspectos de origen de los estudiantes, aspectos socio laborales y
familiares, para el apoyo social) y con base en estos resultados el afio 2015 se reformula nuevamente la encuesta de
caracterizacion institucional y se aplica por primera vez a todos los estudiantes de nuevo ingreso, considerando sus
condiciones de ingreso para promover estrategias de induccion y nivelacidon académica.

Algunos de los resultados mds importantes de esta Ultima aplicacion son: el 88% de los estudiantes recién
matriculados en carreras técnicas pertenece a la Region de Los Lagos. El 76% proviene de una localidad urbana.
Provienen en un 58% de establecimientos Municipales y un 41% de colegios particulares subvencionados, de estos
establecimientos el 53% de los matriculados curso programas cientificos humanistas, mientras el 47% lo hizo en
formaciéon media técnico profesional. De estos matriculados en su amplia mayoria eligen la carrera por intereses
personales o vocacionales (70%). Otro antecedente relevante es que el 36% de los estudiantes de primer afio de
formacidn técnica declara tener ascendencia Mapuche.




Fuente: Direccion de andlisis institucional (2018 via QlickView)

La Universidad cuenta con valiosas experiencias, previas y en ejecucion orientadas a la Formacién Técnica, que
permiten la instalacién de dispositivos de aseguramiento de la calidad y el trabajo por la mejora continua dentro del
proceso formativo de los estudiantes. Asi igualmente se suma la participacidn y retroalimentacién en Redes de
Trabajo Colaborativo en Formacion Técnica.

Respecto de las iniciativas que han impactado en el fortalecimiento de las trayectorias formativas, y que tienen que
ver con condiciones de entrada de los estudiantes, se puede mencionar: el PMI ULA1205 Chiloé superior “Mejor
acceso a la educacién superior y mayor calidad de la formacion universitaria en la provincia de Chiloé”; el cual
establece redisefios curriculares para carreras de formaciéon técnica, cuyo objetivo es consolidar la actividad
académica en Chiloé, a través de una oferta técnica y profesional de calidad. Este PMI comienza el proceso de
innovacién curricular y adecuacién del MEI a la formacidn técnica incorporando el modelo basado en competencias.
Una de las iniciativas innovadoras que surge desde este PMI es la consolidacion del modelo de nivelacion académica,
el cual se instala a través de los diagndsticos tempranos en asignaturas transversales sobre resolucion de problemas
(Matematicas) y comprension lectora (Expresion oral y escrita). Los resultados de estos diagndsticos permiten
promover estrategias para enfrentar contenidos deficitarios que permitan disminuir paulatinamente las tasas de
indicadores de progresion académica desde el primer afio dando cuenta de un bajo dominio en competencias de
lenguaje y escritura, los cuales dificultan los procesos de aprendizaje y perjudican la progresidon de su formacion.
Estas condiciones de entrada inciden directamente en la aprobaciéon y reprobacién de asignaturas en el primer afo
de la carrera lo que incidiendo en la posterior desercidn, en las bajas tasas de retencion vy titulacion; y los excesivos
tiempos de duracion real en algunas de las carreras.

En este sentido, el proyecto PMI ULA 1501 denominado “Consolidando la Formacion Técnica (FT) en la Universidad
estatal de la Region de Los Lagos: una propuesta para mejorar el acceso, la articulacion, la pertinencia con el medio
socio productivo regional y el aseguramiento de la calidad”, sumado al PBNA ULA 1510 “Implementacion de
estrategias de acompafiamiento académico y socio afectivo para estudiantes de Formacion Técnica de la
Universidad de Los Lagos: un compromiso con la equidad., han logrado establecer lineas de base respecto de los
procesos formativos permitiendo identificar focos donde persisten indicadores de progresién académicas que
necesitan del fortalecimiento, sobre todo en lo que respecta a la consolidacion del cierre de los procesos formativos:
en los momentos de practica profesional y titulacion oportuna. Actualmente este grupo de estudiantes beneficiados
con gratuidad representan un incremento significativo en indicadores de progresién académica notables, pero queda
aun pendiente mejorar las tasas de titulacion, las cuales estan directamente relacionadas con la finalizacién de los
procesos. El proyecto al cual se postula permitiria desplegar las acciones para fortalecer dichos procesos: formativos
y de titulacién oportuna.

También se han desarrollado diversas estrategias para hacer seguimiento académico en la retencion de nuestros
estudiantes, un estudio sobre los factores de desercion en estudiantes con cohorte 2014, ademas de la asesoria de
indicadores de progresidén académica a través del PMI 1501, tanto para que los habian realizado el tramite formal de
retiro, como a los que sin haberlo hecho no presentaban asistencia a clases normalmente, permitié identificar algunas
de las razones de retiro: econdmicas, problemas de salud, incompatibilidad de horarios en el trabajo. Se observd
también un desconocimiento respecto de los beneficios a los que podian postular y de las caracteristicas de éstos, aun
cuando los tuvieran. Esto afecta también a los estudiantes de nuevo ingreso, quienes por desconocimiento o falta de
asesoria no conocen instrumentos de apoyo para financiamiento. Esto también se relaciona con las dificultades para
adaptarse al contexto de la educacion superior, lo que impactaria en la permanencia en la institucion y en la
continuacion de los estudios.

Actualmente a través de estas iniciativas se han fortalecido una serie de indicadores asociados a los proceso
formativos desde la etapa de induccion para abordar trayectorias formativas exitosas, reduciendo al desercién desde
el primer afio y la tasa de asignaturas criticas lo que ha impactado indirectamente en las tasas de titulacién oportuna,
lo cual puede responder a las iniciativas mencionadas, las cuales difieren con el foco en los procesos de finalizacién de
la misma trayectoria formativa albergados en los momentos de practicas profesionales y titulacién, momento que
hasta ahora requiere de un proceso de adecuacidén para mejorar las tasas de titulacion oportuna al corto plazo.

Cuadro N°3: Indicadores notables Formacion Técnica general
Indicadores 2014 2015 2016 2017




Tasas de retencion Global 64,9% 68,6%  76,8% | 73,2%

Reprobacidn de asignaturas 8,0% 8,0% 9,8% 11,0%
Titulacion oportuna 28,5% 32,1%  36,0% 38,3%
Duraciéon promedio real de carreras 7.6 7.3 7.2 7.5
Empleabilidad general 77.8 86.7 77.9 81.7
Cuadro N°4: Indicadores Proyecto BNA carreras Técnicas estudiantes con gratuidad 2016 2017
Matricula total de pregrado de la SIES 3151 2472
Matricula total primer afio 1346 1275
Matricula total estudiantes con gratuidad 1088 1795
Tasa de retencidon primer afio 76,3 73,2%
Tasa de retencidn primer aiio para estudiantes con gratuidad 78% 75,5%
Tasa de aprobacion de asignatura en el primer afio 87,3% 85,6
Tasa de aprobacion de asignatura en el primer afio para estudiantes con gratuidad 86,9% 85,6

Para robustecer estos momentos del ciclo formativos de los estudiantes la Universidad ha definido tres focos
estratégicos: implementacion del Modelo Educativo institucional en el nivel de formacion técnica; implementacion de
un proceso de armonizacién curricular de la oferta de pregrado e implementacién de un sistema de monitoreo y
evaluacién de los resultados en las carreras con innovaciones curriculares y en los indicadores de eficiencia interna de
toda la oferta educativa. Para lograrlo, en los ultimos afios la institucion ha desplegado esfuerzos importantes para
que las unidades institucionales que acompanfian el proceso de ensefianza y aprendizaje y que son claves para la
implementacion del curriculo, incorporando las caracteristicas distintivas de la formacién técnica con el objetivo de
asegurar calidad y trayectorias formativas exitosas.

Este indicador es uno de los considerados mas criticos a nivel de formacion técnica, posee cualidades que tienen
directa relacion con el desarrollo de competencias para el trabajo y que deben desenvolverse durante las practicas de
insercion laboral temprana y profesionales, ademas de la vinculacién del medio socio productivo, lo cual permite
evidenciar el nivel de competencias declaradas en el perfil de egreso que han sido adquiridas por los estudiante. El
principal desafio de este indicador tiene que ver con el acompafamiento a los procesos de practica y la adecuacién o
innovacién del proceso de titulacidn, los cuales, ademas, deberian complementarse con estrategias para la insercion
laboral, permitiendo a los titulados un éptimo desenvolvimiento laboral. Todos estos aspectos han sido destacados
por jefes de carrera y estudiantes a través de la Asesoria de Indicadores de Progresion Académica levantada a través
de PMI 1501 y que identifica las estrategias y procedimientos deben promoverse para mejorar los indicadores de
titulacién oportuna.

Finalmente, a nivel de institucionalizacidn de proceso, es posible mencionar que como consecuencia de la ejecucién
del PMI ULA1502 de innovacidén académica, la institucién crea el Centro de acompafiamiento para la Equidad y la
Formacion Integral, decretdndose su nacimiento el 15 de diciembre de 2017 (DU 3936 del 14/12/2017) cuya
responsabilidad radica en desplegar procesos de acompafiamiento en todos los niveles de pregrado: formacién
profesional con Licenciatura y Formacién Técnica, y apoyar la operacionalizacion de la formacién integral institucional.

2.5 PLAN DE ARTICULACION

Resumen de iniciativas en vigentes o pertinentes

Iniciativa Objetivo | Poblacion impactada | Instancia de articulacion y
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forma de vinculacién con
el Programa BNA

presentado3
CHILOESUPERIOR: Mejor | Contribuir al desarrollo de 1200 El PMI Chiloé instala las
acceso a la educacidn | la provincia de Chiloé, a la bases para mejorar la

superior y mayor calidad
de la formacion
universitaria en la
provincia de Chiloé. PMI
ULA1205

regién de Los Lagos vy al
pais, a través de la
constitucion de un
proyecto universitario
publico que propicie la
formacion técnica y
profesional de calidad,
pertinente e innovadora,
que promueva las
necesidades del territorio
de manera de fomentar

un desarrollo
intrarregional mas
equilibrado.

calidad e indicadores en la

formacion técnica:
proceso de redisefio
curricular, articulacion,
innovacion; las que

posteriormente en el afio
2016 se desplegan de
manera homogénea en
todas las sedes (Osorno y
Puerto Montt).

El proyecto BNA 2018 se
sumaria como un proyecto
que permitiria englobar
todo el proceso formativo
de los estudiantes y llegar
al hito de atender Ila
titulacion  oportuna vy
exitosa de ellos.

Trayectorias  Formativas
Exitosas: El desafio de la
Universidad de Los Lagos
con la calidad y la equidad
en contextos de alta
vulnerabilidad

Asegurar una trayectoria
exitosa de los estudiantes
que ingresan a la
Universidad de Los Lagos a
través de la
implementacion de una

3122 Estudiantes

La instancia de
articulacion  con  este
proyecto en ejecucion es a
través del Centro de
acompafamiento para la
Equidad y la Formacion

PMI ULA1502 intervencion institucional Integral, cuya
que permita fortalecer la responsabilidad radica en
calidad delas innovaciones desplegar procesos de
curriculares, de la acompanamiento en
formacion integral y del todos los niveles de
acompafiamiento pregrado, y que se
académico y socio afectivo conjuga con el objetivo 2
del estudiante en cada hito 1 del presente
una de las etapas de la proyecto BNA.
trayectoria formativa:
acceso, ingreso,
permanencia, titulacién e
insercion laboral.

Consolidando la | Implementar un modelo 2867 Estudiantes El PMI ULA 1501 ha

Formacion Técnica (FT) en
la Universidad estatal de
la Region de Los Lagos:
una propuesta para
mejorar el acceso, la
articulacion, la pertinencia
con el medio socio
productivo regional y el

de FT centrado en el

desarrollo de
competencias técnicas e
integrales de los

estudiantes beneficiarios,
articulado horizontal vy
verticalmente, con base
en las caracteristicas de

permitido ir consolidando
los procesos levantados
con el PMI Chiloé Superior

y sumando los logros
académicos y  socio-
afectivos que deja
instalado el PBNA ULA
1510.

3 Sefialar si tiene o no vinculo con la propuesta presentada. En caso de tener algln vinculo, detallar brevemente qué tipo

de articulacion existe.
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aseguramiento de la
calidad PMI ULA1501

los estudiantes y
pertinente a las
necesidades del territorio.

De esta manera |la
instalacién de los SCT en
los programas
redisenados, el
acompafamiento y
capacitacion docente, la
evaluacion del perfil de

medio término de
nuestros estudiantes, el
despliegue de los
dispositivos de

aseguramiento de la
calidad, la creacion de los

consejos asesores
externos; se colocan a
disposicion  del actual
proyecto, articulandose

con las iniciativas que se
en este se esperan lograry
que vienen a fortalecer el
proceso final de nuestros
estudiantes y que no
concretizado en otras
iniciativas.

Implementacion de
estrategias de
acompafamiento
académico y socio afectivo
para estudiantes de
formacion técnica en la
Universidad de Los Lagos:
un compromiso con la
equidad. PBNA ULA1510

Implementar una
estrategia de
acompafamiento

académico % socio

afectivo, pertinente a las
necesidades especificas de
los estudiantes
beneficiarios de la Beca
Nivelacion Académica, de
primer afo de formacion
técnica, que favorezca su
retencidn y aprobacion de
asignaturas, asegurando
una trayectoria formativa
exitosa.

250 estudiantes

El proyecto PBNA ULA

1510 permiti6 a |la
Institucién  implementar
diversas  acciones de

acompafamiento:
académico y socio-
afectivo durante el ingreso
y permanencia de los
estudiantes de formacién
técnica. Estas estrategias
permitieron aumentar la
retencién en los
estudiantes becados y
junto a ello instalar de
manera sistematica el
acompanamiento para los
demas estudiantes a partir
del afio 2017.

Este nuevo proyecto
vendria a fortalecer el
proceso educativo con
foco en la titulacion
exitosa y oportuna de

nuestros estudiantes,
dejando instalada las
capacidades y
acompafamientos

necesarios para el

cumplimiento de ello y
como una instancia de
mejora continua en la

12




formacién técnica.

Programa de | Permitir el acceso a la 90 estudios
Acompafiamiento y acceso | Educacion Superior de
efectivo a la Educacion | estudiantes destacados en
Superior PACE Mineduc Ensenanza Media,
provenientes de contextos
vulnerados, mediante Ia
realizacion de acciones de
preparacion y  apoyo
permanentes y el
aseguramiento de cupos
adicionales a la oferta
académica regular, por
parte de las Instituciones
de Educacién Superior
participantes del
Programa.

Facilitar el progreso de los
estudiantes que accedan a
la Educacion  Superior
gracias al Programa, a
través de actividades de
acompafnamiento
tendientes a la retencion
de aquellos durante el
primer afo de estudios
superiores.

El programa contempla un
componente de
acompafamiento
académico de los jévenes
del programa PACE
ingresados a la educacion
superior. Para ello
implementa  dispositivos
para el acompafiamiento y
seguimiento de los
estudiantes PACE, con
foco en el desarrollo de la
autonomia para el logro
de resultados académicos
y la retencion en la
educacion superior.

2.6 OBJETIVOS Y RESULTADOS

2.6.1 Objetivo general

Fortalecer la innovacién en el proceso formativo para el logro de una titulacion oportuna en los

estudiantes beneficiarios de Formacion Técnica de la Universidad de Los Lagos.
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2.6.2 Objetivos especificos

Objetivo Especifico N21: Potenciar las competencias docentes para el fortalecimiento del aprendizaje significativo en las
habilidades procedimentales declaradas en el perfil de egreso de las carreras de formacion técnica.

Estrategias especificas asociadas:

1. Desarrollo de un Modelo Pedagédgico (didactico-evaluativo) pertinente para formacion técnica que promueva una
trayectoria formativa y laboral exitosa para los estudiantes beneficiarios.

2. Implementacion de estrategias didacticas orientadas a potenciar las competencias docentes del cuerpo académico en
formacion técnica de las habilidades procedimentales de sus estudiantes beneficiarios, de acuerdo a los perfiles de egreso
respectivos.

3. Seguimiento y acompafiamiento de las estrategias para una transposicion didactica de los docentes acorde al proceso
formativo de los estudiantes beneficiarios.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N2 1: Potenciar las competencias docentes para el fortalecimiento
del aprendizaje significativo en las habilidades procedimentales declaradas en el perfil de egreso de las carreras de
formacion técnica.

Inicio Término
Hito Actividades " N Medios de Verificacion
(Mes/Afio) (Mes/Afio)

1. Benchmarking
de experiencias nacionales e

internacionales reconocidas en | (02/01) (02/01) g L1 1= .de
. Benchmarking.

la calidad de su proceso

formativo.

2. Sistematizacion vy andlisis
critico de las posibilidades de
Hito 1: imple'men'tacién . de (03/01) (03/01) e Informe de
del | experiencias exitosas en andlisis.
materia del proceso formativo

en el contexto institucional.

Concrecion
Modelo Educativo
Institucional (MEI)

en un Modelo | 3- Elaboracién de propuesta de e Propuesta
Pedagégico Modelo Pedagégico (didactico- | (04/01) (04/01) Modelo
(didéctico- evaluativo). Curricular.
evaluativo) para e Informe de
Formacion Técnica. 4. Validacién vy ajustes Internos validacion y
del Modelo Pedagdgico | (05/01) (05/01) ajustes al
(10/01) (didactico-evaluativo). Modelo
Curricular.

5. Socializacién con actores
claves Modelo Pedagdgico | (06/01) (06/01)
(didactico-evaluativo).

e Informe de
Socializacion.

6. Implementacion Modelo e Informe de

Pedagdgico (didactico- | (08/01) (10/01) implementacién

evaluativo).

1. Diagndstico de las

necesidades didacticas e Informe del
Hito 2: disciplinares de  Formacion (03/01) (03/01) Diagndstico.

Fortalecimiento de | Técnica.

las competencias | 2. Elaboracion de un Plan de
docentes del cuerpo | capacitacion en didactica, con
académico con foco | foco en actividades | (04/01) (04/01)
en actividades | procedimentales de la
procedimentales de | Formacién Técnica.

e Plan de
Capacitacion.
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la Formacidén | 3. Capacitacién y Asesoria a los
Técnica. docentes en actividades Informe de
) 01 06/01 N
(10/01) procedimentales de la (05/01) (06/01) capacitacién.
Formacion Técnica.
4. Seminario de Buenas Listas de
. ., L 10/01 10/01 . .
practicas en Formacién Técnica. (10/01) (10/01) asistencia.
1. Contratacién a honorarios Contrato a
profesional Unidad de | (01/01) (01/01) 3
. honorarios.
Desarrollo Docente y Curricular.
2. Acompafiamiento a la
implementacion didactica de las Informe de
actividades  curriculares en (03/01) (04/01) icompanamlent
Formacion Técnica. ’
3. Disefio de un sistema de
monltor_e,o . progresivo de (05/01) (06/01) Slstema” de
evaluacién integrado de los evaluacion.
Hito 3: resultados de aprendizaje.
Monitoreo del logro | 4. Socializacion, validacion e
. . . Informe de
de los resultados de | implementacion  piloto  del e
aprendizaje sistema de monitoreo socializacion,
) . .~ | (08/01) (10/01) validacion e
(10/02) progresivo de evaluacion imolementacion
integrado de los resultados de P
aprendizaje.
Informe
. semestral de
;5. Moan?reo pgrmanente de la (11/01) (09/02) monitoreo
innovacidn curricular. .
(junio y
diciembre 2019)
6. Propuesta de un nuevo
Reglamento de evaluacién Propuesta
6/01 10/02
coherente con el Modelo (06/01) (10/02) Reglamento.

Educativo Institucional (MEI)
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Objetivo Especifico N22: Consolidar las competencias de los estudiantes beneficiarios de formacion técnica para la
insercion a la vida laboral en los procesos formativos de practica temprana y profesional.

Estrategias especificas asociadas:
1. Fortalecimiento de los niveles de autonomia y autogestion de los estudiantes beneficiarios para mejorar sus

expectativas laborales.

2. Implementacién de un programa de apresto a la vida laboral en un contexto de practica que involucre a docentes y
estudiantes beneficiarios para el 6ptimo desarrollo de sus competencias declaradas.
3. Acompafiamiento a los estudiantes beneficiarios en proceso de practica con foco en sus resultados para generar alertas
tempranas en casos de posible desercion.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N2 2: Consolidar las competencias de los estudiantes beneficiarios
de formacion técnica para la insercion a la vida laboral en los procesos formativos de practica temprana y profesional.

Hito Actividades (M:‘;;'A%O) (l-\r/lzrs?‘/;?ﬁ?)) Medios de Verificacion
1. Contratacion dos e Contrato a
profesionales para la (01/01) (01/01) honorarios de
implementacion del Sistema de )
Formacion Integral para |la profesionales.
insercidn a la vida laboral.
2. Disefio de Bases y proceso de e Disefio de bases
seIe'cc'|0n 'para estudlanttas que (04/01) (05/01) y ??ta de
participaran en estadia de seleccion de
especializacion. estudiantes.
Hito 1: 3. Benchmarking para conocer y
Implementacion de | seleccionar experiencias de e Informe de
un sistema de | buenas practicas en Formacion | (08/01) (08/01) Benchmarking
Formacién Integral | Integral en Formacién Técnica ’
para la insercion a la | (estudiantes y equipo del
vida laboral. proyecto).
4. Jornada de socializacion vy
(03/02) reflexion con grupos focales de e Informe jornada
estudiantes beneficiarios | (09/01) (09/01) de socializacion y
respecto de buenas practicas en reflexion.
Formacion Integral en FT.
5. Definicion de competencias
I ( (10/01) (12/01) e Informe de AT.
incorporacion en el Curriculum
de formacion integral para FT.
6. Talleres de empleabilidad y e Programa del
competencias transversales Taller.
para enfrentar el mundo (03/01) (03/02) e Listas de
laboral. asistencia.
1. Diagndstico de las
necesidades para el disefio del
programa de Apresto Laboral, e Informe
Hito 2: con actores claves: jefes de | (01/01) (01/01) Diagnostico
Programa de | carrera, coordinadores de ’

Apresto para la
insercion a la vida

practica, asesores curriculares y
estudiantes beneficiarios.
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laboral en contexto e Programa de
de practica. 2. Disefio y socializacién Apresto Laboral.
02/01 02/01
(06/01) programa de Apresto Laboral. (02/01) (02/01) e Lista de
asistencia.
3. Taller de Apresto Laboral .
dirigido a estudiantes * Listas de
beneficiarios. (03/01) (03/01) Asistencia.
4. Taller de Apresto Laboral o List q
dirigido a docentes y | (04/01) (04/01) IS_ as . €
. - Asistencia.
coordinadores de practica.
., . e Programa final
5. Evaluacion y ajuste del (05/01) (06/01) de Apresto
Programa de Apresto Laboral.
Laboral
1. Organizacion y planificaciéon L
de la actividad: constitucién Actas por actividad.
" o (08/01) (08/01) Bases por actividad.
comision, construccién de las
bases del Seminario-Encuentro,
proceso de difusion.
2. Seleccién de ponencias por Acta de seleccion de
Hito 3: d'e acuerdo pa critefios (09/01) (09/01) ponencias por
Seminario- u . actividad.
encuentro de preestablecidos.
te’studfl.aptt?s int 3. Invitacion actor(es) clave(s)
eneficiarios  inter : . )
del medio socio-productivo o
10/01 10/01 5
:sedes b!aara del para charla inaugural y/o cierre (10/01) (10/01) Ianc\é:f/?j:;n por
mterc.am '|o €| de trayectorias  formativas ’
ex;’)er'lenuas de exitosas.
practicas.
(1 vez por afio) Programa de cada
(09/02) 4, Ejecucidn Seminario- | (11/01) (09/02) actividad.
Encuentro de estudiantes. Listas de asistencia
por actividad.
5. Elaboracion de un portafolio
digital que recopile las | (09/02) (09/02) Portafolio Digital de
ponencias  del Seminario- las actividades
Encuentro.
1. Contrataciéon a honorarios
profesional a cargo sistema de | (01/01) (01/01) Contrato de trabajo.
monitoreo de practicas.
Hito 4:
Monitoreo — -
siste:'nético ara 2. Disefio de un sistema de
asegurar el éxitcr: en monitoreo de practicas por (02/01) (03/01) Modelo Propuesta
la & trayectoria medio de plataforma Plataforma.
formativa de las Institucional. _
practicas temprana 3. Implementacion  de las Informe de
. etapas del monitoreo para los | (05/01) (06/01) . ..
y profesional. , implementacion.
(09/02) procesos de practica.
4.Monitoreo y reportes de (06/01) (09/02) Reportes de avance

avance proceso de practicas

y alertas.
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5. Jornadas de evaluacion
semestrales de los procesos de
practica con grupos focales por

sede (estudiantes,
coordinadores de practica,
maestros  guias, profesores

supervisores)

(04/01)

(09/02)

e Informe

semestral

de evaluacion.

Objetivo Especifico N23: Innovar en un disefio de mayor pertinencia en el proceso de titulacion para concretar con éxito la

trayectoria formativa de los estudiantes beneficiarios de formacién técnica.

Estrategias especificas asociadas:
1. Armonizacidn del proceso de titulacidon en coherencia a los requerimientos y necesidades que surgen del contexto laboral
y en el logro de las competencias del perfil de egreso.
2. Fortalecimiento del vinculo formativo con foco en practicas tempranas y profesionales entre el medio socio-productivo y
la Formacidn Técnica de la Universidad de Los Lagos
3. Evaluacion y monitoreo del logro de las competencias declaradas en el perfil de egreso y su impacto en la trayectoria

formativa.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N2 3: Innovar en un disefio de mayor pertinencia en el proceso de
titulacion para concretar con éxito la trayectoria formativa de los estudiantes beneficiarios de formacidn técnica.

. L. Inicio Término . e
Hito Actividades (Mes/Afio) (Mes/Afio) Medios de Verificacion
1. Anadlisis del estado actual del
proceso de titulacion de los e Informe de
estudiantes de FT en Ila | (01/01) (01/01) anilisis
Universidad de Los Lagos. :
2. Benchmarking de
experiencias  nacionales de e Informe de
titulacion a través de | (02/01) (03/01) Benchmarkin
portafolios en Formacion &
Técnica.
3. Elaboracion de propuesta de e Estructura
, 03/01 03/01
Portafolio de Titulo. (03/01) (03/01) Portafolio
Hito 1: 4. Validaciéon de la propuesta
Portafolio de Titulo por actores claves: estudiantes
beneficiarios, profesores guias, o Act q
(09/02) maestros guias, coordinadores | (04/01) (04/01) ca' €
de practica, jefes de carrera, reuniones.
directores de sede, asesores
curriculares.
5. Presentacion y socializacion e Listas de
del portafolio de titulo. (04/01) (05/01) Asistencia.
6. Implementacion Portafolio de e Informe de
Titulo (06/01) (09/02) . .,
implementacion
7. Evaluacion y ajustes de la * Lnjglzn;;én de
implementacién del Portafolio | (09/01) (09/02) y

de Titulo.

ajustes de la
implementacion.
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1. Contratacion jornada

completa  Coordinador de | (01/01) (01/01) Ez::f;rc;os a
Précticas Sede Ancud. '
2. Diagnostico de competencias Informe de |las
de maestros guias. (02/01) (02/01) competencias
identificadas.
Hito 2: . o Informe del
Alianza estratégica: 3. Disefio vy vallc.iacpln de un disgﬁo” y
Institucién y centros plan de ,capaC|taC|on para | (03/01) (03/01) validacion del
de practica. maestros guias. plan o de
capacitacion.
(05/01) 4. Capacitacion a actores claves:
jefes de carrera, coordinadores
de ractica asesores Informe de
P ' eS| (04/01) (04/01) capacitacién  y
curriculares, docentes guias; P
) S certificaciones.
para su posterior aplicacién a
los maestros guias.
5. Capacitacién y Certificacidn Informe de
para la formacion de maestros | (05/01) (05/01) capacitaciones vy
guias. certificaciones.
1. Disefio de instrumento Disefio del
pertinente para evaluar la | (01/02) (01/02)
L. . Instrumento.
concrecion del perfil de egreso.
2. Validacién del instrumento Acta de
Hito 3: para evaluar la concrecidon del | (02/02) (03/02) lidacié
Concrecion del Perfil | perfil de egreso. validacion.
de Egreso 3. Aplicacién del instrumento Informe de
para evaluar la concrecién del | (04/02) (05/02) resultados de la
(07/02) perfil de egreso. aplicacién.
4. Evaluaciéon y ajustes del Lnj;run;ceién de
instrumento para evaluar la | (06/02) (07/02) . y
L . ajustes del
concrecion del perfil de egreso. .
instrumento.

2.6.3 Resultados esperados

Numero de
objetivo especifico
vinculado/asociado

Resultado destacados

OE1l

e Modelo Pedagdgico (didactico-evaluativo) para formacion técnica.
e Fortalecimiento de las competencias docentes con foco en actividades procedimentales.
e Sistema de monitoreo para el logro de los resultados de aprendizaje en forma progresiva.

e  Propuesta reglamento de evaluacion.

OE 2 e Implementar un sistema de formacion integral para insercion a la vida laboral.
e Disefio de un programa de apresto laboral.
e Seminario-encuentro entre estudiantes beneficiarios.
o Disefio e implementacién de un sistema de monitoreo de practicas por medio de plataforma
institucional.
OE3 e Disefio e implementacidn de un Portafolio de titulo

e (Capacitacidn a actores claves para la formacién y certificacién de maestros guias.
e Disefio y validacion de un instrumento para evaluar la concrecién del perfil de egreso
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2.7 PLAN DE ACCION

La Universidad de Los Lagos, a través de diferentes iniciativas impulsadas para el fortalecimiento de su quehacer
formativo, ha promovido de manera estratégica y basado en disefios de gestion institucional, mecanismos que
puedan evidenciar el compromiso con la calidad de los procesos formativos desde la admisidn de estudiantes nuevos
hasta la titulacidon oportuna en todos los niveles de pregrado; para los cuales se han implementado a través de una
serie de mecanismos capaces de instalar la mejora continua en todas sus areas. Este plan de accidon se enfoca
principalmente en reforzar los compromisos de la instituciéon con los diferentes procesos que son conducidos por el
Modelo Educativo Institucional (MEI), el cual plantea un enfoque curricular basado en competencias y que se centra
en la innovacién curricular desde el perfil de egreso incluyendo competencias propias para la Formacion Técnica.
Ademas de lo anterior, de la actualizacién sistematica de los planes de estudio, considerando en la estructura
curricular un sistema integrado de progresion académica que es capaz de impactar en la generacidon de competencias
para el empleo o el trabajo en los estudiantes que logran terminar sus trayectorias formativas de manera exitosa.

Las estrategias propias de esta propuesta de Beca de Nivelacion Académica afio 2018 estan directamente
relacionadas con la etapa final del proceso formativo en estudiantes con beneficio de gratuidad de la cohorte 2018 y
qgue deben enfrentarse en lo que les queda de formacidon académica a los procesos de practica temprana y practica
profesional. Ambas instancias declaradas en cada uno de los planes de estudio de las carreras de formacion técnica,
requieren ser fortalecidas, retroalimentadas y monitoreadas sistematicamente, considerado que ambas permiten la
bajada de las competencias declaras en cada perfil de egreso.

La propuesta “Fortalecimiento del proceso educativo para la mejora continua y la promocion de la titulacién
oportuna y exitosa de los estudiantes de Formacion Técnica de la Universidad de Los Lagos”, conjuga diversas
acciones que mantienen el compromiso en el despliegue de los dispositivos de aseguramiento de la calidad con foco
en los estudiantes beneficiarios. Para esto la propuesta contempla “Potenciar las competencias docentes para el
fortalecimiento del aprendizaje significativo en las habilidades procedimentales declaradas en el perfil de egreso de
las carreras de formacion técnica”, lo que implica comenzar el trabajo de fortalecimiento de las competencias
docentes del cuerpo académico en actividades procedimentales, con todos aquellos profesionales que ejercen
docencia en aula, pero que su formacion esta orientada al area disciplinar de las carreras. Son nuestros docentes los
llamados a hacer la bajada en aula del Modelo Educativo Institucional y desplegar estrategias didacticas y motivadoras
con los estudiantes. Dicho objetivo nos permitira que el desarrollo de un modelo pedagdgico pertinente a este nivel
formativo que nos haga avanzar hacia trayectorias exitosas. Todo lo anterior implica hacer un seguimiento vy
acompafamiento exhaustivo capaz de advertir impactos en los diferentes indicadores de progresion académica y en
el logro de los resultados de aprendizaje de nuestros estudiantes beneficiarios.

A raiz de lo anterior, es importante mencionar que la Institucién cuenta con los cursos de capacitacion para la
Habilitacién de Competencias Docentes. No obstante lo anterior, no se enfoca en acciones de indole disciplinar sino,
mas bien, son de caracter genérico de la formacidn por competencias. Por esto, y con el propdsito de sumar mayores
acciones de mejora es que este proyecto busca en su primer objetivo ampliar las capacitaciones y asesorias con foco
en actividades procedimentales de la formacidn técnica.

Ahora bien, uno de los objetivos trascendentales de nuestra Universidad es conjugar los diversos proyectos que va
adjudicando, optimizando los recursos e instalando los dispositivos y acciones en el equipo institucional, asegurando
de esta manera que los esfuerzos de toda indole contintien su desarrollo, retroalimentando, actualizando y
mejorando en pos del beneficio del aprendizaje en nuestros estudiantes. Es asi como el objetivo n?2 de este proyecto
propone “Consolidar las competencias de los estudiantes beneficiarios de formacion técnica para la insercion a la
vida laboral en los procesos formativos de practica temprana y profesional”; si bien es cierto, dichas practicas
declaradas en los planes de estudio de las carreras redisefiadas se desarrollan de manera metddica, aun tenemos la
obligacidon del mejoramiento continuo en el desenvolvimiento y monitoreo de éstas. Por ello, las estrategias estan
desplegadas en implementar un sistema de formacién integral para nuestros estudiantes que les permita insertarse
de manera exitosa y oportuna al medio laboral, sumando para ello diversos talleres y encuentros que fortalezcan sus
competencias y habilidades. Actualmente la institucion no cuenta con un sistema especifico que permita monitorear
el desarrollo de los procesos de practicas: temprana y profesional; por lo que uno de los desafios es el disefio e
implementacion a través de plataformas institucionales de un sistema que permita el acompafiamiento y las alertas
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tempranas del estado de avance de nuestros estudiantes.

Finalmente, se propone “Innovar en un disefio de mayor pertinencia en el proceso de titulacion para concretar con
éxito la trayectoria formativa de los estudiantes beneficiarios de formacién técnica”, lo que se plantea como una
accion conducente a mejorar el proceso de titulacién promoviendo la titulacién oportuna y por tanto disminuyendo
los indicadores de progresidon académica asociados a desercién y acortando la vida formativa o duracién real de las
carreras, todos estos indicadores criticos presentes en el nivel formativo. Todo esto implica la armonizacién del
proceso de titulacion en coherencia a los requerimientos y necesidades que surgen del contexto laboral y en el logro
de las competencias del perfil de egreso, fortaleciendo el vinculo formativo con foco en practicas tempranas vy
profesionales y confluyendo en un sistema que permita monitorear el logro de las competencias declaradas en el
perfil de egreso y su impacto en la trayectoria formativa.

Para lograr el desarrollo de estas estrategias se propone la contratacién e implementacion de asistencias técnicas con
la intencidn de instalar capacidades y modelos exitosos en formacion técnica a través de diferentes metodologias
capaces de contrastar las condiciones que se presentan en otras instituciones para impulsar lograr estos propdsitos
(Benchmarking). Importante mencionar que en todas las acciones de disefio e implementacién habran momentos de
monitoreo continuo, instancia que permitird al equipo de formacién técnica trabajar en la mejora sistematica y
coordinada con todos los actores claves: estudiantes, docentes, jefes de carrera, coordinadores, profesionales socio-
afectivos, asesores curriculares, directores de sede.

Para asumir este compromiso, se deberdn abordar aquellos aspectos que propicien una transformacién en las formas
de organizar y gestionar los procesos de ensefianza-aprendizaje, principalmente aquellos que incidan en otorgar
mayor pertinencia y eficiencia a la docencia, para el logro de los desempefios comprometidos institucionalmente en
los perfiles de egreso. Dentro de estos aspectos, el aprendizaje significativo y la evaluacién de estos aprendizajes de
los estudiantes se destaca como un desafio para avanzar cualitativamente en el aseguramiento de la calidad de los
programas de formacién técnica, el logro progresivo de resultados de aprendizaje, y de esa manera debiera
asegurarse un avance curricular mas efectivo durante la trayectoria formativa.

En este contexto, la Universidad de Los Lagos pretende hacerse cargo del problema de la evaluacién a partir de la
fundamentacién que radica, primero, en que el desempefio competente que se pretende evaluar no se puede disociar
de la complejidad de las situaciones y de su comprensién por parte de los actores involucrados. En términos
conceptuales, el desempefio competente se entiende como “nociéon que deja en evidencia toda la variedad de
recursos que la persona mueve una vez que se encuentra activa en situacioén de aprendizaje. Cada recurso aplicado
por el estudiante en situacion refuerza los demas recursos” (Hawes, 2011). En esta perspectiva, el Modelo Educativo
Institucional entrega orientaciones y lineamientos respecto de qué se entiende por formacion técnica y lo que
contemplan sus procesos en el marco de un disefio curricular basado en competencias. : “En la medida en que una
competencia es compleja, ella no puede reducirse a la suma de sus componentes considerados de manera aislada. Si
se acepta que la competencia es un saber actuar, la evaluacidn ha de llevar al estudiante a combinar un conjunto de
recursos en situaciones, condiciones y contextos variados y con un propdsito determinado” (MEI Universidad de Los
Lagos, 2010).

En segundo término, la Universidad se hace cargo de que un factor importante hacia los cambios que generan los
modelos formativos se focaliza en la re-significacion del mismo proceso pedagdgico de parte de los profesores,
autoridades institucionales y, sobre todo, los estudiantes; ya que si se sigue manteniendo la idea de formar y evaluar
solo conocimientos, se torna bastante complejo poder lograr un impacto en la transformacién de estas practicas para
hacerlas coherentes con el enfoque basado en competencias. En este sentido, se debe considerar en el disefio de los
planes de estudio y de las evaluaciones de aprendizaje el desempefio de la competencia como principal fuente de
evidencia. Al respecto, el MEI seiala “Es preciso reconocer que las competencias son observables en acciones reales y
pueden ser inferidas por el comportamiento o desempefio de una persona en situaciones particulares. Si la
competencia es un saber actuar que moviliza diferentes tipos de recursos, tanto internos como externos al
estudiante, la evaluacién ha de permitir que el alumno recurra a sus conocimientos anteriores para integrarlos en un
desempefio especifico y sepa cémo capitalizar lo que el entorno le entrega. Formar y evaluar competencias, entonces,
equivale a evaluar la aptitud de un alumno para cumplir una tarea determinada. Esta tarea, a través de la cual el
alumno debe activar o movilizar, organizar y evidenciar conocimientos, formas de actuar o procedimientos y
actitudes, debera ser para él una tarea nueva y a la vez compleja. Una actividad o situacién de integracién es la
culminacion de un proceso de aprendizaje en que el estudiante tiene la ocasién para demostrar la competencia
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desarrollada. Implica la construccion de desempenfios referidos especialmente a una sintesis integrada de saberes de
multiples origenes y caracteristicas, que convergen en la propuesta de solucion que el estudiante hace cuando se
enfrenta a un problema (Hawes, 2011)” (MEI Universidad de Los Lagos, 2010).

En esta misma linea debemos sefalar que de acuerdo a experiencias concretas hay factores que dificultan el proceso:
ausencia de un modelo curricular especifico para la formacién técnica, sistema de monitoreo progresivo de
evaluacién, disefio e implementacion de un sistema pertinente de titulacién que nos permita mejorar los indicadores
y asegurar el éxito en la insercién al mundo laboral, potenciar el vinculo con los maestros guias en el medio socio-
productivo, evaluacién y acompafiamiento en la concrecion del perfil de egreso, valoracidon de los procesos de
practica y para ello la consolidacién de las jornadas de encuentro y retroalimentacion entre los estudiantes de
distintas sedes de la formacion técnica de nuestra Institucién. Lo anterior hace del sistema de formacién técnica de
nivel superior una tarea de compleja implementacién y de actualizacién permanente.

Con todo, avanzar en la superacién de las dificultades operativas que conlleva estos itinerarios formativos, implica,
implementar un proceso de empoderamiento paulatino de sus actores respecto del sentido del fortalecimiento de la
formacién técnica, como lo sefala el MEI “La formacién ... de competencias debe ser un proceso de construccion,
registro y verificacion de evidencias, mas que eventos ocasionales; una relacién bidireccional marcada por el respeto,
una experiencia de aprendizaje y, a la vez, una experiencia de empoderamiento para todos, en particular para
docentes y estudiantes” (MEI Universidad de Los Lagos, 2010).

Una vez adjudicado el Proyecto, se hara el despliegue y difusion a nuestros estudiantes beneficiados a través de la
Web institucional, dipticos con los objetivos y actividades del proyecto, afiches Institucionales en cada sede, mail
individual a cada estudiante.

2.8 SEGUIMIENTO A LA TRAYECTORIA ACADEMICA

Con el fin de dar cumplimiento de manera oportuna y exitosa al proceso de practicas temprana y profesional en los
estudiantes beneficiarios en Formacidn Técnica de la Universidad de Los Lagos, resulta imprescindible contar con
sistemas de monitoreo permanente que alerten sobre el estado de los procesos.

La institucidn cuenta actualmente con el sistema iDelfos 2.0 que permite a jefes de carrera y encargados del control
curricular revisar dia a dia el estado de asistencia de los estudiantes a clases regulares e informar el comportamiento
de ellos. Sin embargo, si consideramos que los procesos de practicas: temprana y profesional, se desarrollan en el
medio socio-productivo, es inviable llevar un registro de ello desde la empresa; y es por ello que la Institucion, y en
este caso el Proyecto PBNA 2018 tiene el desafio de disefiar un sistema, desde las plataformas institucionales ya
instaladas, pero que no cuentan con éste médulo; que permitan monitorear el avance del proceso académico de los
estudiantes beneficiarios en proceso de practica(s).

Dicho sistema debe ser actualizado por un profesional que recibird reportes actualizados de la asistencia de los
estudiantes beneficiarios, por parte de los Coordinadores de Practica que se instalan en cada sede que imparte
formacion técnica.

Lo anterior permitira de manera oportuna contactar a los actores claves: coordinadores de practica, jefes de carrera 'y
estudiantes, con el fin de acompanarlos en el logro de un titulacién en los tiempos determinados para ello y que se
realice de manera exitosa.
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2.9 SUSTENTABILIDAD E INSTITUCIONALIZACION

Este proyecto cuenta con condiciones institucionales que aseguran su sustentabilidad e institucionalizacién. La
Universidad ha consolidado en los ultimos tres afios las estructuras académicas, los soportes administrativos y
financieros, y la provisién de servicios de los estudiantes de carreras de formacion técnica en los dos Campus (Osorno
y Puerto Montt) y su sede en Chiloé.

Esta decisidn se sostiene en dos definiciones estratégicas de la Universidad: la consolidacion de la oferta y calidad de
carreras técnicas, y la orientacion preferente para permitir el acceso, permanencia y titulacion de jovenes
provenientes de contextos socioeducativos vulnerables. Por ello, en los préoximos dos afos, se concretaran dos
importantes proyectos de inversién en las ciudades de Osorno y Castro por cerca de 10.000 millones de pesos, para
mejorar las condiciones de estudio y confortabilidad de los estudiantes de carreras técnicas. En particular, las
estrategias y los soportes académicos y profesionales que se incluyen en proyecto seran sostenidos por la universidad
una vez que el proyecto termine.

El proyecto cuanta ademas con los mecanismos para institucionalizar las lineas de trabajo propuestas. Primero, el
proyecto se sostiene sobre estructuras académicas permanentes de la universidad, como son el Instituto Tecnoldgico
Regional, y particularmente la Direccién Académica de éste, una de cuyas funciones es velar por el éxito académico
de los estudiantes.

Ademas es relevante considerar la estructura Institucional del Centro de acompafiamiento para la Equidad y la
Formacion Integral. Su Misidn es estar al servicio de las carreras y desde alli contribuir al logro de trayectorias
académicas exitosas, asi como el desarrollo de la Formacién Integral de los estudiantes de pregrado de todos los
campus y sedes de la institucion disponiéndose como un agente de despliegue y mejoramiento continuo del Modelo
Educativo Institucional (MEI) y aportando a la movilidad de indicadores concernidos. Dentro de sus objetivos esta
liderar y articular las unidades y programas de apoyo y acompanamiento al estudiante de la Universidad de los Lagos
desplegados desde la matricula y durante todo el proceso académico incluyendo la titulacidn y el apoyo e insercion
laboral.
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2.10 TABLA DE INDICADORES RELEVANTES
Medios de
N2 objetivo A
es e:ifico Nombre del Férmula de calculo Valor base Meta Meta verificacion
P . Indicador (afio 2017) Ao 1 Afio 2 (indicar Base de
asociado
Datos)
Base de matricula
Ne estudiantes con gratuidad afio 2016 y 2017 e-
Tasa de retencion | matriculados afio t que tenian gratuidad Delfos. Reporte de
1,2y3 _ ! a gratul 71,7% 73% 75% s: Reporte
gratuidad* en afio t-1 / N2 estudiantes con gratuidad gratuidad Matricula
matriculados en el afio t-1 y Cobranza
1,2y3 . |N° de estudiantes con gratuidad Base de matricula
Tasa de retencion . o . afio 2016 y 2017 e-
. matriculados afio t de cohorte de ingreso
de estudiantes en el afio -1 28% Delfos. Reporte de
ler afio con i . . ° 79% gratuidad Matricula
ratuidad / N° estudiantes con gratuidad | (Cohorte 2016) ° 80% y Cobranza
g matriculados en primer afio para cohorte
de ingreso afio t-1.
1,2y3 Base de matricula
o . i i . afio 2016 y 2017 e-
‘ N: estudlantels matrlcglados sm~gratmdad Delfos. Reporte de
Tasa perdida de | afio t que tenian gratuidad en afo t-1 4,2% 3.7% 3 4% gratuidad Matricula
gratuidad® / N2 estudiantes matriculados en el afio t- | (matricula 2017) e e y Cobranza
1 con gratuidad
1,2y3 s toria d tudiant tuidad Base de matricula
. ., umatoria de estudiantes con gratuida .
Tasa de titulacion | . . " J - por cohorte e
titulados el afio t-1 por afios de duracion Delfos. Reporte de
exacta por A . ; .
de las carreras / Sumatoria de estudiantes o gratuidad Matricula
cohorte de ) _ . 47,5% 50% 55%
alumnos con | €N gratuidad cohorte de ingreso afio y Cobranza.
gratuidads correspondiente a la duracién de la Titulados afio 2016

carrera

4 Se deben descontar del denominador los estudiantes con gratuidad que el afio t-1 titularon/egresaron ese afio.
5 Este indicador permite identificar la proporcion de estudiantes que pierden la gratuidad, pero se mantienen en la

institucion.
6 Se consideran carreras que incluyan dentro de su curriculum el proceso de titulacion.

En el denominador se deben considerar estudiantes beneficiarios de gratuidad en alguno de los afios que se
implementd, y que ingresaron a primer afio de la carrera el afo t menos los afios de duracion de la carrera
(entendiendo que hay carreras de 3, 4, 5, 6 y 7 afios). Se deben sumar todos los estudiantes por duraciéon de la

carrera.
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2.11

RECURSOS DEL PROGRAMA

2.11.1 Resumen de los recursos del programa (en M$)

S ,
TOTALES POR ITEM Mineduc (En M$) B
gasto)
Remuneraciones $  120.606 56%
Servicios de consultoria $ 17.000 8%
Gastos operacionales $ 36.434 17%
Actividades de especializacion y gestion académica $ 40.960 19%
L E
TOTAL PROPUESTA M$ $  215.000 100%

2.11.2 Descripcidn y justificacion por item de los recursos solicitados

TOTALES POR
iTEM

DETALLE

MINEDUC
(EN M$)

JUSTIFICACION

4 Profesionales para la implementacion del
sistema de formacioén integral para la
insercién a la vida laboral

58.565

Profesional Monitorio de practicas (1)

Los gastos considerados en este item
se requieren para llevar a cabo el
proyecto, y dar cumplimiento a todos
los objetivos comprometidos, con el
fin de monitorear el logro de los

Remuneraciones 14.641 | resultados de aprendizaje,
MS$120.606 1 Profesional UDEDOC Chiloé |mplemelntar un sistema , de
30.000 | Formacién Integral para la insercién a
1 Coordinador de Practicas Ia'w V"?‘? laboral, 'y monlltor.ear
16.800 | sistematicamente  las  practicas

Profesional elaboracién de Portafolio tempranas y profesional.

Digital 600

Asesoria para Disefio Modelo curricular Las consultorl'a.s _ SOHiitadas se
para FT (01, Hito 1) 2.500 | €marcan en el objetivo N°1, 2y 3 de
- la propuesta, pues buscan Potenciar
Asesoria para Fortalecimiento de las las competencias docentes para el
competenuas docgntes con foco en 2.500 | fortalecimiento de las habilidades
actividades procedimentales (01, Hito 2) procedimentales declaradas en el
Asesoria para Programa de apresto laboral perfil de egreso de las carreras de
Servicios de (02, Hitco 2) . ' 2.000 | formacion técnica, consolidar las
Consultorfas | Asesoria Modelar’fuento de c'ompetenuas competencias de los estudiantes
M$17.000 para maestros guias (OE3, Hito 2) 2.500 | heneficiarios de formacién técnica
Asistencia Técnica disefio perfil de egreso para la insercién a la vida laboral en
(OE3 Hito 3) 2.500 | |os procesos formativos de practica
Asistencia técnica Monitoreo del |0gr0 de temprana % profesional’ e |lnnovar en
Asistencia técnica Definicion de proceso de titulaciéon para concretar
competencias para la vida laboral y su 2.000 | €°" éxito la trayectoria formativa de

incorporacion en el Curriculum de

los estudiantes beneficiarios de
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formacion integral para FT (OE2 Hito 1)

formacion técnica.

Reuniones Bimensuales con coordinadores

de practica 917
Servicio de alimentacion y arriendo de
salén y transporte para seminarios 7200
encuentro de estudiantes intersedes '
Servicio de alimentacion y arriendo de . |
saldon para Reuniones semestrales de la red Estos gastos sg , requieren .p:':\ra €
de empleadores 6.000 | desarrollo y gestién de las actividades
— comprometidas en el proyecto,
Servicios de coffe para Jornadas programa incipal | obieti N2
de apresto a la vida laboral 9.920 prlncilpa mente en e. objetivo L
relacionadas con la implementacién
Gastos Servicio de coffe jornada mundo laboral 2000 de un sistema de Formacidn Integral
Operacionales — — : para la insercién a la vida laboral, el
Servicios de coffe Seminario buenas . -,
M$36.434 racticas (OE1 Hito2) 1.000 Programa de Apresto para la insercion
P - - : a la vida laboral en contexto de
Pendrive para hacer entrega del Portafolio ‘. -
Digital 5.000 practica, y los Seminario-encuentro
g - - — - de estudiantes beneficiarios inter
Viaticos para reuniones de gestion del . .
1500 sedes para el intercambio de
proy~'ecto - — : experiencias de practicas.
Pasajes para reuniones de gestion del
proyecto 2.000
Vidticos Benchmarking Estudiantes OE2 720
Pasajes Benchmarking Estudiantes OE2 177
Servicio de alimentacién y arriendo de
saldn para Jornada de capacitacién a FStOS gasto.s presupuestad.o.s en este
coordinadores de practica y jefes de 1.720 | 'tem .se_ orlf:'ntan a Ias.?ctlwdad,es .de
carrera especializacidon y gestion académica
— - — - de los 3 objetivos del proyecto, con el
Servicio de alimentacion y arriendo de fin de: Potenciar las competencias
salorlw [:.aratjornada dezpractlca profesional 16.800 | docentes para el fortalecimiento del
y practica temprana (2) - aprendizaje  significativo en las
Servicios de coffe Jornada de capacitacion habilidades procedimentales
Actividades de |2 docentes de cada carrera. 2480 | jeclaradas en el perfil de egreso de
especializacion y | viaticos Benchmarking Internacional OE1 4,000 las carreras de formacién técnica;
gestion : Consolidar las competencias de los
académica Pasajes Benchmarking Internacional OE1 estudiantes beneficiarios de
MS$40.960 7.200 | formacién técnica para la insercion a
Viaticos Benchmarking nacional OE3 la  vida laboral en los procesos
3.160 | formativos de practica temprana vy
Pasajes Benchmarking nacional OE3 profesional; e Innovar en un disefio
2.400 | de mayor pertinencia en el proceso
Relator para tematica insercién a la vida de titulacién para concretar con éxito
laboral 800 ||a trayectoria formativa de los
Relator para Jornadas de capacitacién a estudiantes beneficiarios de
coordinadores de practica y jefes de 2400 formacion técnica.
carrera. '
TOTAL M
$ 215.000
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3. ANEXOS

ANEXO 1: ANTECEDENTES DE CONTEXTO

Estadisticas e indicadores a nivel institucional:

Matricula total de pregrado de la SIES

Matricula total primer afio

Matricula total estudiantes con gratuidad

Matricula total pregrado presencial

Tasa de retencidn primer afio

Tasa de retencidn primer afio para estudiantes con

gratuidad

Tasa de aprobacion de asignatura en el primer afio

Tasa de aprobacién de asignatura en el primer afo para
estudiantes con gratuidad

% de programas de pregrado con acreditaciéon CNA

Tasa de titulacién oportuna por cohorte de ingreso

Tiempo promedio de titulacién

Tiempos promedio de titulacidn carreras de 8 semestre

27

Global
PSU
Técnica
Global
PSU
Técnica
Global
PSU
Técnica
Global
PSU
Técnica
Global

PSU

Técnica

Global
PSU
Técnica

Global
PSU

Técnica
Global
PSU
Técnica

Global

PSU
Técnica
Global
PSU
Técnica
Global
PSU
Técnica
Global

2016
7501
4152
3349
2325

971
1354
4315
2324
1991
7501
4152
3349

77,1%

79,2%
75,6%

78,6%
79,6%
78%

85,9%
84,3%

87,1%
85,5%
83,7%

86,9

61,4%(Solo
PSU)
61,4%
33,2%
26,3%
36,1%

4,5

6,9

3,5

10,4

2017
8085
4540
3545
2584
1130
1454
5338
2875
2463
8085
4540
3545

75,6%

(Dato parcial)

78,8%

(Dato parcial)

73,2%

(Dato parcial)

77,5%
80%
75,5%

84,8%
83,9%

85,6%

84,6
83,4%
85,6%

70,6%(Solo
PSU)
70,6%
35,0%
25,3%
38,6%

4,6

6,9

3,6

8,8



PSU 10,4 8,8

Técnica - -

Tiempos promedio de titulacion carreras de 10 Global 14,8 14,6
semestre PSU 14,8 14,6

Técnica - -

Tiempos promedio de titulacion carreras de 12 Global 17,2 20,2
semestre PSU 17,2 20,2

Técnica - -

Empleabilidad a 6 meses del titulo Global 82,5% 82,5%

PSU 83,7% 83,7%

Técnica 81,7% 81,7%

N2 total de académicos Global 867 904

PSU 445 570

Técnica 422 334

N2 Total de académicos jornada completa Global 266 293
PSU 240 272

Técnica 26 21

% de académicos jornada completa con doctorado Global 27,4 30,4%
PSU 24,8% 28,3%

Técnica 2,6% 2,1%

Estadisticas e indicadores de las unidades académicas, carreras o facultades donde se focaliza el programa
BNA:

2016 2017
Matricula total de pregrado de la SIES 3151 2472
Matricula total primer afio 1346 1275
Matricula total estudiantes con gratuidad 1088 1795
Matricula total pregrado presencial 3151 2472
Tasa de retencidn primer afio 76,3 73,2%
Tasa de retencion primer afio para estudiantes con gratuidad 78% 75,5%
Tasa de aprobacidn de asignatura en el primer afio 87,3% 85,6
Tasa de aprobacion de asignatura en el primer afo para estudiantes 86,9% 85,6
con gratuidad
% de programas de pregrado con acreditacion CNA - -
Tasa de titulacién oportuna por cohorte de ingreso 35,0% 34,9%
Tiempo promedio de titulacion 7,2 7
Tiempos promedio de titulacion carreras de 8 semestre - -
Tiempos promedio de titulacidn carreras de 10 semestre - -
Tiempos promedio de titulacidn carreras de 12 semestre - -
Empleabilidad a 6 meses del titulo 81,4% 814%
N2 total de académicos 422 334
N2 Total de académicos jornada completa 26 21
% de académicos jornada completa con doctorado 2,6% 2,1%
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ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROGRAMA

CARGO PBNA: COMITE CONSULTIVO

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
JARAMILLO ALVARADO ROBERTO EDUARDO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
30 DE AGOSTO 1952 RIARAMIL@ULAGOS.CL 642333018 642333018
RUT CARGO ACTUAL
9.846.950-7 VICERRECTOR ACADEMICO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
X OSORNO FUCHSLOCHER 1305
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
PROFESOR DE ESTADO EN
HISTORIA Y GEOGRAFIA UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 1983
MAGISTER EN CS. SOCIALES
APLICADAS CHILE 2001
DE LA FRONTERA.
MAITRISE DE SCIENCIES DE FRANCIA 2003
L'EDUCATION OPTION:
DEVELOPPEMENT SOCIAL.

UNIVERSIDAD PARIS ESTE.
DOCTORADO EN ECONOMIA
REGIONAL ( C ) ARNO 2005 | UNIVERSIDAD DE SEVILLA
RENDIDO EL DEA. ESPANA 2005

TRABAJOS ANTERIORES NO TENGO TRABAJOS ANTERIORES DESDE EL ANO 1984 EN LA MISMA INSTITUCION

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
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CARGO BNA: COMITE CONSULTIVO

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CURUMILLA NUNEZ DANILO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
17/10/1971 Danilo.curumilla@ulagos.cl 990202805 64-2333185
RUT CARGO ACTUAL
11.716.437-3 DIRECTOR INSTITUTO TECNOLOGICO REGIONAL
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS OSORNO EDUARDO MEYER # 3280
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
LICENCIADO EN CIENCIAS
ECONOMICAS UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1997
INGENIERO COMERCIAL UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1998
MAGISTER DIRECCION GENERAL DE N
EMPRESAS MBA IEDE ESCUELA DE NEGOCIOS ESPANA 2008
DIPLOMADO EJECUTIVO EN PONTIFICIA UNIVERSIDAD CHILE 5016
ECONOMIA CATOLICA DE CHILE
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
CHILE — INACAP OSORNO DIRECTOR ACADEMICO 2008 2017
DIRECTOR AREA
UN'Z:RSE”Z/?ﬁ ; g;gg;gﬁ:\fg DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS Y 2003 20017
SERVICIOS.
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
0SORNO DOCENTE POSTGRADO 2015
UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN -
OSORNO DOCENTE ADJUNTO 2005
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CARGO PBNA: DIRECTORA EJECUTIVA

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

FLORIN SOTO CAROLINA ANDREA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
13/10/1979 cflorin@ulagos.cl (64)2333048
RUT CARGO ACTUAL
14.348.902-7 DIRECTORA ACADEMICA FORMACION TECNICA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS OSORNO EDUARDO MEYER # 3280
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
EDUCADORA DE PARVULOS DE LOS LAGOS CHILE 2002
MAGISTER EN EDUCACION DE LOS LAGOS CHILE 2012
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
ASESORA ] PEDAGOGICA
Universidad de Los Lagos FORMACION TECNICA SEDE 2003 2006
OSORNO
_— COORDINADORA ACADEMICA ITR
Universidad de Los Lagos OSORNO 2007 2014
DIRECTORA ACADEMICA
Universidad de Los Lagos | FORMACION TECNICA 2015 A LA FECHA
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
DIRECTORA ACADEMICA
Universidad de Los Lagos | FORMACION TECNICA 2015 A LA FECHA

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
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CARGO PBNA: DIRECTORA ALTERNA

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
BARRIA HOFFMANN MONICA INES
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
01/05/1975 mbarria@ulagos.cl 77235028
RUT CARGO ACTUAL
12.752.543-9 DIRECTORA ADMINISTRACION Y FINANZAS INSTITUTO TECNOLOGICO REGIONAL
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
X OSORNO EDUARDO MEYER 3280
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2000
MASTER PROFESSIONNEL EN
DEVELOPPEMENT DURABLE | INSTITUTO FRANCES DE ALTOS
OPTION GES'I:ION DES | ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO FRANCIA 2014
INSTITUCIONES D EDUCATION | SUSTENTABLE EN AMERICA
SUPERIEUR DECLARE A I’ INPI|LATINA
PARIS FRANCE
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS INSTITUTO
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS TECNOLOGICO REGIONAL 01/06/2015 -
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS INSTITUTO EDUCACION CONTINUA 02/07/2010 31/05/2015
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS UNIDADES TECNOLOGICAS 01/01/2007 01/07/2010
ENCARGADA DE CUENTAS CORRIENTES UNIDADES
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS TECNOLOGICAS 13/01/2003 31/12/2006
ENCARGADA CONTROL DE GASTOS DEPARTAMENTO
| MUNICIPALIDAD DE OSORNO CONTABILIDAD Y PRESUPUESTOS 01/11/2000 JULIO 2002

32



mailto:mbarria@ulagos.cl

ICARGO PBNA: RESPONSABLE OE 1

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
VERA REYES
PABLO ANDRES
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
29-03-1979 pablovera79@gmail.com 985324960
RUT CARGO ACTUAL
13.735.628-7 COORDINADOR DE LA UNIDAD DE DESARROLLO DOCENTE Y CURRICULAR FORMACION
TECNICA UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS OSORNO AVENIDA FUSHLOCHER 1306
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
OBTENCION
PROFESOR DE EDUCACION TECNICO UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE | CHILE 2012
PROFESIONAL, MENCION: PROGARAMAS Y
PROYECTOS SOCIALES.
MAGISTER EN DIRECCION Y LIDERAZGO PARA LA
GESTION EDUCACIONAL. UNIVERSIDAD ANDRES BELLO CHILE 2017
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERDIDAD SANTO TOMAS, OSORNO DOCENTE EN LA CARRERA TECNICO | 2012 2012
EN PODOLOGIA.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE OSORNO, RELATOR EN EL PROGRAMA 2016 5016
CHILE CHILE MAS CAPAZ
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS COORDINADOR DE LA UNIDAD DE  [2016 A LA FECHA
DESARROLLO DOCENTE Y
CURRICULAR FORMACION TECNICA
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

33



mailto:pablovera79@gmail.com

ICARGO PBNA: APOYO PROFESIONAL OE1

APELLIDO PATERNO GZETLELIL?“% NOMBRES
LAGOS VARGAS RODRIGO ANTONIO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
12/10/1972 RODLAGOS@ULAGOS.CL 64 2 333021

RUT CARGO ACTUAL
11927367-6 ACADEMICO DEPTO. EDUCACION/DIRECTOR EJECUTIVO PMI ULA1501

REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO

LOS LAGOS OSORNO AVENIDA FUSHLOCHER 1306

FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
PROFESOR DE FILOSOFIiA UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1998
LICENCIADO EN EDUCACION UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1998
gI_AOS;-gEI'iN INICIACION A LA INVESTIGACION EN ;JANFL\éIIEEFEgI,I\?:D AUTONOMA DE ESPARA 006
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
IP STO. TOMAS PUERTO MONTT DOCENTE 1998 2000
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS ?;ﬁ'gi'g:gﬁ DEPARTAMENTO 2000 AHORA
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS ?éiiﬁliﬁﬁf?&i’:’g;g E(;T\o/l?f/lél\cl)s 2013 2014
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS BEE/EEFDZ%RSAEAL%ST ATCECC)SN'CA 2014 MARZO 2018
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS ?éﬁflfzmﬁéfofs ngggﬂf/fé%': 2016 A LA FECHA
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CARGO PBNA: RESPONSABLE OE 2

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ULLOA GALINDO CLAUDIO FRANCISCO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
05/10/82 Claudio.ulloa@ulagos.cl 75551654 -
RUT CARGO ACTUAL
15.288.002-2 Sub Director Sede Chiloé — Ancud.
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS Ancud ALMIRANTE LATORRE #355

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION

Periodista UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA CHILE 2007

LICENCIADO EN

COMUNICACION SOCIAL UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA CHILE 2007

MAGISTER EN CIENCIAS DE LA

COMUNICACION UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA CHILE 2009

TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA

UNIVERSIDAD DE LA Académico Acredit?do en ' qutgrado -

ERONTERA D'ocer'1te de Magls'fer 'filsapllnar en| 2012 2015
Ciencias de la Comunicacion.

UNIVERSIDAD DE LA | Miembro del Centro de Investigacion en 5014 2015

FRONTERA Comunicacién Discurso y Poder.

e (e el o
Coordinador de Asignaturas

NN OF LA gl s et ) oo
servicios.

UNIVERSIDAD DE LA | Académico del Departamento de 2008 2015

FRONTERA Lenguas, Literatura y Comunicacién.

lTJé\ll\I/IVLIJE(I:RCS)IDAD MAYOR - Docente Carrera de Periodismo. 2007 2008
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CARGO PBNA: PROFESIONAL DE APOYO OE 2

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CAYO HUANEL VALERIA
CRISTINA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
23/07/1987 VALERIA.CAYO@ULAGOS.CL 99305207
RUT CARGO ACTUAL
16584810-1 COORDINADORA ACADEMICA ITR OSORNO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS OSORNO EDUARDO MEYER 3280
FORMACION ACADEMICA
. . ANO
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
PROFESORA DE EDUCACION MEDIA CON UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2010
MENCION EN HISTORIA Y GEOGRAFIA
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
INSTITUTO TECNOLOGICO REGIONAL APOYO CONTROL CURRICULAR IABRIL 2012 MARZO 2013
JORNADA DIRUAN 2 Y VESPERTINA
COORDINACION DE PRACTICAS
INSTITUTO TECNOLOGICO REGIONAL PROFESIONALES CARRERAS MAYO 2014 MARZO 2016
TECNICAS Y PROFESIONALES.-
IAPOYO CONTROL CURRICULAR
JORNADA DIURNA 2
INSTITUTO TECNOLOGICO REGIONAL COORDINACION ACADEMICA ITR IABRIL 2016 A LA FECHA
OSORNO
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CARGO PBNA: RESPONSABLE OE 3

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO |[NOMBRES
MATAMALA DELGADO NELLY ELENA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO Fono Fax

28-02-1988 nelly.matamala@ulagos.cl 98513570
RUT CARGO ACTUAL

16.831.093-5 COORDINADORA DE PRACTICA SEDE OSORNO

REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIJO
Osorno Eduardo Meyer 3280
LOS LAGOS

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJADORA SOCIAL, MENCION UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2010
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

GESTION LOCAL DEL USO PEDAGOGICO | UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2014
DE LAS TECNOLOGIAS PARA EL

APRENDIZAIJE.

TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO IEII;IS'LI'JES-CF;AODI\IOSSCFI,IACLHA DE 2011 2012
FONDO ESPERANZA IASESORA DE BANCO COMUNAL 2012 2013
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS COORDINADORA DE ASUNTOS 2016 2017

ESTUDIANTILES PBNA ULA 1510
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CARGO PBNA: PROFESIONAL DE APOYO OE 3

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
PEREZ SUBIABRE JULIO ALCIDES
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16- 10- 1968 JPEREZ@ULAGOS.CL 652 322355 652 322351
RUT CARGO ACTUAL
15.288.002-2 COORDINADOR ACADEMICO FORMACION TECNICA SEDE PUERTO MONTT
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS PUERTO MONTT QUELLON N°203 POBLACION A. VARAS
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
PROFESOR EDUCACION TECNICO
PROFESIONAL EN UACH CHILE 2009
ADMINISTRACION
LICENCIADO EN EDUCACION UACH CHILE 2009
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERISDAD DE LOS LAGOS FUNCIONARIO / DOCENTE 2000 A LA FECHA
MORGAN Y FUENZALIDA SA. ENCARGADO DE CONTROL EXISTENCIAS, 1997 1999
RECEPCION Y DESPACHO EN PLANTA.
NESTLE CHILE ENCARGADO DE INVENTARIOS DIVISION 1993 1996
SAVORY PUERTO MONTT
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CARGO PBNA: PROFESIONAL DE APOYO OE 3

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
MOLINA ELIZALDE JUAN PABLO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
12-11-1984 JUAN.MOLINA2@ULAGOS. 995751127
CL
RUT CARGO ACTUAL
15878690-7 UDEDOC CHILOE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS CASTRO LOS CARRERA 838
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
OBTENCION
MAGISTER EN GESTION DE LA ACTIVIDAD UNIVERSIDAD ANDRES BELLO CHILE 2016
FISICA Y DEPORTIVA
PROFESOR DE EDUCACION FiSICA CON UNIVERSIDAD CATOLICA DEL CHILE 2009
ESPECIALIDAD EN ACONDICIONAMIENTO MAULE
Fisico
LICENCIADO EN EDUCACION UNIVERSIDAD CATOLICA DEL CHILE 2009
MAULE
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
JEFE DE CARRERA TECNICO
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS DEPORTIVO JUNIO 2013 MAYO 2018
UNIVERSIDAD PEDRO DE VALDIVIA ACADEMICO MARZO 2013 MAYO 2013
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHILE ACADEMICO JUNIO 2009 MAYO 2013
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CARGO PBNA: SOPORTE PARA LA GESTION DEL PROGRAMA Y ARTICULACION MINEDUC

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ALVARADO ANGULO VERONICA IVONNE
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
01/04/1979 VERONICA.ALVARADO@ULAGOS.CL 64-2-333344
RUT CARGO ACTUAL
13.735.650-3 DIRECTORA DE PROYECTOS INSTITUCIONALES
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
LOS LAGOS OSORNO AVDA. FUSCHLOCHER N°1305
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIiS ANO OBTENCION
INGENIERO COMERCIAL UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2005
LICENCIADA EN CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y | UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2005
ECONOMICAS
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD  DE  LOS | DIRECTORA DE PROYECTOS
LAGOS INSTITUCIONALES OCTUBRE 2014 A LA FECHA
COORDINADORA ADMINISTRATIVA Y
EA“G'\(/)ESRS'DAD DE  1OS| £inANCIERA DE PROYECTOS | 2011 2014
INSTITUCIONALES
UNIVERSIDAD DE  LOS | ANALISTA FINANCIERA DE | 005 5009
LAGOS PROYECTOS INSTITUCIONALES
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Anexo 1

ORGANIGRAMA FUNCIONAL A LA GESTION DE LA BNA

MODELO DE GESTION DE PROYECTOS INSTITUCIONALES

La Vicerrectoria de Planificacion y Desarrollo es la encargada de definir las lineas estratégicas de planificacion y
gestidn en la universidad, implementando un proceso destinado a generar una cultura de calidad, desplegando
los planes en todas las direcciones y unidades académicas del gobierno universitario y evaluando su
cumplimiento segun prioridades y objetivos establecidos en el plan estratégico de desarrollo institucional.
Algunas de sus funciones son desarrollar un sistema de evaluacidn institucional que permita garantizar la
calidad de los procesos académicos y administrativos, asi como también de la gestidon universitaria, desarrollar
los procesos para la generacion de informacién que contribuya al mejoramiento continuo de la calidad de los
servicios y a la toma de decisiones estratégicas y operativas, lograr la vinculacion de la Universidad con
organismos nacionales e internacionales (publicas y privadas) para promover el intercambio académico y
proyectos de desarrollo, teniendo como soporte cuatro Direcciones:

e Direccion de Estudios Estratégicos y Prospectivos
e Direccion de Anélisis Institucional

e Direccion de Aseguramiento de la Calidad

e Direccion de Proyectos Institucionales

En la formulacién de proyectos Institucionales las cuatro Direcciones de la VPD participan activamente, en sus
distintas areas, siendo la Direccidon de Proyectos Institucionales quien tiene la responsabilidad de cumplir a
cabalidad todos los procesos desde su postulacion hasta el cierre del mismo.

La Direccion de Proyectos tiene como mision la supervision de la gestion econdmica, financiera vy
administrativa de los proyectos Institucionales (PMI, PM, BD, FF, BNA, etc.). Entre sus atribuciones se
encuentra coordinar las dreas de finanzas, adquisiciones y control y seguimiento.

La Directora o coordinadora institucional tiene a su cargo tres profesionales que realizan labores de apoyo
directo a la ejecucidn de los proyectos, en las tres areas.

Las Unidades de Adquisiciones y Finanzas se relacionan directamente con la Direccion de Gestidon Financiera, de
la cual dependen las areas Institucionales de Adquisiciones, Tesoreria, Presupuesto y Contabilidad.

La Unidad de Adquisiciones de la Direccién de Proyectos tiene como funcién principal llevar a cabo todo el
procedimiento de compra de acuerdo a las normas establecidas por el Ministerio de acuerdo al convenio que
corresponda, desde que recibe las solicitudes de parte de la Direccién del Proyecto, hasta la entrega del
producto inventariado y registrado por la Unidad de Control de bienes de la Institucidn.

La encargada de adquisiciones tiene una directa comunicacion con los analistas de adquisiciones del Ministerio
de Educacidén, siendo éstos su soporte técnico para consultas e inquietudes en cuanto a revisiones vy
procedimientos indicados de acuerdo a lo estipulado en las bases de cada convocatoria. Dentro de la
Institucidn, esta Unidad se relaciona directamente con las Unidades de Presupuesto, Adquisiciones Centrales,
Control de Bienes y Contabilidad.

En cuanto a la Unidad de Finanzas de la Direccion de Proyectos, es la encargada de llevar un estricto control
presupuestario y financiero de cada proyecto en ejecucion y en etapa de seguimiento, reportando al Ministerio
de Educacion periddicamente, mensual y trimestralmente, rendiciones de acuerdo a lo establecido por
convenio y de acuerdo a las bases de cada convocatoria. Esta unidad, también reporta informes, a la Institucién
y al Ministerio, del estado de avance financiero de los proyectos, presentando indicadores de alerta temprana
cuando es necesario, para ejecutar de acuerdo a los tiempos establecidos.

Su relacidn con la Unidad de Finanzas del Ministerio de Educacion es directa, para consultas y apoyo técnico en
el area. Ademas contamos con una analista financiero para nuestra Institucion.

Dentro de la Universidad, se relaciona directamente con las unidades de Tesoreria, Presupuesto y Contabilidad.
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La Unidad de Monitoreo y Seguimiento presta el apoyo general en todos los aspectos relativos a
procedimientos requeridos para la implementacién del plan de seguimiento y evaluacion de los proyectos,
teniendo como funciones especificas, la evaluacién constante a los avances, desde el punto de vista financiero
como de logro de objetivos, sugiriendo medidas correctivas cada vez que sea necesario, incorporando mejoras
al proyecto. Esta Unidad, tiene una estrecha relacion con la Direccion de cada proyecto, ya que debe estar en
constante contacto con ellos para controlar y monitorear los avances y servir de apoyo en la elaboracién de
informes, términos de referencia, velando por el cumplimiento de la normativa interna y la del Ministerio de
Educacioén.

Los objetivos de la Direccién de Proyectos Institucionales, se configuran en el quehacer estratégico
Institucional como son, lograr un equilibrio econémico, financiero y presupuestario permanente en el accionar
de los proyectos acordes a los de la Institucion, permitir la dotacion de recursos académicos y funcionarios
competentes para el desarrollo de las tareas institucionales, permitir la dotacion de recursos fisicos, financieros
y materiales en un nivel satisfactorio para el desarrollo de las tareas institucionales y generar capacidad de
autoevaluacion, diagnodstico estratégico y autorregulacion, en el marco de un sistema de mejoramiento
permanente.

El Modelo de Gestidn Estratégico y Participativo de la Universidad reconoce como marco general la
reglamentacion vigente del Ministerio de Educacion, que definen la normativa interna en la ejecucion de los
distintos proyectos que se implementan en la Universidad junto con el Reglamento General de una Institucidon
Publica y las reglamentaciones especificas que regulan el quehacer cotidiano de la institucion.

Este modelo esta basado en un enfoque de la gestidn por procesos y considera a la organizacion como un
sistema integrado de procesos interrelacionados que contribuyen a orientar su accionar y resultados en el
marco de la misidn institucional y de la normativa vigente. Considerando, ademas, un sistema de planificacién
integrado, con indicadores que permiten realizar un seguimiento efectivo y eficaz. (Plan de Desarrollo
Estratégico Institucional, PEDI).

Para nuestra universidad, la calidad es el resultado de la aplicacidn sistemdtica y permanente de acciones —en
las que se promueve y procura la participacion e involucramiento de toda la comunidad universitaria— para la
mejora continua en los ambitos académicos y de gestidn institucional, en pro de la satisfaccion de las
necesidades de los estudiantes, asi como para dar respuesta a los requerimientos de los sistemas de
aseguramiento de calidad de caracter publico.

De esta manera, son pilares principales del modelo de gestion la blisqueda constante de la calidad, la eficiencia
en el quehacer, la satisfaccién del usuario, la revisidn y mejora continua de los procesos internos, la
autoevaluacion permanente del quehacer de la gestidon universitaria y la descentralizacion y participacion en las
decisiones, es por ello que en la etapa de formulacidn de proyectos se involucran las cuatro Vicerrectorias de la
Institucién, Académica. Administracidn y Finanzas, Investigacion y Postgrado y Planificacion y Desarrollo, sin
embrago esta ultima es la responsable de desarrollar las propuestas a postular.

El Modelo de Gestidn de Proyectos es fundamental para ayudar a la Institucién a mejorar los procesos desde la
formulacidn, ejecucion, seguimiento e Institucionalizacién de los Proyectos evaluando y orientando las politicas
internas en la mejora continua para alcanzar mejores resultados.

La adopcion de un Modelo de Gestion de Proyectos esta enfocado a la orientacion hacia los resultados, la
orientacion al cliente/usuario (alumnos), el liderazgo y constancia en los objetivos, la gestién por procesos y
hechos, el desarrollo e implicacion de las personas, innovacion y la mejora continua en el aprendizaje, el
desarrollo de alianzas y la corresponsabilidad social.
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