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1.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

1. COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTTITUCIONAL

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Santiago, 23 de marzo de 2018

Yo Jaime Espinosa Araya, Rector de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacidn, institucion
ejecutora del Programa de Nivelacion Académica, denominado “Proyecto de Nivelacién Académica de la
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién”, que postula a la presente convocatoria, me

comprometo junto con los actores involucrados de esta institucion a:

Presentar formalmente esta propuesta, aceptar los Términos de Referencia y las condiciones de la convocatoria, y

asumir la responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucién en caso de ser adjudicada la propuesta.

El éxito de este Programa d:mm :

institucion asumira todos los compromisos necesarios y pertinentes para su continuidad e institucionalizacién en

se vera reflejado en su sustentabilidad, por lo cual nuestra

el mediano y largo plazo.

Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion

Firma del Rector y timbre de la Institucién




2. PRESENTACION PROPUESTA BECA DE NIVELACION ACADEMICA

2.1. ALCANCE DE LA PROPUESTA

Institucional

[ ]
Focalizada

Si el programa es focalizado, indicar nombre de facultades, departamentos, unidades académicas o cohortes
involucradas:

Este proyecto se focaliza en estudiantes con gratuidad de cursos superiores (segundo, tercer, cuarto y

quinto afio) de las carreras de la UMCE que presentan en los indicadores “retencion de tercer afio” y

“tasa de egreso” inferiores al promedio institucional.

Especificamente, las carreras en las cuales se focaliza este proyecto son 10:

- Licenciatura en Educacién y Pedagogia en Artes Visuales

- Licenciatura en Educacién en Biologia y Pedagogia en Biologia (con menciones)

- Licenciatura en Educacidn en Fisica y Pedagogia en Fisica (con menciones)

- Licenciatura en Educacién en Matematica y Pedagogia en Matematica (con menciones)

- Licenciatura en Educacién en Quimica y Pedagogia en Quimica (con menciones)

- Licenciatura en Educacién y Pedagogia en Educacion Diferencial Especialidad Problemas de la
Vision

- Licenciatura en Educacién y Pedagogia en Filosofia

- Licenciatura en Educacién con mencién en Aleman y Pedagogia en Aleman

- Licenciatura en Educacién con mencién en Castellano y Pedagogia en Castellano

- Licenciatura en Educacién con mencién en Francés y Pedagogia en Francés

Dentro de las carreras en las cuales se focaliza este proyecto se encuentran representadas todas las
Facultades UMCE.

indice de vulnerabilidad de la institucion: 47%

Matricula total pregrado presencial: 4.701 estudiantes
Matricula total estudiantes con gratuidad: 1.856 estudiantes
Numero de estudiantes impactados por la propuesta: 1.880
Monto total solicitado a Mineduc: M$ 200.000.-

Duracion de la ejecucion (hasta 24 meses): 24 meses.




2.2, GESTION INSTITUCIONAL
EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL DEL
PROGRAMA.
2.2.1 EQUIPO DIRECTIVO DEL PROGRAMA BNA
Horas/mes
Cargo en la Cargo en asignadas a
Nombre RUT go en Programa 9 Fono E mail
Institucion BNA Programa
BNA
Responsable rectoria@umce
Jaime Espinosa 6.069.050-2 Rector institucional del 2 222412402 d ’
Proyecto
Erika Castillo 0.924.463-1 Vicerrectora Directora del a 222412406 erika.castillo@u
Académico Proyecto mce.cl
Director de Soporte leonel.duran@u
Leonel Duran 14.451.775-k | Administracion y port . 4 222412411 ’
) administrativo mce.cl
Finanzas
Jaime Acufia 11.841.684-g | Secretario Ministro de Fe y 8 222412407 | J@ime.acuna@u
General analisis juridico mce.cl
2.2.2 EQUIPO EJECUTIVO DEL PROGRAMA BNA
Horas/mes
Cargo en la Cargo en asignadas a
Nombre RUT go en Programa 9 Fono E mail
Institucion BNA Programa
BNA
Coordinadora Directora Alterna y
Ana Cérdenas 8.771.681-3 | d¢l Centro de | Coordinadora 10 222412738 | 2nacardenas@ume
Acompafiamient ejecutiva del e.cl
o al Estudiante proyecto
Encargada de la | Responsable cristina.donoso@u
Francisca Donoso 16.020.332-3 Sub-unidad de | objetivo especifico 8 222412739 mce cI‘
Estudios del CAA )
Encargada de la
Sub-unidad de | Responsable ingrid.espinoza@um
Ingrid Espinoza 7.747.030-1 Acciones de | objetivo especifico 8 222412739 cegd esp
Acompafiamient ’
o del CAA
. Responsable ’ ’
Victor San Martin 9.230.652-6 Dlrectt_)r L. de objetivo especifico 8 222412440 victor.sanmartin@u
Investigacion mce.cl
. Responsable . }
Claudio Martinez 7.363.197-1 | Director de | objetivo especifico 8 222412534 | cudiomartinez@u
Docencia mce.cl
Decana Facultad | Coordinacion de atricia.vasquez@u
Patricia Vasquez 5.026.334-7 de Artes y | implementacion 4 222412481 pmce o vasq
Educacion Fisica por Facultad )
Decano Facultad | Coordinacion de juan vargas@umce
Juan Vargas 5.517.107-6 de Ciencias | implementacion 4 222412498 Jcl varg :
Bdasicas por Facultad
Ana Maria Decana Facultad | Coordinacion de ana.figueroa@u
) 9.859.247-4 de Filosofia y | implementacion 4 222412486 N9
Figueroa mce.cl

Educacion

por Facultad
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Decana Facultad

Coordinacién  de

Carmen Balart 4.108.277-1 de ,HIStOFIa, implementacion 4 222412464 carmen.balart@
Geografia y umce.cl
por Facultad
Letras
Coordinadora de
Sandra Leal 10.069.664-9 la Unidad de | Componente 6 222412534 sandra.leal@um
Desarrollo de la | Desarrollo Docente ce.cl
Docencia
. ] Coordinadora de Coordinacién_' . .
Marla — Eugenia | ¢ 5765231 | Transversalidad | |MPlementacion de 6 222412406 | M-ugenia.leteli
Letelier L7 tematicas de er@umce.cl
e Inclusién ) -7
inclusién
Encargada de la
Subunidad de Componente aula.ibanez@u
Paula Ibafiez 10.712.675-9 | Gestién de P 6 222412739 | Pava.
- desarrollo de SISA mce.cl
Informacion del
CAA
Jefa de la S
h Coordinacion  del
Paula Fuentes 14.562.082-1 | Ynidad de | analisis 4 223229052 | Paula-fuentes@
Analisis e umce.cl
. institucional
Institucional
, Jefa de Componente paulina.sepulve
Paulina Sepulveda 13.831.408-1 X - desarrollo 6 222412417 y
informatica ) - da@umce.cl
informatico
Profesional de la :\ll':)tci)cyl,cljlaciéna ccli valentina.bonilla
Valentina Bonilla 16.437.480-7 Coordinacion del 10 222412419 |
PMI y FID otros  proyectos @umce.c
institucionales
2.2.3 RESPONSABLE UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Horas/mes
Cargo en la Cargo en asignadas a
Nombre RUT s Programa Fono E mail
Institucion BNA Programa
BNA
Director de | Unidad de cesar.marilaf@u
César Marilaf 11.849.503-9 | Planificacion y | Coordinacién 4 222412519 mce c-I
Presupuesto Institucional i
Gestion jeannette.herrer
Jeannette Herrera 9.494.761-8 UCI Financiera administrativa 6 222412715 :!cz@umce <.:I
financiera i
Daniela Castillo 16.052.365-4 | Apoyo técnico Apoyo a la gestion 6 222412715 | daniela.castillo

administrativa

@umce.cl

2.2.4 MODELO DE GESTION

El Equipo Directivo del Programa BNA estara encabezado por el Rector en su calidad de méaxima autoridad de Ila
Universidad, y tendra como misidn velar por el correcto desarrollo y cumplimiento de los objetivos comprometidos
en el presente proyecto. Este equipo, ademas, estara conformado por la Vicerrectora Académica, quien es la
Directora del Proyecto, el Director de Administracidn y Finanzas y el Secretario General de la UMCE, quienes en su
rol institucional cautelan el correcto desarrollo legal y administrativo del Proyecto.

El Equipo Ejecutivo del Programa BNA, por su parte, estard encabezado por la Coordinadora del Centro de
Acompafiamiento al Aprendizaje, quien sera responsable de la coordinacion académica del presente proyecto.
Como responsable de la implementacidén del OE1 del programa, formara parte de este equipo la encargada de la
Subunidad de Estudios del CAA; también trabajara en este objetivo la encargada de la subunidad de Gestion de
Informacion. EI OE2 estara a cargo de la encargada de la Subunidad de Acciones de Acompanamiento y de la Oficina
de Transversalidad. Ademas, considerando que los OE 2 y 3 de este proyecto se vinculan directamente con el
guehacer de otras unidades de la Institucion, el equipo ejecutivo también estara conformado por los directores de
investigacidn y docencia, quienes serdn responsables de la implementacidon del proyecto en sus respectivos ambitos
del quehacer académico. En particular, estos dos objetivos requieren para su implementacién de la coordinacién de
las Unidades de Desarrollo de la Docencia y la Unidad de Gestion Curricular Institucional (UGCI). Adicionalmente, la
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implementacion del proyecto requiere del manejo y procesamiento de informacion institucional asi como del
desarrollo de herramientas informaticas, por lo que también forman parte del equipo ejecutivo las Jefaturas de la
Unidad de Andlisis Institucional e Informatica.

Asi, el modelo de gestién de este proyecto considera al Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje (CAA) y
unidades de apoyo al quehacer académico como ejes principales de su implementacion, pero ademas releva el rol
de los Departamentos Académicos, pues los encargados de cada objetivo especifico se vinculardn con estas
unidades para el logro de las actividades propuestas. Por ello, considerando que es una propuesta de caracter
institucional y que involucra a todas las carreras UMCE, los Decanos de las 4 Facultades que componen la
Institucién, cumplen el rol de coordinadores de la implantacidn del Proyecto en las carreras de su dependencia. De
esta forma el presente proyecto considera la participacion activa, constante y protagdnica de las unidades
académicas, en tanto principales responsables de la formacion de los estudiantes.

Por su parte, la Direccién de Planificacidn y Presupuesto tiene la responsabilidad de Coordinacion Institucional.

Este proyecto, ademas, se articula con otros proyectos institucionales vigentes, tales como el Plan de Mejoramiento
Institucional “Fortalecimiento de la formacion de profesores de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacidn a través de la investigacidn sobre la practica pedagdgica, en vinculacion con el sistema escolar, con altos
estandares de calidad” (UMC 1501), el Plan de Implementacion del Convenio Piloto “Plan de implementacion para
fortalecer la Formacion Inicial Docente en universidades del Estado” (UMC 1758), el Programa de Acompafiamiento
y Acceso Efectivo a la Educacion Superior (PACE), asi como también con otros proyectos ya finalizados, tales como
el "Sistema integral de acompafiamiento individualizado a través de tutorias para favorecer la retencion vy
progresion académica de estudiantes BNA que ingresan a la Facultad de Ciencias Basicas de la UMCE" (UMC 1507),
el “Modelo innovador de Integracion Curricular para fortalecer los procesos de ensefianza — aprendizaje y
desarrollar competencias TIC en carreras de la Facultad de Historia, Geografia y Letras” (UMC 1404) y el “Centro
de Acompafiamiento al Aprendizaje” (UMC 1406).

El siguiente esquema ilustra la organizacién institucional para la gestion del Proyecto.

Organizacion funcional del equipo de gestion del Programa BNA.

EQUIPO DIRECTIVO

)\ EQUIPO EJECUTIVO

1

DIRECCION DE DIRECCION DE

INVESTIGACION DOCENCIA

UNIDADES DE SOPORTE
ADMINISTRATIVO
SITYNOIDNLILSNI SOLD3A0Yd SOYL10

[
-
N
[

{

UNIDADES ACADEMICAS




2.3 RESUMEN DE LA PROPUESTA

Este proyecto aborda la necesidad institucional de fortalecer el seguimiento y acompafiamiento al aprendizaje de
estudiantes de segundo a quinto afio de la UMCE, de carreras con los mas bajos indices de retencion y tasa de
egreso, y de apoyar a las unidades académicas en el disefio e implementacidn de acciones de acompafiamiento post
Evaluacion Nacional Diagndstica y con ello retroalimentar el curriculum de formacion.

Las estrategias especificas que se usaran consideran todos los factores que hacen parte del proceso formativo. En
particular se enfatiza en: el seguimiento académico a través de un modelo que permitira identificar a los estudiantes
de cursos superiores en riesgo, el fortalecimiento de la docencia y la implementacién de planes de
acompafiamiento al aprendizaje focalizados en las necesidades de los estudiantes.

Este proyecto potencia la continuidad de iniciativas vinculadas a otros proyectos de la UMCE, ya ejecutados y en
curso. Por ejemplo, la construcciéon de modelos predictivos que permitan detectar a tiempo a aquellos estudiantes
que requieren de apoyo en los procesos de aprendizajes, el desarrollo del Sistema Integrado de Seguimiento a los
Aprendizajes (SISA) para todas las cohortes, realizar innovacion pedagdgica en asignaturas de tercer afio de las
carreras, acompafiar los procesos formativos de los estudiantes de cursos superiores, entre otras iniciativas que dan
continuidad a los proyectos UMC1302, UMC 1404, UMC 1406, PMI UMC 1501, UMC 1507, UMC 1758 y al Programa
de Acompafiamiento y Acceso Efectivo a la Educacién Superior (PACE).

Ademas, este proyecto recoge la necesidad que se ha planteado al interior de la institucidn de incorporar estrategias
inclusivas para el abordaje de las necesidades de los estudiantes, especificamente en este caso mediante el
levantamiento de mecanismos de aprendizaje inclusivos. Para ello, se vinculara con la Oficina de Transversalidad e
Inclusidn.

Mediante lo anteriormente expuesto, la UMCE espera favorecer la progresion curricular de estudiantes de cursos
superiores beneficiados con la gratuidad y mejorar los indices institucionales de retencidn y titulacién oportuna.

En el siguiente esquema se distinguen los mecanismos de acompafiamiento y seguimiento con los que cuenta la
UMCE y se muestran los principales componentes del Proyecto que se presenta y el efecto esperado de éste, que
basicamente se traduce en dar continuidad al seguimiento del trayecto formativo de los estudiantes y el impacto que
esto representa para los planes de formacion.




ACOMPANAMIENTO EN EL TRAYECTO FORMATIVO DEL ESTUDIANTE UMCE
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2.4 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Antecedentes generales

La Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educaciéon (UMCE) es una institucion de derecho publico creada en
1985, que cuenta con autonomia académica, administrativa y financiera establecida por ley y regulada por Estatuto
segun D.F.L. N21 de 1986.

La UMCE es una institucidn con eminente vocacidn publica, siendo dicha vocacidn uno de los pilares fundamentales
que sustentan su modelo educativo, el cual destaca la formacion de personas comprometidas con una sociedad
democratica, inclusiva, justa y solidaria, entendiendo la responsabilidad social del educador en tanto agente
transformador de su contexto y de la sociedad en general, concibiendo a la educacién como un acontecimiento civico,
ético y cultural, conducente hacia una sociedad nueva.

La Mision de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion consiste en servir a los propdsitos de la
educacién en todas sus manifestaciones, atendiendo, especialmente, la formacién profesional docente —inicial y
continua—para todos los niveles, sectores y modalidades del sistema educacional chileno, incluyendo ademas la
relacion entre educacion y salud, sin perjuicio de otras opciones que le demande la sociedad.

Respecto a su Vision, la UMCE pretende distinguirse como referente significativo en la formacion de profesionales de
la educacion y areas afines a su mision en el pais, esperando contribuir de manera influyente en la formulacién de
politicas publicas especificas del ambito de la educacidn.

Actualmente, la UMCE imparte 21 carreras de pregrado, 19 de las cuales corresponden a formacién en el area de la
Pedagogia, las cuales se encuentran acreditadas en su totalidad. Sus carreras se dividen en 4 facultades y 19
departamentos académicos; la universidad cuenta ademds con un Centro de Estudios Clasicos y un Instituto de
Entomologia. El cuerpo académico se compone de 503 docentes, de los cuales 240 tienen jornada completa; un 24%
de estos ultimos tiene formacidn doctoral.




La universidad cuenta con la mayor cantidad de matricula de estudiantes de pedagogia entre las instituciones del
CRUCH, y presenta, ademas, la oferta de pedagogias mas completa de todo el sistema, cubriendo todas las disciplinas
del sistema escolar: preescolar, educaciéon basica y las diversas disciplinas de la educacion media.

Actualmente, la universidad cuenta con dos instrumentos que orientan su quehacer, tanto en el ambito académico
como de la gestién institucional: el nuevo modelo educativo, que contempla iniciar la renovacién curricular de las
carreras durante el afio 2018; y el Plan Estratégico Institucional 2016-2020 (PDEI), el cual se compone de 5 objetivos
estratégicos, 20 objetivos operativos, 44 lineas de accion, 168 acciones y 36 indicadores, que tensionan el quehacer
de la universidad en sus diversos dmbitos de accidn.

Respecto al primer instrumento, la Universidad se encuentra actualmente en proceso de redisefio curricular de todas
las carreras de pregrado basado en un modelo educativo por competencias y estableciendo como eje central la
formacién practica. Dicho proceso se esta realizando con el apoyo técnico de las Unidades de Gestion Curricular
Departamental (UGCD), que funcionan al interior de cada departamento académico, y con la coordinacion y apoyo de
la Unidad de Gestion Curricular Institucional (UGCI), la cual depende de la Direccidn de Docencia.

De acuerdo a datos de la Unidad de Andlisis Institucional (UAI), al afio 2017, la Institucidon cuenta con una matricula
total de pregrado que asciende a 4.701 estudiantes, de los cuales 3.579 corresponden a segundo, tercer, cuarto y
quinto afio de formacion.

Alrededor del 90% de los estudiantes cuenta con algin tipo de beneficio que cubre parcial o totalmente el
financiamiento de sus estudios. Respecto a la matricula total de pregrado 2016, 1.828 estudiantes se encuentran
acogidos al beneficio de gratuidad, lo cual equivale a un 39%. Especificamente, de un total de 3.490 estudiantes
correspondientes a segundo, tercero, cuarto y quinto afio, 1.308 estudiantes se encuentran acogidos al beneficio de
gratuidad, lo cual equivale a un 37,5% (Fuente: UAI).

Antecedentes especificos que sustentan la propuesta

Durante los ultimos afios, la universidad ha avanzado en dispositivos de apoyo académico y de bienestar para los
estudiantes. La institucionalizacidén del Centro de Acompafamiento al Aprendizaje (CAA), iniciativa que surge a partir
del MECESUP UMC 1406, ha representado para la institucion un importante logro que ha contribuido a articular las
iniciativas de acompafiamiento existentes y complementarlas con iniciativas nuevas, dando cuenta asi de su Mision,
gue consiste en “colaborar en el acompafiamiento de los y las estudiantes en sus procesos de aprendizaje, desde un
enfoque integral e inclusivo, en articulacion con otras unidades de la UMCE”, y de su objetivo, definido como
“desarrollar procesos de acompanamiento al aprendizaje disefiando, articulando, coordinando y evaluando iniciativas
que favorezcan el trayecto formativo de los estudiantes de la UMCE”. Para ello, junto con desarrollar planes de apoyo
a los procesos de aprendizaje de los estudiantes, en los ambitos cognitivo, afectivo y social, levanta y analiza
informacion para diagndsticos oportunos y entrega informacion relevante para la toma de decisiones; también
gestiona informacién de seguimiento desde y hacia unidades académicas y programas de apoyo.

El CAA depende administrativamente de la Direccién de Docencia y esta constituido por tres subunidades: Gestidn de
la Informacidn, Acciones de Acompafiamiento y Estudios. La subunidad de acciones de acompafiamiento define tres
lineas de accién que se complementan durante el trayecto formativo de los estudiantes de la UMCE: linea de apoyo a
la dimensién cognitiva del aprendizaje, a la dimensidn socio afectiva del aprendizaje y linea de fortalecimiento
profesional docente. En la primera, se levantan acciones que se articulan con las unidades académicas de la UMCE
involucradas en el proceso formativo. Para ello, se disefia un Sistema Integral de Tutorias con dos programas: Tutoria
entre Pares y Tutoria Académica. Estas acciones tienen un caracter preventivo y permanente. En la dimensién socio
afectiva se llevan a cabo acciones de acompafiamiento con el propédsito de indagar en el autoconocimiento, ampliar
habilidades de comunicacion interpersonal vinculadas al aprendizaje y el fortalecimiento de la identidad profesional
docente, a través de la implementacion de orientacidn psicoeducativa y talleres de desarrollo de habilidades sociales
y afectivas. En la linea de fortalecimiento de la formacion profesional, en afios anteriores, se desarrollaron algunos
talleres de insercion laboral, tales como busqueda de empleo, elaboracion de curriculum vitae, primeros auxilios,
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entre otros.

Dado el caracter reciente de las acciones del CAA, aln no existen estudios de su impacto sobre los indicadores
institucionales de retencidn, progresioén y titulacion oportuna que permitan evaluar sus acciones en el tiempo. Sin
perjuicio de ello, se han realizado estudios de determinacidon de los efectos de los talleres CREA, actualmente
denominada Escuela de Talleristas, en el rendimiento académico. Estos concluyen que no hay evidencia estadistica
suficiente para afirmar que tienen una incidencia positiva en el rendimiento académico de los estudiantes que
participan de estos talleres (Fuente: Informes del CAA).

A la fecha, la labor del CAA se ha orientado fundamentalmente hacia el seguimiento y deteccidon oportuna de
estudiantes de primer afio que requieren apoyo formativo, generando una oferta de acciones de acompafiamiento de
acuerdo a los diagndsticos que emergen de dicho proceso. Durante el afio 2017, el CAA, en sus diferentes acciones de
acompafamiento, tuvo una cobertura de 1.109 estudiantes, de los cuales 725 corresponden a primer afio,
equivalente a un 65,4% del total de estudiantes beneficiados con estas iniciativas; ello implica que el 34,6% restante
se divide entre estudiantes de segundo, tercer, cuarto y quinto afio académico (Fuente: Informe de Evaluacion Anual
CAA), lo cual es consistente con el dictamen de acreditacidn institucional, el que sefiala que los mecanismos de apoyo
estudiantil se concentran en los primeros afios y no en toda la trayectoria formativa (Fuente: CNA). Esto pone de
relieve la necesidad de contar con mecanismos especificos para detectar estudiantes en riesgo de cursos superiores y
ademas disefiar una oferta de acciones de acompanamiento que responda a las necesidades que presentan en los
distintos momentos del trayecto formativo. De esta forma, este proyecto responde al requerimiento del Plan de
Desarrollo Institucional de fortalecer el seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes de cursos superiores.

Por otra parte, la retencidn institucional de primer afo es de 84%, mientras que la de tercer afio es de 66,8%, siendo
éste un momento critico en la formacidn del estudiante que no ha sido abordado con suficiente profundidad (Fuente:
Anuario Estadistico UMCE). Bajo el promedio de retencién institucional de tercer afio se ubican 14 de las 21 carreras
que actualmente imparte la Universidad. Dentro de estas ultimas, se encuentran todas las carreras de la Facultad de
Ciencias Basicas, 1 de 6 carreras de la Facultad de Artes y Educacion Fisica, 2 de 7 carreras de la Facultad de Filosofia y
Educacion y 4 de 5 carreras de la Facultad de Historia, Geografia y Letras. La carrera con mas baja retencion al tercer
afio es Pedagogia en Aleman (29,4%), mientras que la con mas alta retencidén es Pedagogia en Educacién Diferencial
especialidad Retardo Mental (81,5%), existiendo una diferencia de 52,1 puntos porcentuales entre ambas (Fuente:
UAI). Cabe destacar que la desercion no obedece no Unicamente a factores vocacionales, sino que también hacen
parte factores tales como el desempefio académico, factores socioecondmicos, factores psicosociales, entre otros,
que es preciso abordar de manera integral (Fuente: Encuesta DAE).

Respecto a la tasa de egresados, el promedio institucional por carrera es de 35,8%. De las 21 carreras que imparte
actualmente la UMCE, 13 se encuentran bajo este promedio, entre las que se cuentan todas las carreras de la
Facultad de Ciencias Basicas, 1 de 6 carreras de la Facultad de Artes y Educacion Fisica, 5 de 7 carreras de la Facultad
de Filosofia y Educacion y 3 de 5 carreras de la Facultad de Historia, Geografia y Letras. Las carreras con menor tasa de
egreso son Pedagogia en Fisica y Pedagogia en Quimica, ambas pertenecientes a la Facultad de Ciencias Basicas, con
0% cada una, mientras que las que tienen mayor tasa de egresados son Pedagogia en Educacidn Fisica (71,4%) y
Pedagogia en Educacidn Basica (70%), con una diferencia sobre 65 puntos porcentuales entre ambas (Fuente: UAI).

En cuanto a la tasa de titulacidon oportuna, ésta alcanza un 38,5% a nivel institucional, siendo la Facultad de Ciencias
Basicas y la Facultad de Historia, Geografia y Letras las que presentan los mas bajos indices, con 12,1% y 24,4%,
respectivamente (Fuente: UAI).

Respecto a las asignaturas prioritarias, definidas como aquellas que tienen un porcentaje de reprobacion igual o
superior al 25%, al afio 2016 un 10,5% del total de asignaturas impartidas por la Universidad caen en esta categoria.
Dichas asignaturas prioritarias se distribuyen en todas las Facultades de la Institucion, encontrandose una mayor
cantidad de ellas en la Facultad de Ciencias Basicas y en la Facultad de Historia, Geografia y Letras.

Los antecedentes anteriormente mencionados, evidencian la necesidad de generar estrategias de acompafiamiento al
aprendizaje de los estudiantes de algunas carreras de la UMCE, en particular de aquellas que tienen bajos indices de
retencidn de tercer afio y egreso, a saber: Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Artes Visuales, Licenciatura en
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Educacidn en Biologia y Pedagogia en Biologia (con menciones), Licenciatura en Educacion en Fisica y Pedagogia en
Fisica (con menciones), Licenciatura en Educacién en Matematica y Pedagogia en Matematica (con menciones),
Licenciatura en Educacién en Quimica y Pedagogia en Quimica (con menciones), Licenciatura en Educacién y
Pedagogia en Educacién Diferencial Especialidad Problemas de la Vision, Licenciatura en Educacién y Pedagogia en
Filosofia, Licenciatura en Educacidon con mencién en Aleman y Pedagogia en Aleman, Licenciatura en Educacién con
mencion en Castellano y Pedagogia en Castellano y Licenciatura en Educacién con mencién en Francés y Pedagogia en
Francés.

Contar con mecanismos especificos de seguimiento y deteccidon que permitan ofrecer una oferta de acciones de
acompanamiento pertinente a estas carreras en los cursos superiores obedece también a los nuevos desafios
planteados por la Ley N220.903, que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente, la cual invita a las carreras de
pedagogia a implementar mecanismos de mejora permanentes a partir de los resultados obtenidos por los
estudiantes tanto en la prueba de habilidades de ingreso como en la Evaluacion Nacional Diagndstica de la Formacion
Inicial Docente END-FID.

Respecto a la END-FID, se estan generando incipientes planes de mejora por parte de las unidades académicas, lo cual
pone de relieve la necesidad de orientar a las carreras en el levantamiento de estos planes y de generar mecanismos
institucionales que permitan disefiar e implementar acciones de apoyo apropiadas al término del trayecto formativo
en la universidad y el ingreso al campo laboral, los que difieren sustancialmente de las necesidades que presentan los
estudiantes de primer aio.

Sumado a lo anterior, la UMCE ha decidido incorporar, tanto en los procesos formativos como en los planes de
estudio, temadticas transversales, tales como diversidad, inclusidon, multiculturalidad e interculturalidad, género,
sustentabilidad y formacion ciudadana. En este marco, se credé una Comisién de Politicas de Inclusién, a través de la
Resolucidon N2100964 del 22-10-2015, en el contexto de las leyes N219.253 (Ley indigena), N2 20.422 (Ley de inclusidn
social de personas con discapacidad) y N220.609 (Ley contra la discriminacion). Considerando que desde entonces han
surgido nuevos desafios en estas tematicas, la Universidad estd creando la Oficina de Transversalidad e Inclusidn.

Por otra parte, la experiencia adquirida en el desarrollo e implementacion del CAA, dio cuenta de la necesidad de
considerar los diversos aspectos cualitativos que forman parte del proceso educativo. Es por ello que la presente
propuesta recoge esa experiencia y plantea la posibilidad de levantar indicadores cuantitativos y cualitativos que
permitan generar una mejor comprension de las necesidades que presentan los estudiantes y disefiar acciones de
acompafnamiento atingentes a ellas.

De forma similar, los 13 Proyectos de Innovacion Pedagdgica para el Acompafamiento al Aprendizaje, desarrollados
en el mismo proyecto de creacidn del CAA, generaron importantes mejoras en la docencia de carreras de la UMCE. Sin
embargo, sélo el 22% de los estudiantes participantes en estos proyectos pertenecian a cursos superiores y ninguno
de estos proyectos afectd asignaturas de tercer afio de formacion (Fuente: Informe de Evaluacion Anual CAA). Es por
ello que en este proyecto se propone fortalecer la innovacidn en la docencia de cursos superiores.

La experiencia del Programa BNA de |a Facultad de Ciencias Basicas de la UMCE “Sistema integral de acompafiamiento
individualizado a través de tutorias para favorecer la retencién y progresién académica de estudiantes BNA que
ingresan a la Facultad de Ciencias Basicas de la UMCE” (UMC 1507), adjudicado en el afio 2016, también constituye un
punto de referencia para la presente propuesta. Algunas conclusiones relevantes de dicho Programa dicen relacion
con la necesidad de potenciar el Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje, en tanto unidad que permite
institucionalizar iniciativas como esta, y ademas sefiala la necesidad de potenciar a nivel institucional los equipos de
atencion psicosocial disponibles para los estudiantes, dejando nuevamente en claro que es preciso considerar el
aprendizaje desde una perspectiva integral donde son multiples los factores que inciden en el trayecto formativo del
estudiante. El informe de cierre de este proyecto indica la necesidad de contar con profesores de la institucion que se
desempefien como tutores académicos de los estudiantes, lo cual permitiria generar mas cercania y empatia con los
ellos; esta es otra de las razones por la cual la presente propuesta considera el fortalecimiento de la docencia como
un eje clave para generar un acompafiamiento exitoso.
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2.5 PLAN DE ARTICULACION

Este proyecto se vincula con multiples iniciativas, tanto previas como vigentes.

El principal proyecto al cual se vincula es el UMC 1406, que es el que crea el Centro de Acompafiamiento al
Aprendizaje, en tanto es esta unidad la que estard principalmente a cargo de coordinar el proyecto y que ademas
asegurara la institucionalizacién del Programa.

Asimismo, para la elaboracion de este proyecto se ha considerado la experiencia y aprendizajes de otros proyectos
previos, tales como el “Programa de Nivelacion Académica para estudiantes de Primer afo de Educacion Superior”
(BNA 2016), que seiala algunos aspectos a considerar al momento de abordar las estrategias de acompafiamiento a
los estudiantes, y ademas el “Modelo innovador de Integracidn Curricular para fortalecer los procesos de ensefianza —
aprendizaje y desarrollar competencias TIC en carreras de la Facultad de Historia, Geografia y Letras” (UMC 1404),
experiencia que ha dado relevancia a las TIC dentro de la institucion como herramienta de aprendizaje y
acompafiamiento a los procesos educativos de los estudiantes.

Este proyecto, ademas, se vincula con el Programa PACE y el Programa Propedéutico, desde el punto de vista de que
los estudiantes que ingresan por ambas vias pasan a ser beneficiarios directos de las iniciativas del Centro de
Acompafiamiento al Aprendizaje en primer afo, y que por tanto mediante este Programa se podria hacer un
seguimiento integral durante todo su trayecto formativo y ofrecerles estrategias de acompafiamiento apropiadas a
cada momento y no solamente restringirlas al primer afio de formacion.

Ademas, el Programa Convenio Marco se vincula con este Programa desde el punto de vista de que mediante éste se
esta financiando actualmente la ampliacion de la plataforma SISA para todas las cohortes, y que el presente proyecto
contribuye a complementar dicho desarrollo informatico mediante el levantamiento de modelos predictivos para los
cursos superiores.

Se reconoce, ademas, una vinculacién con el PMI “Fortalecimiento de la formacion de profesores de la Universidad
Metropolitana de Ciencias de la Educacion a través de la investigacion sobre la practica pedagdgica, en vinculacion
con el sistema escolar, con altos estandares de calidad”, debido a que es mediante éste que se estd implementando la
renovacion curricular de las distintas carreras de la UMCE, y que el presente proyecto podria consolidar experiencias
de acompafiamiento al aprendizaje que permitan entregar herramientas para evaluar dicha renovacion curricular.
Ademas, el PMI se encuentra generando un mecanismo especial de ingreso a las carrera de pedagogia, por tanto es
necesario también generar estrategias de acompafiamiento adecuadas para cuando dichos estudiantes se integren a
la universidad y durante todo su trayecto formativo.

La creacidn de la Oficina de Inclusién, ademas, supone un interesante desafio para el levantamiento de estrategias de
acompafamiento al aprendizaje de los estudiantes, puesto que requiere la consideracion de tematicas transversales,
pueblos originarios, necesidades educativas especiales y migrantes, entre otras, para lo cual se requerira de su apoyo
permanente en esta tarea. Esta Oficina de Inclusidén se coordina institucionalmente con la Central de Recursos
Pedagdgicos para la Inclusidon (CREPPI), la cual ha trabajado estrechamente con el Centro de Acompafiamiento al
Aprendizaje especificamente en necesidades educativas especiales de los estudiantes de primer afo. Por tanto,
también esperamos mediante este Programa ampliar las estrategias de acompafiamiento de manera inclusiva a todas
las cohortes de la universidad.

A continuacion se presenta un resumen de iniciativas vigentes o pertinentes para la formulacién de este proyecto.
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Resumen de iniciativas en vigentes o pertinentes

Instancia de articulacion y forma de

Iniciativa Objetivo Poblacién impactada vinculacién con el Programa BNA
presentado

Proyecto  “Centro de 1,2,3,4 Total de estudiantes Proyecto ya finalizado, a través del cual se

Acompafiamiento al cred e institucionalizd el Centro de

Aprendizaje” (UMC1406) Acompafiamiento al Aprendizaje, que

actualmente coordina todas las acciones
de acompanamiento de la universidad,
realiza seguimiento, identifica alertas de
riesgo académico y genera reportes, sera
la unidad responsable de coordinar Ila
ejecucién del presente proyecto desde la
Direccién de Docencia, dependiente de la
Vicerrectoria Académica.

“Programa de Nivelacion 2 Estudiantes de la Facultad | Proyecto finalizado en agosto de 2017,

Académica para de Ciencias que genero aprendizaje de experiencias y

Estudiantes de Primer Afio metodologias de apoyo a los estudiantes

de Educacidon Superior en el dmbito académico de las ciencias y

(BNA 2016)” (UMC1507) apoyo psicosocial, que permitirdn ser

replicadas en el presente proyecto.

“Modelo innovador de | 1,2,3y4 | Todos los estudiantes Proyecto ya finalizado, a través de cual se

Integracion Curricular para diseflaron  experiencias  innovadoras

fortalecer los procesos de mediante el uso de TIC en el aula dentro

ensefianza — aprendizaje y de algunas asignaturas de la Facultad de
desarrollar competencias Historia, que actualmente se continla

TIC en carreras de la desarrollando y se han replicado algunas

Facultad de  Historia, experiencias en otras facultades. Este

Geografia y Letras” (UMC aprendizaje contribuird al uso de TIC en el

1404) presente proyecto para el proceso

formativo.

Programa Propedéutico 2 Estudiantes que ingresan via | Mecanismo de acceso especial a las
propedéutico a la | carreras de la universidad reconocido
universidad formalmente por el MINEDUC como

mecanismo de acceso especial FID, cuyos
estudiantes se han incluido
sistematicamente al acompafiamiento
académico.

Programa PACE 2 Estudiantes de colegios | Mecanismo de acceso especial a las
focalizados que se | carreras de la universidad. Al ingresar los

matriculan en la universidad
via ingreso especial PACE

estudiantes PACE a la universidad, se
realiza  acompafiamiento  académico
especifico por el mismo programa, para,
en forma coordinada y en conjunto con el
CAA, generar sinergia para el presente
proyecto.
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Proyecto Fondo de
Fortalecimiento de las
universidades del Estado

1,2

Todos los estudiantes

Proyecto que estd iniciando su ejecucion,
contempla disefiar un sistema articulado
de apoyo a los estudiantes que permita la
coordinacion entre los apoyos
académicos (CAA-VRA) y apoyos bio
psicosociales (DAE), donde se incluird al
presente proyecto para articularse con las
otras iniciativas relacionadas.

Programa Convenio Marco
Ues del Estado

1,2,3,4

Todos los estudiantes

Co-financié la habilitacion del espacio
fisico donde actualmente funciona el
CAA. Financia parte del personal que
colabora con el CAA. Actualmente
mediante este proyecto la universidad se
encuentra en proceso de adquisicion de
un nuevo sistema informatico de gestion
académica que permitird alimentar con
datos automatizados y oportunos al
nuevo modelo de seguimiento académico
para estudiantes de cursos superiores que
se elaborara a través de este proyecto.

Proyecto Plan de
aseguramiento Y
mejoramiento de la
calidad afio 1

2,3,4

Todos los estudiantes

Entre otras iniciativas, contempla
construir y habilitar salas tecnolégicas
para el proceso formativo de todos los
estudiantes utilizando las TIC, convenio
actualmente en tramitacion.

“Fortalecimiento de la
formaciéon de profesores
de la Universidad
Metropolitana de Ciencias
de la Educacion a través
de la investigacion sobre
la practica pedagodgica, en
vinculacién con el sistema
escolar, con altos
estandares de calidad”
(PMI 1501)

2,3,4

Todos los estudiantes

Proyecto a través del cual se esta
implementando la renovacién curricular
en la universidad en relacion al presente
proyecto. Contempla la implementacion
de nuevos mecanismos de acceso especial
a FID.

Redisefio curricular para todas las
carreras ya iniciada durante el afio 2018
en seis carreras.

Uso de TIC en el aula.

Generar mecanismos de apoyo a los
académicos.

Seguimiento a egresados.

Proyecto FID de
Implementacion

1,2,3,4

Todos los estudiantes

Proyecto complementario al PMI vy
profundiza lo ya realizado,
particularmente en la  renovacion
curricular y adicionalmente incorpora
nuevos mecanismos para apoyar la
gestion académica.

Asimismo, se esta institucionalizando una
Unidad de Desarrollo Docente, que
permitird coordinar el trabajo con los
académicos especialmente de asignaturas
criticas.

Creacion de la Oficina de
inclusion

Todos  los
particularmente

estudiantes,

Esta unidad estd gestionando temdticas

transversales y de inclusién, pueblos
originarios, necesidades educativas
especiales, migrantes, ciudadania,

sustentabilidad y otros, con foco en las
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personas y el proceso formativo al
interior de los planes de estudio, se
articula con la Central de Recursos
Pedagdgicos para la Inclusion (CREPPI),
contribuird con el presente proyecto en
abordar en forma pertinente las
temadticas de inclusion.

2.6 OBJETIVOS Y RESULTADOS

2.6.1

Objetivo general

Universidad.

Generar mecanismos de seguimiento y acompanamiento al trayecto formativo de estudiantes beneficiados con
gratuidad, de segundo, tercero, cuarto y quinto afio, de carreras de la UMCE con los mds bajos indices de retencién y
tasa de egreso, a través de apoyos que consideran necesidades de los estudiantes y fortalecimiento de la docencia,
con el fin de mejorar la formacién y propiciar una adecuada insercion laboral de profesionales egresados de la

2.6.2 Objetivos especificos

Objetivo Especifico N2 1: Validar un modelo de seguimiento de los aprendizajes que permita identificar a los
estudiantes de carreras con mas bajos indices de retencion y tasa de egreso, de segundo, tercer y cuarto aino, con
gratuidad, que estan en riesgo académico y requieren acciones de acompafamiento.

Estrategias especificas asociadas:
1. Seguimiento académico:

e Modelo de seguimiento validado para detectar riesgo de reprobacién y desercion de los estudiantes de cursos

superiores (segundo y tercer y cuarto afio).

e Ampliar el alcance a cursos superiores del software de seguimiento a los aprendizajes de la universidad (SISA)

actualmente existente para primer afio.

e Testear alertas oportunas a través de indicadores cuantitativos y/o cualitativos a nivel individual y de unidades

académicas.

2. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion:
e Mejora de los procesos de gestion académica, a través del uso de SISA.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°1:

Inicio Término
Hi Activi Medi Verificacid
ito ctividades (Mes/Afio) (Mes/Afio) edios de Verificacién
1. Gestion de condiciones de May/2018 Jun/2018 Licitacion de asesoria

Hito 1: Modelo que operacion. ¥ externa
identifica Levantamiento y
estudiantes de sistematizacion de .
cursos superiores en informacion cuantitativa Jun/2018 Ago/2018 Informe descriptivo
riesgo construido y/o cualitativa
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3. Andlisis de informacién

(Mes/Afio) cualitativa y/o cuantitativa Ago/2018 Nov/2018 Informe analitico
del modelo
4. Ajustes al modelo Dic/2018 Dic/2019 Informe final
1. Ajustes de la programacién Bases de datos con
Hito 9 SISA de indicadores en el Nov/2018 Dic/2018 festud.ia.mtes en riesgo
. " software SISA. identificados
identifica a
. 2. Marcha blanca de
estudiantes de . Bases de datos con
X indicadores en SISA . .
cursos superiores en . Ene/2019 Ene/2019 estudiantes en riesgo
. L. destinado a cursos . oo
riesgo académico. . identificados
superiores
o Informe de evaluacién
Mes/Ano
( / ) 3. Mejoras al sistema. Mar/2019 Mar/2019 de marcha blanca del
sistema SISA
e Evidencia de difusion
Hito 3: Comunidad 1. Difusién. Sep/2018 Ene/2019 (video)
académica usa SISA o . Manual de capacitacién
para identificar a 2. Capacitacién de usuarios. Ene/2019 Mar/2019 de usuarios
estudiantes de
cursos superiores en 3.Uso eneral ermanente Reportes periddicos de
riesgo ’ g vy p Mar/2019 May/2020 uso del sistema en

(Mes/Afio)

del sistema SISA

cursos superiores.

Objetivo Especifico N2 2: Desarrollar acciones de acompainamiento que favorezcan la retencidn y el avance curricular
de estudiantes, de segundo a cuarto afio, de carreras con mas bajos indices de retencion y tasa de egreso.

Estrategias especificas asociadas:
1. Seguimiento académico:

e Identificacién de estudiantes que requieren acompafiamiento (Sistema de alerta funcionando).

e Diagndstico que permita determinar estudiantes beneficiados por gratuidad y que estén en riesgo de rezago
académico asociado a caracteristicas especificas de intercultualidad, discapacidad , género y diversidad sexual
con la finalidad de desarrollar estrategias pertinentes que faciliten la superacién de obstaculos tangibles y no
tangibles para el logro del perfil de egreso.

2. Apoyo académico y psicosocial:

e Metodologia de trabajo entre pares, con las unidades académicas y acciones de apoyo psicoeducativo.

e Desarrollo de metodologia de acompafiamiento al aprendizaje para estudiantes beneficiados por gratuidad y que
estén en riesgo de rezago académico asociado a caracteristicas especificas de intercultualidad, discapacidad ,
género y diversidad sexual con la finalidad de desarrollar estrategias pertinentes que faciliten la superacion de

obstaculos tangibles y no tangibles para el logro del perfil de egreso.

3. Preparacion para la vida laboral:
e Actualizacion en temdticas emergentes vinculadas al ejercicio profesional docente.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°2:

Hito

Actividades

Inicio
(Mes/Afio)

Término
(Mes/Afio)

Medios de Verificacion
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Gestién de condiciones de

operacion para la Contratacion de
Hito 1: Planes de elaboracién de los planes May/2018 Abr/2018 )
acciones de (CAA-CREPPI-Oficina  de profesional
acompafiamiento Transversalidad).
elaborados Sistematizacion de las Informe de
necesidades académicas de May/2018 Jun/2018 . L
(Mes/Afio) los estudiantes. sistematizacion
. EIabor:a/cién de los planes Jul/2018 Nov/2018 Planes ::le fa\cciones de
de accidn. acompafiamiento
. Gestion de las condiciones Ordenes ”de compra,
de operacidn para la puesta May/2018 Sep/2018 contrajcaaon de
Hito 2: Plan de en marcha del plan. profeyonales y/o
X estudiantes
acclones de Video de jornadas de
acompafiamiento . Difusion del plan Sep/2018 Sep/2018 difusion
implementado. Evidencia e
(Mes/Afio) implementacién del pI:?m
. Desarrollo del plan Sep/2018 May/2020 (videos, material
desarrollado para
sesiones de trabajo, etc.)
. Disefio, elaboracién y
validacion de instrumentos Instrumentos de
de evaluacién de plan de Oct/2018 Dic/2018 .
. evaluacion
Hito 3: Plan de acompafiamiento
acciones de implementado.
acompafiamiento . Aplicacién anual de
evaluado. instrumentos de Dic/2018 May/2020 Informe de evaluacién
evaluacion.
(Mes/Afio) . Anélisis de resultados anual. Ene/2019 May/2020 Informe de evaluacion
4. Ajustes y mejoras de
acuerdo a los resultados de Ene/2019 May/2020 Informe de mejoras

la evaluacion anual.

Objetivo Especifico N2 3: Fortalecer la docencia a través de innovaciones en el quehacer pedagdgico en el aula de
asignaturas de tercer y cuarto afio, a fin de mejorar los aprendizajes de los estudiantes con gratuidad de carreras con
baja retencidn y tasa de egreso.

Estrategias especificas asociadas:
1. Fortalecimiento de la docencia: Acciones innovadoras en el aula que permitan fortalecer el quehacer pedagdgico de

los docentes.

2. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion: Uso de TIC como recurso de aprendizaje para mejorar tanto el
qguehacer pedagdgico, como el resultado de los aprendizajes de los estudiantes.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°3:

. L Inicio Término . e o
Hito Actividades (Mes/Afio) (Mes/Afio) Medios de Verificacion

Hito 1: Propuestas Gestion de las condiciones .
de innovacion de operacién necesarias Ordenes de  compra,

L. P May/2018 Jun/2018 contratacion de
pedagdgica para generar propuestas de .

. - . profesionales

elaboradas. innovacidén pedagdgica.
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Andlisis de informacion de

(Mes/Afio) los procesos de ensefianza y
de aprendizaje en Jul/2018 Sep/2018 Informe de analisis
asignaturas de tercer vy
cuarto ano.
Disefio de estrategias e
|n|j10vaC|on pedagdgica para Oct/2018 Dic/2018 Propuestas evaluadas
asignaturas de tercer y
cuarto ano.
. Gestion de las condiciones coc::frr;iascié:e comp;aé
Hito 2: Acciones de para  implementar las Ene/2019 Mar/2019 .
. .. . ., profesionales y/o
innovacion propuestas de innovacion. X
. estudiantes.
implementadas - ;
Evidencia de desarrollo
anualmente en el
aula Desarrollo de las de las propuestas
) - Abr/2019 Dic/2019 (videos, material
propuestas disefadas.
" desarrollado para
(Mes/Afio) . .
sesiones de trabajo, etc.)
Disefio,  elaboracién vy Instrumentos de
validacion de instrumentos Jun/2019 Jul/2019 -
., evaluacion
. . de evaluacion.
Hito 3: Acciones de Aplicacién de instrumentos
innovacion P . Jul/2019 Dic/2019 Informe de evaluacion
evaluadas de evaluacion.
anualmente. Analisis y difusion de los Ene/2020 Mar/2020 E\{idencias de difusion
resultados. (video)
(Mes/Afio) !\/Iejoras_la las acciones de 5
innovacion de acuerdo a los Mar/2020 May/2020 Informe de evaluacién

resultados del analisis.

Objetivo Especifico N24: Desarrollar acciones de acompafamiento vinculadas a los resultados de la END-FID aplicada a
los estudiantes beneficiados con gratuidad de carreras de Pedagogia con mas baja retencion e indice de egreso, a fin de
fortalecer sus competencias profesionales y facilitar su ingreso al mundo laboral.

Estrategias especificas asociadas:
1. Seguimiento académico: sistematizar los resultados END-FID con el nivel de desagregacién que permitan los datos
entregados por el MINEDUC (oportunamente).

2. Apoyo académico y psicosocial:
e En coordinacion con los departamentos académicos disponer de mecanismos de apoyo para estudiantes que lo
requieran en aquellas areas deficitarias identificadas por la END-FID: desarrollo de habilidades de escritura

argumentativa.

3. Preparacion para la vida laboral:
e En coordinacion con los departamentos académicos disponer de mecanismos de apoyo para estudiantes que lo
requieran en aquellas areas deficitarias identificadas por la END-FID: Trabajo interdisciplinario (en el cual
convergen formacion pedagodgica, disciplina y escenario de practica), generacién de espacios abiertos de
intercambio de experiencias profesionales (con expertos y ex estudiantes UMCE).desarrollo de competencias de
comunicacion especificas de las respectivas disciplinas para la reflexion y elaboracién de tesis y articulos de

investigacion.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°4:

Hito

Actividades

Inicio
(Mes/Afio)

Término
(Mes/Afio)

Medios de Verificacion
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1.Gestion de condiciones de Contratacion de
Hito 1: Resultados L Jun/2018 Ago/2018 )
END-FID operacion. profesional
sistematizados  bor 2.Anaélisis de resultados END- Ago/2018 Oct/2018 Informe de analisis de
P FID. € resultados END-FID
carrera. —
.Elaboracién de plan de Plan de acciones de
o acciones, en conjunto con Oct/2018 Dic/2018 .
(Mes/Afio) . . acompafiamiento
unidades académicas y UGCI.
1.Gestion de condiciones de
operacion para las Ordenes de compra,
actividades asociadas a Ene/2019 Mar/2019 contratacion de RRHH
resultados END-FID.
Hit 2: Pl d — —
'? an € 2. Difusion de actividades
acciones de apoyo (seminarios, talleres, tutorias Evidencia de difusion
para estudiantes ! ! ! Abr/2019 Abr/2019 .
implementado entre otros, asociados a (video)
P ’ resultados END-FID)
(Mes/Afio) 3.Desarrollo e |mp|em?nt~aC|on
de las propuestas disefiadas Informes de
(seminarios, talleres, tutorias, Abr/2019 Dic/2019 . .,
. implementacién
entre otros, asociados a
resultados END-FID)
1.Disen licacid |
.|seno y aplcauon” de Ag0/2019 Dic/2019 nstrum.elntos de
instrumentos de evaluacién. evaluacion
Hito 3: Plan de ) . Informe final de
acciones de apoyo 2.Informe final de evaluacion. Ene/2020 Mar/2020 ovaluacion
para estudiantes [ 3 pifysion de resultados de Evidencia de difusidn
evaluado. evaluacion. Abr/2020 Abr/2020 (video)
B 4.Mejoras al plan de acciones
(Mes/Afio) para estudiantes de acuerdo Mar/2020 May/2020 Evidencias de difusion
a los resultados del analisis.

2.6.3 Resultados esperados

Numero de Ol?jetIVO especifico Resultado destacados
vinculado/asociado

OE1l e Modelos de seguimiento de los aprendizajes que permitan identificar
adecuadamente a aquellos estudiantes de cursos superiores de carreras con
bajos indices de retencion y tasa de egreso que requieren apoyos por parte
del CAA y de las unidades académicas.

OE1 e Herramienta informatica operativa para hacer seguimiento y levantar alertas
tempranas de los estudiantes de cursos superiores de carreras con bajos
indices de retencion y tasa de egreso,

OE2 e Mecanismos que permiten disefiar, implementar y evaluar planes de
acompafamiento para todas las cohortes, adecuados a sus necesidades vy al
momento del trayecto formativo en que se encuentran.

OE3 e Renovacién de practicas pedagdgicas que propicien mejores aprendizajes en
estudiantes de carreras con bajos indices de retencidn y tasa de egreso, .

OE3 e Mecanismos que permiten disefiar, implementar y evaluar procesos de
mejora de la docencia.

OE4 e Mecanismos para mejorar la formacion de estudiantes de Pedagogia antes de
su ingreso al campo laboral.

OE2 OE3 OE4 e Mejoras y ajustes a los planes de formacidn de carreras con bajos indices de
retencidn y tasa de egreso.
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2.7 PLAN DE ACCION

En consonancia con el actual modelo educativo de la UMCE, que pone en el centro del proceso formativo al
estudiante, y tal como sefala el documento “Propuestas de disefio del Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje”,
una de las caracteristicas de los procesos de “acompanamiento” a los estudiantes universitarios es que éstos se
constituyen en la reciprocidad: el acompafamiento sélo es exitoso y efectivo cuando tanto profesor como estudiante
se sitlan en un horizonte de cooperaciéon mutua frente al aprendizaje. Por tanto, requiere de la activa participacion
del estudiante en el proceso de acompafnamiento, y que el docente esté dispuesto a la experiencia de acompafiar y,
que a partir de la misma, enriquezca sus conocimientos sobre la formacidon. De esta manera, la nocidon de
acompanamiento cede espacio a un aprendizaje activo, donde las figuras de profesor y estudiante se sitlan en un
espacio de interlocucién y construccion conjunta de conocimiento sobre los procesos de aprendizaje de uno o varios
sujetos particulares.

Desde este punto de vista, se entiende el aprendizaje como un proceso de construccién permanente, a lo largo de la
vida tanto de los estudiantes como de los docentes. Un proceso de caracter eminentemente social, relacional y
multidimensional, que se aleja de la concepcidn clasica que considera Unicamente la dimensidn cognitiva. Siguiendo
esta nocion de aprendizaje, el acompafiamiento considera a los y las estudiantes como sujetos integrales, en sus
ambitos intelectual y académico, social y cultural, afectivo, emocional y profesional. De este modo, se asume la
necesidad de contar con espacios sociales de acompafiamiento que brinden la posibilidad de desarrollar las
habilidades y mejorar la experiencia formativa de los estudiantes.

La sistematizacion y reflexion acerca de las experiencias de acompafiamiento realizadas por estudiantes,
profesionales y profesores del CAA dan cuenta de un conjunto de praxis socio-constructivistas, en términos del
cardcter que adopta la accidon pedagdgica y la relacidn social en la que se constituye el aprendizaje. Acorde a ello, por
ejemplo, se han desarrollado acciones bajo la modalidad de taller, lo cual permite desarrollar una experiencia que
pone de relieve acciones de indagacion y creacidon, que den cuenta de un enfoque activo y dialdgico que invita a
participar del proceso de aprendizaje. Ademas, mediante los talleres se hace uso y se interviene el espacio publico, se
genera interaccion social, se trabaja utilizando el componente Iudico en un espacio psicosocial que esta auto y co-
regulado, es decir, un espacio que es configurado por los propios participantes, al cual ponen su sello. Los talleres se
realizan bajo una orientacién de reflexidon e indagacidn en la accidn, y de colaboracién entre pares, como soportes
sistematicos para su desarrollo y mejoramiento, lo que genera una fuerte identidad e involucramiento en los
estudiantes y docentes.

Considerando que, hasta ahora, el foco de los acompafiamientos ha estado puesto en el inicio del trayecto formativo
del estudiante, este proyecto busca ampliar los apoyos entregados tanto por parte del Centro de Acompafiamiento al
Aprendizaje como por parte de los Departamentos Académicos, al resto del trayecto formativo en 10 carreras de la
UMCE que poseen tasa de retencion al tercer afio y tasa de egreso menores al promedio institucional. De estas
carreras, 4 pertenecen a la Facultad de Ciencias, es decir, la totalidad de carreras de dicha Facultad. Para esto, se
diseflaran mecanismos especificos que permitan abordar las problematicas que enfrentan los estudiantes a lo largo
de éste. Por tanto, este Proyecto contempla un plan de accidon complementario a las otras iniciativas existentes en la
UMCE. De esta manera, lo que se busca es potenciar los diagndsticos y aprendizajes adquiridos a través de otros
proyectos e iniciativas tanto finalizados como en curso.

Actualmente, la institucion cuenta con una potente herramienta, el Sistema Integral de Seguimiento a los
Aprendizajes (SISA), la cual permite poner en red informacién de los estudiantes en el primer afio de estudios,
facilitando el diagndstico y la intervencién oportuna en aquellos estudiantes que lo requieren. Considerando que esta
plataforma virtual actualmente se encuentra en etapa de desarrollo para los cursos superiores, se ha considerado
como una estrategia de este proyecto complementar metodoldgicamente este desarrollo informatico, mediante la
validacion de modelos de seguimiento a los aprendizajes en estudiantes con gratuidad de segundo, tercero y cuarto
afio de las 10 carreras pertenecientes a las distintas facultades de la UMCE que presentan indices de retencién de
tercer afio y tasa de egreso inferiores al promedio institucional (OE1). De esta forma, se espera una mejora en ambos
indicadores, debido a que la deteccién temprana de los estudiantes que requieren apoyo posibilitara un
acompafamiento oportuno. Esta accidon estard a cargo del CAA, en particular, de las encargadas de la subunidad de
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gestidn de informacidn y de la subunidad de estudios. Ambas unidades se veran reforzadas con la contratacion de
nuevos profesionales y una consultoria.

Respondiendo a las necesidades identificadas en el diagndstico estratégico del presente proyecto, se plantea generar
acompafamientos focalizados para cada cohorte. Para esto, en primer lugar, se propone una estrategia de
seguimiento academico, mediante la identificacién a través de SISA de estudiantes de segundo, tercero, cuarto y
quinto afo con gratuidad de las 10 carreras sefialadas que requieren acompafiamiento. Esta accién sera
responsabilidad de la encargada de la subunidad de gestion de informacion. A cargo de la identificacidn y diagndstico
de los estudiantes con necesidades especificas (interculturalidad, discapacidad, género y diversidad sexual) estara la
profesional coordinadora de la unidad de Transversalidad e Inclusion, quien ademas, se encargara del desarrollo de
una metodologia de acompafiamiento al aprendizaje para estudiantes beneficiados por gratuidad y que estén en
riesgo de rezago académico asociado a caracteristicas especificas de interculturalidad, discapacidad, género vy
diversidad sexual (OE2).

En segundo lugar, se utilizard como estrategia el apoyo académico y psicosocial a estudiantes de segundo a cuarto
afio segun las necesidades detectadas. Para esto, se implementaran acciones grupales, con metodologia entre pares.
Dichas acciones se focalizan, por una parte, en propiciar el desarrollo progresivo de habilidades de comunicacién
académica y de pensamiento légico-matemadtico (dirigidas a estudiantes de segundo y tercer afio); desarrollo de
habilidades sociales y de autocuidado para el ejercicio de la profesidn, vinculadas a las experiencias de las diversas
practicas del plan de formacion (dirigidas a estudiantes de segundo, tercero y cuarto afo). Y, por otra parte, acciones
focalizadas en estudiantes de segundo afio que promuevan el desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas
desde una perspectiva psicopedagogica. Todas estas acciones estaran a cargo de los decanos de las distintas
facultades y de la encargada de la subunidad de acciones de acompafamiento. Para la implementacién y desarrollo
de estas acciones, se fortalecera el equipo de dicha unidad, contratando nuevos profesionales y estudiantes (OE2).

En tercer lugar, se considera una estrategia de preparacion para la vida laboral focalizada en estudiantes de cuarto
afio de las 10 carreras antes mencionadas, consistente en acciones formativas que provean nuevas herramientas que
permitan mejorar y potenciar practicas pedagdgicas conforme a los nuevos desafios del contexto educativo (Ley
N220.903). Estas acciones seran responsabilidad de la encargada de la subunidad de acciones de acompafiamiento
(OE2).

Este conjunto de acciones de acompafiamiento al aprendizaje de los estudiantes incidiria en la mejora de la tasa de
retencion de los estudiantes con gratuidad y en la tasa de aprobacién de estudiantes de las carreras beneficiarias del
Programa BNA, ya que las acciones de acompanamiento estaran disefiadas de acuerdo tanto a las necesidades
disciplinares como a las de cada nivel de formacién.

Debido a la positiva experiencia e impacto que ha tenido el Concurso de Innovacion que se implementd a partir del
Proyecto “Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje” (UMC1406), y a la necesidad aln persistente de potenciar el
uso de TIC al interior de la Institucion, es que se consideré fundamental continuar por la senda de la innovacién,
implementando nuevas estrategias que incorporen el uso de TIC en el aula, lo cual permite, por una parte, mejorar los
aprendizajes de los estudiantes y, por otra, brindar a los docentes la posibilidad de contar con nuevas herramientas
metodoldgicas que instalen conocimientos y capacidades en ellos que perduren en el tiempo. La innovacidn, en este
sentido, es entendida como un proceso de intervencion y cambio en la accién pedagdgica con el propdsito de levantar
conocimiento situado acerca de como abordar pedagdgicamente las necesidades de aprendizaje de los estudiantes,
asi como aportar al desarrollo de instrumentos para el ejercicio de la docencia universitaria a nivel micro o macro
curricular. Se trata de un proceso en el cual se recoge informacidn, la que se analiza de manera critica y reflexiva; se
toman decisiones y se introducen transformaciones en la accién docente en sus diversos ambitos (curricular,
didactico, evaluativo, entre otros) produciendo o reconstruyendo el sentido del quehacer docente. Desde esta
perspectiva, el uso de TIC esta contemplado no solo en la recopilacion de la informacion de los procesos de ensefianza
aprendizaje, sino también en las propuestas de disefio de estrategias e innovacién pedagogica para asignaturas de
tercer y cuarto afio que implementen las distintas carreras contempladas en este proyecto (OE3).

De esta manera, se plantea como estrategia el fortalecimiento de la docencia y el uso de TIC como recurso de
aprendizaje para mejorar tanto el quehacer pedagdgico, como el resultado de los aprendizajes de los estudiantes
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(OE3) a cargo de la coordinadora de la Unidad de Desarrollo de la Docencia, quien en conjunto con las unidades
académicas y el CAA, recopila y analiza informacién cuantitativa y cualitativa de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en asignaturas de tercer y cuarto afio y disefia, implementa y evalla estrategias e innovacion pedagogica
para asignaturas de dichos niveles de formacidn. Para ello, se proyecta la contratacidn tanto de profesionales como
de estudiantes que permitan implementar las acciones mencionadas.

Esta estrategia busca impactar positivamente en los indicadores de tasa de aprobacién de estudiantes beneficiarios
del Programa BNA vy, junto con ello, mejorar los indices de retencion de estudiantes con gratuidad y la tasa de pérdida
de la gratuidad, ya que el fortalecimiento de la docencia debiese mejorar los resultados de aprendizaje de los
estudiantes.

Sumado a lo anterior, se ha levantado un objetivo especifico para el trabajo con estudiantes de cuarto y quinto afio,
de acuerdo a las necesidades detectadas en los resultados de la END-FID. A partir del analisis de dichos resultados, se
proponen acciones de trabajo reflexivo entre estudiantes y docentes, que tributen a los planes de mejora de las
distintas unidades académicas. Se plantea un trabajo de analisis por carrera de dichos resultados que permita mejorar
los procesos formativos de las cohortes anteriores de manera paulatina, entendiendo asi el espiritu detras de la Ley
N2 20.903, ademas de un trabajo focalizado con estudiantes que soliciten apoyos luego de rendir esta evaluacion.
Dichas acciones apuntan especificamente al desarrollo de habilidades de escritura argumentativa, y a propiciar el
trabajo interdisciplinario, en el cual convergen formacidn pedagdgica, disciplina y escenario de practica, asi como
también, planificar, organizar e implementar espacios abiertos de intercambio de experiencias profesionales con
expertos y ex-estudiantes de la UMCE, tales como seminarios, coloquios, charlas, entre otras. Estas acciones seran
responsabilidad de la encargada de la subunidad acciones de acompanamiento del CAA, quien coordinarad con los
decanos de las distintas facultades, unidades académicas y la coordinadora de la Unidad de Desarrollo de la Docencia
la implementacidon de estos acompafiamientos. Por otra parte, en este objetivo se propone una estrategia de
seguimiento académico a cargo de la coordinadora de la Unidad de Desarrollo de la Docencia para sistematizar los
resultados de la END-FID con el fin de identificar lineas prioritarias sobre las cuales generar propuestas de mejora
(OE4). Para el desarrollo de este objetivo especifico, se ha contemplado la contrataciéon de un profesional de apoyo y
de estudiantes.

Especificamente, estas estrategias buscan impactar positivamente en la tasa de egreso y tasa de titulacién oportuna
de estudiantes con gratuidad de las carreras beneficiadas por el Proyecto BNA.

Para monitorear apropiadamente el funcionamiento y propiciar el mejoramiento continuo del Programa, es que se
considera fundamental la generacidn de informes periddicos que retroalimenten las acciones implementadas. Este es
un mecanismo de rendicidn de cuentas que el Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje ha mantenido luego de su
institucionalizacidn, y que permite que los aprendizajes adquiridos durante la implementacién puedan ser conocidos
por la comunidad en su conjunto.

Ademas, para la implementacion del Programa BNA se ha considerado fundamental lograr una adecuada articulacidn
entre los diversos objetivos que componen el proyecto, por tanto los mecanismos de comunicacidn tanto al interior
del programa como con el resto de las iniciativas y unidades institucionales. Para esto, se contratard personal de
apoyo para la gestion del proyecto.

Sumado a lo anterior, se han incorporado dentro de cada objetivo especifico una serie de mecanismos de difusidn de
los avances y logros del programa, que permitirdn visibilizar sus logros a nivel Institucional y facilitaran la
institucionalizacidn de los mecanismos implementados una vez que finalice el proyecto. Se ha contemplado, para ello,
la contratacion de un profesional del area.

2.8 SEGUIMIENTO A LA TRAYECTORIA ACADEMICA

La UMCE inicio las gestiones para contar con un software de seguimiento a los aprendizajes de los estudiantes bajo el
Proyecto UMC 1299 “Fondo de Fortalecimiento: Mejoramiento de los resultados de retencidn, progresidon académica
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y empleabilidad de los estudiantes de pregrado, con énfasis en los estudiantes pertenecientes a los quintiles I y 11", lo
cual se complementd y concreté mediante el Proyecto UMC 1406 “Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje”,
levantandose una plataforma informatica llamada Sistema Integral de Seguimiento a los Aprendizajes (SISA).

SISA es un software de gestion de informacidn de los estudiantes de pre-grado de la UMCE. Su propésito fundamental
es velar por la progresion curricular y evitar la desercidn de la carrera. El Sistema permite detectar tempranamente a
aquellos estudiantes que presentan bajo rendimiento académico o que estan en riesgo de abandonar los estudios
universitarios, con el fin de tomar decisiones oportunas respecto de las acciones necesarias para lograr su
permanencia y apoyar su formacién. Contiene un conjunto de procedimientos para hacer seguimiento y
acompafnamiento a la formacién de los estudiantes.

Actualmente, esta plataforma se centra Unicamente en el seguimiento a los estudiantes de primer afio. Este Sistema
recoge, administra y entrega informacion del trayecto formativo de dicha cohorte en cuatro momentos:

* Ingreso de datos de estudiantes al sistema. Con informacién proveniente del DEMRE, del Sistema de
Gestion Académica (U+) e informacion recogida durante el proceso de matricula de los estudiantes en el
SISA.

* Proceso de aplicacidn de pruebas de diagndstico al ingreso a las carreras.

* Proceso de levantamiento y seguimiento de alertas de estudiantes en riesgo académico por modelo
estadistico predictivo y por rendimiento.

e Levantamiento, desarrollo y seguimiento de acciones de acompafiamiento al aprendizaje de los
estudiantes.

Este Sistema, ademas, posee dos mdédulos:

A. Moddulo “UMCE Te Conoce”: es un sistema que gestiona informacién de pruebas de diagndstico para el
aprendizaje, bajo un entorno seguro para obtener las bases de datos de las pruebas aplicadas. La
identificacion de cada estudiante es actualizada y validada y los resultados de las pruebas de habilidades son
el insumo inicial para gestionar el acompafiamiento y seguimiento de aprendizajes en el otro médulo.

B. Moddulo “Seguimiento de Aprendizajes”: es un sistema que continuamente procesa informacion de los
estudiantes (datos que entrega DEMRE, pruebas de habilidades y calificaciones) para generar reportes de
estudiantes en riesgo de bajo rendimiento. Este Sistema, entrega seis sefiales o alertas para el primer afo de
estudios en las carreras de la UMCE:

1. Modelo predictivo de rendimiento para el primer semestre de cada Facultad + estudiantes PACE,
propedéutico o en condicion de discapacidad.

Primeras calificaciones en cada asignatura (inferior o igual a 4.3).

Promedio final de las asignaturas cursadas (inferior o igual a 4.3).

Modelo predictivo de rendimiento para el segundo semestre de cada Facultad.

Primeras calificaciones en cada asignatura (inferior o igual a 4.3).

Promedio final de las asignaturas cursadas (inferior o igual a 4.3).

ok wnN

El Sistema otorga acceso a todas las unidades académicas y no académicas que requieran de esta informacién o
deseen realizar Acciones de Acompafamiento, ademas de los cargos directivos que requieren de informacion para
toma de decisiones a nivel institucional.

Al contar con un mddulo de toma de pruebas, SISA permite disponer de la informacion de los resultados de las
pruebas de habilidades o diagndsticos de ingreso oportunamente. El anadlisis y la difusiéon de estos datos a las
unidades académicas y a los directivos superiores se realizan desde la Sub-unidad de Estudios del CAA.

Tal como se sefialé anteriormente, en la actualidad este sistema se circunscribe al primer afio de las carreras de la
UMCE. Entendiendo la relevancia de contar con una herramienta de esta naturaleza para realizar seguimiento a los
estudiantes durante todo su trayecto formativo, la Universidad ha iniciado el desarrollo informatico de SISA para
todos los cursos superiores. Dicho desarrollo, no obstante, requiere contar modelos con indicadores tanto cualitativos
como cuantitativos, tal como se plantean en el presente proyecto, los cuales permitirdn generar alertas para detectar
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a tiempo a aquellos estudiantes de cursos superiores que requieran apoyos y generar asi acompafiamientos
oportunos, favoreciendo asi la retencion y evitando el rezago académico.

Finalmente, actualmente la universidad esta adquiriendo un nuevo sistema de gestion académica, que reemplazard al
sistema (U+), que contempla generar datos de los distintos aspectos de la gestion académica en forma automatizada y
oportunay estara articulado con SISA.

2.9 SUSTENTABILIDAD E INSTITUCIONALIZACION

La universidad ha institucionalizado el Centro de Acompafiamiento al Aprendizaje (CAA) formando parte de las
unidades de la Vicerrectoria Académica. El CAA surgio a través del proyecto MECESUP PM UMC1406, y una vez que
finalizé su ejecucidn se institucionalizé como una instancia formal y permanente de la universidad para lo cual debid
someterse a consideracidn de todas las instancias formales incluyendo la aprobacién por parte de la Honorable Junta
Directiva. En consecuencia, la universidad cuenta con la estructura institucional para mantener en el largo plazo la
implementacion del proyecto.

Si bien, actualmente el CAA focaliza su trabajo principalmente en estudiantes de primer afo, a través del presente
proyecto se busca extender e institucionalizar las acciones de acompafiamiento para cursos superiores, de modo tal
de abordar toda la trayectoria formativa de los estudiantes. El presente proyecto financiard dos afios de ejecucion de
estas iniciativas que posteriormente se institucionalizaran para que se puedan financiar y ejecutar en forma
permanente durante los préximos afos con recursos institucionales, bajo la coordinacién de la Vicerrectoria
Académica.

A través de la renovacion curricular actualmente en proceso de implementacién se esta realizando un trabajo directo
por el cuerpo académico que incluye dentro del Plan de estudios el acompafamiento a los estudiantes que presentan
dificultades académicas, este proceso también permitird dar sustentabilidad académica a la presente iniciativa.

Por otra parte, la universidad en el contexto de los desafios de la préxima acreditacion institucional, esta realizando
mejoras en la gestion institucional, que permitan disponer de los recursos necesarios para financiar este tipo de
iniciativas, cuando ya no se cuente con presupuesto de proyectos.

En resumen, la institucionalizacién del CAA, renovacion curricular en curso, y la futura asignacion de recursos
institucionales permitirdn dar sustentabilidad al presente proyecto, tanto desde la perspectiva de la gestion
institucional, gestién académica y gestion financiera.

2.10 TABLA DE INDICADORES RELEVANTES

Ne Valor Medios de
objetivo . P . base Meta Meta verificacion
. i Nombre del Indicador Férmula de calculo ~ o o -
especifico (afio Aol | Afo2 | (indicar Base
asociado 2017) de Datos)
(N2 total de estudiantes con
Tasa de retencién de estudiantes gratuidad matriculados afio t que Unidad de
1,2,3 . tenian gratuidad en afio t-1 / N2 | 86% 87% 89% Analisis
con gratuidad . . o
total de estudiantes con gratuidad Institucional
matriculados en el afio t-1)*100
Tasa de retencién de estudiantes de (N° de estudiantes de tercer afio Unidad de
1,2,3 . ) benefimatriculados al afio t/N° de | 81% 82% 84% Analisis
tercer afio con gratuidad . . o
estudiantes matriculados cohorte Institucional
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de ingreso afio t+3)*100

(N2 estudiantes matriculados sin

Tasa de pérdida de gratuidad de los | gratuidad afio t que tenian Unidad de
2,3 estudiantes de las  carreras | gratuidad en afio t-1 6% 5% 3% Anélisis
beneficiadas por el Programa BNA / N2 estudiantes matriculados en Institucional
el afio t-1 con gratuidad)*100
(N° de asignaturas aprobadas de
Tasa de aprobacién de asignaturas | estudiantes beneficiarios BNA Unidad de
2,3 de estudiantes beneficiarios del | afio t/N° de asignaturas cursadas| S/D 77% 79% Analisis
Programa BNA de estudiantes beneficiarios BNA Institucional
afio t)*100
(Sumatoria de estudiantes
beneficiarios del Programa BNA
con gratuidad egresados el afio t-1
Tasa de egreso exacto por cohorte por anos de. .dL.”aCIon de las Unidad de
4 de estudiantes beneficiarios del carreras beneﬂuérlas del Programa 14% 16% 18% Andlisis
Programa BNA BNA _/_SL.Jmatorla de estudiantes Institucional
beneficiarios del Programa BNA
con gratuidad cohorte de ingreso
afio t correspondiente a la duraciéon
de la carrera)*100
(Sumatoria de estudiantes con
gratuidad titulados el afio t-1 por
Tasa de titulacion exacta por afios de duracién de las carreras / Unidad de
4 . Sumatoria de estudiantes con| 40% 41% 43% Anadlisis
cohorte de alumnos con gratuidad ) . o o
gratuidad cohorte de ingreso afio t Institucional
correspondiente a la duracion de la
carrera)*100
2.11 RECURSOS DEL PROGRAMA

2.11.1 Resumen de los recursos del programa (en MS)

(Consideraciones especiales en “instructivo para el formulario de postulacién”)

. Mineduc %

TOTALES POR ITEM (En MS$) (Por item de gasto)
Remuneraciones 192.000 96%
Servicios de consultoria 3.500 1,8%
Gastos operacionales 1.500 0,8%
ActIVIfjaqes de especializacion y gestion 3.000 15%
académica

TOTAL PROPUESTA 200.000 100%

2.11.2 Descripcion y justificacidon por item de los recursos solicitados

Considerando que el proyecto tendra un plazo de ejecucion de dos afios, en términos generales se contempla utilizar
cien millones para el primer afio y cien millones para el segundo

Remuneraciones
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Principalmente para contratar al menos 50 tutores pares por semestre que apoyen directamente a los
estudiantes beneficiarios. Contrataciéon de al menos dos profesionales para apoyar la gestion integral del
proyecto durante todo el periodo de ejecucién. Contratacidn puntual de especialistas externos que permitan
potenciar las acciones de acompafiamiento que se realizan en el CAA, tanto del equipo de coordinacion, los
tutores pares, como de académicos de asignaturas criticas. El detalle es el siguiente:

1 profesional para desarrollo del sistema informatico (OE1).

4 profesionales del area educacién para acciones de acompafiamiento (OE2), fortalecimiento de la docencia
(OE3) y apoyos vinculados a los resultados de la END (OE4).

1 profesional sociélogo para analisis de los procesos de ensefianza y aprendizaje (OE3).

1 Psicolégo educacional para acciones de acompafniamiento (OE2).

50 Estudiantes, cada semestre, para la implementacion de tutorias y talleres de pares (OE2, OE3 y OE4).

2 profesionales para gestion del proyecto, uno de nivel profesional y otro de nivel técnico.

1 profesional audiovisualista para elaborar capsulas de difusién de las acciones de acompafiamiento de los OE1, 2
y 3.

Servicios de consultoria

Se contempla contratar una consultoria para disefiar, validar, capacitar y poner en operaciones un modelo
predictivo sobre riesgo académico para estudiantes cursos superiores, teniendo como referencia el modelo
predictivo que hoy se utiliza para estudiantes de primer afio (OE1).

Gastos operacionales

Principalmente para adquirir material didactico a utilizar en las actividades de acompafiamiento de los
estudiantes de cursos superiores. Para elaborar material de difusion del programa tanto impreso como
audiovisual. Y gastos de traslados asociados a reuniones rutinarias y actividades especificas de corta duracion,
relativas a procesos de seguimiento y acompafiamiento al aprendizaje, que realicen estudiantes o profesionales
del CAA.

Actividades de especializacion y gestion académica

Se contempla realizar dos estadias de especializacidn internacional, en tematicas de acompafiamiento académico
e inclusion, que podrian ser en la Universidad Pedagdgica de Colombia y en la Universidad de California, Los
Angeles (UCLA) de Estados Unidos. Cabe sefialar, que con las universidades sefialadas se esta consolidando una
relacion de trabajo a largo plazo, ya se han realizado tanto visitas, como estadias de académicos de la UMCE: con
UCLA en tematicas de renovacion curricular y practicas. Y con la universidad pedagogica de Colombia en didactica
de las disciplinas en ciencias.
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3. ANEXOS

ANEXO 1: ANTECEDENTES DE CONTEXTO
Estadisticas e indicadores a nivel institucional:

2016 2017
Matricula total de pregrado de la IES 4558 4701
Matricula total de primer afio 1068 1122
Matricula total estudiantes con gratuidad 1439 1828
Matricula total pregrado presencial 4558 4701
Tasa de retencion en el primer afio 80% 84%
Tasa de retencion en el primer afio para estudiantes con gratuidad 79% -
Tasa de aprobacion de asignaturas en el primer afo 84% 87%
Tasa de aprobacién de asignaturas en el primer afio para estudiantes con gratuidad 86% 87%
% de programas de pregrado con acreditacion CNA. 100% 100%
Tasa de titulacion oportuna por cohorte de ingreso 44% -
Tiempos promedio de Titulacién 6,1 -
Tiempos promedio de Titulacidn carreras de 8 semestres N/A N/A
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 10 semestres 6,1 -
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 12 semestres N/A N/A
Empleabilidad a 6 meses del titulo 88% 90%
N@ total de académicos 474 503
N2 total de académicos jornada completa 212 240
% de académicos jornada completa con doctorado 27% 24%

Estadisticas e indicadores de las unidades académicas, carreras o facultades donde se focaliza el programa BNA:

2016 2017
Matricula total de pregrado 4558 4701
Matricula total de primer afio 1068 1122
Matricula total estudiantes con gratuidad 1439 1828
Matricula total pregrado presencial 4558 4701
Tasa de retencién en el primer afio 80% 84%
Tasa de retencion en el primer afio para estudiantes con gratuidad 79% -
Tasa de aprobacion de asignaturas en el primer afio 84% 87%
% de programas de pregrado con acreditacion CNA. 86% 87%
Tasa de titulacion oportuna por cohorte de ingreso 100% 100%
Tiempos promedio de Titulacion 44% -
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 8 semestres 6,1 -
Tiempos promedio de Titulacidn carreras de 10 semestres N/A N/A
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 12 semestres 6,1 -
Empleabilidad a 6 meses del titulo N/A N/A
N¢ total de académicos 88% 90%
N2 total de académicos jornada completa 474 503
% de académicos jornada completa con doctorado 212 240
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ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROGRAMA
(1 pagina por persona como maximo).

DATOS PERSONALES

EQUIPO DIRECTIVO DEL PROYECTO BNA 2018

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ESPINOSA ARAYA JAIME EUGENIO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
27-10-1955 rectoria@umce.cl 222412402
RUT CARGO ACTUAL
6.069.050-2 RECTOR
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
zigTF:LS&'L o DE ESTADO  EN| pe chie CHILE 1981
R i v L T
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE SECRETARIO GENERAL 2000 2008
UMCE ACADEMICO DEPARTAMENTO CASTELLANO 1989 2000
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CASTILLO BARRIENTOS ERIKA LORENA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
erika.castillo@umce.cl 222412406
RUT CARGO ACTUAL
9.141.953-K VICERRECTORA ACADEMICA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
!I;isc::r:(i)a:da en Educacién con mencién Universidad de Concepcién Chile 1989

Profesora de Espariol Universidad de Concepcion Chile 1989

TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad San Sebastidn Directora General de Pregrado 2014 2017

Universidad de Santiago Profesora Pedagogia Media Lenguaje 2010 2013
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
DURAN DURAN LEONEL ANDRES
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03/12/1974 LEONEL.DURAN@UMCE.CL 22412556
RUT CARGO ACTUAL
14.451.775-K DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO

RM Santiago Av. José Pedro Alessandri 774, Nufioa, Santiago
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
INGENIERO COMERCIAL
LICENCIADO ~ EN  CIENCIAS  EN | UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA CHILE 2007
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CONTADOR AUDITOR ]
LICENCIADO EN CONTABILIDAD Y | UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1997
AUDITORIA
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE JEFE SUBDEPARTAMENTO DE TESORERIA 2008 2013

ENCARGADO FINANCIERO PROYECTO FORMACION
UMCE INICIAL  DE  DOCENTES  DIRECCION  DE | 1998 2003
PLANIFICACION Y PPTO.
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ACURA ITURRA JAIME ESTEBAN
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/09/1971 jaime.acuna@umce.cl 222412407
RUT CARGO ACTUAL
11.841.684-8 SECRETARIO GENERAL
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO

RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
ABOGADO UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 2015
LICENCIADO EN CIENCIAS JURIDICAS | UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 2015
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO 2015 2017
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EQUIPO EJECUTIVO DEL PROYECTO BNA 2018

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

CARDENAS PEREZ ANA VERONICA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/11/1959 ana.cardenas@umce.cl 222412738
RUT CARGO ACTUAL
8.771.681-3 COORDINADORA DEL CENTRO DE ACOMPANAMIENTO AL APRENDIZAJE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
PSICOLOGA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE CHILE 1986
MAGISTER ~ EN  INVESTIGACION | UNIVERSIDAD ACADEMICA DE HUMANISMO CHILE 2001
EDUCATIVA CRISTIANO
DOCTORADO EN EDUCACION © UNIVERSIDAD DE BARCELONA ESPANA
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE ;\Eégénoﬂécl/c\A DEL DPTO. DE FORMACION | oo, 2016
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
DONOSO REYES CRISTINA FRANCISCA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
02/09/1985 CRISTINA.DONOSO@ UMCE.CL 222412739
RUT CARGO ACTUAL
16.020.332-3 ENCARGADA SUB-UNIDAD DE ESTUDIOS CENTRO DE ACOMPANAMIENTO AL APRENDIZAJE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
a4

FORMACION ACADEMICA

TITuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
SOCIOLOGA PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE 2012
CHILE
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
CENTRO DE POLITICAS COMPARADAS
EN EDUCACION (CPCE) - UNIVERSIDAD ASISTENTE DE INVESTIGACION 2010 2014
DIEGO PORTALES
CENTRO DE INVESTIGACION AVANZADA
EN EDUCACION (CIAE) - UNIVERSIDAD ASISTENTE DE INVESTIGACION 2013 2014
DE CHILE
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Espinoza Galvez Ingrid Maria Antonieta
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
20/01/1958 Ingrid.espinoza@umce.cl 22412738
RUT CARGO ACTUAL
7.747.30-1 Académico Jornada Completa Planta/Coordinadora Subunidad Acciones de Acompafiamiento CAA-UMCE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago José Pedro Alessandri 774 Nufioa
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44 horas
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Instructora en Danzas U. de Chile Chile 1983
Licenciada en Educacion UMCE Chile 1990
D 3 . _ .
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magist Ed i0 ién Lid
agisteren u.cauon men.cllon \derazgo U. Academia Humanismo Cristiano Chile 2016
Transformacional y gestion escolar
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Académico Departamento de Educacion Diferencial.
UMCE Coordinacién de Asuntos Estudiantiles, Extensién e Investigacion. 1982 2016
Integrante del comité de autoevaluacion y aseguramiento de la calidad de las carrera del Dpto. de Ed. Diferencial
UMCE Coordinadora del Sistema de Tutorias del CAA 2016 2017
Docencia y acompariamiento al aprendizaje, en el programa de Magister en Liderazgo Transformacional y Gestion
UAHC Escolar del Plan de Formacidn de Directores de Excelencia del MINEDUC 2011 2015
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
SAN MARTIN RAMIREZ VICTOR HUGO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
24/01/1963 direccion.investigacion@umce.cl 222412441
RUT CARGO ACTUAL
9.230.652-6 Director de Investigacion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Licenciado en Teologia PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE CHILE 1989
Magister en Teologia PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE CHILE 1993
Doctor en Moral PONTIFICIA UNIVERSIDAD COMILLAS (MADRID) ESPANA 1999
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Profesor Titular de Catedras de Epistemologia de
Universidad Catdlica del Maule la !Educauon, Politica Educativa 'y Educ.?uon, 2014 2017
Sociedad y Cultura (Doctorado en Educacién en
Consorcio UBB, UCM, UCT, UCSC.)
Universidad Catdlica del Maule D|rect.c?r Acajdemlco Maglster en  Educacion 2010 2017
Mencién Curriculo y gestion
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APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

MARTINEZ ROBLES CLAUDIO HERNANDO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
02-07-1957 claudio.martinez@umce.cl 222412534

RUT CARGO ACTUAL
7.363.197-1 DIRECTOR DE DOCENCIA

REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO

RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Egchis(:cl)oRN GE[I)\IERAL Eirs?&? EN UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 1978
1\:/IUA§RI|S(;I'UEFU$J|\I EDUCACION MENCION UMCE CHILE 2004
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE A([ZADEMICO DEPTO. EDUCACION GENERAL 1994 2010
BASICA

UMCE JCEJsRICLSJlEE;)EPTO. ADMISION Y  REGISTRO 2011 2011

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES

Vasquez Prieto Patricia Médnica
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26 marzo 1944 patricia.vasquez@umce.cl 09 2463935 2412481
RUT CARGO ACTUAL
5.026.334-7 Decana Facultad de Artes y Educacion Fisica UMCE
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago José P. Alessandri 774 Nufioa

FORMACION ACADEMICA

TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Profesora de Estado en Educacién Musical Universidad de Chile Chile 1974
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
(postgrado)
Licenciada en Interpretacién Superior mencion Universidad de Chile Chile 1978
Canto
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Chile Ayudante (ganado por Concurso) 1974 1974
Universidad de Chile Profesora Jornada Completa (Ganado por Concurso) 1975 1981
Academia Super]lo'r de Ciencias Profesora Jornada Completa 1982 1985
Pedagdgicas
Universidad Metropolitana de Ciencias Profesora Jornada Completa
1985 Alafech
de la Educacién Jerarquia Titular desde 1990 atecha
Universidad Metropolitana de Ciencia Directora de Extension
e ) ) L 1994 2000
de la Educacién Directora de Extensién y Comunicaciones
Universidad Metropollta.rTa de Ciencias Decana Facultad de Artes y Educacion Fisica 2010 A la fecha
de la Educacién
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PRODUCCION ACADEMICA Y EXPERIENCIAS RELEVANTES (ultimos 5 afios)

Investigaciones Financiamiento INICIO TERMINO
Publicaciones PUBLICACION (nombre, volumen, Nimero) INDICE (ISI, SCIELO, Afio
OTRO)
Aportaciones Relevantes Entidad o Institucién Ao Tipo de participacién
. - Creadorade la
Actuaciones artisticas como cantante ) ) . L R
rofesional Universidad Metropolitana de Ciencias de la iniciativa
Difusion der())bras de musica docta Educacién 2008, 2009, Organizadora los
. . . Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién 2010,2011,2012 programas UMCE
nacional, latinoamericana y europea .
Intérprete como
cantante
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vargas Marin Juan Alfonso
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO
02/04/1945 Juan.vargas@umce.cl 22 2412 499
RUT CARGO ACTUAL
5.517.107-6 Decano de la Facultad de Ciencias Basicas, Académico (Depto. Quimica)
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
RM Santiago Avenida José Pedro Alessandri #774
JORNADA DE TRABAJO

(en Horas semanales)

4 hrs. Dedicadas al proyecto. 44 hrs
semanales de contrato

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRAD . _
U( or: raGdo) 0s UNIVERSIDAD PAIS ANO
preg OBTENCION
Profesor de Quimica UNIVERSIDAD DE CHILE Chile 1970
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ANO
(postgrado) OBTENCION
Magister en Ciencias Quimicas UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 1985
Dr© Didactica en Ciencias Experimentales (DEA) UNIVERSIDAD COMPLUTENSE ESPANA 2002
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DE§DE HA§TA
(ANO) (ANO)
UMCE Director Proyecto MECESUP UMC0204 2004 2011
UMCE-MINEDUC Encargo Regional ECBI, Educacion en Ciencias Basada en la Indagacién Cientifica 2008 2010
UMCE Inv?stigafdor: Moddulo para la ensefianza media en el marco del Enfoque Indagatorio: 2009 2009
Polimania
UMCE Investigador: Relacién entre estilos de aprendizaje y la estrategia de Indagacion Cientifica 2013 2013
UMCE Investlgado.r: SI%ten”]E-:lS de Adquisicién de datos en el aula de Ciencias y desarrollo de 2013 2013
Competencias Cientificas
UMCE Director Proyecto MECESUP UMC1302 2014 2015
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APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO NOMBRES
Figueroa Espinola Ana Maria
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO
31 Mayo 1965 ana.figueroa@umce.cl 22412486
RUT CARGO ACTUAL
9.859.247-4 Decano
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
XIII Stgo Avenida José Pedro Alessandri #774
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Profesora de Educacion Diferencial mencidn trastornos .
de aprendizaje UMCE Chile 1989
GRADOS ACADEMICOS . & .
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Doctora en Educacion Barcelona Espaia 2004
PROYECTOS Y/O ACTIVIDADES RELACIONADOS DESTACADOS
. DESDE HASTA
INSTITUCION CARGO (ANO) (ANO)
UMCE D_irect'ora_ de_ docencia. Contratos de profesores, avance en SCT a 2011 2012
nivel institucional
Directora de Investigacion. Fortalecimiento del semillero de
UMCE investigadores, Jornadas de investigacion en educaciéon, aumento en 2012 2013
la adjudicacion de proyectos con financiamiento externo e interno.
Decano Facultad de Filosofia y Educacién. Elaboracion del plan de
UMCE desarrollo de la facultad 2013-2016. 2013 2014
APELLIDO
APELLIDO PATERNO MATERNO NOMBRES
Balart Carmona Maria del Carmen
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO
. 222412465
9 agosto 1952 cbalartc@gmail.com 222412735
RUT CARGO ACTUAL
Decana Facultad de Historia, Geografia y Letras y Académica del Departamento de
4108277-1
Castellano
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago José Pedro Alessandri 774, Nufioa.

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PATS ANO OBTENCION

(pregrado)

Profesora de Estado en Castellano PUC Chile 1964

GRADOS ACADEMICOS ] ~ ]

(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION

Psicéloaa Pedagoga Universidad Central de Espafia

9 999 Madrid
Licenciada en Educacion UMCE Chile 1994
Dra. en Filosofia, mencion Literatura General Universidad de Chile Chile 1997
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TRABAJOS ANTERIORES

. & HASTA
INSTITUCION CARGO DESDE (ANO) (ANO)
. . Responsable del protocolo chileno en XVII Congreso Internacional de
UMCE - Universidad ; T a . p p L
L - Humanidades: "Memoria e identidad en el contexto sociolingliistico y 2014 2014
de Brasilia, Brasil . . ",
cultural latinoamericano
UMCE Investigadora .responsable en ptoyecto El uso Qe”portafollos digitales 2012 2013
como estrategia para la evaluacién del aprendizaje
MINEDUC Equipo revisor extern_q en E§tand_ares_ orlentador,es para carreras _de } 2012 2012
Pedagogia en Educacién Media: Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Directora de proyecto MECESUP UMC 0803 "Mejoramiento de la
docencia y el aprendizaje a través de la incorporacion de estrategias
MECESUP - UMCE metodoldgicas TIC, con el fin de fortalecer el curriculo en la Formacidn 2010 2012
Inicial Docente en la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion”
MINEDUC Coordllnado['a d,el ;ubsector de .IengL.JaJe de Prqyectg !_EM: EstraF{egm 2009 2009
de Asistencia Técnica en Lenguaje, Nivel Educacion Basica, VI Region
Enlaces-MINEDUC- | Coordinadora de la Facultad en “Integracién de TIC en la Formacion 2008 2008
VirtualLab USACH Inicial Docente”
Fundacién Chile - Representante de la UMCE en “Exploracion de experiencias y recursos
- ; s 2008 2008
CORFO tecnoldgicos educacionales en Espafia
Directora de Revistas impresas y digitales: Contextos, Educacién y
UMCE Tecnologia, Comunicaciones en Humanidades; y de Cuadernos de 1998 2014
Facultad
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
LEAL DIAZ SANDRA DEL PILAR
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
19-03-1966 sandra.leal@umce.cl 997456679
RUT CARGO ACTUAL
10069664-9 Coordinadora Unidad de Desarrollo de la Docencia
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago AVENIDA JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
PROFESORA DE EDUCACION GENERAL BASICA U DE LOS LAGOS CHILE 2003
LICENCIADA EN EDUCACION U DE LOS LAGOS CHILE 2003
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION- PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE 2007
CURRICULUM CHILE
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ESTACION ,
CENTRAL JEFE TECNICA DEM 2006 2007
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ESTACION DIRECTORA LICEO LUIS GOMEZ CATALAN 2007 2013
CENTRAL
UNIVERSIDAD CATOLICA SILVA .
HENRIQUEZ JEFA UNIDAD DE INNOVACION CURRICULAR 2014 2016
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Letelier

Galvez

Maria Eugenia

FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
3 de octubre 1954 m_eugenia.letelier@umce.cl
RUT CARGO ACTUAL
6778523-1 Coordinadora oficina de transversalidad
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(:::r';zi) UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
Licenciada en Ciencias Politicas y Sociologia
(seccion de sociologia).. Universidad Complutense Madrid (Espaiia) 1983
GRAD&ng‘;Zi’;’"COS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
Magister en Sociologia Catdlica Chile 1993
Doctora en Educacgtcﬁj::c:;?;ina y Filosofia de la Catdlica de Sao Paulo Brasil 1999
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Ministerio de Educacion Consultora externa 2015 2017
Universidad Central Coordinacion innovacién curricular 2014 2017
OREALC-UNESCO Consultora especialista en educacién de adultos 2010 2014
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
IBANEZ GALLARDO PAULA HELENA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
27-09-1973 paula.ibanez@umce.cl 222412739
RUT CARGO ACTUAL
10.712.675-9 ENCARGADA SUBUNIDAD DE GESTION DE INFORMACION
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS

UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
SOCIOLOGA UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE 2000
GRADOS ACADEMICOS . . B
UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION

(postgrado)
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
CIE- PONTIFICIA UNIVERSIDAD .

CATOLICA DE CHILE AYUDANTE DE INVESTIGACION 2007 2008
ENLACES-MINISTERIO DE EDUCACION PROFESIONAL DEL EQUIPO DE REDURSOS 2009 2015
EDUCATIVOS DIGITALES
PROFESIONAL EQUIPO PROYECTO FONDO DE

UMCE FORTALECIMIENTO / CENTRO DE 2015 A LA FECHA
ACOMPANAMIENTO AL APRENDIZAJE
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
FUENTES GALLARDO PAULA LORENA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
18/09/1976 Paula.fuentes@umce.cl 987755758
RUT CARGO ACTUAL
14.562.082-1 JEFE UNIDAD DE ANALISIS INSTITUCIONAL
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO JOSE PEDRO ALESSANDRI 540 NUNOA
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)

FORMACION ACADEMICA

(:::;:?1; UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
INGENIERO ESTADISTICO UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE CHILE 2002
GRAD&nggZE';’"COS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
JUNAEB JEFE UNIDAD DE ESTUDIOS 2012 2017
JUNAEB ANALISTA UNIDAD DE ESTUDIOS 2005 2011
ACNIELSEN ANALISTA REATIL 2004 2005
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Sepulveda Guzman Paulina Andrea
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
09/09/1980 paulina.sepulveda@umce.cl +569 93380528 -
RUT CARGO ACTUAL
13.831.408-1 Jefa de Departamento de Informética
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Av. José Pedro Alessandri 774, Nufioa, Santiago
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
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FORMACION ACADEMICA

J::;:gi, UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
Ingenieria Civil en Computacion Universidad de Chile Chile 2008
GRAD(%‘Z sAt(g:‘:\aZi';’"cos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
CIAE Universidad de Chile Encargada de Desarrollo 2015 2017
CIAE Universidad de Chile Encargada de Sistemas y Desarrollo 2010 2015
CIAE Universidad de Chile Programadora Registro ATE — Proyecto Fondef 2008 2010
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
BONILLA CALDERON VALENTINA LIBERTAD
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03/10/1986 valentina.bonilla@umce.cl 222412419
RUT CARGO ACTUAL
16.437.480-7 PROFESIONAL DE LA COORDINACION DEL PMI UMC1501
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
OPLOMA VESTALO T 050 | ersiono TECioL0on MACOMAL 08|
LEARNING
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE Lr;v:jzfjtdflrgozgzersonal técnico  Proyecto 2013 2014
UMCE Etla\jla(r:i?;;ora Ejecutiva Proyectos UMC1404 y 2013 014
RESPONSABLE DE UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
MARILAF CORTES CESAR ANTONIO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16-03-1971 cesar.marilaf@umce.cl 222412519
RUT CARGO ACTUAL
11.849.503-9 DIRECTOR DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO

FORMACION ACADEMICA
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TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
Socidlogo Universidad de la Frontera Chile 2002
:?:tF:eI?;r]ztdatién dzr:jatos igfilgsliess € Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 2008
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Ministerio de Educacion Analista Académico de Proyectos MECESUP 2009 2016
oo s covcacon o = 205

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
HERRERA CACERES JEANNETTE OSTOLIA

FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
08/02/1963 jeannette.herrera@umce.cl 222412715
RUT CARGO ACTUAL
9.494.761-8 UCI FINANCIERA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUNOA, SANTIAGO

FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
INGENIERA EN ADMINISTRACION UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS CHILE 2015
TECNICO EN GESTION PUBLICA UTEM CHILE 2009
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UMCE ﬁﬁ%ﬂés DEPARTAMENTO  DE  RECURSOS | oo, 2001
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CASTILLO CASTILLO DANIELA ALEJANDRA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
10/09/1985 daniela.castillo@umce.cl 222412715
RUT CARGO ACTUAL
16.052.365-4 APOYO TECNICO-ADMINISTRATIVO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. JOSE PEDRO ALESSANDRI 774, NUROA, SANTIAGO
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TECNICO EN CONTABILIDAD GENERAL | AIEP CHILE 2014
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
CS EQUIPOS PROFESIONALES CONTADOR GENERAL 2014 2015
INSTITUTO EDUCACION RURAL ADMINISTRATIVO CONTABLE 2007 2014
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ANEXO 3: ESQUEMA PLAN DE ACCION.

SISTEMA DE ACCESO

PSU

PACE
Propedéutico

Ingresos especiales
OE1PMI

]
n
—
=
o
o=t
(%
v
()
c
o

ACOMPANAMIENTO EN EL TRAYECTO FORMATIVO DEL ESTUDIANTE UMCE

ler. afio 2do. aiio 3er. afio 4to. afo m

Modelo de seguimiento a
los aprendizajes.

Pruebas de diagndstico
de ingreso.

Diagnéstico oportuno de
estudiantes en riesgo.
Acompafiamientos
focalizados.

Sistema Integral de Seguimiento a los Aprendizajes (SISA)

* Acciones de acompafia-

miento  vinculadas a . - Y > %
eiGos de Bruahot de Tutorias Académicas (para estudiantes en causal de eliminacién)

Diagnastico.

Departamentos
Académicos

Entrega de resultados END-FID

Sistema de Monitoreo y
Evaluacion del

Desempeiio Profesional
(SIMEDPRO)




Remuneraciones 192,000 96.0%
Servicios de consultoria 3,500 1.8%
Gastos operacionales 1,500 0.8%
Activiq:,ades de, e_specializacién 3.000 15%
y gestion académica

TOTAL PROPUESTA 200,000 100%
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. MINEDUC (En | % (Por item
ITEM Detalles por items M$) de gasto)
1 profesional, media jornada, para desarrollo de sistema 13.000
informético (OE1). '
4 profesionales del area educacioén, jornada completa,
para acciones de acompafiamiento (OE2), fortalecimiento 80.000
de la docencia (OE3) y para el seguimiento a apoyos ’
vinculados a los resultados de la END (OE4).
1 profesional soci6logo, media jornada, para andlisis de
2 e 10,000
los procesos de ensefianza y aprendizaje (OE3).
1 Psicolégo educacional, media jornada, para acciones
O 15,000
. de acompafiamiento (OE2).
Remuneraciones
50 Estudiantes, cada semestre, para la implementacién
de tutorias y talleres de pares (OE2, OE3 y OE4). El 40,000
mismo valor mensual de los ayudantes.
2 profesionales, jornada completa, para la gestion del
. ; . - 32,000
proyecto, uno de nivel profesional y otro de nivel técnico.
1 profesional audiovisualista para elaborar capsulas
audiovisuales para la difusion de las acciones de 2,000
acompafamiento de los OE1, 2y 3.
Total Remuneraciones 192,000 96.00%
Para validacion de modelo de seguimiento (OE1). 3,500
o Detallar
Servicios de Detallar
consultorias
Detallar
Total Servicios de consultoria 3,500 1.75%
Material ~ didactico para las actividades  de
acompafamiento a los estudiantes, vinculadas a los OE2, 200
OE3y OE4. (papel, tinta, impresiones, otros)
Material para difusion, tanto impreso como audiovisual 300
(afiches, tripticos) paralos OE 1,2y 3.
4 Céaterin para actividades de difusion del modelo de 500
Gastos seguimiento (OE1) y de experiencias de innovacion (OE3)
operacionales
Traslados a reuniones y actividades de corta duracion,
relativas a procesos de seguimiento y acompafiamiento al
aprendizaje, que realicen estudiantes o profesionales del 300
CAA (participacibn 2 personas en 4 congresos Yy
seminarios de 4 dias cada uno).
Material de oficina (resmas, tinta, lapices, otros) 200
Total Gastos operacionales 1,500 0.75%
1 estadias de especializacion internacional para
profesionales del CAA, en teméaticas de acompafamiento
académico e inclusion, en la Universidad Pedagogica de 3,000
Colombia y en la Universidad de California, Los Angeles
Actividades de | (UCLA) de Estados Unidos (traslados y estadia)
especializacion Y | petallar
gestion académica Detallar
Detallar
Total Actividades de especializacion y ge’stl'on 3,000 1.50%
académica
TOTAL PROPUESTA 200,000 100.00%
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