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Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector Pdblico para el aio 2020 ,y sus
modificaciones, sefiala en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, item
03, Asighaciones 202 y 802, y Subtitulo 33, item 03, Asignaciones 035 y 401, consignan
recursos para el Fondo de Desarrollo Institucional art.1° D.F.L. (ed.) N°4 de 1981,
Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo de Desarrollo Institucional-Infraestructura
Art. 1° DFL (Ed.) N°4 de 1981 y Fondo de Desarrollo Institucional-Infraestructura
respectivamente, y sefiala los items que lo conforman.

Que, a su vez, la lefra d) de las glosas 7 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individualizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacion, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instituciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en dreas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacién inicial docente, vinculacion
con el medio, nivelacién académica, articulacidn de niveles formativos, desarrollo
curricular, entre ofros.

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto N°344, de 2010, del Ministerio de
Educacién y sus modificaciones, se establecen los criterios y procedimientos para
los concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional, especificamente
en base a su Titulo V, relativo al {los) concurso (s} de propuestas de Proyectos de
Areas Estratégicas.

Que, en este contexto, esta Secretaria de Estado aprobd mediante, la Resolucion
Exenta N°2158, de 2020, modificada por la Resolucidn Exenta N°2488, de 2020,
ambas de la Subsecretaria de Educacidn Superior, las Bases sobre Concurso de
Propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas para el Subsistema Universitario y
para las instituciones de Educacién Superior referidas en la letra d) del articulo 52
del D.F.L. N2, del 2010, del Ministerio de Educacién, que imparta carreras con
Licenciatura, en el marco del Fondo de Desarrollo institucional, para el ano 2020.

Que, de acuerdo con lo antes sefalado, las Bases citadas en el considerando
precedente, sefialan en su numeral 2° las instituciones que podrdn postular al
concurso senalado, siendo elias las siguientes: (1) las Universidades privadas
referidas en el articulo 1° del D.F.L. N°4, de 1981, del Ministerio de Educacidn, que
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hayan obtenido la acreditacién institucional en conformidad con la ley N°20.129;
(2) las Universidades sefialadas en el articulo 52, del D.F.L N°2, de 2010, del Ministerio
de Educacién, que no se encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L N°4, de
1981, del Ministerio de Educacién, y que cuenten con acreditacién institucional
vigente, en conformidad a lo establecido en la ley N°20.129; vy, (3) las Instituciones
de Educacidn Superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L N°2, de 2010,
del Ministerio de Educacion, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenten
con acreditacion institucional vigente, de acuerdo con lo dispuesto en la ley
N°20.129.

Que, a su vez, y en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 16 de las Bases de
Concurso, se dictd la Resolucion Exenta N° 4393 de 2020, de la Subsecretaria de
Educacién Superior, mediante la cual se adjudicaron los proyectos para el
concurso en comento.

Que, por su parte, y de conformidad con lo sefalado en el articulo 6° del Decreto
N°344, de 2010, del Ministerio de Educacién, y sus modificaciones, con el objeto de
distribuir los recursos, mediante el Decreto Exento N°® 1103, de 2020, del Ministerio de
Educacidn, se aprobaron los montos globales de los recursos que serdn transferidos
entre las instituciones cuyas propuestas hayan sido adjudicadas en el concurso
sefalado, ano 2020.

Que, en virtud de lo dispuesto en el numeral 17° de las bases, esta Secretaria de
Estado celebré el respectivo convenio con la “Universidad de las Américas” para
el desarrollo del proyecto denominado “Fortalecimiento del modelo institucional
para la educacién Online UDLA: nuevas metas y desafios del Chile actual”, Cédigo
“UAM20101".

Que, por lo indicado en el considerando anterior, procede que esta Secretaria de
Estado dicte el acto administrativo que apruebe dicho convenio;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacién y sus
modificaciones; en la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo
2020, y sus modificaciones; en el Decreto N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de
Educacion, y sus modificaciones; en el Decreto Exento N° 1103, de 2020, del
Ministerio de Educacién; en las Resoluciones Exentas N° 2158, N° 2488 y N° 4393
todas de 2020, todas de la Subsecretaria de Educacidn Superior; y en las
Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019, y de la Contraloria General de la
Republica. :

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio, celebrado el dia 2 de octubre de
2020, entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de las Américas, cuyo texto
es el siguiente:



CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

EN EL MARCO DE EJECUCION DEL CONCURSO DE PROPUESTAS DE PROYECTOS DE
AREAS ESTRATEGICAS DEL FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, ANO 2020

“Fortalecimiento del modelo institucional para la educaciéon Online UDLA': nuevas
metas y desafios del Chile actual”
Caddigo “UAM20101"

En Santiago, Chile, a 2 de octubre de 2020, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior, don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la ofra, la Universidad de Las Américas, en adelante e
indistinftamente “la Institucion”, representada por dofa Maria del Pilar Romaguera
Gracia y doia Maria Paulina Herndndez Pedraza todos domiciliados en Manuel
Montt 948, Comuna de Providencia, Santiago, en adelante denominados colectiva
e indistintfamente "las Partes”, se suscribe el siguiente Convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2020,
modificada por Decreto N° 728, de 2020, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, item 03, Asignaciones 202 y 802 y Subtitulo
33, ftem 03, Asighaciones 035 y 401, consigna recursos para el Fondo Desarrollo
Institucional Art. 1° DFL (Ed.} N° 4 de 1981, Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo
Desarrollo Institucional — Infraestructura Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981 y Fondo de
Desarrollo Institucional - Infraestructura, respectivamente, y sefiala los ftems que lo
conforman.

Que la letra d) de los glosas 07 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individualizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacién, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instituciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en dreas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacién inicial docente, vinculacion
con el medio, nivelacién académica, articulacién de niveles formativos, desarrolio
curricular, entre otros.

Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacion
y sus modificaciones, particularmente la del Decreto N° 155, de 2019, de esta
Secretaria de Estado, que fijd su texto refundido, que establece los criterios y
procedimientos para concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional,
especificamente en base a su Titulo V, relativo al (los) concurso(s) de propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, esta Secretaria de Estado convocd a través de
la Resolucidn Exenta N° 2158, de 2020, del Ministerio de Educacidn, y su
modificacién, a participar en el concurso de Propuestas de Proyectos en Areas
Estratégicas para el Subsistema Universitario y para las instituciones de educacioén
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superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio
de Educacién, que impartan carreras con licenciatura, para el afo 2020, a las
Universidades privadas referidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981,
Ministerio de Educacidn, que hayan obtenido la acreditaciéon institucional en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 20.129, a las Universidades sefialadas en
el articulo 52 del D.F.L. (Ed.) N° 2, de 2010, Ministerio de Educacién, que no se
encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de
Educacidn, y que cuenten con acreditacion institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20.129, y a las Instituciones de educacion superior
referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio de
Educacién, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenten con
acreditacion institucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°
20.129.

Que, entre las propuestas recomendadas por el Comité de Preseleccion,
integrados de conformidad a lo establecido el punto 14.2 de las Bases del Concurso
ya sefaladas, se adjudicd a través de la Resolucion Exenta N° 4393, de 2020, de
este Ministerio, la propuesta de proyecto presentado por la Universidad de Las
Américas, denominado “Fortalecimiento del modelo institucional para la
educacion Online UDLA: nuevas metas y desafios del Chile actual”, cédigo
“UAM20101", el que deberd ser ejecutado por “la Institucién” de acuerdo a su
formulacién o reformulacion; y

Que, para la implementacién de estos recursos, es necesario que “la Institucion” y
“el Ministerio”, suscriban “el Convenio”, segun lo dispuesto en el punto 17 de las
respectivas Bases del Concurso.

SEGUNDO: Area Estratégica y Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente acuerdo, en adelante “el Convenio”,
que tiene por finalidad la ejecucidn y desarrollo del proyecto denominado
“Fortalecimiento del modelo institucional para la educacién Online UDLA: nuevas
metas y desdfios del Chile actual”, cédigo “UAM20101", en adelante e
indistintamente, “el Proyecto".

Area Estratégica: Desarrollo curricular e innovacion académica.

Objetivo general: Fortalecer el modelo de educacién Online, en coherencia con
el Modelo Educativo UDLA, e incrementar de manera estratégica un 10% el nUmero
de las asignaturas con modalidad Online, mediante el desarrollo de metodologias
innovadoras de ensefianza y aprendizaje, que serdn aplicadas en los procesos de
docencia, y mediante la incorporacion de TIC 2y nuevos recursos de aprendizaje.

Objetivos especificos:

* Objetivo especifico N° 1: Fortalecer el Modelo Educativo UDLA por medio de la
incorporacion a la dimensidn pedagdgica de un Modelo de Educacién Online,
a partir del andlisis de otros modelos nacionales e internacionales que permitan
la identificacién e inclusion de metodologias de ensefianza aprendizaje y
evaluacién Online centradas en el estudiante y recursos TIC innovadores.

 Objetivo especifico N° 2: Incrementar estratégicamente la cantidad de
asignaturas Online en UDLA, de acuerdo al Plan de mejoramiento y atencidn
de brechas por carrera.

* Objetivo especifico N° 3: Desarrollar material orientador en metodologias de
ensefianza y evaluacién Online y actudlizar el perfil del docente Online con el
fin de reformular y potenciar el programa de induccién y capacitaciéon
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docente, asegurando procesos de enseianza-aprendizaje y evaluacién de
calidad en las asignaturas Online.

* Objetivo especifico N° 4: Robustecer el actual Sistema Integrado de Apoyo all
Estudiante, adaptado a las necesidades de la educacién Online, de modo que
brinde herramientas de acompafnamiento académico, asi como de bienestar
estudiantil, y favorezca el proceso formativo y, a su vez, la retencién de los
estudiantes.

Hitos:

Hitos Objetivo especifico N° 1:

e Hito 1. Consultoria para levantamiento de modelos Online realizada vy
socializada.

¢ Hito 2: Modelo educacién Online elaborado, validado y socializado.

e Hito 3: Inventario de recursos utilizados en UDLA (softwares, aplicaciones,
simuladores, ofros) confeccionado.

* Hito 4: Levantamiento de recursos tecnoldgicos en el mercado realizado.

¢ Hito 5: Plan de mejoramiento y atencién de brechas diseiado.

Hitos Objetivo especifico N° 2:

e Hito 1: Revision curricular de asignaturas a innovar desarrollada.

e Hito 2: Recursos tecnoldgicos y bibliograficos adquiridos.

e Hito 3: Diseno instruccional y contenidos de acuerdo al programa de asignatura
elaborado.

e Hito 4: Desarrollo de asignaturas virtuales ejecutado.

e Hito 5: Evaluacién de impacto y mejora de asignaturas Online.

Hitos Objetivo especifico N° 3:

o Hito 1: Asesoria experta en metodologias y evaluacién Online desarrollada.

e Hito 2: Perfl de habiidades y competencia del docente Online UDLA
actualizado.

e Hito 3: Curso capacitacidén docente en metodologias de ensefianza vy
evaluaciéon Online disefiado y ejecutado.

e Hito 4: Validacién docente de acuerdo a perfil Online realizada y registrada.

¢ Hito 5: Diseno de Instrumentos de Evaluacion desarrollado.

Hitos Objetivo especifico N° 4:
e Hito 1. Adaptacién de plan de inducciéon a estudiantes modalidad Online
desarrollada.
e Hito 2: Adaptacién modelo de retencidn ejecutada.
e Hito 3: Adaptaciéon de plan de acompafiamiento académico realizado.
o Hito 4: Evaluacion y mejora de proceso de induccion y acompanamiento Online
- ejecutada.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefalados, serdn
medidos a traves de los informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucion” asume Ia
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en “el Convenio”, en las
Bases para el Concurso de Propuestas de Proyectos en Areas Estratégicas, afio 2020,
aprobadas por Resolucion Exenta N° 2158, de 2020, de este Ministerio, y su
modificacion, al Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacion, y sus
modificaciones, en “el Proyecto” y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a
través de la Subsecretaria de Educacidn Superior, en lo que no se oponga a la
normativa correspondiente.



CUARTO: Costo total de ejecucion de “el Proyecto”.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucion de “el Proyecto” asciende a
$343.726.000.- (trescientos cuarenta y tres millones setecientos veintiséis mil pesos).
Dicho monto, serd aportado por “el Ministerio” segun lo estipulado en la cldusula
siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacion.

“El Ministerio” aportard a “la Institucién” la cantidad Unica y total de $343.726.000.-
(trescientos cuarenta y tres millones setecientos veintiséis mil pesos), en una sola
cuofta, la que se enfregard una vez que se cumplan copulativamente las siguientes
condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba “el
Convenio”.

b) Que exista disponibilidad de fondos en la Ley de Presupuestos respectiva.

c) Que se haya entregado a completa satisfaccion de “el Ministerio” [as garantias
a que hace referencia la cldusula décima quinta de “el Convenio™.

SEXTO: Compromisos y Obligaciones de “las Partes”.

I. Compromisos que asume “la Institucion”.

Durante la ejecucidn de ‘“el Proyecto”, “la Institucion” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sefalada en la cldusula tercera.

“La Institucion” se compromete a:

a) Destinar los aportes o recursos transferidos por “el Ministerio”, exclusivamente
al desarrollo y ejecucidén de “el Proyecto”.

b) Entregar los informes de avance semestrales y final de “el Proyecto” y rendir
cuenta, segin lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de el
“Convenio".

c) Implementary aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

d) Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio”,
sefalados la cldusula novena.

e) Utilizar los procedimientos de adquisicion o confrataciéon, financieros vy
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos publicos.

f) Entregar las garantias sefaladas en la cldusula décimo quinta del “Convenio”.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a “la Institucion”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b} Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna vy sistemdticamente a “la Institucion” sobre la ejecucidn de ‘el
Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacién
Superior del Ministerio de Educacion.

c) Redlizar el seguimiento del "Convenio” coordinando su monitoreo y evaluacion,
debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor serd llevada a
cabo por la Subsecretaria de Educacidn Superior del Ministerio de Educacién.



SEPTIMO: Informes.

“La Institucion” deberd presentar a “el Ministerio” para la implementacién de “el
Proyecto”, a través del Jefe del Departamento de Fortalecimiento Institucional de
la Subsecretaria de Educacién Superior, los informes que se indican a continuacién:

1. Informes de avance semestral: que deberdn dar cuenta del progreso y
logros alcanzados en la implementacién de “el Proyecto”, durante cada
semestre calendario y deberd ser entregado al Ministerio de Educacién,
dentro de los quince (15) dias corridos siguientes contados desde el término
del semestre calendario respectivo (15 primeros dias corridos de enero y julio
segun corresponda).

El primer ‘Informe de Avance Semestral, incluird todas las actividades
realizadas por la institucién desde que se encuentre totalmente tramitado
el Ultimo acto administrativo que apruebe el “Convenio", esto es, desde su
enfrada en vigencia, y deberd entregarse en julio de 2021.

2. Informe final: al término de la ejecuciéon de “el Proyecto”, “la Institucién"
presentard un informe final, que tendrd como objeto evaluar y determinar si
ésta cumplié total y oportunamente con las actividades y los logros previstos,
segun las obligaciones asumidas por “la Institucién” en virtud de “el
Convenio". Este informe deberd ser entregado dentro de los 60 (sesenta) dias
corridos siguientes al término de la ejecucidn de "el Proyecto™.

“El Ministerio”, comunicard a “la Institucion” por escrito a mds tardar dentro de los
siete (7) dias corridos siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcion
conforme o las observaciones que se detecten. "La Institucion” dispondrd de un
plazo de siete (7) dias corridos, contados desde la comunicacion de las
observaciones, para enviar una versiéon corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos,
contados desde la recepcién del informe respectivo, de acuerdo con las siguientes
categorias de cumplimiento:

Categoria Descripcién

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en “el
Proyecto”, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacién y logro del mismo.

Satisfactorio con El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones objetivos de “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o
reparos que no afectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de El informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en “el Proyecto”, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentaciéon de un plan de acciones
remediales, en un plazo mdximo de veinte (20} dias
corridos, contados desde la comunicacién de la
, evaluacion.

Insatisfactorio El informe refleja debilidades y refrasos significativos en
el -cumplimiento de compromisos establecidos en “el
Proyecto”, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.




Se acuerda la presentaciéon de un plan de viabilidad, en
un plazo mdéximo de veinte (20) dias corridos, contados
desde la comunicacién de la evaluacién.

“El Ministerio” entregard a “la Instituciéon” los formatos de los informes sefialados con
las indicaciones que corresponda para cada caso, con a lo menos diez (10) dias
corridos de anticipacion a la fecha que corresponda entregarlos.

Sin perjuicio de lo sefialado, “el Ministerio" podrd solicitar informacion adicional, si
el avance de “el Proyecto” u otras caracteristicas del mismo, asi lo ameriten.

OCTAVO: Vigencia del “Convenio” y plazo de ejecucion de “el Proyecto”.

La vigencia de “el Convenio"” serd de 42 (cuarenta y dos) meses, contados a partir
de la fecha de total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe, para fines
de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de manera de monitorear los
avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo y ejecucion de ‘el
Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion de “el Proyecto” que serd
de 36 (treinta y seis) meses.

“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucién de “el Proyecto” y de vigencia
de "“el Convenio”, previa solicitud escrita de “la Institucion”, con a lo menos cuatro
(4) meses de anticipacién al vencimiento del plazo de ejecucién de “el Proyecto”,
cuando concurran circunstancias fundadas que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensidn del plazo de ejecucion de “el Proyecto”
y de vigencia de “el Convenio” se concederd por una sola vez y no podrd exceder
de 12 (doce) meses, contados desde la fecha de término de la ejecucion de “el
Proyecto” y de la vigencia de “el Convenio”, respectivamente. Por motivos de
fuerza mayor, externos a “la Institucién”, “el Ministerio” podrd evaluar la factibilidad
de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefalados precedentemente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificaciéon de “el
Convenio” y dictarse el acto administrativo que la sancione.

Las prérrogas antes sefaladas requerirdn de la ampliacién de los plazos de las
garantias de fiel cumplimiento y de transferencia por los recursos que, a la fecha
de vencimiento de la duracién original de “el Convenio” se encuentren pendientes
de rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada por “el Ministerio”, en concordancia con lo establecido en la cldusula
décimo quinta de “el Convenio".

NOVENO: Supervision de la ejecucion de “el Proyecto”.

Corresponderd a “el Ministerio”, a través del Departamento de Fortalecimiento
Institucional de la Subsecretaria de Educacidn Superior, supervisar la ejecucidn de
“el Proyecto” y su evaluaciéon durante su implementacion.

La supervisidon y seguimiento de la ejecucidon de “el Proyecto” tendrd tanto un
cardcter sustantivo, en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus actividades y fines, como de confrol, orientado a que “la
Institucion” realice oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y
se gjusten a las normas y procedimientos vigentes.

La supervisidon puede incluir visitas presenciales programadas en la frecuencia
determinada por “el Ministerio” para examinar los avances de “el Proyecto” desde
el punto de vista académico y financiero; asimismo, “el Ministerio” podrd realizar
labores de control de cualquier otro tipo que tenga relacion con la gestion,
implementacién, evaluacién y seguimiento de “el Convenio”.



A su vez, “la Institucion” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacién de “el Convenio” y “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser
apropiada para asegurar el éxito de su implementacion.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucion” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucidon N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la RepUblica, o la normativa que la reemplace, la
que deberd presentarse trimestralmente dentro de los quince (15) dias hdbiles
siguientes al trimestre calendario que corresponda, una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe “el Convenio” y “el
Ministerio” haya hecho efectiva la fransferencia de recursos.

“El Ministerio”, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior revisard la rendicion
de cuentas en un plazo que no excederd de 60 (sesenta) dias corridos contados
desde su recepcion y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de tener observaciones, “la Institucién” tendrd un plazo de 10 (diez} dias
corridos siguientes a la recepcion de la comunicacion oficial y por escrito de las
observaciones, para hacer las correcciones © aclaraciones pertinentes y entregarlas
a "el Ministerio”, el que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos siguientes
a la fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, 10 que comunicard por escrito
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerio” rechazard el o los gastos respectivos a la observacion
y “la Institucién” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”,
en el caso de que el mismo se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto es
que “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segin las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucion” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondré
término anticipado a “el Convenio”, mediante acto administrativo fundado, y exigird
la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, segun lo previsto
en la cldusula siguiente y en la cldusula décimo cuarta.

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del “Convenio”.

“El Ministerio” podrd determinar el término anticipado a “el Convenio”, en los
siguientes casos de incumplimiento de cardcter grave y/o reiterado:

a) La ejecucion de “el Proyecto” no se realice o se haga imposible su
ejecucion.

b) Haber destinado “la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los informes sefialados en la cldusula
séptima de “el Convenio”. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en maés de 3 (tres) oportunidades.

d) Obtener 3 informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio” en los
términos sefalados en la cldusula séptima de “el Convenio”.

e) La no devolucién o restitucidon de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segun sefala la cldusula décima precedente.

f} La pérdida de la acreditacidn institucional, de acuerdo con lo establecido
enla Ley N° 20.129.



En el evento que “el Ministerio” por resoluciéon fundada adopte la decisidn de poner
término anticipado a “el Convenio”, “la Institucién” deberd proceder a Ia
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, en la duracién de “el Convenio”. Para cumplir con esta obligacién
“la Instituciéon” tendrd un plazo de noventa (90) dias corridos contados desde la
notificacién del acto administrativo que pone término anticipado a “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado y los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten con una
orden de compra o documento equivalente también aprobado por “el Ministerio”,
con fecha anterior al término anticipado de “el Convenio”.

La adopcién por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dar&
derecho a indemnizaciéon alguna en favor de “la Institucién”.

DECIMO SEGUNDO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de “el Convenio” adguiere “la Institucion”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucion”, mientras subsista ia vigencia del mismo,
respondiendo ante "el Ministerio” en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
de “el Convenio”.

DECIMO TERCERO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion de “el Proyecto”, “la Institucion” podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento de “el
Convenio” y la adecuada orientacidn de los recursos aportados por "el Ministerio” all
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucién” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone “el Convenio”, sin que en virtud de los mismos se genere
vinculo contractual alguno para con “el Ministerio”.

DECIMO CUARTO: Restitucién de los Recursos y de los Excedentes.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucion fundada, ponga término anticipado a
“el Convenio”, por la causal senalada en literal a) de la cldusula décimo primera, esto
es en caso que la ejecucion de “el Proyecto” no se redlice, o se haga imposible su
ejecucion dentro de los plazos previstos, “la Institucion” deberd rembolsar la totalidad
de los recursos asignados por “el Ministerio” para la ejecucidon e implementacion del
mismo, lo que deberd realizarse dentro de un plazo de 90 (noventa) dias corridos,
contados desde la notificacidon del acto administrativo que pone término anticipado
a “el Convenio”.

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sefaladas en los
literales b), c), d), e) o f] de la cldusula décimo primera “la Institucion” deberd
rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o no
ejecutados, a la fecha de la nofificacidn del término anticipado de “el Convenio”.
Para cumplir con esta obligacién “la Institucién” tendrd un plazo de noventa (90) dias
corridos contados desde la nofificacion del acto administrativo que pone término
anticipado a “el Convenio”.

Por su parte, si luego de la ejecucién de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
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medionte los contratos, drdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio”, deben ser devueltos dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos siguientes a la comunicaciéon de la aprobacion
de la Ultima rendicidén de cuentas corespondiente, segin lo establecido en la
clausula décima de “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Uitima rendicion correspondiente, y los que, aunque no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado de
“el Convenio” o con fecha anterior al término de ejecucién del mismo.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucién” en vitud de lo
precedentemente sefialado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacidon correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Garantias.

“La Institucion” deberd entregar pdlizas de seguro de ejecucidn inmediata o
boletas de garantia bancaria a la vista, para las siguientes cauciones:

a) Garantia de fiel cumplimiento de convenio por una suma equivalente al 5% del
valor total del aporte que efectia el Ministerio”, sefalado en cldusula quinta.

Esta garantia de fiel cumplimiento de convenio deberd ser entregada por “la
Institucién” dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes a la total tramitacién
del acto administrativo que apruebe “el Convenio” y tener una vigencia de al
menos ciento ochenta (180) dias corridos posteriores al término de la duracién del
plazo de ejecucion del mismo.

b) Garantia por los recursos que “el Ministerio” transfiera con cargo a su aporte,
por un valor equivalente al 100% de la transferencia.

La garantia de recursos fransferidos deberd ser entregada por “la Institucién”
dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes contados desde a la total
tramitacién del acto administrativo que apruebe “el Convenio”, y tener al menos
trescientos sesenta (360) dias corridos de vigencia contados desde la fecha de total
tramitacion del acto administrativo que aprueba “el Convenio”. Sin perjuicio de lo
anterior, esta garantia deberd ser renovada, al menos quince (15) dias hdbiles
antes de su vencimiento, mientras los recursos anticipados no se encuentren
rendidos y aprobados.

“La Institucion” deberd mantener permanentemente caucionado el valor total de
los recursos transferidos por “el Ministerio” y que se encueniren pendientes de
rendicidn de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada.

“El Ministerio”, estard facultado para hacer efectivas las garantias referidas
precedentemente, y por el sélo hecho de haberlas recibido, para el evento que
“la Institucién” no haga devolucién de los excedentes debido al término
anticipado de “el Convenio”, segin lo establecido en la cldusula décimo primera,
o siluego de la ejecucidon de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos aportados
por “el Ministerio” segin sefala la cldusula décimo cuarta del presente acuerdo,
gue no sean restituidos, sin perjuicio de las acciones legales que procedan para
exigir la restitucion de los aportes que corresponda.
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Estas garanfias deberdn ser entregadas en los plozos sefalados, en el
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacidn
Superior del Ministerio de Educacién, ubicada en Teatinos N° 20, piso 2°, Santiago.

En todo caso, “la Institucion” tendrd derecho a retirar ambas garantias a contar de
la aprobacién por parte de “el Ministerio” de la Ultima rendicidén de cuentas
contemplada en la cldusula décima de “el Convenio”.

DECIMO SEXTO: Programacién de Gastos.

“La Institucion”, deberd elaborar anualmente, en base a formato entregado por
“el Ministerio”, una programacién de gastos la que deberd ser entregada al
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior, dentro del primer trimestre de cada afo de ejecucion de “el Convenio”.

“El Ministerio”, enfregard a “la Institucién” el formato de la programacién de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos quince (15) dias
corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda entregarlo.

DECIMO SEPTIMO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

“La Institucion”, deberd mantener archivos con la documentacion que respalda
cada uno de los procedimientos de adquisicidn y contratacién ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacidn en original. “La Institucion” deberd organizar y sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revisidn,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

DECIMO OCTAVO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de “el Convenio”, “las
Partes” fijan su domiciio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago. '

DECIMO NOVENO: Ejemplares.

“El Convenio” se otorga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
guedando dos en poder de "el Ministerio” y uno en poder de “la Institucién”.

VIGESIMO: Nombramiento y Personeria.

E nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion de “el Ministerio”, consta en Decreto N° 235, de 2019, del Ministerio de
Educacion.

La personeria de dofia Maria del Pilar Romaguera Gracia y de dofia Maria Paulina
Herndndez Pedraza, para representar a la Universidad de las Américas consta en
Reduccidén a Escritura Publica, de 03 de julio de 2019, otorgada por el Notario
PUblico de la 29° Notaria de Santiago, don Radl Undurraga Laso, anotada bajo el
Repertorio N°4061-19, del Acta Sesidn Extraordinaria Junta Directiva Universidad de
Las Américas, celebrada el 26 de junio de 2019

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las partes.
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VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompafna como Anexo “el Proyecto” denominado “Fortalecimiento del modelo
institucional para la educaciéon Online UDLA: nuevas metas y desafios del Chile
actual” céddigo “UAM20101".

* FDO. MARIA DEL PILAR ROMAGUERA GRACIA Y MARIA PAULINA HERNANDEZ PEDRAZA,
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS; JUAN EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE
EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE EDUCACION.".

ARTICULO SEGUNDO: ImpUtese el monto que indica el presente acto administrativo
a las siguientes asignaciones presupuestarias, correspondientes a la ley N°21.192,
de Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2020, y sus modificaciones:

Asignacion Presupuestaria | Monto en ($) Cddigo Proyecto
09-920-03-24-03-802 218.726.000 UAM20101
09-90-03-33-03-401 125.000.000 UAM20101

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

Q\‘\\g‘e

&
i

/\){i\’?\\o DE Eouc4
SE /4’
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Lo que franscribo para su conocimiento.

Saluda atentamente a Ud.,

'DUHART
I ON SUPERIOR

Distribucién:

- Subsecretaria de Educacién Superior 1C.
- DFI 1C.
- Instituciones 1 C.
- Archivo 1C.
- Ejec. Presupuestaria 1C.

- TOTAL 5C.
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«

Ministerio de
Educacion

UAM2plof
AExo

Gobierno de Chite

FORMULARIO DE POSTULACION

CONCURSO AREAS ESTRATEGICAS

SUBSISTEMA UNIVERSIDADES
FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

ANO 2020
DATOS GENERALES
Nombre institucién: e Universidad de Las Américas
RUT institucion: : 71.540.800-7
Direccién casa cent,ral,instituciéh: . Manuel Montt 948

Fortalecimiento del modelo institucional para la
educacién Online UDLA: nuevas metas y desafios del

Titulo de la pr?puesta: Chile actual.

Desarrollo curricular e innovacién académica para
promover la actualizacién, articulacién, pertinenciay
calidad de la oferta formativa institucional
implementacién de metodologias innovadoras de
Acciones especificas (seleccionar la accién especifica | €nsefianza-aprendizaje, centradas en el estudiante, y de
que mejor refleje el objetivo de la propuesta, segun Area | sistemas de optimizacion de la gestién académica y de la
estratégica seleccionada): gestién del currfculum, que incorporen tecnologias de la
Bk informacion |...}

Area estratégica de la propuesta (seleccionar sélo un
drea):

Alcance de la propuesta (en caso de las propuestas

. L . Institucional
focalizadas, incluir en Anexo 1, las carreras involucradas):

Sede Santiago, Santiago
Sede Concepcién, Concepcién
Sede Vina del Mar, Vifa del Mar.

Nombre de sedes en la que se implementa la
propuesta y ciudad en la que se ubica:

Duracién de la propuesta (18 a 36 meses): 36 meses

Monto solicitado al Mineduc en miles de pesos

(150 a 400 millones de pesos)*: M$343.726.

Las propuestas deben ser autoexplicativas, conteniendo toda la informacién necesaria para su comprensién. En et caso de las siglas o acrénimos,
estos deberan explicitar su significado en la primera aparicidn, ya sea en el cuerpo del texto o a pie de pégina.

Por motivos de formato, algunos textos correspondientes a determinadas Acciones especificas, no pueden ser copiados en su totalidad, en estos
casos se entenderd la Accién especifica tal como se indica en las Bases.

¥ Tal como se indica en la Bases del concurso, la cifra sefialada en la portada de este formulario es la que se considerard como vélida.
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CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISG INSTITUCIONAL
URIVERSIDAD DE 1AL AMESICAS

Sartlags, 02 hanio 3030

%6 Mot dol Pilar Bomaguera Grads, Rectors de Unbeersided de bas Amizicas, instiouciin elestora dado

propussis presemtads of Concurse de propuestas o proyectos en Areas Extrotdgives, Sibststemo

Yinversidodes, ofie 2020, en & maroo de efevuritn 0ol Fonds de Desarrolle lnstituions!, denemisads

Farlssiniento del modelo instiwcionst UOLA para fa educacién o distantis: nlievas metas'y esaiios del
“Chite aendst, me compromets, Junta oon 1oy actenss invaluorados deeste nstitacién, 2

»  Prosentor formalmente ests propuesta, ategtar las Bases vias condiviones dab tongurss, yasumir
s vesponskbiidsd de complls s mmpéw&m de gietunion en caso de ser wdindioads ba
propuests. ’

* £ #xito e este proyecto se verd refiejade en susustenzabifidad, por {0 cust nuesta institugién
ssumdtd todos los compeonises necesiioy v pertinentes pars su tontinuidad e
insiucionalizacion en ol mediano'y larga pliro.

Hharia det Pilay Sownguers Gonde
fectore




2. EQUIPOS DE LA PROPUESTA

2.1.- EQUIPO DIRECTIVO

Cargo en |la Cargo en Horas/
Nombre RUT g . & mes Fono E mail
Institucién proyecto .
asignadas
Maria del Pilar | ¢ oo, 13¢5 Rectora Miembros del 6 222536628 | pilar.romaguera@udla.cl
Romaguera comité directivo
Maria Lmtetc 9.686.600-3 Prorrectora M“?mb'tos d?' 6 222536686 lferrari@udla.cl
Ferrari comité directivo
Vicerrectora Miembros del ’
Lorena Jofré 12.264.343-3 académica comité directivo 12 969078665 liofre@udla.cl
Vicerrector de
Aseguramiento de Miembros del "
- o = . TPNT . . . =
Carlos Mujica 7.294.806-8 la Calidad y Andlisis comité directivo 6 222531627 cmujica@udla.cl
Institucional
: Vicerrectora Sede Miembros del
j . . a . . . '3 j LA
Paola Espejo 9.851.356-6 ViRta del Mar comité directivo 6 322524108 pespejo@udia.cl
Claudio Apablaza | 10.477.883- | VicerrectorSede Miembros del 6 979571213 capablaza@udla.cl
Santiago comité directivo .
Paz Hormazabal 10.733.866-7 Vlcerrector? Sede Mle.mbltos d?' 6 99200862 phormazabal@udta.cl
Concepcién comité directivo
Ana Henriquez 13.981.576-9 Decana Fac‘.‘”tad de Mle.mbros d.el 6 982898212 Ana.henrigue@udla.cl
Educacién comité directivo
Decana Facultad
Maria Adefina |, 507 c47.9 Arquitectura, Miembros del 6 993310337 meatica@udla.cl
Gatica Disefioy comité directivo
Construccién
Decano Facultad Miembros del
Jaime Vatter 7.730.625-0 Ingenierfay U 6 994394102 jvatter@udla.cl
. comité directivo
Negocios
Decano Facultad de
Mauro Lombardi 8.473.688-0 Comunicaciones y Mle‘mbntos d,el 6 993219039 miombardi@udla.c
comité directivo
Artes
Decana Facultad de
Karla Vera 10.532.043-4 Medicina Miembros del 6 976091984 kvera@udla.cl
Veterinaria y comité directivo
Agronomia
Decano Facultad Miembros del
Osvaldo Artaza 7.079.417-9 ciencias de la salud " 6 934275067 cartaza@udia.cl
A . comité directivo
y clencias saciales
i mvega@udla.cl
Marco Vega 14.273.402.8 | DecenoFacuitadde | Miembro del 6 979978136
Derecho comité directivo
2.2.- EQUIPO EJECUTIVO
Cargo en |la Cargoen Horas/mes
Nombre RUT ) g . & . A Fono £ mail
institucion proyecto asignadas
Angela Pérez 15.991.951-k Directora Genera‘l de Dfrectc'Jra 36 22531083 apereza@udla.cl
Asuntos Académicos ejecutiva
Directora de Céordinadora
Gabriela Pica 13.455.775-3 procesos o 48 24275224 gpica@udla.cl
) objetivo 4
académicos
Analista de
Rodrigo Caceres 10.188678-6 | Direccién de Analista 88 22531015 | rcaceres@udia.cl
Procesos ejecutivo
Académicos
Secretaria Analistas de
nsalazar dla.cl
Nayadet Salazar 17.278.049-0 | académica Escuela facultad 16 975598883 | [SXAZAREM

Ingenierfa Comercial




Analistas de

Secretaria
paola Mujica 16.355.025-3 acad‘ér‘mca Escuela Facultad 16 2253185 mujica@udla.cl
Medicina
Veterinaria
Académica Facultad Analista de
Marcela Arancibia 13.088.593-4 Arquitectura, Disefio Facultad 16 994991741 | maarancibiab@udla.cl
y Construccién
Directora de
Karina Pifia 14.007.790-9 | Carrera, Escuela de | Alistade 16 977572484 | kPina@udia.cl
Facultad
Derecho
Académico Analista de
disciplinar, Facultad
Esteban Lopez 11.744.165-2 Departamento 16 997038805 | elopez@udla.cl
Morfologia y
Funcién
Director Escuela Analista de
Cristian Villegas 14.003.031-7 X Facultad 16 991561765 | cvillegas@udla.cl
Educacién
JoséIgnacioDiaz | 15.962.687-3 | Director de Gestidn | Coordinador 48 998873795 | jdiazf@udla.cl
Curricular objetivoly2
. Director Desarrollo Coordinador i
Matias Gonzalez 13.232.138-8 . 48 222531626 | matias.gonzalez@udla.cl
Docente objetivo 3
Marcela Cabrera 8.998.139-5 f:oord.lnad.ora de Cocfrdma.dor 48 222531288 | mcabrerap@udla.cl
investigacién evidencias
Remo Betta 13.187.975-K Director General de Coordllrrador 36 99499396 rbetta@udia.cl
eCampus objetivo 2
Matias Birkner 16.649.174-6 | Analista Online Analista 88 930062861 | mbirkner@udla.cl
eCampus
Viadimir Director Analista vladimir.rodriguez@ud|
. . guez@
. 10.314.936-3 Tecnolégico 88 99263095
Rodriguez eCampus acl
eCampus
Oirector de Coordinador d
Edgar Mercado 15.506.159-6 Aseguramiento de la .a or e 24 222531718 | emercado@udla.cl
A calidad
Calidad
Coordinadora
Paula Reyes 126420161 | Subdirectora de de 20 939195490 | prevesn@udia.cl
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3.  DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA PROPUESTA.

En la actualidad, el desafio de las instituciones de educacién superior implica no solo velar por la calidad de los
procesos formativos, sino el desafio de enfrentar nuevos escenarios educativos. En este contexto, en Chile, desde
octubre de 2019, producto del estallido social y mas ahora en el 2020 en el contexto de la actual pandemia por
COVID-19, los modelos de educacién virtual o a distancia, asi como [a incorporacién de las Tecnologias de
informacién y comunicacién (TIC) y los entornos virtuales de aprendizaje toman una atencién particular.

La masificacién e incorporacién de la tecnologia en los procesos productivos, servicios y productos ha creado
contextos laborales altamente tecnologizados, impactando en el mundo del trabajo las empresas, lo que a su vez
implica cambios profundos en la educacién (ENLACE, 2017).

La transicién de un modelo educativo propio de una sociedad industrializada a un modelo educativo marcado por
las demandas de una sociedad informatizada es un proceso que estén viviendo la mayoria de instituciones a nivel
mundial. Dicha transicién plantea un nuevo orden, un nuevo “modo de desarrollo” (Castells, 1995 citado en
UNESCO, 2016).

Es asf como en las dltimas décadas la incorporacién de las TIC ha sido objeto de amplios debates, en especial
respecto a c6mo su inclusién puede ser un real aporte al proceso de ensefianza aprendizaje (Tompsett; 2013,
Kinch, 2021; Hicks, 2011). De igual manera sus bases tedricas son débiles y han sembrado dificultades
conceptuales al momento de definir qué se entiende por educacién virtual, a distancia, en linea o virtual {Larrea,
2020).

En este punto, el desarrollo de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) como fenémeno social,
cultural, tecnolégico y econémico cambié la manera en que las personas se desenvuelven en la sociedad
(McLuhan y Powers, 2015) y sin lugar a dudas, ha afectado también al sistema educativo. Suimpacto més directo
se aprecia en el desarrollo de modelos pedagégicos que integran la educacién a distancia a sus métodos de
ensefianza tradicional, los que se caracterizaban por el predominio de la clase presencial.

Las TIC, bien utilizadas y con todos los elementos que se requieren estén alineados con el proceso educativo,
permiten la realizacién de forma virtual y remota del proceso de ensefianza-aprendizaje, por ello se han
transformado en una herramienta clave dentro de la docencia en la educacién superior. Si se considera el peso
de las TIC en el intercambio comunicativo profesor-alumno, se han definido dos tipos de ensefianza: una, que es
enteramente virtual y se sustenta en las diversas TIC disponibles, denominada e-learning; y otra, que se desarrolla
en forma combinada, es decir, con una cierta cantidad de horas de interaccién presencial profesor-alumno y
actividades a distancia, en formato virtual, modalidad que se denomina semipresencial, blended learning o
bilearning. En ambos casos, el proceso de ensefianza-aprendizaje se vale de las TIC para fomentar el aprendizaje
significativo a través de diversas actividades que complementen y fortalezcan el proceso de aprendizaje.

Un concepto estrechamente relacionado con las TIC es el de “entornos virtuales de aprendizaje”, comunmente
aludidos como EVA (también EVEA, si se habla de “ensefianza-aprendizaje”), los que poseen las siguientes
caracteristicas: son sitios web a los que se accede con clave; donde se ponen a disposicién de los estudiantes una
serie de recursos y actividades (ejercitacion, foro, chat, repositorio de materiales, por ejemplo); gestionan la
comunicacién entre docente y estudiantes; y, por dltimo, permiten que se haga seguimiento del aprendizaje y se
realicen evaluaciones. Para ello es necesario que se establezcan roles bien definidos (estudiante, administrador,
docente, ayudante) al interior del EVA y que estén monitoreados por los encargados de las asignaturas,
usualmente el docente a cargo y los ayudantes (Blanco y Anta, 2016; Rodriguez y Barragan, 2017).

Es asi como el uso de estos recursos tecnolégicos en la docencia del nivel superior ha ido en notable incremento
desde la década de los 90 aproximadamente. La bibliografia que ha analizado el impacto de los EVA en la
educacién superior (Bautista, Borges y Forés, 2011; Benavides, Villacia y Ramos, 2017; Vialart y Medina, 2018)
sefiala las siguientes ventajas: permiten el intercambio instantaneo y el almacenamiento de grandes voliumenes
de informacién (por ejemplo, articulos cientificos, capitulos de libros o libros completos); fomentan el




autoaprendizaje al facilitar el acceso a la informacién; permiten la administracién y el buen uso del tiempo
personal, asi como el trabajo colaborativo independiente de la ubicacién geogréfica.

En Chile, desde las politicas publicas, el desafio de la integracién de las TIC se remonta al afio 1992, con el
programa Enlaces que surge con el propésito de implementar recursos digitales en {as aulas chilena, de modo de
fomentar la equidad y calidad educativa. En el dmbito productivo, el afio 2001 el gobierno implementa el
Programa de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica (PDIT), claro ejemplo de la preocupacion respecto a la
instalacién de las TIC como un érea prioritaria para fortalecer la competitividad del pais.

El afio 2010, con la inclusion de la evaluacién SIMCE TIC se pudo realizar un levantamiento respecto a las
habilidades tecnolégicas, reflejando que el 3,3% utiliza eficazmente y en el dmbito educativo las tecnologias,
siendo mds bien el uso instrumental el que destaca entre los estudiantes. En dicha evaluacién, casi un 50% de los
evaluados no alcanzé el puntaje minimo respecto a las habilidades TIC (CEPPE, 2013).

Desde el punto de vista de la formacién virtual y las politicas publicas referidas a la educacién superior, en agosto
del 2017 la Comisién apoyo Nacional de Acreditacién establecié6 pautas que orientan la acreditacién de
instituciones que imparten programas en modalidad virtual y combinada (semipresencial), tanto para centros de
formacién técnica, institutos profesionales y universidades. Para el caso de éstas ultimas, las pautas guian
aspectos tales como las definiciones institucionales en torno al 4rea, organizacién y normativa asociada, la
idoneidad del personal académico, la infraestructura tecnolégica, la estructuracién del proceso de formacién y
los dispositivos tanto de la progresion como la vida estudiantil. En tal sentido, si bien dichas pautas son
orientaciones en torno a la evaluacién y organizacién del drea, se configuran como una buena herramienta para
organizar las instancias de formacién virtual al interior de las Instituciones de Educacién Superior, y asi lo ha
considerado la institucién. Por su parte, en el contexto del Plan de Accién Covid-19, el Ministerio de Educacién
ha entregado una serie de orientaciones para optimizar la utilizacién de recursos digitales que permitan realizar
una formacién remota.

En lo que respecta a la incorporaciéon de las TIC, Universidad de Las Américas (UDLA) establece su Modelo
Educativo, que es el marco teérico y metodoldgico que orienta el quehacer formativo de la institucién en todas
sus dimensiones, sobre la base del uso de tecnologias de informacion y comunicacién y la innovacion pedagdgica,
al ser estas un mecanismo clave en el proceso de ensefianza-aprendizaje, dado que permiten y favorecen el
desarrollo de habilidades digitales y comunicativas que son fundamentales para la insercién en el mundo social y
laboral actual.

Junto con su Modelo Educativo, un elemento relevante para entender la evolucién de Universidad de Las
Américases el ajuste a su misién institucional el afio 2016, en el marco del proceso de planificacién estratégica
2017-2021, que ratifica sus valores institucionales y reconocen su vocacién por la formacién profesional de una
poblacién heterogénea de estudiantes, lo que lleva a la institucién a abordar la vinculacién con el medio y la
investigacion en niveles que la ubican en una universidad autodefinida como trifuncional. £n su Plan de Desarrollo
Estratégico (PDE2017-2021) la universidad contempla cinco propésitos, siendo el primero de estos el Potenciar la
implementacién del Modelo Educativo y el aseguramiento de una formacién de calidad. Dentro de este prop6sito,
el primer objetivo estratégico es: “Consolidar el Modelo Educativo por resultados de aprendizaje, asegurando el
logro de los perfiles de egreso y la calidad del proceso formativo”. Es en este contexto que la actualizacidn y
fortalecimiento del actual modelo de educacién Online cobra especial relevancia siendo parte de las metas
estratégicas la actualizacién de las metodologias TIC en las distintas asignaturas que comprenden el Catalogo
Curricular institucional.

El objetivo de promover y fortalecer la instalacién del selio TIC en el proceso formativo UDLA es asumido por las
Vicerrectoria Académica, a cargo del disefio de las politicas e implementacién de mecanismos de aseguramiento
de la calidad, asi como del andlisis de resultados y su divulgacién a nivel institucional; y por la Vicerrectoria de
Operaciones, encargada de proveer los distintos recursos necesarios e implementar dichas politicas, para fo cual
cuenta con el campus virtual eCampus, drea encargada de la implementacién de las aulas virtuales UDLA.




En linea con su Sello TiC, UDLA contempla la utilizacién de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en todas sus
asighaturas, a través de la plataforma MiUDLA, la que permite administrar y gestionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante diversas acciones, como el registro de asistencia y calificaciones, el acceso a horarios de
clase, la calendarizacién de evaluaciones, la publicacién y envio de material de estudio, avisos del profesor a sus
estudiantes y el acceso a servicios institucionales (correo institucional, portal de bibliotecas, etc.).

En el periodo 2014-2020, UDLA ha fortalecido el uso de las TIC de manera sostenida. Esto se refleja en la
publicacién de guias para fa apropiacién del Modelo Educativo para asignaturas con Aulas Virtuales, las que
otorgan estrategias y herramientas que orientan la implementacién de asignaturas bajo estandares de calidad
homogéneos y transversales de ensefianza-aprendizaje virtual. A su vez, se implementaron nuevos modelos de
aulas virtuales eCampus, con el fin de que fuesen mas intuitivas y funcionales para los estudiantes y docentes, y
para que reflejen la ruta de trabajo de cada asignatura, incorporando procesos y protocolos transversales para el
disefio de las aulas virtuales en plataforma eCampus (Moodle), y para la imparticién de asignaturas con aulas
elearning y bLearning. Si bien UDLA ha efectuado acciones permanentes tendientes a fortalecer el uso de las TIC
como apoyo esencial a sus procesos formativos y de gestién académica, siendo este sello reconocido por los
estudiantes; es alin un dmbito con gran potencial de crecimiento, desarrollo y fortalecimiento.

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) de UDLA consisten en la utilizacién de la plataforma MiUDLA en todas
las asignaturas del Catdlogo Curricular como plataforma de gestién académica. A su vez, contempla un modelo
de Aulas Virtuales como complemento para las asignaturas, las que se clasifican en: Aulas Virtuales Transversales
(para docentes y estudiantes) y Aulas Virtuales de Asignaturas, considerandose un apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Las Aulas Virtuales transversales se subclasifican a su vez en aulas para docentes y para estudiantes. Las Aulas
Virtuales transversales docentes, estan organizadas como comunidades de aprendizaje e interaccion de distintas
facultades e institutos, brindando oportunidades de perfeccionamiento pedagégico y en disciplinas especificas.
Ejemplos de este tipo de aulas virtuales son el Programa Escuela Docente y OneFaculty by Laureate que
disponibilizan cursos y certificados referidos a diversos temas atingentes a la docencia universitaria. El primer
semestre de 2018, se observa un total de 8.627 inscripciones anuales de docentes en aulas transversales.

En lo que respecta a las Aulas Virtuales para estudiantes, estas se organizan en Aulas Virtuales por asignaturay
Aulas Virtuales transversales. Las Aulas Virtuales por asignatura, son un apoyo al proceso de ensefianza-
aprendizaje, al brindar herramientas y estrategias de aprendizaje tanto auténomo como colaborativo. En el afio
2018 se registr6 un total de 225.309 inscripciones anuales y, en el 2019, 238.141 inscripciones anuales.
Actualmente se dispone de tres tipos de aulas virtuales de asignatura, segun sus caracteristicas y modalidad de
imparticién:

- Aula eSupport: aulas de apoyo para asignaturas que se imparten de forma presencial. Permiten la entrega
transversal de documentacién, asi como médulos de ejercitacién y evaluacién nacional, foros, entre otras.

- Aula bLearning: aula para asignaturas que se imparten de manera semipresencial, donde el 30% o més de las
horas instruccionales ocurre en el aula virtual. Utiliza estrategias de aprendizaje colaborativo, como foros y
objetos de aprendizaje interactivo (SCORM).

- Aula elearning: aulas para asignaturas que se imparten en modalidad Online, donde el tiempo instruccional se
lleva a cabo en un Aula Virtual de manera no presencial, con posibilidad de sesiones presenciales introductorias
y para evaluaciones.

Por su parte, la Aulas Virtuales transversales, apoyan los procesos formativos de los estudiantes a nivel
institucional o de facultad, agrupandolos de manera global, como es el caso de aulas transversales asociadas al
diagnéstico inicial y al plan de acompafiamiento académico de alumnos de primer afio; o transversales por carrera
como por ejemplo las aulas de evaluacién indirecta del perfil de egreso, talleres de acompafiamiento la progresion
académica, entre otras; en funcion de las necesidades académicas definidas por cada plan de estudio para el logro
del perfil de egreso de cada carrera. El primer semestre de 2018 se registraron 88.525 inscripciones anuales en




Aulas Virtuales transversales asociadas al Plan de Acompafiamiento Académico y 6.234 inscripciones en otras
aulas transversales de facultades.

Situacion actual UDLA

Universidad de las Américas tiene 32 afios de historia, cuenta con 2.605 académicos y docentes y 22.734
estudiantes de pregrado, lo que la sitiia como la novena universidad més grande de Chile. UDLA destaca por su
compromiso con la equidad y la inclusién: el 72% de sus alumnos estudia con beca total o parcial; un 56% de ellos
es la primera generacién de su familia en acceder a la educacién superior y un 80% de ellos es primera generacién
en acceder a la universidad. Los estudiantes de UDLA provienen de colegios municipales, particulares
subvencionados y particulares pagados en una proporcién similar a fa distribucién por dependencia del sistema
escolar nacional. ?

Considerando los métodos educativos utilizados en UDLA, junto con la distribucién de asignaturas que utilizan las
diferentes herramientas y metodologias, es posible sefialar que en el afio 2018 la mayor proporcién de asignaturas
utilizaban la modalidad tradicional presencial, representando 69,3% del Catélogo Curricular de asignaturas. Por
otra parte, en lo que respecta a las asignaturas que utiliza la modalidad Online ya sea parcial o total es posible
identificar que se distribuyen entre un 28,9% de asignaturas en modalidad eSupport, un 1% con modalidad
blLearning y solo un 0,8% en modalidad eLearning. En el afio 2019, hubo un incremento en las asignaturas
eSupport, alcanzando un 31,8% y en el caso de las bLearning a un 1,3%. Finalmente, en el afio 2020, la Universidad
decide aperturar la primera carrera Online, considerando el interés de los estudiantes del 4rea de negocios por
estudiar carreras en esta modalidad y dado el crecimiento del mercado en los Gltimos afios. De esta manera, la
institucién abre la admisién de la carrera de Técnico nivel superior en Administracién de Empresas, alcanzando
una matricula total de 95 estudiantes.

Con esta incorporacién, el método educativo que més crece en el 2020 del total de asignaturas en UDLA, es el
elearning, llegando a 2,2% (40 asignaturas); le sigue en crecimiento la modalidad eSupport, con 32,9% (606
asignaturas); y finalmente el bLearning, con un 2,3% (43 asignaturas).

Es asi como en la actualidad, considerando de forma agrupada todas las asignaturas que utilizan alguna de las
modalidades Online de imparticién que incluyen el uso de TIC, UDLA llega a un 37% de asignaturas con modalidad
Online. A su vez, al analizar la distribucién de estas segin unidad académica, las unidades que lideran el uso de
recursos tecnologicos son tres de los cuatro Institutos: el Instituto de Inglés y el Instituto de Mateméticas Fisica y
Estadistica los que utilizan aulas virtuales en el 100% de sus asignaturas, y el Instituto de Ciencias Naturales que
las utiliza en el 98% de sus asignaturas. Respecto a las Facultades, lideran en el uso de Aulas Virtuales e
incorporacion de TIC dos de las siete facultades: la Facultad de Educacién, la Facultad Ingenieria y Negocios.
siendo las que presentan menor desarrollo las carreras de Ciencias Sociales y el Instituto del Deporte (0%).

En sintesis, el crecimiento en UDLA es bajo, pues en los Gltimos cuatro afios la cantidad de asignaturas eLearning
ha aumentado apenas en un 2,2%. La incorporacion y utilizacién de Aulas Virtuales no se ha extendido de manera
homogénea, concentrandose su uso en algunas unidades académicas.

Es por ello que considerando los desafios y oportunidades que los recursos tecnolégicos ofrecen hoy en dia a la
educacion, al dmbito laboral y la vida en general; los antecedentes presentados sobre la evolucion de las TIC y su
inclusién en las politicas publicas a nivel nacional e internacional; las transformaciones que la desigualdad y la
equidad nos demanda; y los nuevos acontecimientos producidos por el estallido social a nivel nacional y por la
pandemia por COVID-19 a nivel mundial, la educacién Online o virtual se presenta como una alternativa para dar
respuesta a las necesidades de la sociedad. Por otra parte, los antecedentes entregados sobre los avances que
UDLA ha realizado en los Ultimos afios demuestran el compromiso de la instituciéon con una educacion de calidad,

2 1Los estudiantes que ingresaron a UDLA, en los afios 2012 al 2018, presentaron la siguiente composicién: 32% proviene de colegios
municipales; 56% de particulares subvencionados; 6% de particulares pagados; y 6% de administracion delegada. Para esas mismas cohortes, el
ingreso al Sistema de Educacién Superior corresponde a 32%, 51%, 13% y 4%, respectivamente.



su preocupacién por incorporar herramientas y plataformas que han permitido a la institucién enfrentar
importantes desafios en educacién y también hacer frente a las realidades acontecidas en el pais.

En este escenario, la innovacidn se convierte en una obligacidn para las instituciones de educacién superior, por
lo que UDLA considera como una prioridad velar por la entrega de las herramientas y experiencias que
complementen y aseguren una formacién de calidad y efectiva para todos sus estudiantes. Sin embargo, pese a
los esfuerzos realizados, atin queda camino por explorar respecto a los métodos y efectividad de esta ensefanza.

Para UDLA, este escenario demanda un mayor desarrollo en recursos Online, de manera de ampliar la
incorporacidn de Aulas Virtuales no solo como recursos de apoyo (eSupport), sino también promoviendo la
educacion virtual en asignaturas semipresenciales (bLearning) y full Online (eLearning) de forma significativa y
homogénea a todas sus unidades académicas.

Los beneficios de la incorporacién de TIC y Aulas Virtuales en el proceso formativo de los estudiantes no aluden
Unicamente al aseguramiento de la calidad e implementacién del proceso educativo, sino que trascienden en
términos de calidad de vida y experiencias en el &mbito laboral y familiar, entre otros. La incorporacién de nuevas
herramientas permite la interaccion y acceso a experiencias internacionales, promoviendo vivencias que permiten
el desarrolio de habilidades tecnolégicas, comunicativas y el aumento del capital cultural de los estudiantes.
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4. FOCO DE LA PROPUESTA

Universidad de las Américas, es una institucién comprometida con la calidad de la educacién, lo que ha sido
reconocido a través de la Ultima acreditacion obtenida (cuatro afios). Su misién se centra en “proveer una
experiencia universitaria centrada en el estudiante, para formar a una heterogénea poblacién estudiantil de
jovenes y adultos, en un espectro disciplinar diversificado, en un marco de innovacién al servicio de la ensefianza-
aprendizaje y en una estrecha integracién con la comunidad [y] contribuir al desarrollo de [as personas, ofreciendo
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida, y al desarrollo del pais” (UDLA, 2016).

De acuerdo a esta declaracion, UDLA ha definido objetivos para la instalacién del sello TIC en el proceso formativo
de sus estudiantes, través de los lineamientos del Modelo Educativo que incorporan fas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) como un mecanismo estratégico en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en
tanto permiten el desarrolio de habilidades digitales y comunicacionales, que son fundamentales para la insercién
en el mundo social y laboral actual.

Como parte del Plan de Desarrollo Estratégico UDLA 2017-2021, el objetivo estratégico del primer propésito
institucional, que apunta a, “Consolidar el Modelo Educativo por resultados de aprendizaje, asegurando el logro
de los perfiles de egreso y la calidad de! proceso formativo”, considera como meta para el 2021 contar con 200
asignaturas actualizadas en metodologias TIC (UDLA, 2017). A su vez, el segundo objetivo estratégico contempla
el “Fortalecer el disefio e implementacién de programas de educacién de adultos y la innovacién en metodologias
de ensefianzas y aprendizaje en.programas para estudiantes con experiencia laboral”, en donde ciertamente, el
desarrollo e incorporacién de las TIC es un aporte altamente significativo.

En el periodo 2014-2020, UDLA ha fortalecido el uso de las TIC de manera sostenida. Esto se refleja en a
implementacién de nuevos modelos de aulas virtuales eCampus, desarrollo de capacitaciones para académicos,
y fortalecimiento de herramientas de gestién académica, lo que ha permitido brindar estrategias de aprendizaje
tanto auténomo como colaborativo para nuestros estudiantes. Sin embargo, es necesario integrar estos avances
al Modelo Educativo.

A su vez, si bien el desarrollo y el progreso en la implementacién de las TIC en las distintas asignaturas en los
dltimos afios ha sido significativo, pese a ello se reconoce que el actual crecimiento es bajo e incipiente, y que,
como institucién, debemos acelerar de manera significativa la integracién de nuevos recursos tecnolégicos con el
objeto de impactar a una mayor cantidad de asignaturas lo que permita a su vez crecer en la oferta de educacién
a distancia. A su vez, es fundamental robustecer un crecimiento organico en las distintas unidades académicas,
de manera de asegurar la homogeneidad del impacto en Ias diferentes facultades y carreras, en tanto actualmente
la incorporacién y uso de TIC y entornos virtuales de aprendizaje se concentra en algunas unidades.

Si bien UDLA cuenta con un Sistema Integrado de Apoyo al Estudiante (SIAE) es necesario incorporar elementos
que den respuesta a las necesidades de la educacién Online, adecuando las actuales iniciativas de
acompafnamiento académico y bienestar estudiantil a la modalidad Online, de manera de favorecer el proceso
formativo y la retencién de los estudiantes, mediante la incorporacién de estrategias que promuevan ia
motivacion, interaccién e integracion social de manera virtual.
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4.1.- RESULTADOS ESPERADOS DE LA PROPUESTA

(en funcidn del foco de la propuesta y directamente vinculados con los objetivos especificos de la

propuesta)

LINEA BASE

RESULTADOS ESPERADOS

La instituciébn actualmente posee un 37% de
asignaturas con componente Online (2% eLearning, 2%
blearning y 33% eSupport).

Incremento de un 10% de las asignaturas con
componente Online, llegando a un total de 47%.

La institucién, si bien cuenta con un modelo de
educacién Online, este no se explicita en el Modelo
Educativo UDLA.

Modelo de Educacién Online UDLA explicitado en
Modelo Educativo UDLA, que integre y explicite los
lineamientos respecto de las estrategias de ensefianza
aprendizaje y evaluacién, sistema de organizacién,
recursos de gestién, Sistema Integrado de Apoyo al
Estudiante (SIAE), capacitacion docente y recursos
académicos.

A pesar de que algunas carreras han incorporado
herramientas tecnoldgicas para la innovacién
educativa, se requiere ampliar la diversidad de recursos
y alcanzar a todas las unidades académicas.

Contar con asignaturas en todas las facultades que
incorporen recursos tecnolégicos y entornos virtuales
de aprendizaje, asi como nuevas herramientas
disponibles en el mercado.

UDLA cuenta con plataformas que permiten utilizar
diferentes tipos de evaluaciones en asignaturas con
componente Online, pero se debe mejorar el disefio y
el proceso de desarrollo de los instrumentos de
evaluacion.

Contar con una guia de técnicas, herramientas y
lineamientos para la evaluacién Online a nivel
institucional, que facilite la elaboracién y validacién de
instrumentos de evaluacién confiables para las
asignaturas con componente Online.

UDLA realiza capacitaciones a los docentes y
académicos sobre el uso de plataformas y uso de
herramientas, pero no se cuenta con mecanismos que
permitan asegurar las competencias que el docente de
asignaturas Online debe adquirir o cumplir.

Induccién y capacitacidn docente realizada a través de
curso autoinstructivo, calificable y que incluya
temadticas técnicas y metodolégicas, permitiendo la
certificacién de las competencias docentes.

UDLA cuenta con dinamizadores Online para realizar
seguimiento de estudiantes que participan en
asignaturas Online y, con ello, orientar a los estudiantes
en sus dificultades.

Sistema integrado de Apoyo al Estudiante adaptado a
las necesidades de la educaciéon Online, brindando
herramientas de acompafiamiento académico, asf
como de bienestar estudiantil, favoreciendo el proceso
formativo y a su vez la retencién de los estudiantes
(induccién y capacitacién en técnicas de estudio y
optimizacién del tiempo, tutorias, acciones que
favorezcan la motivacién, interaccion e integracion
social de manera virtual.
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5. MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

Este proyecto se organiza en un modelo de gestion que contempla: un comité directivo; un comité ejecutivo; una
coordinacion de comunicacién y calidad; y una coordinacién de seguimiento y control de la implementacién y
ejecucién presupuestaria.

El comité directivo serd dirigido y liderado por la Vicerrectoria Académica (VRA), unidad dependiente de Ia
Rectoria, responsable del disefio e implementacién de las politicas de docencia e investigacion. Seré la instancia
encargada de aprobar los avances, propuestas y documentos del proyecto, ademds de establecer lineamientos
centrales. Estd integrado por las maximas autoridades de la Universidad: Rectora, Prorectora, Vicerrectora
Académica, Vicerrector de Aseguramiento de la Calidad y Andlisis Institucional, Vicerrectores de Sede, Decanos y
la participacién de la Directora Ejecutiva.

El comité ejecutivo estard liderado por la Directora General de Asuntos Académicos, que sera responsable de
articular los equipos y el desarroilo e implementacién operacional del proyecto. La Direccion General de Asuntos
Académicos (DGAA), como drea encargada de los temas relacionados con la docencia, cuenta con unidades que
brindan apoyo a las facultades en el proceso de implementacién del Modelo Educativo, a nivel de disefio curricular
y metodologias de ensefianza-aprendizaje y evaluacién.

E! equipo ejecutivo estd integrado por la directora ejecutiva junto con los coordinadores a cargo de cada objetivo
especificoy analistas de facultad. El plan de trabajo se organiza en cuatro dimensiones de desarrollo del proyecto,
para asegurar el cumplimiento de los objetivos comprometidos.

El equipo ejecutivo también contara con coordinadores de: calidad y evidencias; comunicaciones y difusién;
financiero; y de seguimiento y control. El rol de la coordinacién de comunicaciones y difusién apunta a la
socializacion de las etapas e hitos con la comunicad educativa, y la realizacién de un seminario en la etapa final
de ejecucion, que permita compartir el resultado, las buenas pricticas y aprendizajes adquiridos del proyecto,
tanto a nivel interno como externo: con el Ministerio de Educacién, instituciones de educacién superior y otras
instituciones u organizaciones relacionadas con el desarrollo del proyecto.

A continuacién, se detallaran las unidades y responsables a cargo del anélisis, desarrollo e implementacién por
cada dimensién del proyecto:

1. Dimensidn Disefio Modelo de Educacién Online.

Se partird trabajando con las diferentes unidades de la Vicerrectoria Académica y de la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad y Analisis Institucional, esta Gltima con la responsabilidad de disefiar e implementar
politicas y mecanismos eficaces de autorregulacién que aseguren el cumplimiento del proyecto institucional y su
mejoramiento continuo; disponer de una base sélida de informacién y andlisis sobre los procesos y resultados
académicos, administrativos y de gestion presupuestaria, con e! fin de facilitar la toma de decisiones basada en
evidencia y servir de sustento analitico a la planificacibn estratégica de la Universidad.

Ambas unidades, a través de los coordinadores de calidad y de objetivos, participaran del anélisis del Modelo de
Educacién Online, que permita explicitar definiciones y orientaciones para los aspectos organizacionales,
académicos, tecnoldgicos, operacionales y de acompafiamiento del estudiante y docente, dado que son factores
trascendentales para el éxito del proceso de aprendizaje de los estudiantes que participan en asignaturas o
carreras Online; alineado al modelo educativo y pedagégico de la Universidad.

En los lineamientos del modelo se incluirdn los requisitos determinados por la Comisién Nacional de Acreditacién,
desde el punto de vista de la formacién virtual, y de Ias pautas que orientan la acreditacion de instituciones que
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imparten programas en modalidad virtual y combinada (semipresencial), que buscan asegurar la calidad y
desarrollo del proceso formativo de los estudiantes.

La DGAA serd la encargada de integrar a las dreas que participen y de los estudios realizados con agentes externos,
para que el modelo sea posteriormente puesto en consulta y validacién del comité directivo.

2. Dimensién Implementacién Aulas Virtuales

La DGAA sera la encargada de realizar el anélisis en conjunto con las facultades y direcciones de escuela de las
asignaturas con mayores oportunidades de implementacién de metodologias de ensefiaza-aprendizaje y
evaluacién Online, asi como de incorporar recursos tecnoldgicos o herramientas didacticas y multimedia a la
asignatura, de tal forma de que la propuesta incluya a todas las areas disciplinares de manera estratégica,
logrando el incremento esperado en un 10% de asignaturas que cuentan con componente o modalidad Online.
Para su ejecucién, esta dimensién serd abordada de manera conjunta por la Direccién de Gestién Curricular en
conjunto con la Direccién General de eCampus, tomando como base los aspectos pedagdégicos a considerar, asi
como los recursos tecnolégicos y de soporte requeridos que establezca el Modelode Educacién Online.

Por una parte, el Director de Gestién Curricular, junto con los analistas de facultad, seran los encargados de
realizar el diagnéstio curricular y brindar las orientaciones y lineamientos que devengan del Modelo de Educacién
Online para el desarrollo de las aulas virtuales. Por otra parte, el Director General de eCampus, , serd el encargado
de asegurar el desarrollo disefio instruccional o tecnopedagégico y su ejecuciéon a cargo de los docentes
especialistas de cada disciplina contratados para el desarrolio de las aulas virtuales y sus correspondientes
instrumentos de evaluacién. Este desarrollo deberé responder en coherencia con los lineamientos que establezca
el Modelo de Educacion Online y las orientaciones respecto a metodologias de ensefianza-aprendizaje y
evaluacién Online que resulten del desarrollo del objetivo estratégico 1y 3.

3. Dimensién Capacitacién Docente

La Direccién de Desarrollo Docente, unidad central encargada de apoyar los procesos de gestion académica
docente, perfeccionamiento y capacitacién docente, lerarquizacion Académica y Evaluacién del Desempefio
Docente, través del Director de Desarrollo Docente, estara a cargo de definir las competencias especificas o perfil
docente para asignaturas Online, y de la elaboracién de una gufa de guia orientadora en metodologias y
evaluacién Online; que permita el desarroflo e implementacién de una propuesta de formacion docente para la
educacién Online, considerando los lineamientos para la conceptualizacién, disefio e instrumentacién de un
programa de induccién y capacitacién continua para docentes. Para la definicion del perfil se contaré con la
participaciéon de representantes-de Facultad.

4. Dimension Estudiantes

Finalmente, se convocard, a través de la Direccion ejecutiva del proyecto y del Coordinador del objetivo 4, a un
comité con todas las dreas que participan del Sistema integrado de Apoyo al Estudiante (SIAE}, entre los que se
encuentran la Direccién de Asuntos Estudiantiles (DAE), Direccién General de eCampus y la Direccidn de Procesos
Académicos, para realizar un analisis de las acciones y necesidades de la educacién Online que permitan
establecer las adecuaciones a realizar respecto a las herramientas de acompafiamiento académico y de bienestar
estudiantil que el SIAE contempla. El objetivo es permitan robustecer el actual sistema e integrar las adaptaciones
que la modalidad demanda, para favorecer el éxito académico de los estudiantes Online, por medio de acciones
que favorezcan la retencién de los estudiantes como son: la induccién; capacitacién en técnicas de estudio y
optimizaciéon de tiempo; tutorfas; y acciones que favorezcan la motivacién, interaccién e integracién social
ajustadas a los requerimientos de le educacién Online.
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5. Acciones transversales:

El proyecto contard con dos coordinadores centrales, de dedicacién de jornada completa y exclusiva que aseguren
los logros y metas esperadas; uno desde el drea de la DGAA y otro desde la Direccion General de eCampus.
Adicionalmente se contaréd con dos coordinadores pertenecientes a la Vicerrectoria de Finanzas y Servicios, con
dedicacion en jornada parcial y media jornada: un coordinador financiero y un coordinador de seguimiento y
control. Este equipo, liderado por la Direccién Ejecutiva del proyecto, sera el responsable de asegurar el
cumplimiento de la planificacién y el alcance de las metas definidas, velando por el cumplimiento de la
generacioén, implementacion y evaluacién de las iniciativas propuestas, previa evaluacién y anélisis que considere
los recursos, plazos y aspectos relacionados con la organizacién y el éxito de la ejecucién.

El control del por esta &rea central permitird tener una visién transversal que parmita levantar las alertas
oportunas, en caso de retrasos o inconvenientes que se puedan producir. Considerando que es un proyecto
institucional estratégico, permitird contar con informacién y procesos sistematizados, documentados con
respaldos como carta Gantt, actas de reuniones, minutas y registro de compromisos, siendo asf una instancia de
generacion oficial de informacién del proyecto, desde la direccién del proyecto, pasando por el equipo
participante, hasta mantener informadas a las méximas autoridades institucionales del estado de avance, siendo
presentado semestralmente al Comité de Rectoria, o cada vez que finalice un hito importante del proyecto o
cuando se estime conveniente.

Para todas las dimensiones, a través del coordinador de comunicaciones y de difusién, se realizarad un plan de
socializacién para dar a conocer a la comunidad universitaria de los nuevos recursos disponibles, a través de la
pégina web institucional, el portal intranet MiUDLA y correos electrénicos, utilizando medios como noticias, la
nueva documentacion, material elaborado, infografias, entre otros, de acuerdo al avance del proyecto y las etapas
de implementacién. Tales acciones permitirdn socializar con los diferentes estamentos los nuevos recursos
tecnolégicos disponibles, de tal forma de concientizar acerca de la importancia de la innovacién y del uso de las
TIC al servicio del proceso formativo. Como cierre se realizard una Jornada de socializacién de los resultados del
proyecto. Esto estaré a cargo de la Direccién General de Vinculacién con el Medio y Comunicaciones.

Para terminar, y como parte del modelo de calidad y de la mejora continua, a cargo de la coordinacién de Calidad,
se aplicarén encuestas de percepcion y seguimiento de los indicadores académicos en las nuevas asignaturas
Online, respecto a rendimiento, asistencia, abandono o desercién, evaluacién docente, entre otros. También se
aplicardn encuestas y realizardn grupos focales con docentes que hayan participado de dichas asignaturas, con el
propésito de evaluar las herramientas y recursos didacticos aplicados, la interaccién y comunicacién con los
estudiantes, la evaluacién de los cursos de induccién y capacitacion, lo que permitird una retroalimentacion
integrativa para asi realizar un andlisis interno, un posterior diagnéstico y definir objetivos estratégicos por
desarrollar, con plazos, estandares e indicadores determinados a lograr, aplicando de esta manera los procesos
de mejora continua. '

La metodologia de trabajo serd a través de reuniones con la directora del proyecto, entregando reportes
actualizados del avance y de los resultados del proyecto, instancias que ademas facilitardn la toma de decisiones
gue se requieran para una implementacién exitosa.

Mecanismos de articulacion:
Como se menciono anteriormente el proyecto se organiza con la participacion de varios equipos y comités con
diferentes funciones y responsabilidades, siendo el equipo ejecutivo liderado por la Direccién General de Asuntos
Académicos (DGAA), responsable de articular e integrar a los equipos, el desarrollo e implementacién operacional
del proyecto. Los mecanismo que utilizara para este fin son:
Instancias de reuniones:

- Participacién anual en consejo superior de Universidad, para dar a conocer el Modelo de Educacién

Online UDLA u otros hitos de relevancia del Proyecto.
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Reuniones mensuales o semestrales, segiin se requiera, con comité directivo para presentacion de
avances y aprobaciones requeridas.

Reuniones quincenales del comité ejecutivo, a las que asistirén los coordinadores del proyecto, segin
las dimensiones a abordar.

Reuniones mensuales de coordinadores de objetivos, con las diferentes Facultad que se encuentran
con desarrollo de productos, coordinacion realizada a través de los analistas de facultad.

Reuniones mensuales del coordinador de seguimiento y control con Direcciones académicas de cada
campus para seguimiento de la implementacién.

Reuniones semanales de cada coordinador de objetivo con analistas y equipo de trabajo.

Herramientas de apoyo y soporte existentes en la Universidad, entre las que se destacan:

PortalMIUDLA y Pagina web de la Universidad, para informar a la comunidad de los avances del
proyecto y documentos.

eCampus y plataformas tecnoldgicas (Blackboard y Moodle, entre otras), para implementacién y
seguimiento de aulas virtuales, cursos Online y capacitacion docente.

Sistema de inteligencia (BI), para obtencién de reporteria y seguimiento indicadores
académicos.Administrador de Programas de Asignatura (ADPRO) y Administrador de evaluaciones
(ADEV), que son plataforma de registro y gestion de programas de asignatura e instrumento
evaluacion. '

Modelo Grafico ( siguiente pégina)
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Dimensién

Modelo Educativo

Online

Explicitar lineamientos de
diversas dimensiones para el
éxito del proceso de
aprendizaje de los
estudlantes que participan en
asignaturas o carreras online,
alineado al Modelo Educativo
y Pedagégico UDLA.

l

Direccién Genera! de Asuntos
Académicos y Direccion
General de eCampus
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Directivo

Direccién
Ejecutiva

Directora

Comité Ejecétivo

‘Dimensién
-eCampus

Andlisis de las asignaturas con
mayores oportunidades de
desarrotio de recursos
tecnoldgicos, ya sea por la
metodologia como por los
beneficios dé nuevas
herramientas didacticasy
muitimedia a fa asignatura.

Direccién General de Asuntos
Académicos, Direccién
General de eCampuis,
Facultades y Escuelas

Dimensién
Docente

Definiclon de compétencias
especificas o perfil docente
para asignaturas online, para
desarrollar 2 propuesta de
formacién docente para la
educacion a distancia.

}

Direccién de Desarroflo
Docente, Facuitades y
Escuelas

Coord. Seguimiento y
Control

Dimensién
Estudiantes

Robustecimiento del SIAE e
integracién de adaptaciones
demandadas por ia éducacién
online para favorecer el éxito

académico, lavida -
universitariay el bienestar
estudiantil,

!

Todas las dreas que
participan en el Sistema
Integrado de Apoyo at
Estudiante {SIAE}
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6. PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.
(duracién minima 18 meses, duracién mdxima 36 meses).

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el modelo de educaciéon Online, en coherencia con el Modelo
Educativo UDLA, e incrementar de manera estratégica un 10% el nimero de las
asignaturas con modalidad Online, mediante el desarrollo de metodologias
innovadoras de ensefianza y aprendizaje, que seran aplicadas en los procesos de
docencia, y mediante la incorporacién de TIC y nuevos recursos de aprendizaje.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1

Fortalecer el Modelo Educativo UDLA por medio de la incorporacion a la dimensién
pedagégica de un Modelo de Educacién Online, a partir del anélisis de otros
modelos nacionales e internacionales que permitan la identificacion e inclusién de
metodologias de ensefianza aprendizaje y evaluacién Online centradas en el

estudiante y recursos TIC innovadores.

ESTRATEGIAS OE1:

1. Sistematizacién de modelos Online nacionales e internacionales vigentes
y sus respectivas metodologias y recursos TIC.

2. Desarrollo de un Modelo de Educacién Online UDLA.,
Identificacién de brechas mediante levantamiento de estado actual de
metodologias utilizadas y recursos existentes en UDLA en relacién a la

existencia y oferta del mercado.

4. Elaboracién de plan de mejoramiento y atencién de brechas que permita
fortalecer y posicionar Modelo de Educacién Online UDLA.

Hitos?

Actividades®

Medios de verificacién®

Hito 1: Consuitoria para
levantamiento de modelos
Online realizada Y
socializada.

Mes1laMesé6

Diseno términos de referencia.

Licitacibn 'y contratacién de Ia
consultoria.

Realizacién de la consultoria respecto a
modelos Online y sus metodologias y
recursos.

Visita técnica consuitores y
presentacién resultados.

Capacitacién equipos internos.

Informe técnico consultoria

Material para socializacién y
capacitacion.

Listados asistencia capacitaciones

Hito 2: Modelo educacién
Online elaborado, validado
y socializado.

Mes 6 a Mes 8

Analizar y evaluar resultados de
consultoria.

Desarrollar el Modelo Educativo Online
de UDLA.

Modelo Educativo Online
Decreto Rectoria de Modelo Educacién
Online UDLA

3 Los hitos serdn entendidos como resultados intermedios que contribuyen al logro de los objetivos especificos.

4 Las actividades que se consignen en este apartado ser relevantes y pertinentes para el cumplimiento de los hitos.

% Los medios de verificacién deben dar cuenta del principal resultado comprometido en el hito. Indicar un medio de verificacién preciso y concreto

que apunte directamente al cumplimiento de cada hito {no de las actividades realizadas).
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Validar modelo propuesto con el comité
ejecutivo.

Socializar del Modelo Educativo Online
con actores claves (cargos directivos y
estratégicos).

Listado  asistencia
socializacién.

jornadas de

Hito 3: |Inventario de
recursos utilizados en UDLA

{softwares,  aplicaciones,
simuladores, otros)
confeccionado.
Mes 2 a Mes 3

Diagndstico tecnolégico en UDLA.

Evaluar necesidades no cubiertas por
facultad/carrera.

Informe de inventario  recursos
tecnolégicos y necesidades por carrera.

Hito 4: Levantamiento de
recursos tecnolégicos en el
mercado realizado.

Sistematizacién de recursos disponibles
en mercado.

Andlisis recursos de acuerdo a los
beneficios ofrecidos y requerimientos
por drea.

Informe de recursos disponibles y
oportunidad de beneficio por carrera.

Mes 4 a Mes 6
Definir plan de adquisicién de recursos
tecnolégicos y bibliograficos.
Defini fan j iento:
Hito 5: Plan de | oonir pa de  mejoramiento Informe plan de mejoramiento vy

mejoramiento y atencién
de brechas disefiado.

implementacién de metodologias y
adquisicién de recursos.

Aprobacién del plan por parte del

atencion de brechas.

Mes 7 a Mes 10
e comité directivo.
OBJETIVO ESPECIFICON°2 | Incrementar estratégicamente la cantidad de asignaturas Online en UDLA, de
acuerdo al Plan de mejoramiento y atencién de brechas por carrera.
ESTRATEGIAS OE2: 1. Realizacién de un diagnéstico a nivel curricular que establezca

oportunidades de actualizacién de la modalidad educativa de las

asignaturas por medio de la incorporacién de componente Online, por

carrera.

2. Implementacién de plan de mejoramiento y atencién de brechas por

carrera.

Hito 1: Revisién curricular
de asignaturas a innovar
desarrollada.

Mes 7 a Mes 8

Mes 12 a Mes 13

Mes 24 a Mes 25

Levantar por carrera asignaturas con
necesidades de componente virtual o
de innovacién tecnolégica.

Seleccionar asignaturas a hibridizar por
semestre de acuerdo a criterios
estratégicos definidos.

Aprobacién de propuesta y carta Gantt
por directorio ejecutivo.

Informe analisis

Acta aprobacién de listado de creacién
de nuevas asignaturas  Online
seleccionadas

Hito 2: Recursos
tecnoldgicos y
bibliograficos adqumdos
Mes7a8

Mes16a17

Mes 27 a 28

Cotizacion de recursos requeridos.

Compra de recursos.

Instalacién de nuevos recursos.

Ordenes de Compra
Informe de instalacion de recursos.

Hito 3: Disefio
instruccional y contenidos

Revisar y actualizar programa de
asignatura seleccionadas.

Guiones instruccionales a implementar
por asignatura.

19




de acuerdo al programa de
asignatura elaborado.

Mes 7 a Mes 12

Mes 13 a Mes 24

Mes 25 a Mes 29

Elaboracién guion instruccional por
asignatura con clase a clase a
desarrollar.

Construccién contenidos clase a clase.

Hito 4: Desarrollo de
asignaturas virtuales
ejecutado.

Mes 8 a Mes 12

Mes 13 a Mes 24
Mes 25 a Mes 30

Disefio instruccional asignaturas Online.

Creacion de objetos de aprendizaje.

Construccién de asignatura Online.

Ingreso de asignaturas con nuevo

método educativo en  Catélogo
Curricular.
Implementacién en plataformas

virtuales de eCampus.

Reporte Catdlogo Curricular con
ndmero de asignaturas con
componente Online, con periodo y afio
vigencia.

Hito 5: Evaluacién de
impacto y mejora de
asignaturas Online.

Encuesta a estudiantes.

Andlisis indicadores académicos.

Grupos focales a docentes.

Instrumentos evaluativos de percepcién
Informe de andlisis indicadores.
Informe diagnéstico.

Mes 13 a Mes 14 Diagnéstico e identificacién  de

Mes 25 a Mes 26 y Mes 35 | oportunidades de mejora.

al Mes 36 Elaboracién acciones de mejora.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3 | Desarrollar material orientador en metodologias de ensefianza y evaluacién Online
y actualizar el perfil del docente Online con el fin de reformular y potenciar el
programa de induccién y capacitacién docente, asegurando procesos de
ensefianza-aprendizaje y evaluacién de calidad en las asignaturas Online.

ESTRATEGIAS OE3:

1. Desarrollar guia de orientaciones metodolégicas y evaluativas para

asignaturas Online.

2. Elaboracién de instrumentos de evaluacién validados y confiables en

nuevas asignaturas Online.

3. Actualizacion del perfil docente para asignaturas Online.

Actualizacién y desarrollo de cursos de induccién parala capacitaciony

certificacion del docente Online.

Hito 1: Asesoria experta en
metodologias y evaluacién
Online desarrollada.

Mes 6 a Mes 9

Contratacién de consultora externa.

Elaboracién de guia orientadora en
metodologias y evaluacién Online.

Validacién guia equipo expertos
interno.
Socializacién  gufa con  equipos

directivos, académicos y docentes.

Guia elaborada e implementada
Actas socializacién

Hito 2: Perfil de habilidades
y competencia del docente
Online UDLA actualizado.
Mes 7al 8y Mes 11 al 12
Mes 24

Mes 25

Andlisis de perfiles vigentes

Grupos focales con docentes UDLA.

Actualizacién de perfil docente.

Actualizar programa de asignatura con
nuevo perfil.

Perfil  docente  actualizado
asignaturas Online
(programa de asignatura y reporte

Registro Docente)

en
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Hito 3: Curso capacitacién
docente en metodologias
de ensefianza y evaluacién
Online disefiado y
ejecutado.

Mes 10 al Mes 12

Mes 23 al Mes 24

Mes 34 al Mes 35

Definicion de contenidos para curso de
induccion y cursos de formacién
docente.

Construccion curso de induccién y
formacion docente.

Ejecucion de curso de induccién vy
formacién docente.

Evaluacién y certificacion de los
docentes

Aplicacion encuesta de percepcién y
anélisis de resultados para mejoras.

Cursos de induccién y de formacion
docente desarrollados
Reporte Docentes Capacitados

Hito 4: Validacién docente
de acuerdo a perfil Online
realizada y registrada.
Mes 11 aMes 12

Mes 23 a Mes 4

Mes 35 a Mes 36

Listado  docentes aprobados vy
certificados del proceso de
capacitacion.

Ingreso  informacién en  Registro
Docente.

Validacién docente para asignaturas
Online.

Registro docente actualizado
(reporte docentes validados)

Hito 5: Disefio de
Instrumentos de
Evaluacién desarrollado.
Mes9al 11

Mes 15al 17ydel 21 al 23

Construccion de instrumentos de

evaluacion.

Validacion de instrumentos.

Aplicacion de instrumentos.

Instrumentos de Evaluacion registrados
en Administrador de Evaluaciones
(ADEV)

Mes 27 al 29 y del 33 al 35

OBJETIVO ESPECIFICO N° 4 | Robustecer el actual Sistema Integrado de Apoyo al Estudiante, adaptado a las
necesidades de la educacién Online, de modo que brinde herramientas de
acompafiamiento académico, asi como de bienestar estudiantil, y favorezca el
proceso formativo y, a su vez, la retencién de los estudiantes.

ESTRATEGIAS OE4: 1. Desarrollar plan de induccién para estudiantes que participan de

asignaturas Online.

2. Readecuar modelo de retencion, de acuerdo a factores de riesgo de
asignaturas con componente o en modalidad Online.
3. Readecuary fortalecer el plan de acompafiamiento académico para

asignaturas Online.

Hito 1: Adaptacién de plan
de induccidén a estudiantes
modalidad Online
desarrollada.

Mes 8 a Mes 10

Mes 15al 16 y del 20 al 21
Mes 27 al 28 y del 32 al 33

Definicién de contenidos a incluir en
induccién de aprendizaje Online
(acceso plataforma y al estudio Online)
y talleres de capacitacién Online.

Construccion cursos y talleres
(ejemplo, habilidades para el
aprendizaje, trabajo en equipo e
integracién, planifica tu tiempo, entre
otros).

Implementacién de programa de
bienvenida, induccion y desarrollo
estudiantil en entornos virtuales de
aprendizaje.

Recursos de capacitacién
implementados en plataformas.

Reporte cobertura de los estudiantes
que participan en induccién y acciones
de acompafiamiento académico.
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Induccién y capacitacién a estudiantes
de asignaturas con componente o
modalidad Online.

Hito 2: Adaptacién modelo
de retencién ejecutada.
Mes 8 a Mes 12

Mes 13 a Mes 24

Mes 25 a Mes 35

Inclusién de resultados de
caracterizacion y diagndstico de
habilidades tecnolégicas en factores de

riesgo y de seguimiento de estudiantes.

Adecuacion de plan de seguimiento de
estudiantes con riesgo abandono en
asignatura Online, que incluya
gestores, acciones, programas y
herramientas.

Dotacién de herramientas de apoyo y
derivacién de estudiantes de acuerdo a
las problematicas mas habituales.

Andlisis de resultados y aplicacién de
mejoras.

Plan de retencién Online aprobado por
comité directivo.

Reporte de seguimientos realizados y
resultados obtenidos.

Hito 3: Adaptacién de plan
de acompafiamiento
académico realizado.

Mes 8 a Mes 12

Mes 13 a Mes 24

Mes 25 a Mes 35

Adaptacién de acciones de talleres y
acompafiamiento académico.

Implementacién tutorias Online en
asignaturas criticas Online.

Implementacién de talleres
motivacionales, de orientaciény
desarrollo de habilidades blandas
Online.

Implementacién de atencién
psicosocial de manera Online.

Plan de acompafiamiento Online
aprobado por comité directivo.
Reporte de actividades implementadas
y cobertura.

Hito 4: Evaluacién y mejora
de proceso de induccién y
acompanamiento  Online
ejecutada.

Mes 11 a Mes 12

Mes 23 a Mes 24

Mes 35 a Mes 36

Desarrollo instrumento de evaluacién
percepcién de procesos de induccién y
acompanamiento al estudiante Online.

Andlisis de resultados obtenidos

Diagndstico e identificacién de
oportunidades de mejora

Instrumento percepcién
Informe resultados y analisis.

ESTRATEGIAS TRANSVERSALES PARA LA INSTITUCIONALIDAD Y SUSTENTABILIDAD DEL PROYECTO

Con el objetivo de que el proyecto cuente con las disposiciones necesarias para asegurar la adecuada
implementacion, institucionalidad y sustentabilidad, se detallan a continuacién las principales estrategias
definidas:

1. La direccién del proyecto se encontrard a cargo del “Comité Directivo”, el que se encuentra conformado por
las méximas autoridades de la Universidad. Entre ellos, integrantes del Comité de Rectoria, Consejo Académico
(Decanos) y Vicerrectores de Sede. Asi se demuestra el real compromiso institucional con las iniciativas
propuestas lo que permite contar con un proceso de implementacién en las facuitades y sedes donde se dictan
las carreras involucradas, lo que facilita el natural proceso de resistencia a los cambios.

2. Los objetivos de este proyecto son parte de las definiciones misionales, del Modelo Educativo y del plan de
desarrollo institucional, lo que demuestra que UDLA cuenta con toda las disposiciones y compromisos para
institucionalizar las iniciativas a desarrollar.
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3. El modelo de gestién del proyecto contempla coordinaciones auxiliares al comité directivo: una coordinacion
de calidad y de comunicaciones y difusion, que permitird realizar una socializacién pertinente con la comunidad
académica. A su vez, se cuenta con una coordinacién de seguimiento y control, conformada por coordinadores
centrales pertenecientes a la Vicerrectoria de Finanzas y Servicios, que resguarden el control presupuestario del
proyecto, ademas de utilizar mecanismos de seguimiento y evaluacién de la ejecucion de los hitos a través de una
planificacion y coordinacién con los comités directivos, ejecutivo y de coordinacién.

4. El comité ejecutivo, al igual que el comité directivo, tiene representantes de distintas areas tanto a nivel sede
como a nivel de facultades. De esta manera, el trabajo se estructura de forma colaborativa 'y con
representatividad de las propias unidades.

5. El proyecto contara con la participacién de la Vicerrectoria de Aseguramiento de Calidad y anélisis Institucional,
que a través de su coordinacién permitird identificar las oportunidades de mejora continua, asegurando la calidad
del proceso formativo.

6. El proyecto considera la incorporacion de asesores nacionales e internacionales, referentes en los temas a
abordar y del estableciendo de lazos con instituciones de educacién superior privadas o publicas, que permitan
contar con otros recursos (pecuniarios o no pecuniarios). Ademas de la interaccién propia por pertenecer a
Laureate International Universities.

7. Con respecto a la sustentabilidad, la Universidad dispone de un presupuesto anual para el desarrollo de
asignaturas con componente Onfine y de mantencién de recursos tecnolégicos para el pago de licencias o de
soporte, contemplado en el Plan de Desarrollo Estratégico institucional que se ha incrementado en los altimos
afos. '

De esta manera, a través del proyecto se busca fortalecer y ampliar el alcance, al identificar nuevos
requerimientos de operacién y de actualizacién para dar continuidad de forma progresiva al desarrollo de
asignaturas Online e incorporacién de recursos tecnolédgicos, brindando la flexibilidad para enfrentar diversos
escenarios. '
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7. INDICADORES DE LA PROPUESTA
Defina indicadores que permitan medir los resultados de los objetivos especificos y resultados esperados de la
propuesta.
OE Nombre Férmula Célculo Base Meta Meta Meta Medios de
N° Indicador afio 1 afio 2 afio3 Verificacion®
Elaboracién
Plan de
mejoramiento
y atencién de Informe de
OE1 | brechas 1 plan accién elaborado 0% 30% 60% 100% implementaci
identificadas 6n del plan
del nuevo
modelo
Acta
Asignaturas a esupp o:t (ES): aprobacion de
innovar de (N2 de asignaturas por método 33% ES:34% | ES:36% | ES:37% listado de
acuerdo al educatlv.o es‘,'p P ort’, bLeam"lg blearning BL:3% | BL:4% BL: 4% creacion de
OEl Modelo de y eLearning impartidas en afio (BL): 2% EL: 3% EL: 3% EL: 6% nuevas
9 t/ ne total de asignaturas elearning s e - 970 .
Edu'caCton impartidas en afio t)*100 (EL): 2% asignaturas
Online Online
seleccionadas
Asignaturas (N2 de asignaturas con .
con componente on line impartidas Inventario
OE2 en afio t/ n? total de 37% 40% 43% 47% Catalogo
con?ponente asignaturas impartidas en afio Curricular
Online t)*loo
Carreras con
asignaturas (Ne de Carreras con asignaturas : Inforfne de
OE2 con . con componente Online/ N2 47% 63% 81% 100% Cateflogo
modalidades total de Facultades)*100 Curricular
Online Online
Inversion en
nuevos Registro de
recursos recursos
OE2 | tecnolégicos y recursos (5) conTprados por 0% 30% 60% 100% comprados e
Lo carrera/area .
bibliogréficos instalados
en UDLA
Tasa ., de . Informe de
aprobacion Ne de estudiante que aprueban | Presencial: aprobacié
. : ! . 2018 88% probacién
0E2 asignaturas asngnatur"g Onll'ne/N. total de 90% 91% 91% Unidad de
con estudiantes inscritos en 2019 91% Seguimiento
componente asignaturas on line
. Resultados de
Online

¢ Los medios de verificacién deben dar cuenta del principal resultado comprometido en el indicador. Sefiale, en lo posible, solo un medio de
verificacién preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del indicador.
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Promedio Aprendizaje
Online: 2018 (USRA)
86%
2019 88%
Capacitacion Registro
y socializacién docentes
de i
083 | *° oo N° de docentes On line 0% 0% | so% | 100% | capacitados
0 ogl?s capacitados al afio en nuevaf
de evaluacién metodologias
Online Online
Instrumentos
Elaboracién de 100% inst tos d en
6 instrumentos de i
OE3 Inuivos t evaluacién actualizados en 0% 30% 60% 100% Admlncllstrador
nstrumen _°S nuevas asignaturas Online e'
de evaluacién evaluaciones
(ADEV)
Tasa de | Nede asignaturas con Perfil Programas
erfiles Docente Actuali fi ign
OE3 p oocen e. ctualizado al a.no t/ 0% 100% 100% 100% asignaturas
docentes N2 de asignaturas actualizadas con nuevo
actualizados al afio t perfil docente
Plataforma
€ON Cursos
Capacitacién (N2 de docentes capacitados en disponibles
OE3 Docent las nuevas metodologias/N¢ 0% 0% 65% 80% P t ¥
ocente total de docentes UDLA)*100 reporte
docentes
capacitados
{ndice de (N2 de estudiantes muy
satisfaccién satisfechos o satisfechos con la Informe
OE4 tudiant asignatura afio t/N total 0% 70% 80% 85% Encuestas
(e)snll:nean es estudiantes inscritos afio satisfaccion
t)*100
Curso
) Plataforma
Inducciéon  y
capacitacion con acceso a
Ot4 estudiantes de 50% estudiantes nuevos 0% 60% 60% 60% curso
. Reporte
asignaturas . .
H asistencia.
Online
Presencial:
2018: 4% Informe de
' aprobacion
Abandono de (N de estudiantes que NO 2019: 3% LFJ)nidad de
estudiantes de | finalizan una asignatura Online/ o o o .
Ot4 asignaturas N de estudiantes inscritos en Promedio 4% 4% 3% Seglilmc;en?
Online una asignatura Online)*100 Online: Resulta ,os' €
2018: 5% Aprendizaje
2019: 4% (USRA)
NGmero de % estudiantes de asignaturas
acciones SIAE Online que participan de Reporte anual
OE4 acciones remotas 0% 20% 40% 50% de ejecucion

de asignaturas
Online

(tutorias/mentorias, talleres,
atencidn psicosocial)

SIAE Online
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8.  RECURSOS SOLICITADOS

Considerar una proporcién més cercana a un 65% para gastos corrientes y a un 35% para gastos de capital, respecto
del monto total solicitado en la propuesta.

8.1.- PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].
S Afo 1 [En | Afto 2 [En | Afio 3 [En Total
ITEM SUBITEM GASTO M$] M$] M$]
Mineduc | Mineduc | Mineduc : Mineduc
Remuneraciones 10.000 10.000 10.000 30.000

(Docentes/Académicos)
Honorarios (Docentes/Académicos) | 51.600 31.600 |31.600 | 114.800

Contratacién de -

docentes/académicos Transferencias postdoctorales
(Académicos) '
Seguros de accidente

(Docentes/Académicos)
Remuneraciones (Equipo de gestién) | 14.400 |14.400 |14.400 |43.200

RECURSOS Contratacién de | Honorarios {(Equipo de gestién)
HUMANOS | @quipo de gestién Seguros de accidente (Equipo de
gestion) .
Remuneraciones (Ayudantes) 4.000 4.000 4.000 12.000
Contrataci6n de | Honorarios (Ayudantes)
ayudantesytutores [y . cforencias 2 estudiantes
(Ayudantes)
Remuneraciones (Otras

Otras contrataciones | contrataciones)
Honorarios (Otras contrataciones)

Pasajes (visita especialista)

Mantencién (visita especialista)

Visita de especialista - —
Seguros (visita especialista)

Honorarios (visita especialista)

Pasajes (formacién)
Contratacién de servicios de trastado

Actividades de (formacién)
formacién y Arriendo de vehiculos (formacién)
especializacién Vidticos/mantencién (formacidn)

Seguros (formacién)

Inscripcién (formacién)

Pasajes (Vinculacién)
Contratacién de servicios de traslado

Actividades de |(Vinculacién)
vinculacién y gestién | Arriendo de vehiculos (Vinculacién)

Viatico/Mantencién (Vinculacién)

Seguros {Vinculacién)

Pasajes (Movilidad)

Contratacion de servicios de traslado
(Movilidad)

Arriendo de vehiculos (Movilidad)

Movilidad estudiantil
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GASTOS
ACADEMICOS

Mantencién (Movilidad)

Seguros (Movilidad)

Inscripcion (Movilidad)

Asistencia a reuniones
y actividades
académicas

 Pasajes (Asist. reuniones)

Contratacion de servicios de traslado
(Asist. reuniones)

Arriendo  de  vehiculos  (Asist.
reuniones)

Mantencién/ Vidtico {Asist. reuniones)

Seguros (Asist. reuniones)

Serv. de alimentacidon  (Asist.
reuniones)

Organizacién de
talleres y seminarios

Mantencién/ Viaticos (Org. talleres)

400

400

Seguros (Org. Talleres)

Honorarios (Org. talleres)

Pasajes (Org. talleres)

800

800

Contratacion de servicio de traslado
{Org. Talleres)

Arriendo de vehiculos (Org. Talleres)

Serv. de alimentacién (Org. talleres)

2.526

2.526

Servicio y productos de difusién (Org.
talleres)

Materiales e insumos de oficina (Org.
talleres)

Serv. De apoyo académico (Org.
talleres)

Servicios  audiovisuales y ' de
comunicacién (Org. talleres)

Arriendo de espacios (Org. talleres)

Fondos concursables

Contrataciones (Fondos concursables)

Servicio de Consultoria (Fondo
concursable)

Otros (Fohdos concursables)

GASTOS  DE
OPERACION

Servicios de soporte y
Seguros

Estudios de arquitectura y afines

Instalaciones

Servicios técnicos

Seguros de bienes

Servicios de acceso y suscripcion

Servicios de telecomunicaciones

Materiales e insumos

Materiales e insumos de oficina

Insumos  para equipamiento y
laboratorio

Servicios y productos
de apoyo académico y
difusion

Material pedagégico y académico

Servicios de apoyo académico

Servicios y productos de difusiéon

Servicios  audiovisuales y de
comunicacion

Impuestos, patentes y
otros

Tasas publicaciones cientificas

Impuestos
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Patentes
SERVICIOS DE . _ ' Asistencia técnica individual 7.500 7.500
iONSULT.O Rl | Asistencia técnica Asistencia técnica firma consultora 7.500 7.500
Subtotal Presupuesto Corriente - T 95.000 |60.000 |63.726 | 218.726
- Equipamienéoeinstrumentalde-apoyo 30.000‘ 35.000 35.000 100.000

Equipamiento

e

instrumental de a‘poyo

a. la docencia, innovacion,
investigacion, laboratorios y/o talleres

Equipamiento computacional y de

informacién

Equipamiento audiovisual

Otros bienes

Soporte informético y bases de datos | 4.000 4.000 4.000 12.000

Desarrollo de softwares

Bibliografia 4.500 4.500 4.000 13.000
BIENES Alhojamiento menor
Alhojamiento menor
Mobitiario
Fondos concursables | Bienes (Fondos concursables)
Ampliacién Ampliacién
OBRAS Remodelacién Remodelacién
Habilitacién Habilitacién
Silbtotél Presupuesto Capital ' 38.500 |43.500 |43.000 | 125.000
TotalAnualM$ 133500 103500 106.726. 343726

S 81.- Describcién y justificacién por ftem de los recursos solicitados

TITEM

Descripcién y justificacion

Recursos humanos:

Contrataciéon de académicos por obra realizada y por
prestacién de servicios para la elaboracién de contenidos clase
a clase y para la construccién de asignaturas Online por
carrera aprobadas por comité directivo. '
Considera la contratacién de dos profesionales con jornada
completa y dedicacién exclusiva al proyecto: un disefiador
instruccional que se integre al equipo eCampus como parte de
fos recursos necesarios para el acompafiamiento de docentes
expertos en contenidos, en el proceso de hibridacién y
transformacion digital de asignaturas; y por otra parte, la
contratacién de un profesional, en el drea de gestiéon como
coordinador central y que formara parte del equipo ejecutivo
y de la Direccién General de Asuntos Académicos (DGAA).
También incluye a expertos en el disefio de materiales para
capacitaciones de docentes y estudiantes, y por ultimo a los
tutores académicos en la ejecucibn de actividades
consideradas en el Sistema Integrado de Apoyo al Estudiante.
(tutorias, talleres, entre otros).

Este item es el que concentra la mayor cantidad de gastos del
proyecto (58%).

Todos los valores consideran impuestos obligatorios y adicionales,
costos totales de un trabajador a plazo fijo o indefinido, leyes sociales,
gastos y comisiones bancarias, comisiones varias, propinas, entre
otros.
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Gastos académicos

Gastos menores, para la realizacién de un seminario/taller en

la etapa final de ejecucién, que permita compartir el
resultado, las buenas practicas y aprendizajes adquiridos del
proyecto, con el Ministerio de Educacién, instituciones de
educaciéon superior y otras instituciones u organizaciones
relacionadas con el desarrollo del proyecto.

Gastos de operacion:

Incluido en equipo interno de UDLA

-Servicios de consultoria:

Las consultorias corresponden solo al 4% del presupuesto
total, que incluye la contratacion de asesores expertos y
consultorias especializadas en métodos educativos vy
evaluaciones Online, tanto para la revision comparativa de
modelos de educacion Online nacional e internacional, como
de los tipos de instrumentos de evaluacién validos y confiables
a implementar en la modalidad virtual, de tal forma de
elaborar una guia orientadora que facilite la construccién de
los instrumentos.

Las otras actividades seran realizadas por los equipos internos
de UDLA

Bienes:

La adquisicibn de recursos tecnolégicos, el soporte
informético y parte de los recursos de bibliografia electrénica
se consideran en este item, llegando al 36% del presupuesto
total solicitado. El recurso mds significativo es la compra de
herramientas y recursos tecnolégicos, como son los softwares,
aplicaciones, simuladores y otros, de acuerdo al estudio a
realizar y de las oportunidades de innovacién que se puedan
definir en este proyecto para las diferentes asignaturas a
desarrollar en modalidad Online.

Obras:

No se incluyen
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9.  ANEXOS

ANEXO 1: UNIDADES ACADEMICAS INVOI.UCRADAS EN LA PROPUESTA (completar este anexo, solo en caso de
propuestas focalizadas, indicado en portada de formulario). '

Para completar esta tabla considerar la informacién proporcionada por el Servicio de Informacién de Educacién
Superior (SIES) disponible en: https://www.mifuturo.cl/sies/. Tener en consideracién que el c6digo SIES de las
carreras varfa segun versiones de la misma o jornadas en la que se dicta, por lo tanto, se debe informar la totalidad
de carreras y cdigos respectivos. La informacién que proporcione la institucién en este anexo, es la que se
considerara como oficial para la postulacion.

N° | Nombre carrera ' ~ Cédigo SIES Nombre sede CarreraNuevao | Matricula 2020
{Indicar sede en la Antigua (solo completar en
que se imparte la caso de ser carrera

carrera de nueva)
acuerdo a lo

informado a SIES)

Elija un elemento.
Elija un elemento.
Elija un elemento.
Elija un elemento.
Elija un elemento.

HIWIN =
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ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
(1 pagina por persona como méximo).

centro economia aplicada

DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Romaguera Gracia Maria del Pilar
- FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
29-10-1954 PILAR.ROMGUERA@UDLA.CL 222531252
RUT CARGO ACTUAL
6.751.135-2 RECTORA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO Av. Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
{pregrado) UNIVERSIDAD Pals OBTENCION
Ingeniero Comercial Universidad de Chile Chile 1979
GRADOS ACADEMICOS ANO
f
{postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Master of Arts in Political Economy BOSTON UNIVERSITY EE.UU. 1985
PH.D. en Economia BOSTON UNIVERSITY EE.UU. 1989
TRABAIOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de las Américas Vicerrectora Académica 2014 2018
Universidad de las Américas Decana de la Facultad de Educacion 2010 2014
Universidad de Chile profesor asociado 2008 2010
Ministerio de Educacién Subsecretaria de Educacién 2006 2008
Universidad de Chile profesor asistente; asociado; y, directora 1994 2006
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Ferrari Bodelon Maria Loreto .
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03/01/1966 Iferrari@udla.cl 22536686 -
RUT CARGO ACTUAL
9686600-3 Pro Rectora
REGION | °~  CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
RM Santiago Antonio Varas 929, Providencia
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD _ PAls OBTENCION
Ingeniero Civil Mecénico Universidad téz;cr?aFederico santa Chile 1989
GRADOS ACADEMICOS ARO
{postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Direccién Financiera Universidad Adolfo Ibéfiez Chile 2009
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Duoc UC Subdirectora Académica 2009 2010
Instituto Profesional IACC Rectora 2010 2012
Instituto Profesional AIEP Directora Nacional de Escuelas 2012 2014
Instituto Profesional AIEP Vicerrectora Académica 2014 2018

32




DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES -
Jofré Fuenzalida Lorena Paulina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16-05-1972 ljofre@udla.cl 24275086
RUT CARGO ACTUAL
12264343-3 Vicerrectora Académica
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
RM SANTIAGO -Av. Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
. . Universidad iberoamericana de
Médico Veterinario. Ciencias y Tecnologia Chile 1998
GRADOS ACADEMICOS ARO
(postgrado) UNIVERSIDAD . PAIS OBTENCION
Magister en Educ?aén, men.aén curriculoy Universidad la Republica. Chile 2009
evaluacién educacional.
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO - DESDE HASTA
Docente de las asignaturas de Fisiologia
Universidad de las Américas. animal y Fisiopatologia 2004 Alafecha
Universidad de las Américas. Decana de.la F?cultad de Medlcma 2012 2018
Veterinaria y Agronomia
Universidad de las Américas. Directora académica campus Santiago Centro 2014 2016

33




DATOS PERSONALES

" APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Muijica Rojas Carlos Eduardo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11.02.1955 cmujica@udla.cl 222531627
RUT CARGO ACTUAL
7294806-8 Vicerrector Aseguramiento de Calidad y Andlisis Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manue! Montt 948
" JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Licenciado en Ciencias mencién Quimica Universidad de Chile Chile 1979
GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Dr. rer nat Universidad Stuttgart Alemania 1984
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica del Norte Académico 1984 2011
Universidad Catélica del Norte Vicerrector Académico 2001 2008
Universidad Andrés Bello Vicerrector Académico 2012 2015
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DATOS PERSONALES

" APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Espejo Auba Paola Carolina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
08-09-1970 pespejo@udla.cl 322524108 -
RUT CARGO ACTUAL
9.851.356-6 Vicerrector Sede Vifia del Mar
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Valparaiso Vina del Mar 7 Nte. 1348, Vifia del Mar, Valparaiso
' JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TituLos ARO
(pregrado) UNIVERSIDAD pals OBTENCION
Profesora de Educacion Fisica PUCV Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS ANO
N {postgrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Magister en Educacion PUCV Chile 2012
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
puocCuC Sub Directora académica Sede Vifia del Mar 2010 2013
DUOCUC Directora Sede Vina del Mar 2013 2017
puoC ucC Directora Académica de Educacién Continua 2018 2018
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Apablaza Baeza Claudio Alfonso
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
01/12/1969 capablaza@udla.cl 97-9571213 -
RUT CARGO ACTUAL
10.477.883-6 Vicerrector Sede Santiago
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Antonio Varas 929, Providencia
JORNADA DE TRABAIO
- {en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ' ARo
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Ingeniero de Informética de Gestién Universidad Diego Portales Chile 2001
GRADOS ACADEMICOS " ANO
(postgrado) UNNERSIDAD. PAIS OBTENCION
MBA en Direccién de Empresas Escuela de Negocios Espafiola IEDE Espafia 2008
Master en D:reccu?n y Organlz?cuén de Universidad de Lleida Espafia ;
Empresas Negocios Internacionales
_ TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Las Américas Director Cobranzas y Cuentas corrientes 2004 2008
Universidad de Las Américas Vicerrector Sede Providencia 2008 2010
Universidad de Las Américas Vicerrector de Sede Vifia del Mar 2010 2015
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Hormazabal Poblete Paz
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/02/1967 phormazabal@udia.cl 9-9200862 -
RUT CARGO ACTUAL
10.733.866-7 Vicerrector Sede Concepcién
) REGION " CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO )
Concepcidn Concepcién Av. Chacabuco 539, Concepcién, Regién del Bio Bio
JORNADA DE TRABAIO
- (en horas semanales)
45

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS ARO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Ingeniera de Ejecucién en Mecénica Universidad del Biobio Chile 1995
Técnico Universitario en Mecanica Universidad del Biobio Chile 1990
GRADOS ACADEMICOS . AfO
(postgrado) . ‘ UNIVERSIDAD PAIS : OBTENCION
Magister en Educacién Universidad Andrés Bello Chile 2010
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
INACAP Jefe de carrera procesos Industriales 2005 2006
AIEP Directora Académica 2006 2009
AIEP Directora Ejecutiva 2009 2012
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DATOS PERSONALES

apellido materno

Valparaiso

Profesora jefe

‘apellido paterno nombres
Henriquez Orrego Ana del Carmen
fecha nacimiento correo electrénico fono fax
3 de enero 1981 ana.henriquez@udiia.cl 982898212
rut : - cargo actual
139815769 Decano Facultad de Educacién
regién ciudad direccién de trabajo
RM Santiago Manuel Montt 948
. jornada de trabajo
. {en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS . ANO
(pregrado) _ UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Profesor de historia, geografia y ciencias Pontificia Universidad Catélica de ,
. . Chile 2005
sociales Valparaiso
GRADOS ACADEMICOS . Afo
{postgrado) UNIVERSIDAD PA'_S OBTENCION
Magister en historia politica y relaciones Pontificia Universidad Catdlica de .
. - . Chile 2009
internacionales Valparaiso
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de las Américas Director General de Asuntos Académicos 2016 2018
Universidad de las Américas Directora de la Escuela‘ de H’ls.tona, Geografiay 2012 2014
Educacién Civica
Universidad de las Américas Directora de Carreras de Facultad de Educacién 2011 2012
Universidad de las Américas Coordinador fie Pedagogla en’ l-.hstona, 2009 2011
Geografia y Educacién Civica
Archivo histérico de I. Director del Departamento de Didactica de la 2005 2009
Municipalidad de Vifa del Mar Historia y el Patrimonio
Colegio David Trumbul de Profesora de Historia Ensefianza Media y 2005 2009
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Gatica Ureta Maria Adelina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
22, ABRIL, 1960 mgatica@udla.cl +56 9 9331 0337
RUT CARGO ACTUAL
7.727.547-9 Decano Facultad de Arquitectura, Disefio y Construccidn, UDLA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ARNO
 (pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Arquitecto Universidad Catdlica Chile 1985
GRADOS ACADEMICOS . Afo
PAl
(postgrado) UNIVERSIDAD _ S OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
AIemparte y Barreda arquitectos lefa de proyecto 1984 1986
asociados
Proyectos corporativos Arquitecto asociada 1987 1994
ODA oficina de arquitectos Socia principal 1995 2010
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vatter Gutiérrez Jaime Eduardo
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO FAX
29-12-1962 jvatter@udla.cl 994394102
RUT B CARGO ACTUAL
7730625-0 Decano Facultad de Ingenieria y Negocios
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
(pregrace) UNIVERSIDAD pals osrEnION
Ingenierc; Comercial U. de Chile Chile 1986
RAD! DE ANO
G ((; i:t:f; dor;mcos UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Master UCLA Estados Unidos 1990
Ph.D. en Economia UCLA Estados Unidos 1992
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
U. de Chile Académico 1987 1995
Econsult Gerente Proyectos 1995 1999
U. Santo Tomds Vicerrector Académico 2000 2007
U. Santo Tomés Rector 2007 2018
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO . APELLIDO MATERNO NOMBRES
Lombardi Villalon Mauro Bruno
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECT RONICO FONO FAX
06/06/68 mlombardi@udla.cl 56993219039
RUT CARGO ACTUAL
8.473.688-0 Decano Facultad de Comunicaciones y Artes
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Ao
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Periodista U. Diego Portales Chile 1993
GRAD(C:, i;:::%il;nmos UNIVERSIDAD PAIS OBTAEzgl ON
Master of Arts Goldsmiths college, University of UK 2008
London
MBA IEDE, Escuela de negocios Chile . 2014
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Television Nacional de Chile Periodista noticiero 24 Horas 1992 2005
Televisidn Nacional de Chile Periodista Informe Especial 2005 2009
UDLA Decano Facultad de comunicaciones y artes 2009 Actualidad
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vera Gomez Karla Janet
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
28 sept 1971 kvera@udla.cl 976091984
T RUT CARGO ACTUAL -
105320434 Decana Facultad de Medicina Veterinaria y Agronomia
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO -
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAJO :
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA .
TiTULOS . aNo
NIV
{pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Médico veterinario Universidad Santo Tomds Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS ’ ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAfS OBTENCION .
Magister en educacin con mencién en Universidad de la Repdblica Chite 2008
curriculum y evaluacién educacional
Magister en falud‘publlca mencién Universidad Andrés Bello Chile 2018
epidemiologia
TRABAJOS ANTERIORES ) .
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de las Américas Directora de Escuela de Medicina Veterinaria 2014 2019
Universidad de las Américas Directora de Carrera de Medicina Veterinaria 2012 2014
Universidad de las Américas Académico coordlr.lad?r de Medicina 2001 2012
Veterinaria
Clinica veterinaria Santa Maria Médico Veterinario 1997 1997
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO ) NOMBRES
Artaza Barrios Osvaldo Enrique
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
5 de junio de 1955 oartza@udla.cl 934275067
RUT i CARGO ACTUAL
7.079.417-9 Decano Facultad de Ciencias de la Salud y Ciencias Sociales
REGION cupap |- DIRECCION DE TRABAJO

RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAIO

{en horas semanales)

45

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS ' ' ARO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIlS OBTENCION
Médico Cirujano Universidad de Chile . Chile 1979
GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD pAlS OBTENCION
Pediatria Universidad de Chile Chile 1987
Magister en Administracién en Salud Universidad de Chile Chile 2010
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION A CARGO DESDE HASTA
Hospital De Mulchen Médico General de Zona 1980 1984
Director
Hospital Luis Calvo Mackenna Médico Pednatr'a Cardilogo Infantil 1985 2001
Director
Ministerio De Salud Ministro de Salud 2002 2003
Hospital Luis Calvo Mackenna Director 2003 2011
Organizacién Panamericana de la Consultor Internacional 2012 2017
Salud .
Hospital de Valdivia Director 2018 2019
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vega Lépez Marco Antonio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
29 de julio de 1974 mvega@udla.cl 79978136
RUT CARGO ACTUAL
14.237.402-8 Decano Facultad de Derecho
REGION |. CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS P ARNO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAiS OBTENCION
Licenciado de Ciencias Juridicas Universidad Andrés Bello Chile 1999
Abogado Universidad Andrés Bello Chile 1999
GRADOS ACADEMICOS ANO
- - (postgrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Master en Educacién Universitaria Universidad Europea de Madrid Chile 2017
Magister en Direccién y Gestién Tributaria Universidad Adolfo Ibafiez Chile 2010
TRABAJOS ANTERIORES
" INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Talca Director de Escuela de Derecho 2002 2005
Figueroa, Basc;";\a“ y Asociados Director de Servicios Legales 2005 2010
Universidad de Vifia del Mar Director General de Pregrado 2010 2013
Universidad de Vifia del Mar Vicerrector Académico 2013 2017
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Mercado Silva Edgar Andrés
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
20.01.1983 emercado@udla.cl 222531718
RUT CARGO ACTUAL
15.506.159-6 Director de Aseguramiento de la Calidad
REGION |. CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Manuel Montt 948
JORNADA DE TRABAJIO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ARO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Socidlogo Universidad de Chile Chile 2008
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Comisién Nacional de Acreditacién Encargado Acreditacién pregrado : 2007 - 2009
Comisién Nacional de Acreditacién Encargado Acre_dltz?cnén Pregrado e 2009 2010
Institucional
Comisién Nacional de Acreditacién Jefe Departamento de Acreditacién 2011 2012
Universidad de Santiago Coordinador Acreditacion de Postgrado 2012 2013
Universidad UCINF Director de Aseguramiento de la Calidad 2013 2014
Unu\{ersnfiad Metropohta'na de Jefe de fa Unidad de Anélisis Institucional 2014 2017
Ciencias de fa Educacion
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pérez Astete Angela Carolina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
27.12.1984 apereza@udla.cl 22531083
RUT CARGO ACTUAL
15991951-k Directora General de Asuntos Académicos
REGION "CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
13 Santiago Manuel Montt N2 948
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ARO
{pregrado) UNIVERSIDAD PAls OBTENCION
Profesora en Educacién media mencién Universidad de Chile Chile 2011
Castellano
Licenciada en Educacion Universidad de Chile Chile 2010
Licenciada en Lengua y Literatura Hispdnica Universidad de Chile Chile 2008
mencion Literatura
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Asistente Académica
i i i 2012
Universidad de Chile Acreditacién Magister Literatura 2011 0
Colegio Saint John's Villa Academy Profesora de Lenguaje Educacién Basica 2012 2012
Universidad de Las Américas Jefe Técnico Proyecto REDUTECA - 2012 2014
Curriculum Escolar
Universidad de Las Américas Coordinadora Nacional de EyaluaCIones. 2013 2014
Facultad de Educacién
Universidad de Las Américas Directora de Escu.ela de F.’edagogla en 2014 2015
Educacién Basica
Universidad de Las Américas Directora de Gestién Curricular 2016 2019
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pica Miranda Gabriela Alicia
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECT RONICO - G FONO FAX
__31/01/1978 goica@udla.cl v 97330422
RUT . CARGO ACTUAL
134557753 Directora Procesos Académicos
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Eantiago _ Manuel Montt 948 providencia
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTuLoS ANO
(pregrado) _ UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Profesora Educacién General Basica Universidad de Los Lagos Chile 1999
GRADOS ACADEMICOS y ANO
{postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Educacién mgncnén Curriculum Universidad Mayor Chile 2015
y Evaluacién
TRABAJOS ANTERIORES
"~ INSTITUCION CARGO " DESDE HASTA
- A A
Asesor Tecnolégico Cent.ro Comenius Universidad de 2004 sesor.
Santiago Tecnoldgico
Corporacién Municipal Lampa Jefe Técnico Escuela Santa Barbara 2007 2011
. ] . Sociedad
Sociedad Educacional Manquehue ' E/:;icto;z:‘t?:legso Adultos 2011 Educacional
au Manquehue
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DATOS PERSONALES

Universidad Mayor

Online

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cdceres Chomali Rodrigo Ignacio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
02/12/1977 rcaceres@udla.cl 961472777
RUT CARGO ACTUAL
101886786 Analista Curricular
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
RM Santiago Manuel Montt 948 providencia
JORNADA DE TRABAJO
{(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENGION
Bachelor of Arts with Ma!ors in Philosophy Universidad de California, Berkeley USA 2000
and Music
Magister en Educacién mencion Universidad de Chile Chile 2018
Informatica Educativa
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
English at Work Director Académico 2005 2011
Universidad Mayor Coordm.ador Académico de Inglés 2011 2014
y Elearning
Coordinador Educacién Continua 2014 2016
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
ARANCIBIA BERRIOS MARCELA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
04-03-1976 MAARANCIBIAB@UDLA.CL 994991744
RUT CARGO ACTUAL
13.088.593-4 DIRECTORA DE CARRERA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
METROPOLITANA SANTIAGO MANUEL MONT 948-PROVIDENCIA
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
33,75
FORMACION ACADEMICA
TituLos. UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
{pregrado) - )
LICENCIADO EN ARQUITECTURA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO CHILE 2001
ARQUITECTO UNIVERSIDAD DE SANTIAGO CHILE 2001
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAls ARNO OBTENCION
{postgrado)
MAGISTER UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS CHILE 2016
DIPLOMADO EN DIDACTICA UNIVERSITARIA UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS CHILE 2008
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DOCENTE 2010 2012
INMOBILIARIA PARQUE DEL SOL ARQUITECTO PROYECTISTA 2003 2005
HOMBO & BANADOS ARQUITECTO PROYECTISTA 2001 2003
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DATOS PERSONALES
» APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Salazar Pino Nayadet Marcela
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO ’ FONO FAX
22/08/1989 nsalazarp@udia.cl 975598883
RUT ' CARGO ACTUAL
172780490 Secretaria Académica Escuela Ingenieria Comercial
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Metropolitana Santiago Manuel Montt 948, Providencia
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
4S hrs
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAls ARO OBTENCION
{pregrado)
ingeniera Comercial Universidad de Chile Chile 2013
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD pals ANO OBTENCION
{postgrado) ]
Magister en Marketing Universidad de Chile Chile 2019
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Geovictoria Gerente Comgrcial 2013 2014
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DATOS PERSONALES

APELUDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Lépez Muidioz Esteban Adolfo Humberto
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
18/09/1971 elopez@udla.cl 997038805
RUT CARGO ACTUAL
11.744.165-2 Director (s) Departamento Morfologfa y Funcién
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Antonio Varas 929
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
FORMACION ACADEMICA .
(;2;:3; , UNIVERSIDAD ' : PAI; ANO OBTENCION
Kinesiélogo P. Universidad Catélica de Chile } Chile 1996
Licenciatura en Kinesiologia Universidad de Chile Chile 2006

GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAls AN OBTENCION

{postgrado) :
Magister en docencia Universitaria Universidad de 1as Américas Chile 2016
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Hospital Provincial del Huasco Jefe ser;i:::’amle:aigg: Fisicay 1997 2009
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DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
VILLEGAS DIANTA CRISTIAN ADRIAN
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO ‘ FAX
09/03/1981 CVILLEGAS@UDLA.CL 569 91561765
RUT CARGO ACTUAL
14003031-7 DIRECTOR ESCUELA DE EDUCACION, FACULTAD DE EDUCACION, UDLA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM MEUPILLA REPUBLICA 71, SANTIAGO
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
PROFESOR DE HISTORIA, GEOGRAFIA Y CIENCIAS | PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE 2003
SOCIALES VALPARAISO
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE
LICENCIADO EN EDUCACION VALPARAISO CHILE 2003
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{postgrado)
MAGISTER EN HISTORIA, MENCION EN HISTORIA
POLITICA Y DE LAS RELACIONES PONTIFICIA uw\\ﬁis"lzggcmc‘)um DE CHILE 2009
INTERNACIONALES
MAGISTER EN DESARROLLO CURRICULAR Y
PROYECTOS EDUCATIVOS UNIVERSIDAD ANDRES BELLO CHILE 2014
1EDE BUSINESS SCHOOL, UNIVERSIDAD
MAGISTER EN GESTION EDUCACIONAL EUROPEA DE MADRID CHILE 2019
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS DIRECTOR ESCUELA DE EDUCACION 2015 VIGENTE
UNIVERSIDAD ANDRES BELLO DOCENTE POSTGRADO 2015 2017
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS ASESOR FACULTAD DE EDUCACION 2013 2015
COORDINADOR DE PRACTICAS
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO CARRERA DE HISTORIA 2012 2013
T-EDUCA ENCARGADO PEDAGOGICO 2010 2014
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS DOCENTE FEDU 2010 VIGENTE
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO DOCENTE 2008 2014
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE .
VALPARAISO DOCENTE 2007 2011
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE ENCARGADO PEDAGOGICO AULA 2006 2010
VALPARAISO VIRTUAL
COLEGIO CARDENAL RAUL SILVA HENRIQUEZ DOCENTE 2006 2007
COLEGIO ARABE DE VINA DEL MAR DOCENTE 2005 2006
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE ASESOR CENTROL ZONAL COSTA 2004 2010
VALPARAISO DIGITAL RED ENLACES
COLEGIO ALICIA MONCKEBERG, CARTAGENA DOCENTE 2004 2005
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DATOS PERSONALES

FORMACION ACADEMICA

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO . NOMBRES
Mujica Brancoli ‘ Paola Cristina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16/02/1986 pmujica@udia.cl 22531384
RUT CARGO ACTUAL
16355025-3 Secretaria Académica Escuela de Medicina Veterinaria. Universidad de las Américas.
REGION " CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Metropolitana Santiago Avenida Manuel Montt 948, piso 2. Providencia
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a5

TiTuL0s UNIVERSIDAD - PAIS ANO OBTENCION
{pregrado) .
Médico Veterinario Universidad de Chile Chile 2011
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD : . PAIS ANO OBTENCION
{postgrado) .
Doctorado en Cienua.s. Sll.voagropecuanas y Universidad de Chile Chile 2017
Veterinarias
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO - DESDE ~__HASTA
Universidad de las Américas Lider Académico 'Esclfela Medicina Mayo 2017 Junio 2018
Veterinaria.
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
PINA MANZO KARINA VALESKA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
17/06/1981 KPINA@UDLA.CL - +56 977572484
RUT CARGO ACTUAL
14007790-9 DIRECTORA DE CARRERA
REGION - CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM SANTIAGO AV. MANUEL MONTT 948, EDIFICIO A, 3ER. PISO
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45 HORAS SEMANALES
FORMACION ACADEMICA
TiruLos UNIVERSIDAD PAflS ANO OBTENCION
{pregrado) ) )
LICENCIADA EN CS. JURIDICAS Y SOCIALES UDLA CHILE 2010
ABOGADA EXC. CORTE SUPREMA CHILE 2011
GRADOS ACADEMICOS " UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
(postgrado) . . B )
MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA UDLA CHILE 2015
TRABAJOS ANTERIORES
' INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UDLA ACADEMICA DE PLANTA 01-01-2011 30-06-2015
uDLA ASISTENTE DIRECCION . 01-06-2002 31-12-2010
INACAP ASISTENTE DE AREA 01-10-2001 30-05-2002
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Betta Olivares Remo italo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
29/04/1977 _thetta@udla.cl 99499396
RUT CARGO ACTUAL
13187975-k Director General de eCampus
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Anibal Ariztia 1444, Providencia, Santiago
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
 (pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Ingenierfa Civil Industrial Pontificia Universidad Catdlica de Chile 2002
Valparaiso
GRADOS ACADEMICOS ANO
{postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Correos Chile Jefe de Proyectos 2004 2011
Universidad de las Américas Director de Tl 2011 2016
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO ~ * APELLIDO MATERNO NOMBRES
Rodriguez Soto Vladimir Marcos Roberto
FECHA NACIMIENTO ; CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26-05-1965 Viadimir.rodriguez@gmail.com 222531315
RUT CARGO ACTUAL
10314936-3 Director Tecnolégico eCampus
REGl(")N‘ v CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago "~ Anibal Ariztia 1444 Providencia
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiruLos . ANO
' (pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Psicélogo Universidad de Chile Chile 1993
- GRADOS ACADEMICOS ARNO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Comu.nlcauones‘y Tecnologias UNIACC Chile 2018
Educativas eLearning
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
BANCO SANTANDER Jefe Comunicaciones 1993 2002
INACAP Subggrente de lnter‘nety 2002 2010
Videoconferencia
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Birkner Ibarra Matias Emilio
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECT RONICO FONO FAX
05/11/1987 ‘ mbirkner@udla.cl - 9-30062861
RUT ' CARGO ACTUAL
16.649.174-6 Analista Online
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Metropolitana Santiago Anibal Ariztia 1444
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
- TiTULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Licenciado en Disefio, Mencion industrial Universidad de Chile Chile 2013
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
- N . Ayudante en Catedra de .
Facultad de Medicina Universidad de Chile , Marzo 2012 Noviembre 2012
Ergonomia |
Rethink, innovacion y desarrolio Disefiador Junio 2013 Septiembre 2014
Asesoria digital Blumed LTDA Disefiador multimedia Julio 2017 Septiembre 2017
Asesoria digital Vulcano Disefiador Web y multimedia Agosto 2019 Septiembre 2019
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DATOS PERSONALES

" APELLIDO PATERNO ° APELLIDO MATERNO " NOMBRES
Diaz Fernandez José Ignacio
. FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO . FONO FAX .
' 22-02-1985 jdiazf@udla.cl 998873795
. RUT .. i CARGO ACTUAL
15.962.687-3 Director de Gestién Curricular
REGION CIUDAD . - DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Avenida Manuel Montt N2948, edificio J, piso 6
JORNADA DE TRABAJO -
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA )
- TiTuLos . ' - WY
- (pregrado) B 'UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Licenciado en Ciencias Biolégicas P. Universidad Catélica de Chile Chile 2008
Licenciado en Educacién Media U. Gabriela Mistral Chile 2010
Profesor Educacién Mgdla en Ciencias U. Gabriela Mistral Chile 2010
Naturales y Biologia
GRADOS ACADEMICOS : ANo
) " (postgrado) UNIVERSIDAD Pé‘s“ OBTENCION
Magister en Educacién mencidn Evaluacion | - ;oo idad Catélica de Chile Chile 2018
de los Aprendizajes
TRABAJOS ANTERIORES
5 INSTITUCION CARGO " DESDE HASTA = .
‘ Colegio San Ignacio Profesor de Biologia 2011 2017
Coordinacién Nacional de Educacién de " .
Jévenes y Aduitos, Ministerio de Educacién Validador de ftems de Ciencias 2016 2016
Universidad de Las Américas Analista Curricular 2017 2019
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Gonzélez Ayala Matias Alejandro
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14-02-1977 _ matias.gonzalez@vudla.cl _ 2225301626 .
. RUT CARGO ACTUAL
13.232.138-8 Director Desarrolio Docente
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Avenida Manuel Montt N2948, edificio J, piso 5
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Profesor de Educacion Media en Historiay | . o dad Maritima de Chile Chile 2004
Geografia
GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAES OBTENCION
Magister en Historia Pontificia Unwersrd?d Catélica de Chile 2010
Valparaiso
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION ) CARGO DESDE HASTA
Colegio Capellén Pascal Profesor de Historia 2004 2004
Universidad Maritima de Chile Secretérlo Académlco C‘arrera 2005 2005
Historia y Geografia
1. Municipalidad de Vifia del Mar Investigador Archivo Histérico 2005 2012
Universidad de Las Américas .Acad.émtco Esctfela Ped. 'e n 2012 2014
Historia, Geografia y Ed. Civica
Universidad de Las Américas Coordinador Desarrollo Docente 2014 2019
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DATOS PERSONALES

. APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Reyes Naranjo Pauta Andrea
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO FAX
14.10.1974 preyesn@udla.cl 939195490
RUT CARGO ACTUAL
12.642.016-1 Subdirectora de Comunicaciones
REGION. CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Anibal Ariztia 1444, Providencia
JORNADA DE TRABAJIO
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ARO
{pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Periodista Universidad Andrés Bello Chile 2000
TRABAJOS ANTERIORES )
INSTITUCION CARGO 'DESDE ~ HASTA
Grupo Copesa Editora de.Productos Junio de 2000 Julio de 2010
Educacionales
Copesa Editorial / freelance Editora de contenidos Agosto 2010 Agosto 2012
Publicidad y Ediciones Clement / freelance Editora de contenidos 2010 2012
Ediciones Austral / freelance Editora de contenidos 2010 2012
Editorial Caligrafix / freelance Asesora comunicacional / Editora 2013 -

60




DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Valderrama Mufoz Maria Loreto
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
17/10/1978 o /Ivalderrama@udl_a’.fl 953212272
RUT CARGO ACTUAL
10645697-6 Coordinador Nacional Proyectos Investigacién
REGION CiubAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Doctor Anibal Ariztia N° 1444, piso N° 5 — Edificio L - Providencia
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAfS OBTENCION
Ingeniero Comercial Gabriela Mistral Chile 2007
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Nestlé Chile Coordinador Control interno y 11-2006 08-2009
Coordinador Costos Regional
o N . . | Coordinador proyectos y Asistente
Pontificia Universidad Catélica de Chile Directora Desarrollo Docente VRA 09-2009 12-2009
g A . . Coordinador Institucional
Pontificia Universidad Catélica de Chile proyectos MINEDUC - VRA 01-2010 12-2011
Universidad del Desarrollo Coordinadora Planificacién 03-2012 09-2013
Estratégica
Fundacién Cristo Vive Subirector de Administracién y 10-2013 08-2015
Finanzas
Frindt SA Qerente de Administraciény 09-2015 04-2016
Finanzas
Fundacién Tacal Chile Gerente de Administracion y 09-2016 02-2018
Finanzas
Pontificia Universidad Catélica de Chile Gerente de Proyecto Corfo - UC 08-2018 01-2020
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7

DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Martinez Llanos Carlos Alfredo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
06-04-1976 cmartinezil@udla.cl 975500253
RUT ~ CARGO ACTUAL
13.059.663-0 PMO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago UDLA Edificio L
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TfruLos ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIs OBTENCION
Ingenieria Civil Industrial Universidad de Atacama Chile 2008
Ingenieria Ejecucién Industrial Universidad Mayor Chile 2000
TRABAJOS ANTERIORES
" INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Banco de Chile Analista de Control Presupuestario 2000 2010
Link Humano Jefe de Proyectos Operaciones 2010 2013
Itad - Corpbanca Jefe de Seccién PMO 2014 2019
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