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CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector Pdblico para el afio 2020 ,y sus
modificaciones, sefiala en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, ftem
03, Asignaciones 202y 802, y Subtitulo 33, ftem 03, Asignaciones 035y 401, consignan
recursos para el Fondo de Desarrollo Institucional art.1° D.F.L. (ed.) N°4 de 1981,
Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo de Desarrollo Institucional-Infraestructura
Art. 1° DFL (Ed.) N°4 de 1981 y Fondo de Desarrollo Institucional-Infraestructura
respectivamente, y sefala los items que io conforman.

Que, a su vez, la letra d) de las glosas 7 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individudlizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacioén, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instituciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en dreas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacién inicial docente, vinculacion
con el medio, nivelacidon académica, articulaciéon de niveles formativos, desarrollo
curricular, enfre ofros.

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto N°344, de 2010, del Ministerio de
Educacién y sus modificaciones, se establecen los criterios y procedimientos para
los concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional, especificamente
en base a su Titulo V, relativo al (los) concurso (s) de propuestas de Proyectos de
Areas Estratégicas.

Que, en este contexto, esta Secretaria de Estado aprobd mediante, la Resolucidn
Exenta N°2158, de 2020, modificada por la Resolucidn Exenta N°2488, de 2020,
ambas de la Subsecretaria de Educacién Superior, las Bases sobre Concurso de
Propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas para el Subsistema Universitario y
para las instituciones de Educacion Superior referidas en la letra d} del articulo 52
del D.F.L. N92, del 2010, del Ministerio de Educacién, que imparta carreras con
Licenciatura, en el marco del Fondo de Desarrollo Institucional, para el ano 2020.
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Que, de acuerdo con lo antes senalado, las Bases citadas en el considerando
precedente, sefalan en su numeral 2° las instituciones que podrdn postular al
concurso senalado, siendo ellas las siguientes: (1) las Universidades privadas
referidas en el articulo 1° del D.F.L. N°4, de 1981, del Ministerio de Educacién, que
hayan obtenido la acreditacién institucional en conformidad con la ley N°20.129;
(2) las Universidades sefaladas en el articulo 52, del D.F.L N°2, de 2010, del Ministerio
de Educacién, que no se encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L N°4, de
1981, del Ministerio de Educacién, y que cuenten con acreditacién institucional
vigente, en conformidad a lo establecido en la ley N°20.129; vy, (3} las Instituciones
de Educacién Superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L N°2, de 2010,
del Ministerio de Educacién, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenten
con acreditacion institucional vigente, de acuerdo con lo dispuesto en la ley
N°20.129.

Que, a su vez, y en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 16 de las Bases de
Concurso, se dictd la Resolucidn Exenta N° 4393 de 2020, de la Subsecretaria de
Educacion Superior, mediante la cual se adjudicaron los proyectos para el
concurso en comento.

Que, por su parte, y de conformidad con lo sefialado en el articulo 6° del Decreto
N°344, de 2010, del Ministerio de Educacidn, y sus modificaciones, con el objeto de
distribuir los recursos, mediante el Decreto Exento N° 1103, de 2020, del Ministerio de
Educacién, se aprobaron los montos globales de los recursos que serdn transferidos
entre las instituciones cuyas propuestas hayan sido adjudicadas en el concurso
senalado, afo 2020.

Que, en virtud de lo dispuesto en el numeral 17° de las bases, esta Secretaria de
Estado celebré un los respectivos convenios con la “Universidad Catdlica del
Mavule"” para el desarrollo de los proyectos denominados “Modelo integral de
acompaiamiento y seguimiento académico, vocacional y psicosocial por medio
de una plataforma educativa, para los estudiantes de la Universidad Catélica del
Maule", Cédigo “UCM20102"; y “Fortalecimiento de las habilidades de gestién
académica de los docentes de la Universidad Catdlica del Maule, mediante
metodologias online, que contribuyan a la implementacién del modelo de gestiéon
curricular institucional” Codigo “UCM20103"; y con la “Universidad Austral de Chile”
para el desarrollo del proyecto denominado “Hacia una cultura de aseguramiento
de la calidad basada en la evidencia en la Universidad Austral de Chile" Cddigo
“AUS20101".

Que, por lo indicado en el considerando anterior, procede que esta Secretaria de
Estado dicte el acto administrativo que apruebe dichos convenios;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacion y sus
modificaciones; en la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector Publico para el ano
2020, y sus modificaciones; en el Decreto N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de
Educacién, y sus modificaciones; en el Decreto Exento N° 1103, de 2020, del
Ministerio de Educacién; en las Resoluciones Exentas N° 2158, N° 2488 y N° 4393
todas de 2020, todas de la Subsecretaria de Educacién Superior; y en las
Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019, y de la Contraloria General de la
Republica.



DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio, celebrado el dia 2 de octubre de
2020, entre el Ministerio de Educacion y la Universidad Catdlica del Maule, cuyo
texto es el siguiente:

CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

EN EL MARCO DE EJECUCION DEL CONCURSO DE PROPUESTAS DE PROYECTOS DE
AREAS ESTRATEGICAS DEL FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, ANO 2020

“Modelo integral de acompaiamiento y seguimiento académico, vocacional y
psicosocial por medio de una plataforma educativa, para los estudiantes de la
Universidad Catélica del Maule”

Cddigo “UCM20102"

En Santiago, Chile, a 2 de octubre de 2020, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacion Superior, don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otra, la Universidad Catdlica del Maule, en adelante e
indistintamente “la Institucion”, representada por su Rector, don Diego Pablo Durdn
Jara, ambos domiciliados en Av. San Miguel N° 3605, Talca, en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
Convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2020,
modificada por Decreto N° 728, de 2020, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 03, Subtftulo 24, ftem 03, Asignaciones 202 y 802 y Subtitulo
33, item 03, Asignaciones 035 y 401, consigna recursos para el Fondo Desarrollo
Institucional Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981, Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo
Desarrollo Institucional — Infraestructura Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981 y Fondo de
Desarrollo Institucional — Infraestructura, respectivamente, y sefala los items que lo
conforman.

Que la letra d) de las glosas 07 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individualizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacién, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instifuciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en &reas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacién inicial docente, vinculacion
con el medio, nivelacidon académica, articulaciéon de niveles formativos, desarrollo
curricular, entre ofros.



Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacidén
y sus modificaciones, particularmente la del Decreto N° 155, de 2019, de esta
Secretaria de Estado, que fij¢ su texto refundido, que establece los criterios y
procedimientos para concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional,
especificamente en base a su Titulo V, relativo al (los) concurso(s) de propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, esta Secretaria de Estado convocd a través de
la Resolucion Exenta N° 2158, de 2020, del Ministerio de Educacién, y su
modificacién, a participar en el concurso de Propuestas de Proyectos en Areas
Estratégicas para el Subsistema Universitario y para las instituciones de educacién
superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio
de Educacién, que impartan carreras con licenciatura, para el aio 2020, a las
Universidades privadas referidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981,
Ministerio de Educacién, que hayan obtenido la acreditacion institucional en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 20.129, a las Universidades sefaladas en
el articulo 52 del D.F.L. (Ed.) N° 2, de 2010, Ministerio de Educacién, que no se
encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de
Educacién, y que cuenten con acreditacién institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20.129, y a las Instituciones de educacién superior
referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio de
Educacidn, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenten con
acreditacién institucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°
20.129.

Que, entre las propuestas recomendadas por el Comité de Preseleccion,
integrados de conformidad a lo establecido el punto 14.2 de las Bases del Concurso
ya sefialadas, se adjudicd a través de la Resolucion Exenta N° 4393, de 2020, de
este Ministerio, la propuesta de proyecto presentado por la Universidad Catélica
del Maule, denominado “Modelo integral de acompanamiento y seguimiento
académico, vocacional y psicosocial por medio de una plataforma educativa,
para los estudiantes de la Universidad Catélica del Maule”, codigo “UCM20102”, el
que deberd ser ejecutado por “la Institucién” de acuerdo a su formulacién o
reformulacién; y

Que, para la implementacioén de estos recursos, es necesario que “la Institucion” y
“el Ministerio”, suscriban “el Convenio"”, segiun lo dispuesto en el punto 17 de las
respectivas Bases del Concurso.

SEGUNDO: Area Estratégica y Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente acuerdo, en adelante “el Convenio”,
que tiene por finalidad la ejecucién y desarrollo del proyecto denominado “Modelo
integral de acompaiiamiento y seguimiento académico, vocacional y psicosocial
por medio de una plataforma educativa, para los estudiantes de la Universidad
Catélica del Maule”, cddigo “UCM20102", en adelante e indistintamente, “el
Proyecto”.

Area Estratégica: Nivelaciéon y acompafiamiento a las etapas del ciclo de vida
estudiantil.

Objetivo general: Contribuir a la frayectoria formativa y permanencia académica
de los estudiantes de la UCM!, a través de un modelo integral de acompanamiento

1 Universidad Catélica de! Maule.



y seguimiento académico, vocacional y psicosocial por medio de una plataforma
educativa.

Objetivos especificos:

* Objetivo especifico N° 1: Fortalecer los mecanismos existentes a nivel institucional
en cuanto al seguimiento y acompanamiento académico, vocacional y para ia
correcta implementacién del modelo integral en la plataforma educativa.

* Objetivo especifico N° 2: Desarrollar un modelo integral de acompafamiento y
seguimiento de la trayectoria del estudiante, que permita articular los
instrumentos existentes a nivel institucional operacionalizado a través de una
plataforma educativa, ampliando la cobertura de los mecanismos de apoyo
hasta estudiantes de tercer afio. '

* Objetivo especifico N° 3: Evaluacién de resultados en base a implementacion
del modelo integral en plataforma educativa.

Hitos:

Hitos Objetivo especifico N° 1:

e Hito 1: Hito 1: Andlisis de capacidades institucionales para implementacion
plataforma educativa, realizado.

¢ Hito 2: Diagndstico institucional, de las principales brechas de los estudiantes
UCM, registradas durante su trayectoria formativa realizado.

¢ Hito 3: Socidlizacién de resultados realizada.

Hitos Objetivo especifico N° 2:

e Hito 1: Disefio de modelo integral, redlizado.

e Hito 2: Plataforma educativa para implementacidn de modelo integral,
definida.

e Hito 3: Apoyos y protocolos existentes, para plataforma educativa, redisefiados.

e Hito 4: Modelo integral en plataforma educativa, implementado. o

e Hito 5: Modelo integral en plataforma educativa, socializado.

Hitos Objetivo especifico N° 3:

¢ Hito 1: Instrumentos de evaluacion de plataforma educativa, definidos.

e Hito 2: Resultados de evaluacidn de plataforma educativa, sistematizados.
e Hito 3: Resultados del modelo integral, socializado.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefalados, serdn
medidos a través de los informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucion” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en “el Convenio”, en las
Bases para el Concurso de Propuestas de Proyectos en Areas Estratégicas, afio 2020,
aprobadas por Resolucién Exenta N° 2158, de 2020, de este Ministerio, y su
modificacién, al Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones, en “el Proyecto" y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a
través de la Subsecretaria de Educacién Superior, en lo que no se oponga a la
normativa correspondiente.

CUARTO: Costo total de ejecucion de “el Proyecto”.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucion de “el Proyecto” asciende a
$284.651.000.- (doscientos ochenta y cuatro millones seiscientos cincuenta y un mil



pesos). Dicho monto, serd aportado por “el Ministerio” segun lo estipulado en la
cldusula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacion.

“El Ministerio” aportard a “la Institucién” la cantidad Unica y total de $284.651.000.-
(doscientos ochenta y cuatro millones seiscientos cincuenta y un mil pesos), en una
sola cuotq, la que se entregard una vez que se cumplan copulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba “el
Convenio”.

b) Que exista disponibilidad de fondos en laLey de Presupuestos respectiva.

C) Que se haya enfregado a completa satisfaccion de “el Ministerio” las garantias
a que hace referencia la cldusula décima quinta de “el Convenio™.

SEXTO: Compromisos y Obligaciones de “las Partes”.
I. Compromisos que asume “la Institucién”.

Durante la ejecuciéon de “el Proyecto”, “la Institucion” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sefalada en la cldusula tercera.

“La Institucion” se compromete a:

a) Destinar los aportes o recursos transferidos por “el Ministerio”, exclusivamente
al desarrollo y ejecuciéon de “el Proyecto™.

b) Entregar los informes de avance semestrales y final de “el Proyecto” y rendir
cuenta, segin lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de el
“Convenio”.

c) Implementary aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

d} Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio”,
sefalados la cldusula novena.

e) Utilizar los procedimientos de adqguisicibn o contratacién, financieros vy
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestién de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos publicos.

f) Entregar las garantias sefaladas en la cldusula décimo quinta del "Convenio”.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio”:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a "la Institucién”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b) Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna y sistemdticamente a “la Institucion” sobre la ejecucidn de “el
Proyecto". Esta labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacién
Superior del Ministerio de Educacidn.

c) Realizar el seguimiento del "Convenio” coordinando su monitoreo y evaluacion,
debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor serd llevada a
cabo por la Subsecretaria de Educacién Superior del Ministerio de Educacién.



SEPTIMO: Informes.

“La Institucién” deberd presentar a “el Ministerio” para la implementacion de “el
Proyecto”, a través del Jefe del Departamento de Fortalecimiento Institucional de
la Subsecretaria de Educacion Superior, los informes que se indican a contfinuacion:

1. Informes de avance semestral: que deberdn dar cuenta del progreso y
logros alcanzados en la implementacion de “el Proyecto”, durante cada
semestre calendario y deberd ser entregado al Ministerio de Educacién,
dentro de los quince (15) dias corridos siguientes contados desde el término
del semestre calendario respectivo (15 primeros dias corridos de enero y julio
segun correspondal).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird todas las actividades
realizadas por la institucidon desde que se encuentre totalmente tramitado
el Ultimo acto administrativo que apruebe el “Convenio”, esto es, desde su
entrada en vigencia, y deberd entregarse en julio de 2021.

2. Informe final: al término de la ejecucidn de “el Proyecto”, “la Institucion”
presentard un informe final, que tendrd como objeto evaluar y determinar si
ésta cumplié total y oportunamente con las actividades y los logros previstos,
segun las obligaciones asumidas por “la Institucién” en virtud de “el
Convenio”. Este informe deberd ser entregado dentro de los 60 (sesenta) dias
corridos siguientes al término de la ejecucién de “el Proyecto”.

“El Ministerio”, comunicard a “la Instituciéon"” por escrito a mds tardar dentro de los
siete (7) dias corridos siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcion
conforme o las observaciones que se detecten. “La Institucion” dispondrd de un
plazo de siete (7) dias coridos, contados desde la comunicacion de las
observaciones, para enviar una versidon corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos,
contados desde larecepcidon del informe respectivo, de acuerdo con las siguientes
categorias de cumplimiento:

Categoria Descripcidn

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en “el
Proyecto”, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacion y logro del mismo.

Satisfactorio con El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones | objetivos de “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o
' reparos que no afectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de ' El informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en “el Proyecto”, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacidon de un plan de acciones
| remediales, en un plazo méximo de veinte (20) dias
corridos, contados desde la comunicacidn de la
evaluacion. ,
Insatisfactorio El informe refleja debilidades y retrasos significativos en
‘ el cumplimiento de compromisos establecidos en “el
Proyecto”, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.




Se acuerda la presentacidon de un plan de viabilidad, en
un plazo mdéximo de veinte (20) dias corridos, contados
desde la comunicaciéon de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a “la Institucion” los formatos de los informes sefialados con
las indicaciones que corresponda para cada caso, con a lo menos diez (10) dias
corridos de anticipacién a la fecha que corresponda entregarlos.

Sin perjuicio de lo sefalado, “el Ministerio” podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de "el Proyecto” u otras caracteristicas del mismo, asi lo ameriten.

OCTAVO: Vigencia del “Convenio” y plazo de ejecucién de “el Proyecto”.

La vigencia de “el Convenio” serd de 42 (cuarenta y dos) meses, contados a partir
de la fecha de total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe, para fines
de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de manera de monitorear los
avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo y ejecucidn de “el
Proyecto". Esta vigencia incluye el plazo de ejecuciéon de “el Proyecto” que serd
de 36 (treinta y seis) meses.

“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucion de “el Proyecto” y de vigencia
de “el Convenio”, previa solicitud escrita de “la Institucién”, con a lo menos cuatro
(4) meses de anticipacién al vencimiento del plazo de ejecucidon de “el Proyecto”,
cuando concurran circunstancias fundadas que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensién del plazo de ejecucidn de “el Proyecto”
y de vigencia de “el Convenio” se concederd por una sola vezy no podrd exceder
de 12 (doce) meses, contados desde la fecha de término de la ejecucién de “el
Proyecto” y de la vigencia de “el Convenio”, respectivamente. Por motivos de
fuerza mayor, externos a “la Institucion”, “el Ministerio” podrd evaluar la factibilidad
de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefialados precedentemente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacidn de “el
Convenio” y dictarse el acto administrativo que la sancione.

Las prérrogas antes sefaladas requerirdn de la ampliacion de los plazos de las
garantias de fiel cumplimiento y de tfransferencia por los recursos que, a la fecha
de vencimiento de la duracién original de “el Convenio” se encueniren pendientes
de rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicidn, mientras ésta no haya sido
aprobada por “el Ministerio”, en concordancia con lo establecido en la cldusula
décimo guinta de "el Convenio".

NOVENO: Supervisién de la ejecucion de “el Proyecto”.

Corresponderd a “el Ministerio”, a través del Departamento de Fortalecimiento
Institucional de la Subsecretaria de Educacion Superior, supervisar la ejecucién de
“el Proyecto” y su evaluaciéon durante su implementacion.

La supervisidon y seguimiento de la ejecucidn de “el Proyecto” tendrd tanto un
cardcter sustantivo, en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus actividades y fines, como de control, orientado a que “la
Institucidn” realice oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y
se ajusten a las normas y procedimientos vigentes.

La supervision puede incluir visitas presenciales programadas en la frecuencia
determinada por “el Ministerio” para examinar los avances de “el Proyecto” desde



el punto de vista académico y financiero; asimismo, “el Ministerio” podrda realizar
labores de control de cualquier ofro tipo que tenga relacién con la gestién,
implementacién, evaluacién y seguimiento de “el Convenio”.

A su vez, "la Institucién” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacién de “el Convenio” y “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser
apropiada para asegurar el éxito de su implementacion.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucion” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, la
que deberd presentarse trimestralmente dentro de los quince (15) dias hdbiles
siguientes al trimestre calendario que corresponda, una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe “el Convenio” y “el
Ministerio” haya hecho efectiva la transferencia de recursos.

“El Ministerio"”, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior revisard la rendicidon
de cuentas en un plazo que no excederd de 60 (sesenta) dias corridos contados
desde su recepcidn y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de tener observaciones, “la Institucion” tendrd un plazo de 10 (diez) dias
corridos siguientes a la recepcidén de la comunicacién oficial y por escrito de las
observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas
a “el Ministerio”, el que deberda revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos siguientes
a la fecha de recepcidn y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revisién.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerio” rechazard el o los gastos respectivos a la observacion
y “la Institucién” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”,
en el caso de gque el mismo se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto es
gue “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segun las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucién” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondré
término anticipado a “el Convenio”, mediante acto administrativo fundado, y exigird
la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u olbservados, segun lo previsto
en la cldusula siguiente y en la cldusula décimo cuarta.

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del “Convenio”.

“El Ministerio” podrd determinar el término anficipado a “el Convenio”, en los
siguientes casos de incumplimiento de carécter grave y/o reiterado:

a) La ejecucidon de “el Proyecto” no se redlice o se haga imposible su
ejecucion.

b) Haber destinado “la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los informes sefalados en la cldusula
séptima de “el Convenio”. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacién ocurra en mds de 3 (tres) oportunidades.



d) Obtener 3 informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio” en los
términos senalados en la cldusula séptima de “el Convenio”.

e) La no devolucion o restitucion de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segun senala la cldusula décima precedente.

f) La pérdida de la acreditacién institucional, de acuerdo con lo establecido
en la Ley N° 20.129.

En el evento que “el Ministerio” por resolucién fundada adopte la decisién de poner
término anticipado a “el Convenio”, “la Institucion” deberd proceder a la
restitucién de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, en la duracién de “el Convenio”. Para cumplir con esta obligacién
“la Institucién” tendrd un plazo de noventa (90) dias corridos contados desde la
notificacion del acto administrativo que pone término anticipado a “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Instituciéon” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado y los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten con una
orden de compra o documento equivalente también aprobado por “el Ministerio”,
con fecha anterior al término anticipado de “el Convenio™.

La adopcién por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacién alguna en favor de “la Institucion”.

DECIMO SEGUNDO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de “el Convenio” adquiere “la Institucién”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucidn”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
de “el Convenio”.

DECIMO TERCERO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucién de “el Proyecto”, “la Institucion” podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento de “el
Convenio” y la adecuada orientacién de los recursos aportados por “el Ministerio™ al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucion” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone “el Convenio”, sin que en virtud de los mismos se genere
vinculo contractual alguno para con “el Ministerio™.

DECIMO CUARTO: Restitucién de los Recursos y de los Excedentes.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucion fundada, ponga término anticipado a
“el Convenio”, por la causal sefalada en literal a) de la cldusula décimo primera, esto
es en caso que la ejecucién de “el Proyecto” no se redlice, o se haga imposible su
ejecucién dentro de los plazos previstos, “la Institucion” deberd rembolsar la totalidad
de los recursos asignados por “el Ministerio” para la ejecucién e implementacién del
mismo, lo que deberd redlizarse dentro de un plazo de 90 (noventa) dias corridos,
contados desde la notificaciéon del acto administrativo que pone término anticipado
a “el Convenio”.
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En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sefaladas en los
literales b), c), d), e) o f) de la clausula décimo primera “la Institucién” deberd
rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o no.
ejecutados, a la fecha de la notificacién del término anticipado de “el Convenio”.
Para cumplir con esta obligacién “la Institucion” tendrd un plazo de noventa (90) dias
coridos contados desde la notificacion del acto administrativo que pone término
anticipado a “el Convenio”.

Por su parte, si luego de la ejecucion de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razdn de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, drdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio”, deben ser devueltos dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos siguientes a la comunicacion de la aprobacidn
de la Ultima rendicidn de cuentas correspondiente, segin lo establecido en la
cldusula décima de “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Instituciéon” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicidn correspondiente, y los que, aungue no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado de
“el Convenio” o con fecha anterior al término de ejecucidn del mismo.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucion” en vitud de lo
precedentemente senalado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacion correspondiente, sin perjuicio
de las nhormas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Garantias.

“La Institucion” deberd entregar pdlizas de seguro de ejecucidn inmediata o
boletas de garantia bancaria a la vista, para las siguientes cauciones:

a) Garantia de fiel cumplimiento de convenio por una suma equivalente al 5% del
valor-total del aporte que efectia "el Ministerio”, sefialado en cldusula quinta.

Esta garantia de fiel cumplimiento de convenio deberd ser entregada por “la
Institucion” dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes a la total tramitacion
del acto administrativo que apruebe “el Convenio” y tener una vigencia de al
menos ciento ochenta {180) dias corridos posteriores al término de la duracién del
plazo de ejecucion del mismo. ‘

b) Garantia por los recursos que "“el Ministerio” transfiera con cargo a su aporte,
por un valor equivalente al 100% de la fransferencia.

La garantia de recursos fransferidos deberd ser entregada por “la Institucion”
dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes contados desde a la total
tramitacién del acto administrativo que apruebe “el Convenio”, y tener al menos
trescientos sesenta (360) dias corridos de vigencia contados desde la fecha de total
tramitaciéon del acto administrativo que aprueba “el Convenio”. Sin perjuicio de lo
anterior, esta garantia deberd ser renovada, al menos quince (15) dias hdbiles
antes de su vencimiento, mientras los recursos anticipados no se encuentren
rendidos y aprobados.
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“La Institucidon” deberd mantener permanentemente caucionado el valor total de
los recursos transferidos por “el Ministerio” y que se encuentren pendientes de
rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada.

“El Ministerio”, estard facultado para hacer efectivas las garantias referidas
precedentemente, y por el sélo hecho de haberlas recibido, para el evento que
“la Institucién” no haga devolucidn de los excedentes debido al término
anticipado de “el Convenio”, segin lo establecido en la cldusula décimo primera,
o siluego de la ejecucidon de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos aportados
por “el Ministerio” segUn sefiala la cldusula décimo cuarta del presente acuerdo,
que no sean restituidos, sin perjuicio de las acciones legales que procedan para
exigir la restitucién de los aportes que corresponda.

Estas garantias deberdn ser entregadas en los plazos senalados, en el
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministerio de Educacién, ubicada en Teatinos N° 20, piso 2°, Santiago.

En todo caso, "la Institucion” tendrd derecho a retirar ambas garantias a contar de
la aprobacién por parte de “el Ministerio” de la Ultima rendicién de cuentas
contemplada en la cldusula décima de “el Convenio”.

DECIMO SEXTO: Programacién de Gastos.

“La Institucion”, deberd elaborar anualmente, en base a formato entregado por
“el Ministerio”, una programacién de gastos la que deberd ser entregada al
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educaciéon
Superior, dentro del primer trimestre de cada ano de ejecucion de “el Convenio”.

“El Ministerio”, entregard a “la Institucidon” el formato de la programacién de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos quince (15) dias
corridos de anticipacion a la fecha en que corresponda entregarlo.

DECIMO SEPTIMO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

“La Institucién”, deberd mantener archivos con la documentacién que respalda
cada uno de los procedimientos de adquisicidon y contratacién ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacién en original. “La Institucién” deberd organizar y sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revisidon,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

DECIMO OCTAVO: Domicilio.
Para todos los efectos legales y administrativos derivados de “el Convenio”, “las
Partes" fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan

competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.

DECIMO NOVENO: Ejemplares.

“El Convenio” se otorga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de “la Institucion”.
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VIGESIMO: Nombramiento y Personeria.

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion de “el Ministerio”, consta en Decreto N° 235, de 2019, del Ministerio de
Educacion.

La personeria de don Diego Pablo Durdn Jara para representar a la Universidad
Catdlica del Maule consta en el Decreto de Gran Cancilleriac N° 04/2017,
protocolizado ante don Ignacio Vidal Dominguez, Notario Pdblico Titular de la
Primera Notaria y para las comunas de Talca, San Clemente, Pencahue, Rio Claro,
Pelarco, San Rafael y Maule, bajo el repertorio N° 3819 de fecha 31 de Agosto de
2017 y con el N° 270 al final del Registro del mes de Agosto del mismo ano.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las partes.
VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompaina como Anexo “el Proyecto” denominado "Modelo integral de
acompanamiento y seguimiento académico, vocacional y psicosocial por medio de
una plataforma educativa, paralos estudiantes de la Universidad Catdlica del Maule”
cédigo “UCM20102".

FDO. DIEGO PABLO DURAN JARA, RECTOR, UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE; JUAN
EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.".

ARTICULO SEGUNDO: Apruébase el Convenio, celebrado el dia 2 de octubre de
2020, entre el Ministerio de Educacién y la Universidad Catdlica del Maule, cuyo
texto es el siguiente:

CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

EN EL MARCO DE EJECUCION DEL CONCURSO DE PROPUESTAS DE PROYECTOS DE
AREAS ESTRATEGICAS DEL FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, ANO 2020

“Fortalecimiento de las habilidades de gestion académica de los docentes de la
Universidad Catélica del Maule, mediante metodologias online, que contribuyan
a la implementacién del modelo de gestion curricular institucional”

' - Cddigo “UCM20103"

En Santiago, Chile, a 2 de octubre de 2020, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior, don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otra, la Universidad Catdlica del Maule, en adelante e
indistintamente “la Institucidn”, representada por su Rector, don Diego Pablo Duran
Jara, ambos domiciliados en Av. San Miguel N° 3605, Talca, en adelante
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denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector Publico para el afo 2020,
modificada por Decreto N° 728, de 2020, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 03, Subtftulo 24, item 03, Asignaciones 202y 802 y Subtitulo
33, ftem 03, Asignaciones 035 y 401, consigna recursos para el Fondo Desarrollo
Institucional Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981, Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo
Desarrollo Institucional — Infraestructura Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981 y Fondo de
Desarrollo Institucional — Infraestructura, respectivamente, y sefiala los items que lo
conforman.

Que la letra d) de las glosas 07 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individualizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacién, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instituciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en dreas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacidn inicial docente, vinculacién
con el medio, nivelacién académica, articulacién de niveles formativos, desarrollo
curricular, entre ofros.

Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién
y sus modificaciones, particularmente la del Decreto N° 155, de 2019, de esta
Secretaria de Estado, que fijé su texto refundido, que establece los criterios y
procedimientos para concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional,
especificamente en base a su Titulo V, relativo al (los) concurso(s) de propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, esta Secretaria de Estado convocd a través de
la Resolucion Exenta N° 2158, de 2020, del Ministerio de Educacién, y su
modificacién, a participar en el concurso de Propuestas de Proyectos en Areas
Estratégicas para el Subsistema Universitario y para las instituciones de educacién
superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio
de Educacion, que impartan carreras con licenciatura, para el aio 2020, a las
Universidades privadas referidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981,
Ministerio de Educacién, que hayan obtenido la acreditacion institucional en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 20.129, a las Universidades seialadas en
el articulo 52 del D.F.L. (Ed.) N° 2, de 2010, Ministerio de Educacidén, que no se
encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de
Educacion, y que cuenten con acreditacion institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20.129, y a las Instituciones de educacién superior
referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio de
Educacién, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenten con
acreditacién institucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°
20.129.

Que, enfre las propuestas recomendadas por el Comité de Preseleccidn,
integrados de conformidad a lo establecido el punto 14.2 de las Bases del Concurso
ya sefialadas, se adjudicéd a través de la Resolucidn Exenta N° 4393, de 2020, de
este Ministerio, la propuesta de proyecto presentado por la Universidad Catélica
del Maule, denominado “Fortalecimiento de las habilidades de gestion académica
de los docentes de la Universidad Catélica del Maule, mediante metodologias
online, que contribuyan a la implementacién del modelo de gestion curricular
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institucional”, cédigo “UCM20103", el que deberd ser ejecutado por “la Institucién”
de acuerdo a su formulacién o reformulacion; y

Que, para la implementacién de estos recursos, es necesario que “la Institucion” y
“el Ministerio”, suscriban “el Convenio”, segin lo dispuesto en el punto 17 de las
respectivas Bases del Concurso.

SEGUNDO: Area Estratégica y Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente acuerdo, en adelante “el Convenio”,
que tiene por finalidad la ejecucidon y desarrollo del proyecto denominado
“Fortalecimiento de las habilidades de gestion académica de los docentes de la
Universidad Catdlica del Maule, mediante metodologias online, que contribuyan a
la implementacion del modelo de gestion curricular institucional”, cdédigo
“UCM20103", en adelante e indistintamente, “el Proyecto”. '

Area Estratégica: Desarrollo curricular e innovacion académica.

Objetivo general: Fortalecer las habilidades de gestion académica de los docentes
UCM, por medio de metodologias online innovadoras, enfocadas en la gestién de
procesos para la implementacion del modelo de gestion curricular de la institucion.

Objetivos especificos:

* Objetivo especifico N° 1: Implementar el modelo de gestién curricular de la
Direccién General de Docencia UCM, en las distintas actividades y unidades
curriculares involucradas.

* Objetivo especifico N° 2: Potenciar habilidades de gestion académica de los
docentes de la UCM mediante metodologias online innovadoras que
contribuyan a mejorar el desempeno de la docencia.

* Objetivo especifico N° 3: Evaluar la contribucién de las metodologias online
innovadoras en las habilidades de gestion académica de la Universidad
Catdlica del Maule.

Hitos:

Hitos Objetivo especificoN° 1:-

e Hito 1: Equipo a cargo de la implementaciéon y seguimiento del modelo de
gestidn curricular, conformado.

o Hito 2: Modelo de gestidn curricular, formalizado

e Hito 3: Plan de trabgjo para la implementacion y seguimiento del modelo de
gestion curricular, definido.

e Hito 4: Modelo de gestidn curricular, implementado y socializado.

Hitos Objetivo especifico N° 2:

e Hito 1: Centro de Apoyo a la Docencia y el Aprendizgje, potenciado.

e Hito 2: Diplomados online dirigidos al cuerpo académico UCM, definidos.

e Hito 3: Diplomados online dirigidos al cuerpo académico UCM, formalizados.

e Hito 4: Diplomados online dirigidos al cuerpo académico UCM, disefiados e
implementados.

e Hito 5: Oferta de diplomados online dirigidos al cuerpo académico UCM,
socializados.

Hitos Objetivo especifico N° 3:

e Hito 1: Mecanismos e instrumentos de monitoreo del modelo de gestidn
curricular, disefados.
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e Hito 2: Mecanismos e instrumentos de seguimiento de las habilidades de gestion
académica, disefados.

e Hito 3: Evaluacién .de resultados de la implementacion del modelo de gestidon
curricular y los diplomados online de DGD!, realizada.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefialados, serdn
medidos a través de los informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucidon” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en “el Convenio”, en las
Bases para el Concurso de Propuestas de Proyectos en Areas Estratégicas, afio 2020,
aprobadas por Resolucidn Exenta N° 2158, de 2020, de este Ministerio, y su
modificacién, al Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones, en “el Proyecto” y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a
través de la Subsecretaria de Educacidn Superior, en lo que no se oponga a la
normativa correspondiente.

CUARTO: Costo total de ejecucién de “el Proyecto”.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecuciéon de “el Proyecto” asciende a
$296.619.000.- (doscientos noventa y seis millones seiscientos diecinueve mil pesos).
Dicho monto, serd aportado por “el Ministerio” segun lo estipulado en la cldusula
siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

“El Ministerio” aportard a “la Institucion” la cantidad Unica y total de $296.619.000.-
(doscientos noventa y seis millones seiscientos diecinueve mil pesos), en una sola
cuota, la que se entregard una vez que se cumplan copulativamente las siguientes
condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba “el
Convenio”.

b) Que exista disponibilidad de fondos en la Ley de Presupuestos respectiva.

c) Que se haya entfregado a completa satisfaccion de “el Ministerio” las garantias
a que hace referencia la cldusula décima quinta de “el Convenio”.

SEXTO: Compromisos y Obligaciones de “las Partes”.

I. Compromisos que asume “la Institucion”.

Durante la ejecucion de “el Proyecto”, "la Institucidon” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sefalada en la cldusula tercera.

“La Institucion” se compromete a:

a) Destinar los aportes o recursos transferidos por “el Ministerio”, exclusivamente
al desarrollo y ejecuciéon de “el Proyecto”.

! Direccién General de Docencia.
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b) Entregar los informes de avance semestrales y final de “el Proyecto™ y rendir

cuenta, segin lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de el
“Convenio".

c) Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto™.
d) Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio”,

sefalados la cldusula novena.

e) Utilizar los procedimientos de adquisicibn o contratacion, financieros y

f)

contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos pUblicos.

Entregar las garantias sefaladas en la cldusula décimo quinta del
“Convenio".

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio”:

“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a)

o)

Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a "la Institucién”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna y sistemdticamente a “la Institucion” sobre la ejecucidn de “el
Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministerio de Educacién.

Readlizar el seguimiento del “Convenio” coordinando su monitoreo vy
evaluacién, debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor
serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion Superior del Ministerio
de Educacién. '

SEPTIMO: Informes.

“Lal

nstitucién” deberd presentar a “el Ministerio” para la implementacién de “el

Proyecto”, a través del Jefe del Departamento de Fortalecimiento Institucional de

la Su

1.

bsecretaria de Educacién Superior, los informes que se indican a continuacién:

Informes de avance semestral: que deberdn dar cuenta del progreso y
logros alcanzados en la implementacion de “el Proyecto”, durante cada
semestre calendario y deberd ser entregado al Ministerio de Educacién,
dentro de los quince (15) dias corridos siguientes contados desde el término
del semestre calendario respectivo (15 primeros dias corridos de enero y julio
segln corresponda]).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird todas las actividades
realizadas por la institucidon desde que se encuentre totalmente framitado
el Ultimo acto administrativo que apruebe el *Convenio”, esto es, desde su
enfrada en vigencia, y deberd entregarse en julio de 2021.

Informe final: al término de la ejecucién de “el Proyecto”, “la Institucion”
presentard un informe final, que tendrd como objeto evaluar y determinar si
ésta cumplié total y oportunamente con las actividades y los logros previstos,
segun las obligaciones asumidas por “la Institucién” en virtud de “el
Convenio”. Este informe deberd ser entregado dentro de los 60 (sesenta) dias
corridos siguientes al término de la ejecucidn de “el Proyecto”.

“El Ministerio”, comunicard a “la Institucién” por escrito a mds tardar denfro de los
siete (7) dias corridos siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcion
conforme o las observaciones que se detecten. “La Instituciéon” dispondrd de un
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plazo de siete (7) dias corridos, contados desde la comunicacién de las
observaciones, para enviar una versidon corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos,
contados desde la recepcion del informe respectivo, de acuerdo con las siguientes
categorias de cumplimiento:

Categoria Descripcion

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en “el
Proyecto”, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacién y logro del mismo.
Satisfactoriocon | El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones objetivos de “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o
reparos que no afectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de El informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en “el Proyecto”, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacién de un plan de acciones
remediales, en un plazo mdximo de veinte (20) dias
corridos, contados desde la comunicacion de la
evaluacion.

Insatisfactorio El informe refleja debilidades y retrasos significativos en
el cumplimiento de compromisos establecidos en “el
Proyecto”, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un plan de viabilidad, en
un plazo mdaximo de veinte (20) dias corridos, contados
desde la comunicacién de la evaluacion.

“El Ministerio” entregaré a “la Institucion” los formatos de los informes sefialados con
las indicaciones que corresponda para cada caso, con a lo menos diez (10) dias
corridos de anticipacién a la fecha que corresponda entregarlos.

Sin perjuicio de lo sefalado, “el Ministerio” podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de “el Proyecto" u otras caracteristicas del mismo, asi lo ameriten.

OCTAVO: Vigencia del “Convenio” y plazo de ejecucién de “el Proyecto”.

La vigencia de “el Convenio” serd de 42 (cuarenta y dos) meses, contados a partir
de la fecha de total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe, para fines
de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de manera de monitorear los
avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo y ejecucion de “el
Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion de "el Proyecto” que serd
de 36 (ireinta y seis) meses.

“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucién de “el Proyecto” y de vigencia
de “el Convenio”, previa solicitud escrita de “la Institucién”, con a lo menos cuatro
(4) meses de anticipacién al vencimiento del plazo de ejecucion de “el Proyecto”,
cuando concurran circunstancias fundadas que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensién del plazo de ejecucidn de “el Proyecto”
y de vigencia de “el Convenio” se concederd por una sola vez y no podrd exceder
de 12 (doce) meses, contados desde la fecha de término de la ejecuciéon de “el
Proyecto” y de la vigencia de “el Convenio”, respectivamente. Por motivos de
fuerza mayor, externos a “la Institucion”, “el Ministerio” podr& evaluar la factibilidad
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de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefialados precedentemente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacién de “el
Convenio” y dictarse el acto administrativo que la sancione.

Las prérrogas antes sefialadas requerirén de la ampliacion de los plazos de las
garantias de fiel cumplimiento y de fransferencia por los recursos que, a la fecha
de vencimiento de la duracién original de “el Convenio” se encuentren pendientes
de rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada por “el Ministerio”, en concordancia con lo establecido en la cldusula
décimo quinta de “el Convenio”.

NOVENO: Supervision de la ejecucién de “el Proyecto”.

Corresponderd a “el Ministerio”, a través del Departamento de Fortalecimiento
Institucional de la Subsecretaria de Educacién Superior, supervisar la ejecucion de
“el Proyecto” y su evaluacién durante su implementacion.

La supervision y seguimiento de la ejecucion de “el Proyecto” tendrd tanto un
cardcter sustantivo, en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus actividades y fines, como de control, orientado a que “la
Institucién” realice oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y
se gjusten alas normas y procedimientos vigentes.

La supervisidn puede incluir visitas presenciales programadas en la frecuencia
determinada por “el Ministerio” para examinar los avances de “el Proyecto” desde
el punto de vista académico y financiero; asimismo, “el Ministerio” podrd realizar
labores de control de cualquier ofro tipo que tenga relacion con la gestion,
implementacién, evaluacién y seguimiento de “el Convenio”.

A su vez, "la Institucion” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacién de “el Convenio” y “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser
apropiada para asegurar el éxito de su implementacion.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucion” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucién N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Repuiblica, o la normativa que la reemplace, la
que deberd presentarse trimestralmente dentro de los quince (15) dias hdbiles
siguientes al frimestre calendario que comresponda, una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe “el Convenio” y “el
Ministerio” haya hecho efectiva la transferencia de recursos.

“El Ministerio", a través de la Subsecretaria de Educacidn Superior revisard la rendicidn
de cuentas en un plazo que no excederd de 60 (sesenta) dias corridos contados
desde su recepcién y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de tener observaciones, “la Institucién” tendrd un plazo de 10 (diez) dias
corridos siguientes a la recepcidén de la comunicacidn oficial y por escrito de las
observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas
a “el Ministerio”, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos siguientes
a la fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.
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En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerio” rechazard el o los gastos respectivos a la observacién
y “la Institucion” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”,
en el caso de que el mismo se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto es
gue “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segin las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucién” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondrd
término anticipado a “el Convenio”, mediante acto administrativo fundado, y exigird
la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, segun lo previsto
en la cldusula siguiente y en la clausula décimo cuarta.

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del “Convenio”.

“El Ministerio” podrd determinar el término anticipado a “el Convenio”, en los
siguientes casos de incumplimiento de cardcter grave y/o reiterado:

a) La ejecucién de “el Proyecto” no se redlice o se haga imposible su
ejecucién. .

b) Haber destinado “la Institucion” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los informes sefalados en la clausula
séptima de “el Convenio”. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en mds de 3 (fres) oportunidades. :

d) Obtener 3 informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio” en los
términos senalados en la cldusula séptima de “el Convenio”.

e} La no devolucidn o restitucion de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segin sefiala la cldusula décima precedente.

f) La pérdida de la acreditacién institucional, de acuerdo con lo establecido
en la Ley N° 20.129.

En el evento que “el Ministerio” por resoluciéon fundada adopte la decisidn de poner
término anticipado a “el Convenio”, “la Institucion” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, en la duracién de “el Convenio”. Para cumplir con esta obligacién
“la Institucion” tendrd un plazo de noventa (90) dias corridos contados desde la
notificacidn del acto administrativo que pone término anticipado a “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucion” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado y los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten con una
orden de compra o documento equivalente también aprobado por *el Ministerio”,
con fecha anterior al término anticipado de “el Convenio”.

La adopcidén por parte de "el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacién alguna en favor de “la Institucion”.

DECIMO SEGUNDO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de “el Convenio” adquiere "la Institucion"
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucion”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio™ en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
de “el Convenio”.
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DECIMO TERCERO: Confrato con Terceros.

Para la ejecucion de “el Proyecto”, “la Institucién” podrd celebrar confratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento de “el
Convenio" y la adecuada orientacién de los recursos aportados por "el Ministerio” al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que "la Institucion” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone “el Convenio”, sin que en virtud de los mismos se genere
vinculo contractual alguno para con “el Ministerio™.

DECIMO CUARTO: Restitucién de los Recursos y de los Excedentes.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucién fundada, ponga término anticipado a
“el Convenio”, por la causal seialada en literal a) de la cldusula décimo primera, esto
es en caso que la ejecuciéon de “el Proyecto” no se redlice, o se haga imposible su
ejecucidon dentro de los plazos previstos, “la Institucién” deberd rembolsar la totalidad
de los recursos asignados por “el Ministerio” para la ejecucién e implementacion del
mismo, lo que deberd redlizarse dentro de un plazo de 90 (noventa) dias corridos,
contados desde la notificacion del acto administrativo que pone término anticipado
a “el Convenio”.

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sehaladas en los
literales b), c), d), e) o f] de la cldusula décimo primera “la Institucion” deberd
rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o no
ejecutados, a la fecha de la notificacién del término anticipado de “el Convenio”.
Para cumplir con esta obligacién “la Institucion” tendrd un plazo de noventa (90) dias
corridos contados desde la notificacién del acto administrativo que pone término
anticipado a “el Convenio”.

Por su parte, si luego de la ejecucidn de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razén de no haber sido utilizados 0 comprometidos
mediante los contratos, drdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio”, deben ser devueltos dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos siguientes a la comunicacién de la aprobacion
de la Ultima rendicién de cuentas correspondiente, segin lo establecido en la
clausula décima de “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicidn correspondiente, y los que, aungue no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado de
“el Convenio” o con fecha anterior al término de ejecucidn del mismo.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Insfitucién” en vitud de lo
precedentemente sefalado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacién correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.
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DECIMO QUINTO: Garantias.

“La Institucion” deberd entregar pdlizas de seguro de ejecucidon inmediata o
boletas de garantia bancaria a la vista, para las siguientes cauciones:

a) Garantia de fiel cumplimiento de convenio por una suma equivalente al 5% del
valor total del aporte que efectia “el Ministerio”, seialado en cldusula quinta.

Esta garantia de fiel-cumplimiento de convenio deberd ser eniregada por “la
Institucion” dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes a la total tramitacion
del acto administrativo que apruebe “el Convenio” y tener una vigencia de al
menos ciento ochenta (180) dias corridos posteriores al término de la duracién del
plazo de ejecucion del mismo.

b) Garantia por los recursos que “el Ministerio” transfiera con cargo a su aporte,
por un valor equivalente al 100% de la transferencia.

La garantia de recursos transferidos deberd ser entregada por “la Institucién”
dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes contados desde a la total
tramitaciéon del acto administrativo que apruebe “el Convenio”, y tener al menos
trescientos sesenta (360) dias corridos de vigencia contados desde la fecha de total
tramitacién del acto administrativo que aprueba “el Convenio”. Sin perjuicio de lo
anterior, esta garantia deberd ser renovada, al menos quince (15) dias hdbiles
antes de su vencimiento, mientras los recursos anticipados no se encueniren
rendidos y aprobados.

“La Institucion” deberd mantener permanentemente caucionado el valor total de
los recursos transferidos por “el Ministerio” y que se encuentren pendientes de
rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada.

“El Ministerio”, estard facultado para hacer efectivas las garantias referidas
precedentemente, y por el sélo hecho de haberlas recibido, para el evento que
“la Institucion"” no haga devolucidn de los excedentes debido al término
anticipado de “el Convenio”, segUn lo establecido en la cldusula décimo primera,
o si luego de la ejecucion de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos aportados
por “el Ministerio" segUn sefiala la cldusula décimo cuarta del presente acuerdo,
que no sean restituidos, sin perjuicio de las acciones legales que procedan para
exigir la restitucion de los aportes que corresponda.

Estas garantias deberdn ser entregadas en los plazos sefalados, en el
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior del Ministerio de Educacién, ubicada en Teatinos N° 20, piso 2°, Santiago.

En todo caso, "la Institucién” tendrd derecho a retirar ambas garantias a contar de
la aprobaciéon por parte. de “el Ministerio” de la Ultima rendicién de cuentas
contemplada en la cldusula décima de “el Convenio”.

DECIMO SEXTO: Programacién de Gastos.
“La Institucion”, deberd elaborar anualmente, en base a formato entregado por
“el Ministerio”, una programacién de gastos la que deberd ser entregada af

Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior, dentro del primer trimestre de cada afio de ejecucién de “el Convenio”.
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“El Ministerio”, entregard a “la Institucion” el formato de la programacién de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos quince (15) dias
corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda entregarlo.

DECIMO SEPTIMO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

“La Institucién”, deberd mantener archivos con la documentacion que respalda
cada uno de los procedimientos de adquisicidn y contratacién ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacién en original. “La Institucién” deberd organizar y sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil bUsqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

DECIMO OCTAVO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de “el Convenio”, “las
Partes” fijan su domiciio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.

DECIMO NOVENO: Ejemplares.

“El Convenio” se otorga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
guedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de "la Institucién”.

VIGESIMO: Nombramiento y Personeria.

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion de “el Ministerio”, consta en Decreto N° 235, de 2019, del Ministerio de
Educacion. -

La personeria de don Diego Pablo Durdn Jara para representar a la Universidad
Catdlica del Maule consta en el Decreto de Gran Cancilleria N° 04/2017,
protocolizado ante don Ignacio Vidal Dominguez, Notario Piblico Titular de la
Primera Notaria y para las comunas de Talca, San Clemente, Pencahue, Rio Claro,
Pelarco, San Rafael y Maule, bajo el repertorio N° 3819 de fecha 31 de Agosto de
2017 y con el N° 270 al final del Registro del mes de Agosto del mismo afio.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las partes.

VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompaia como Anexo “el Proyecto” denominado “Fortalecimiento de las
habilidades de gestion académica de los docentes de la Universidad Catdlica del
Maule, mediante metodologias online, que contribuyan a la implementacién del
modelo de gestidn curricular institucional” cddigo “UCM20103".

FDO. DIEGO PABLO DURAN JARA, RECTOR, UNIVERSIDAD C}ATéLICA DEL MAULE: JUAN
EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.".

ARTICULO TERCERO: Apruébase el Convenio, celebrado el dia 2 de octubre de 2020,
entre el Ministerio de Educacién y la Universidad Austral de Chile, cuyo texto es el
siguiente:

23



CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

EN EL MARCO DE EJECUCION DEL CONCURSO DE PROPUESTAS DE PROYECTOS DE
AREAS ESTRATEGICAS DEL FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, ANO 2020

“Hacia una cultura del aseguramiento de la calidad basada en la evidencia en la
Universidad Austral de Chile”
Cédigo “AUS20101"

En Santiago, Chile, a2 de octubre de 2020, entre el Ministerio de Educacidn, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacidn Superior, don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otra, la Universidad Austral de Chile, en adelante e
indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Oscar Galindo
Villarroel, ambos domiciliados en Independencia N° 631, Valdivia, en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
Convenio:

PRIMEROQ: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2020,
modificada por Decreto N° 728, de 2020, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, ftem 03, Asignaciones 202 y 802y Subtitulo
33, ftem 03, Asignaciones 035 y 401, consigna recursos para el Fondo Desarrollo
Institucional Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981, Fondo de Desarrollo Institucional, Fondo
Desarrollo Institucional - Infraestructura Art. 1° DFL (Ed.) N° 4 de 1981 y Fondo de
Desarrollo Institucional - Infraestructura, respectivamente, y sefiala los items que lo
conforman. ' o

Que la letra d) de las glosas 07 y 13, correspondientes a las asignaciones
presupuestarias individualizadas en el considerando precedente, contemplan
recursos para el desarrollo de dreas estratégicas que se definirdn, por el Ministerio
de Educacioén, en las respectivas bases de concurso, con el fin de fortalecer las
instituciones en elementos asociados a los desafios del contexto, en dreas que
mejoren la calidad de las instituciones como formacién inicial docente, vinculacion
con el medio, nivelacién académica, articulacion de niveles formativos, desarrollo
curricular, entre otros.

Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién
y sus modificaciones, particularmente la del Decreto N° 155, de 2019, de esta
Secretaria de Estado, que fijé su texto refundido, que establece los criterios y
procedimientos para concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo Institucional,
especificamente en base a su Titulo V, relativo al (los) concurso(s) de propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, esta Secretaria de Estado convocd a través de
la Resolucidn Exenta N° 2158, de 2020, del Ministerio de Educacidén y su
modificaciéon, a participar en. el concurso de Propuestas de Proyectos en Areas
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Estratégicas para el Subsistema Universitario y para las instituciones de educacion
superior referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio
de Educacion, que impartan carreras con licenciatura, para el aiio 2020, a las
Universidades privadas referidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981,
Ministerio de Educacién, que hayan obtenido la acreditacion institucional en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 20.129, a las Universidades seialadas en
el articulo 52 del D.F.L. (Ed.) N° 2, de 2010, Ministerio de Educacidén, que no se
encuentren incluidas en el articulo 1° del D.F.L.(Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de
Educacidn, y que cuenten con acreditacion institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20.129, y a las Instituciones de educacién superior
referidas en la letra d) del articulo 52 del D.F.L. N° 2, de 2010, del Ministerio de
Educaciéon, que impartan carreras con licenciatura, y que cuenien con
acreditacién institucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°
20.129. '

Que, entre las propuestas recomendadas por el Comité de Preseleccion,
integrados de conformidad a lo establecido el punto 14.2 de las Bases del Concurso
ya sefaladas, se adjudicd a través de la Resolucion Exenta N° 4393, de 2020, de
este Ministerio, la propuesta de proyecto presentado por la Universidad Austral de
Chile, denominado “Hacia una cultura del aseguramiento de la calidad basada en
la evidencia en la Universidad Austral de Chile”, cédigo “AUS20101", el que deberd
ser ejecutado por “la Institucién” de acuerdo a su formulacién o reformulacion; y

Que, para la implementaciéon de estos recursos, es necesario que “la Instituciéon” y
“el Ministerio”, suscriban “el Convenio”, segun lo dispuesto en el punto 17 de las
respectivas Bases del Concurso.

SEGUNDO: Area Estratégica y Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente acuerdo, en adelante “el Convenio”,
que tiene por finalidad la ejecucion y desarrollo del proyecto denominado “Hacia
una cultura del aseguramiento de la calidad basada en la evidencia en la
Universidad Austral de Chile”, codigo “AUS20101”, en adelante e indistintamente,
“el Proyecto”.

Area Estratégica: Gestion Institucional y Aseguramiento de la calidad.

Objetivo general: El presente proyecto tiene por objetivo general construir una
cultura de aseguramiento de la calidad basada en la evidencia mejorando para
tal efecto las capacidades de andlisis institucional de la Universidad Austral de
Chile.

Objetivos especificos:

+ Objetivo especifico N° 1. Generar nuevas prdcticas en andlisis institucional a
través de la identificacién de los procesos claves de la institucidn y de las
necesidades de informacién de los stakeholders internos mejorando el acceso
a los indicadores de dichos procesos por medio de una plataforma en linea.

* Objetivo especifico N° 2: Fortalecer el andlisis institucional en la Universidad a
través del estudio de los indicadores de los procesos claves de la institucién, de
la difusion de buenas prdcticas en aseguramiento de la calidad y del
seguimiento y estudio de la planificaciéon estratégica institucional y de los
programas.
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* Objetivo especifico N° 3: Instalar la red de andlisis institucional a partir del disefio
e implementacién de un programa formativo en aseguramiento de la calidad
basado en la evidencia.

Hitos:

Hitos Objetivo especifico N° 1:

e Hito 1: Procesos claves levantados por drea acreditable.

Hito 2: Plataforma en linea disefiada.

Hito 3: Plataforma en linea implementada.

Hito 4: Plataforma en linea lanzada, difundida institucionalmente.
Hito 5: Plataforma en linea operando.

Hitos Objetivo especifico N° 2:

e Hito 1: Sistema de seguimiento de plan estratégico institucional disenado e
implementado.

e Hito 2: Sistema de seguimiento de planes de mejora de carreras y programas
disenado e implementado.

o Hito 3: Metodologia de identificacién, levantamiento y difusion de buenas
practicas disenado.

e Hito 4: Buenas practicas en aseguramiento de la calidad basado en evidencia
identificadas y difundidas.

e Hito 5: Convenios de desempeno 2.0. firmados.

e Hito 6: Capacidades de monitoreo, evaluacién y plcnlﬂccaon a nivel de
macrounidades desarrolladas.

Hitos Objetivo especifico N° 3:

e Hito 1: Programa Formativo en aseguramiento de la calidad basado en la
evidencia disenado.

¢ Hito 2: Red de Andilisis Institucional constituida e implementada.

¢ Hito 3: Programa Formativo en aseguramiento de la calidad basado en la
evidencia implementado.

e Hito 4: Red de andlisisy programa formativo evaluados periddicamente.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefialados, serdn
medidos a fravés de los informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucién” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en “el Convenio”, en las
Bases para el Concurso de Propuestas de Proyectos en Areas Estratégicas, afio 2020,
aprobadas por Resolucién Exenta N° 2158, de 2020, de este Ministerio, y su
modificacién, al Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones, en “el Proyecto” y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a
través de la Subsecretaria de Educacién Superior, en lo que no se oponga a la
normativa correspondiente.

CUARTO: Costo total de ejecucion de “el Proyecto”.
“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucién de “el Proyecto” asciende a
$389.091.000.- (trescientos ochenta y nueve millones noventa y un mil pesos). Dicho

monto, serd aportado por “el Ministerio” segin lo estipulado en la cldusula
siguiente.
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QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacioén.

“El Ministerio” aportard a “la Institucion” la cantidad Onicé y total de $389.091.000.-
(trescientos ochenta y nueve millones noventa y un mil pesos), en una sola cuota,
la que se entregard una vez que se cumplan copulativamente las siguientes
condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba “el
Convenio”.

b) Que exista disponibilidad de fondos en la Ley de Presupuestos respectiva.

c) Que se haya enfregado a completa satisfaccién de “el Ministerio” las garantias
a gue hace referencia la cldusula décima quinta de “el Convenio”.

SEXTO: Compromisos y Obligaciones de “las Partes”.
I. Compromisos que asume “la Institucién”.

Durante la ejecucion de “el Proyecto”, “la Institucion" asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
senalada en la cldusula tercera.

“La Institucién” se compromete a:

a) Destinar los aportes o recursos transferidos por “el Ministerio”, exclusivamente
al desarrollo y ejecucion de “el Proyecto”.

b) Entregar los informes de avance semestrales y final de “el Proyecto” y rendir
cuenta, segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de el
“Convenio".

c) Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

d) Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio”,
sefalados la cldusula novena.

e) Utilizar los procedimientos de adquisicidn o contratacién, financieros y
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos pUblicos.

f) Entregar las garantias sefaladas en la cldusula décimo quinta del
“Convenio".

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a “la Institucién”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b) Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna vy sistemdaticamente a “la Institucién” sobre la ejecucidn de “el
Proyecto". Esta labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion
Superior del Ministerio de Educacion.

c) Redlizar el seguimiento del “Convenio” coordinando su monitoreo vy
evaluacion, debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor
serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacidén Superior del Ministerio
de Educacién.
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SEPTIMO: Informes.

“La Instituciéon” deberd presentar a “el Ministerio” para la implementacion de “el
Proyecto”, a fravés del Jefe del Departamento de Fortalecimiento Institucional de
la Subsecretaria de Educacidn Superior, los informes que se indican a continuacién:

1.

Informes de avance semestral: que deberdn dar cuenta del progreso vy
logros alcanzados en la implementacién de “el Proyecto”, durante cada
semestre calendario y deberd ser entregado al Ministerio de Educacién,
dentro de los quince (15) dias corridos siguientes contados desde el término
del semestre calendario respectivo (15 primeros dias corridos de enero y julio
segUn corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird todas las actividades
realizadas por la institucidn desde que se encuentre totalmente tramitado
el Ultimo acto administrativo que apruebe el “Convenio”, esto es, desde su
enfrada en vigencia, y deberd entregarse en julio de 2021.

Informe final: al término de la ejecucién de “el Proyecto”, "la Institucion”
presentard un informe final, que tendrd como objeto evaluar y determinar si
ésta cumplié total y oportunamente con las actividades y los logros previstos,
segun las obligaciones asumidas por “la Institucién” en virtud de “el
Convenio". Este informe deberd ser entregado dentro de los 60 (sesenta) dias
corridos siguientes al término de la ejecucién de “el Proyecto”.

“El Ministerio”, comunicard a “la Institucién” por escrito a mds tardar dentro de los
siete (7) dias corridos siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcidn
conforme o las observaciones que se detecten. "La Institucion" dispondrd de un
plazo de siete (7) dias corridos, contados desde la comunicacion de las
observaciones, para enviar una version corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos,
contados desde la recepcioén delinforme respectivo, de acuerdo con las siguientes
categorias de cumplimiento:

Categoria Descripcion

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o

significativo de los compromisos contenidos en ‘el
Proyecto”, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacién y logro del mismo.

Satisfactorio con El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones objetivos de "el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o

reparos que no dafectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de El inffoome da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en “el Proyecto”, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacidn de un plan de acciones
remediales, en un plazo maximo de veinte (20) dias
corridos, contados desde la comunicacion de la
evaluacion.

Insatisfactorio El informe refleja debilidades y retrasos significativos en

el cumplimiento de compromisos establecidos en “el
Proyecto”, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.
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Se acuerda la presentacion de un plan de viabilidad, en
un plazo mdximo de veinte (20) dias corridos, contados
desde la comunicacién de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a “la Institucion” los formatos de los informes sefialados con
las indicaciones que corresponda para cada caso, con a lo menos diez (10) dias
corridos de anticipaciéon a la fecha que corresponda entregarlos.

Sin perjuicio de lo sefalado, "el Ministerio" podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de “el Proyecto" u otfras caracteristicas del mismo, asi lo ameriten.

OCTAVO: Vigencia del “Convenio” y plazo de ejecucién de “el Proyecto”.

La vigencia de “el Convenio” serd de 42 (cuarenta y dos) meses, contados a partir
de la fecha de total framitacidn del acto administrativo que lo apruebe, para fines
de seguimiento posterior al término de "el Proyecto” de manera de monitorear los
avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo y ejecucion de ‘el
Proyecto". Esta vigencia incluye el plazo de ejecucidn de "el Proyecto” que serd
de 36 (treinta y seis) meses.

“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucidn de “el Proyecto” y de vigencia
de “el Convenio”, previa solicitud escrita de “la Institucién”, con a lo menos cuatro
(4) meses de anticipacién al vencimiento del plazo de ejecucién de “el Proyecto”,
cuando concurran circunstancias fundadas que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensidn del plazo de ejecucidn de “el Proyecto”
y de vigencia de “el Convenio” se concederd por una sola vez y no podrd exceder
de 12 (doce) meses, contados desde la fecha de término de la ejecucién de “el
Proyecto” y de la vigencia de “el Convenio”, respectivamente. Por motivos de
fuerza mayor, externos a “la Instituciéon”, “el Ministerio” podrd evaluar la factibilidad
de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefalados precedentemente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacion de “el
Convenio" y dictarse el acto administrativo que la sancione.

Las prérrogas antes sefialadas requerirdn de la ampliacidén de los plazos de las
garantias de fiel cumplimiento y de transferencia por los recursos que, a la fecha
de vencimiento de la duracién original de “el Convenio” se encuentren pendientes
de rendicidn de cuenta, o efectuada dicha rendicion, mieniras ésta no haya sido
aprobada por “el Ministerio”, en concordancia con lo establecido en la cldusula
décimo quinta de “el Convenio”.

NOVENO: Supervision de la ejecucién de “el Proyecto”.

Corresponderd a “el Ministerio”, a través del Departamento de Fortalecimiento
Institucional de la Subsecretaria de Educacién Superior, supervisar la ejecucion de
“el Proyecto” y su evaluacién durante su implementacion.

La supervision y seguimiento de la ejecucion de "el Proyecto” tendrd tanto un
cardcter sustantivo, en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus actividades y fines, como de control, crientado a que “la
Institucion” realice oporfunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y
se gjusten a las normas y procedimientos vigentes.

La supervision puede incluir visitas presenciales programadas en la frecuencia
determinada por “el Ministerio” para examinar los avances de “el Proyecto” desde
el punto de vista académico y financiero; asimismo, el Ministerio” podrd realizar
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labores de control de cualquier otro tipo que tenga relacidén con la gestién,
implementacién, evaluacién y seguimiento de “el Convenio™.

A su vez, “la Institucion” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacion de “el Convenio” y “el Proyecto” cuya organizacion deberé ser
apropiada para asegurar el éxito de su implementacion.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucion” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucién N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, la
que deberd presentarse timestralmente dentro de los quince (15) dias hdbiles
siguientes al trimestre calendario que comresponda, una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe “el Convenio” y “el
Ministerio” haya hecho efectiva la transferencia de recursos.

"El Ministerio”, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior revisard la rendicidon
de cuentas en un plazo que no excederd de 60 (sesenta) dias corridos contados
desde su recepcidn y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de tener observaciones, “la Institucion” tendrd un plazo de 10 (diez) dias
corridos siguientes a la recepcidn de la comunicacion oficial y por escrito de las
observaciones, para hacer las comrecciones o aclaraciones pertinentes y enfregarlas
a “el Ministerio", el que deberd revisarlas dentro de los diez (10} dias corridos siguientes
a la fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revisidn.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerio” rechazard el o los gastos respectivos a la observaciéon
y “la Institucién” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”,
en el caso de que el mismo se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto es
que “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberan ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segin las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucidn” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondra
término anticipado a “el Convenio”, mediante acto administrativo fundado, y exigird
la restitucidn de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, segin lo previsto
en la cldusula siguiente y en la cldusula décimo cuarta.

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del “Convenio”.

“El Ministerio” podrd determinar el término anticipado a “el Convenio”, en los
siguientes casos de incumplimiento de cardcter grave y/o reiterado:

a) La ejecucidn de “el Proyecto” no se realice o se haga imposible su
ejecucion.

b) Haber destinado “la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los informes sefialados en la cldusula
séptima de “el Convenio”. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacién ocurra en mds de 3 (tres} oportunidades.

d) Obtener 3 informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio” en los
términos sefialados en la cldusula séptima de “el Convenio”.
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e) La no devolucidn o restitucién de gastos observados en la rendicidén de
cuentas, segun sefiala la cldusula décima precedente.

f) La pérdida de la acreditacion institucional, de acuerdo con lo establecido
en la Ley N° 20.129.

En el evento que “el Ministerio” por resolucién fundada adopte la decisién de poner
término anticipado a “el Convenio”, “la Institucion” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, en la duracién de “el Convenio”. Para cumplir con esta obligacién
“la Institucion” tendrd un plazo de noventa (90) dias corridos contados desde la
notificacion del acto administrativo que pone término anticipado a “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado y los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten conuna
orden de compra o documento equivalente también aprobado por “el Ministerio”,
con fecha anterior al término anticipado de “el Convenio”.

La adopcidn por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacién alguna en favor de “la Institucién”.

DECIMO SEGUNDO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de “el Convenio” adquiere "la Institucion”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni fransferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucién”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
de “el Convenio”. ’ o

DECIMO TERCERO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion de “el Proyecto", “la Institucion” podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento de “el
Convenio" y la adecuada orientacion de los recursos aportados por “el Ministerio” al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucion” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone “el Convenio”, sin que en virtud de los mismos se genere
vinculo contractual alguno para con “el Ministerio”.

DECIMO CUARTO: Restitucién de los Recursos y de los Excedentes.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucién fundada, ponga término anticipado a
“el Convenio”, por la causal seialada en literal a) de la cldusula décimo primera, esto
es en caso que la ejecucion de “el Proyecto” no se redlice, o se haga imposible su
ejecucion dentro de los plazos previstos, “la Institucion” deberd rembolsar la totalidad
de los recursos asignados por “el Ministerio” para la ejecucion e implementacién del
mismo, lo que deberd redlizarse dentro de un plazo de 90 (noventa) dias corridos,
contados desde la notificacion del acto administrativo que pone término anticipado
a “el Convenio”.

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales senaladas en los
literales b), c), d), e) o f) de la cldusula décimo primera “la Institucion” deberd
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rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o no
ejecutados, a la fecha de la notificacion del término anticipado de “el Convenio”.
Para cumplir con esta obligacion “la Institucion” tendrd un plazo de noventa (90) dias
coridos contados desde la notificacion del acto administrativo que pone término
anticipado a “el Convenio”.

Por su parte, si luego de la ejecucidon de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
-aportados por “el Ministerio”, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, &érdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio”, deben ser devueltos dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos siguientes a la comunicacion de la aprobacién
de la Ultima rendicidon de cuentas correspondiente, segin lo establecido en la
cléusula décima de “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucion” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicién correspondiente, y los que, aungue no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado de
“el Convenio” o con fecha anterior al término de ejecucidn del mismo.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucion” en vitud de lo
precedentemente sefialado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacién correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Garantias.

“La Institucion” deberd entregar pdlizas de seguro de ejecucion inmediata o
boletas de garantia bancaria a la vista, para las siguientes cauciones:

a) Garantia de fiel cumplimiento de convenio por una suma equivalente al 5% del
valor total del aporte que efectia “el Ministerio", sefialado en cldusula quinta.

Esta garantia de fiel cumplimiento de convenio deberd ser entregada por “la
Institucién” dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes a la total tramitacion
del acto administrativo que apruebe “el Convenio” y tener una vigencia de al
menos ciento ochenta (180) dias corridos posteriores al término de la duracién del
plazo de ejecucién del mismo.

b) Garantia por los recursos que “el Ministerio” transfiera con cargo a su aporte,
por un valor equivalente al 100% de la fransferencia.

La garantia de recursos transferidos deberd ser entregada por “la Institucion”
dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes contados desde a la total
tramitacién del acto administrativo que apruebe “el Convenio”, y tener al menos
trescientos sesenta (360) dias corridos de vigencia contados desde la fecha de total
tramitacién del acto administrativo que aprueba “el Convenio”. Sin perjuicio de lo
anterior, esta garantia deberd ser renovada, al menos quince (15) dias hdbiles
antes de su vencimiento, mientras los recursos anticipados no se encuentren
rendidos y aprobados.

“La Institucién” deberd mantener permanentemente caucionado el valor total de
los recursos transferidos por “el Ministerio” y que se encuentren pendientes de
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rendicién de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada.

“El Ministerio”, estard facultado para hacer efectivas las garantias referidas
precedentemente, y por el sélo hecho de haberlas recibido, para el evento que
“la Institucion” no haga devolucidon de los excedentes debido al término
anticipado de “el Convenio”, segun lo establecido en la cldusula décimo primera,
o si luego de la ejecucidn de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos aportados
por “el Ministerio” segUn sefiala la cldusula décimo cuarta del presente acuerdo,
que no sean restituidos, sin perjuicio de las acciones legales que procedan para
exigir la restitucién de los aportes que corresponda.

Estas garantias deberdn ser entregadas en los plazos sefalados, en el
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior del Ministerio de Educacion, ubicada en Teatinos N° 20, piso 2°, Santiago.

En todo caso, “la Institucion” tendrd derecho a retirar ambas garantias a contar de
la aprobacién por parte de “el Ministerio” de la Ultima rendicidén de cuentas
contemplada en la cldusula décima de “el Convenio”.

DECIMO SEXTO: Programacién de Gastos.

“La Institucion”, deberd elaborar anualmente, en base a formato entregado por
“el Ministerio”, una programacién de gastos la que deberd ser enfregada al
Departamento de Fortalecimiento [nstitucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior, dentro del primer trimestre de cada afio de ejecucidn de “el Convenio”.

“El Ministerio”, entregard a “la Institucién” el formato de la programacion de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos quince (15) dias

corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda entregarlo.

DECIMO SEPTIMO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

“La Institucion”, deberd mantener archivos con la documentacidén que respalda
cada uno de los procedimientos de adquisicion y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacién en original. “La Institucién” deberd organizar y sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revisidn,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

DECIMO OCTAVO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de “el Convenio”, “las
Partes” fijan su domiciio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de jusficia de la comuna de
Santiago.

DECIMO NOVENO: Ejemplares.

“El Convenio” se oforga en fres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
guedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de “la Institucion”.
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VIGESIMO: Nombramiento y Personeria.

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion de “el Ministerio”, consta en Decreto N° 235, de 2019, del Ministerio de
Educacion.

La personeria de don Oscar Galindo Villarroel para representar a la Universidad
Austral de Chile consta en Acta de Sesidn Extraordinaria del Consejo Superior
Universitario de 22 de junio de 2018, reducido a escritura publica de fecha 4 de julio
de 2018, otorgada ante la Notario PUblico dofia Carmen Podlech Michaud, e
inscrita en el repertorio bajo el N° 3416-2018.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las partes.
VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompana como Anexo “el Proyecto” denominado “Hacia una cultura del
aseguramiento de la calidad basada en la evidencia en la Universidad Austral de
Chile" cédigo “"AUS20101".

FDO. OSCAR GALINDO VILLARROEL, RECTOR, UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE: JUAN
EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.".

ARTICULO CUARTO: ImpUtese el monto que indica el presente acto administrativo a
las siguientes asignaciones presupuestarias, correspondientes a la ley N°21.192, de
Presupuestos del Sector PUblico para el aino 2020, y sus modificaciones:

Asighacién Presupuestaria | Monto en ($) Cobdigo Proyecto
09-20-03-24-03-202 185.716.000 UCM20102
09-90-03-33-03-035 98.935.000 UCM20102
09-90-03-24-03-202 191.821.000 UCM20103
09-90-03-33-03-035 104.798.000 UCM20103
09-920-03-24-03-202 252.370.000 AUS20101

09-90-03-33-03-035 136.721.000 AUS20101

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”
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Lo que franscribo para su conocimiento.

Saluda atentamente a Ud.,

Distribucioén:

- Subsecretaria de Educacién Superior
- DFl

- Instituciones

Archivo _

Ejec. Presupuestaria

- TOTAL

1C.
1C.
2C.
1C.
1C.
6C.
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FORMULARIO DE POSTULACION

CONCURSO AREAS ESTRATEGICAS

SUBSISTEMA UNIVERSIDADES
FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
ANO 2020

 DATOS GENERALES

Nombre institucion:
RUT institucion:

recci

Titulo de la propuesta:
| Area estratégica de la propuesta (seleccionar sélo un
drea).

Acciones especificas (seleccionar la accién especifica
que mejor refleje el objetivo de la propuesta, segtin Area
estratégica seleccionada):

| Universidad Austral de Chile

81.380.500-6

Independencia 631 Valdivia

Hacia una cultura del aseguramiento de la calidad
basada en la evidencia en la Universidad Austral de Chile

Gestion institucional y Aseguramiento de la calidad

Fortalecimiento de los mecanismos y sistemas de

aseguramiento de la calidad institucional, considerando
el mejoramiento de las capacidades de analisis
institucional y de evaluacién de procesos y resultados
para la mejora continua |...]

Alcance de la propuesta (en caso de las propuestas
focalizadas, incluir en Anexo 1, las carreras involucradas):

Institucional

Nombre de sedes en la que se implementa la
| propuesta y ciudad en la que se ubica:

i Duracién de la propuesta (18 a 36 meses):

3 Monto solicitado al Mineduc en miles de pesos
(150 a 400 millones de pesos)*:

Valdivia, Puerto Montt y Coyhaique

36 meses

389.091 (en miles de pesos)

Las propuestas deben ser autoexplicativas, conteniendo toda la informacién necesaria para su comprensién. En el caso de las siglas o acrénimos,

estos deberdn explicitar su significado en la primera aparicién, ya sea en el cuerpo del texto o a pie de pagina.

Por motivos de formato, algunos textos correspondientes a determinadas Acciones especificas, no pueden ser copiados en su totalidad, en estos

casos se entendera la Accién especifica tal como se indica en las Bases.

1 Tal como se indica en la Bases del concurso, a cifra sefialada en la portada de este formulario es la que se considerara como vélida.
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1.

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

Valdivia, 25 de mayo de 2020

Yo, Oscar Galindo Villarroel Rector y representante legal de la Universidad Austral de Chile, institucion
gjecutora de la propuesta presentada al Concurse de propuestas de proyectos en Areas Estratégicas,
Subsistema Universidades, afio 2020, en ef marco de ejecucion del Fonda de Desarrofio Institucional,
denominada "Hacia una cultura del aseguramiento de la calidad basado en la evidencio en io

Universidad Austrol de Chile”, me comprometo, junto con los actores involucrados de esta institucion,
a

s Presentar formalmente esta propuesta, aceptar las Bases y las condiciones del concurso, y asumir
la responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucion en caso de ser adjudicada ia

propuesta.

¢ Eléxito de este proyecto se vers reflejado en su sustentahilidad, por 1o cual nuestra institucion
asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para su continuidad e
institucionalizacion en el mediano y largo plazo.

pr. Oscar Galindo Villareoed




2’

EQUIPOS DE LA PROPUESTA

2.1.- EQUIPO DIRECTIVO

Cargo en | r
Nombre RUT g (.e a Cargo en Ho.r as/mes Fono E mail
Institucion proyecto asignadas
Oscar Galindo V. | 8.806.301-5 Rector D|rect.|vo 2 632 rectoria@uach.cl
superior 222200
Carola Otth L. 11.920.043-1 | Prorrectora | D'rectivo 2 632 cotth@uach.cl
superior 293687
. . Vicerrector Directivo 632 .
. . . it . . =~
Oscar Balocchi L 6.256.269-2 Académico superior 2 221257 viceacad@uach.cl
2.2.- EQUIPO EJECUTIVO
Cargo en la| Cargoen | Horas/me .
Nombre RUT . g .2 & . s/mes Fono E mail
institucion proyecto asignadas
Académico Facultad | Director
- de Ciencias | Ejecutivo y 632 -
Guy Boisier 10.373.875-K econémicas v | coordinador 30 293042 uy.boisier@uach.c
administrativas general
Jefe de Planificacién
Estratégica . .
Felipe Leiva 14.282.043-9 | Institucional. Jefe (1) Egulpg 22 63 2 | fleiva@uach.cl
. ... | ejecutivo 293796
Unidad de anilisis
institucional
Jefe Unidad de .
ReinaldoTan | 12.616.339-8 | Autoevaluacién  y | “auiPO 18 gg; 4229 reinaldo.tan@uach.c|
Calidad Institucional ejecutivo
Mauricio Ruiz - Director de Estudios | Equipo 632 )
.214.713- : h.
Tagle 8.214.713-6 de Pregrado Ejecutivo 2 221259 mruiztag@uach.cl
Rodrigo Director de Estudios | Equipo 632 .
.141.266- X . drigob @uach.cl
Browne 9-141.266-7 de Postgrado Ejecutivo 2 221397 | odracnrownefCuach.c
N Directora de .
Virginia 12.747.263-7 | Asuntos Equipo 2 o vvasquez@uach.c|
Vasquez - Ejecutivo 221317
Estudiantiles
Directora de
Nadja , Equipo 632 nadja.starocelsky@uach
Starocelsky 10.015.254-1 Tecnolog.le?s de la Ejecutivo 2 221760 | .cl
Informacién/
Directora Equipo 632
Leonor Adéan 10.668.176-7 | Vinculacién con el q p. 2 ladan@uach.cl
. Ejecutiva 221552
Medio
Nanc Analista Oficina de Equibo 63 n.dl
v 8.890.768-K | autoevaluacién quipo 18 222195 | Dampuero@uach.c
Ampuero o Ejecutivo
Institucional 9
. . . 63 _
Paola Fuentes 13.518-046-7 AnaI!sFa Uqldafi de E.qu(.) 30 229403 | paolafuentes@uach.cl
Anélisis Institucional | Ejecutivo 7
Profesional de 63
Wak?ska 10.959.143-2 | @PoYo Direccién de E.qulpo. 30 229368 waleska.berrios@uach.
Berrios Desarrollo Ejecutivo {7 cl
Estratégico
Profesional de
apoyo Direccién de | Equipo 63 yanira.alarcon@uach.cl
Yanira Alarcén | 19.247.649-6 . . 30 229368
Desarrollo Ejecutivo 7
Estratégico




2.3.- RESPONSABLE DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Nombre RUT .Cargo .en la Cargo en Horas/mes Fono E mail
institucion proyecto asignadas
M6énica 10.866.603- | Jefa  Oficina | Coordinadora 8 632 mpradenas.ogpi@uach.cl
Pradenas K Gestién de | Institucional 291831
Proyectos
Institucionales
Carola Rojas 8.234.461-6 | Ingeniera de | Asesora financiera | 20 632 cfrojas@uach.cl
Proyecto 293197

3. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA PROPUESTA.

3.1 Andlisis de antecedentes y del entorno significativo de la UACh

La Universidad Austral de Chile (UACh), fundada en 1954 en la ciudad de Valdivia, es una comunidad académica
dedicada a la ensefianza superior, al cultivo y difusion de la ciencia, la cultura y la creacion artistica en el ambito
nacional e internacional. Su misién es contribuir con excelencia al desarrollo sustentable y bienestar del pais,
desde el sur-austral de Chile, formando profesionales y graduados ética y sociaimente comprometidos, creando
e investigando en las diversas areas del conocimiento cientifico, tecnoldgico, humanistico, artistico y social y
manteniendo una activa vinculacién con el medio.

Sus actividades las realiza preferentemente en las sedes de Valdivia (Regién de Los Rios), Puerto Montt (Regién
de Los Lagos) y en el campus Patagonia (Coyhaique, Regidon de Aysén) donde ofrece 62 carreras, 7 carreras
técnicas universitarias, 11 programas de doctorado, 30 programas de magister, 14 programas de Especializaciones
y Subespecializaciones Médicas, 25 diplomados y 2 especializaciones no médicas. En el afio 2019, a institucién
registré una matricula total de pregrado de 15.855 estudiantes en el pregrado y 827 en el postgrado. La
proveniencia y origen de los estudiantes es mayoritariamente de las regiones del sur-austral: Region de Los Lagos:
6.214 alumnos (39,27%); Regién de Los Rios: 5.728 alumnos (36,20%); Aysén: 954 estudiantes (6,03%); y La
Araucania: 684 estudiantes (4,32%).

Como antecedentes del contexto socio econémico de los estudiantes, del total de éstos para 2019, 11.919 se
encuentran en los primeros 4 quintiles de ingreso y un 51% cuenta del total con gratuidad. Asimismo, los afios
promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios 0 mas en las regiones donde la UACh se desempeiia es menor
que la del pais: para la Regién de los Rios son 10,4 afios, similar a la Regién de los Lagos con 10,1 afios y la Regién
de Aysén con 10,6 afios, mientras que la media nacional es de 11,2 afios (Ministerio de Desarrollo Social, 2017)2.
También, el porcentaje de poblacidn rural en estas regiones es de las mas altas del pais: en Los Rios un 28,3%, en
Los Lagos un 26% y en Aysén un 20,4% (INE, 2017)%. La media nacional de poblacién rural es del 12%.

Es importante mencionar a este respecto que la UACh, dentro de su orgdnica de Pregrado, posee un
Departamento de Vinculacién, Acceso y Permanencia Estudiantil (DVAP) cuyo objetivo es desarrollar e
institucionalizar estrategias de insercion de los estudiantes provenientes de contextos socioeducativos diversos.
Este departamento hace posible contener los esfuerzos realizados por 1a UACh en pro de la igualdad de
oportunidades, desde el acceso de sus estudiantes hasta que finalizan su formacion de pregrado; particularmente
desde la Unidad de Vinculacién Académica Temprana (UVAT) donde se trabaja con estudiantes de 3ero y 4to
medio de alto rendimiento académico, provenientes de contextos socio econémicos menos favorecidos y cuyas

2 Ministerio de Desarrollo Social (MIDEPLAN). (2017). CASEN 2017: Encuesta de caracterizacién socioeconémica nacional.
Recuperado de http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/casen_2017.php
3 |nstituto Nacional de Estadistica. (2017). Estadisticas de la regién. Recuperado de https://www.ine.cl/




brechas académicas se buscan soslayar bajo la premisa que todos los talentos se encuentran igualmente
distribuidos y que el rendimiento académico en la educacién media es un buen predictor de rendimiento
académico en la Educacion Superior (Programas de Acceso Inclusivo; PACE, Propedéutico y Ranking 850).

Respecto de las actividades econémicas de las regiones donde la UACh opera, las principales son las de la industria
manufacturera, especialmente de productos alimenticios, los servicios personales (donde se incluyen los servicios
de educacidn), la pesca y la agropecuaria silvicola (Banco Central, 2020)*. El PIB de la Regidn de Los Rios fue de
1.947 miles de millones durante el afio 2018, con una tasa de variacién anual de 3,6%, mientras que en la Regién
de Los Lagos su PIB 2018 ascendid hasta 4.706 miles de millones, con una tasa de variacién del 6,6% y Aysén
alcanzé un PIB 2018, de 856 miles de millones con una tasa de variacién anual de 1,1%. El ingreso laboral promedio
en Los Rios es de $488.988 y en Los Lagos es de $503.861, mientras que el ingreso laboral promedio nacional es
de $573.964 (INE, 2017).

La actividad cientifica en las tres regiones es coincidente con la importancia de los sectores productivos
mencionados: entre 2008 y 2020 las primeras mayorias en publicaciones aplicadas a los sectores productivos
fueron las del agropecuario silvicola, pesca y servicios personales. De toda la actividad cientifica que se realiza en
las regiones mencionadas, entre 2008 y 2019, la Universidad Austral de Chile es la institucion lider: de los 8.125
articulos indexados en WOS en esos afios, 5.608 fueron publicados por académicas o académicos de la UACh, vale
decir, 69% de toda la actividad cientifica en las tres regiones (Data Ciencia, ANID, 2020)>.

A nivel del aseguramiento de la calidad, tema central del presente proyecto, la Universidad Austral de Chile esta
acreditada por 6 afios (2015 -2021) por la Comision Nacional de Acreditacion (CNA) en las areas de Gestion
Institucional, Docencia de Pregrado, Docencia de Postgrado, Investigacion y Vinculacién con el Medio.
Anteriormente la UACh estuvo acreditada por el mismo periodo y en todas las areas también para el periodo 2009
- 2015. En efecto, la Universidad Austral de Chile ha sido una institucion comprometida en la instalacién de un
Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior nacional, habiendo participado activamente
desde las primeras experiencias piloto desarrolladas en el pais en 1999. Su compromiso con el aseguramiento de
la calidad queda demostrado en la acreditacion de sus programas: 44 carreras y programas de pregrado (hasta
mayo de 2018, fecha de promulgacion de la nueva ley de educacién superior), 10 especialidades médicas, 20
programas de magister y 11 programas de doctorado.

3.2 Andlisis de las politicas publicas vigentes

La Educacidn Superior en Chile se ha visto marcada en los tltimos afios por profundos cambios, lo que ha llevado
a la implementacion de politicas publicas orientadas al mejoramiento de la calidad de la Educacién Superior. A
fines de mayo de 2018, se publica la Ley N°21.091 sobre Educacién Superior, que establece un sistema de
educacidn superior que busca fortalecer con la creacién de una Subsecretaria y Superintendencia especifica para
este ambito.

La Subsecretaria de Educacién Superior es un érgano colaborador del Ministro de Educacién en la elaboracién,
coordinacién, ejecucion y evaluacién de politicas y programas para la educacién superior, especialmente en
materias destinadas a su desarrollo, promocidn, internacionalizacién y mejoramiento continuo, tanto en el
subsistema universitario como en el técnico profesional, ademas de coordinar a los érganos del Estado que
componen el Sistema de Educacién Superior. Esta nueva reparticion publica es la continuadora legal de {a Division
de Educacion Superior y es encabezada por el Subsecretario de Educacién Superior, mientras que, la
Superintendencia de Educacidn Superior, tiene facultades para fiscalizar y supervigilar el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que regulan a las instituciones de educacion superior, asi como fiscalizar el
uso de los recursos para los fines que les son propios, de acuerdo con la ley y sus estatutos.

4 Banco Central de Chile {2020). Estadisticas por regién. Recuperado de https://www.bcentral.cl/
5 Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (2020). Data Ciencia. Recuperado de https://dataciencia.anid.cl/




El Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SINACES), queda integrado por el
Ministerio de Educacidn, a través de fa Subsecretaria de Educacién Superior, el Consejo Nacional de Educacién
(CNED), la Comisién Nacional de Acreditacién (CNA) y la Superintendencia de Educacién Superior (SES). Asimismo,
en el dmbito de su quehacer, son también parte de este Sistema las instituciones de educacién superior.

La ley viene a fortalecer el SINACES, establecido el 2006 a través de la Ley N°20.129. En efecto, en su Titulo IV la
ley introduce cambios a la Ley N°20.129, de los cuales se destacan los siguientes: i) establece que la acreditacién
institucional sera obligatoria para las IES auténomas; ii) la acreditacién de programas de Doctorado sera
obligatoria; iii) la acreditacién de programas de Magister y Especialidades Médicas y Odontoldgicas serd
voluntaria; iv) la acreditacién de las carreras de Medicina, Odontologia y Educacién sera obligatoria; v) la
acreditacién de otras carreras o programas de pregrado sera voluntaria, pero queda suspendida hasta el 2025 Y,
vi) designa a la Comisién Nacional de Acreditacién de Chile como Unica instancia acreditadora.

En este marco, la acreditacién institucional consistira en la evaluacién y verificacién del cumplimiento de criterios
y estandares de calidad, los que se referirdn a recursos, procesos y resultados; el analisis de mecanismos internos
para el aseguramiento de la calidad considerando tanto su pertinencia, como su aplicacion sistematica y
resultados, y su concordancia con la misién y propésitos de las instituciones de educacién superior.

La acreditacién institucional sera integral y considerara la evaluacién de la totalidad de las sedes, funciones y
niveles de programas formativos de la institucién de educacién superior, y de aquellas carreras y programas de
estudio de pregrado y postgrado, en sus diversas modalidades, tales como presencial, semipresencial o a
distancia, que hayan sido seleccionadas por la CNA para dicho efecto. La ley indica que un reglamento de la
Comisién establecera el procedimiento de seleccién de carreras y programas de estudio de pregrado y postgrado
que seran evaluados en la acreditacién institucional.

La ley establece dimensiones de acreditacidn, siendo obligatorio acreditar: docencia y resultados del proceso de
formacion; gestion estratégica y recursos institucionales; aseguramiento interno de calidad y vinculacién con el
medio. Como optativa se establece la dimensién de investigacion, creacién e innovacién, la cual es indispensable
para optar al méximo de 7 afios de acreditacién. De acuerdo a la ley la CNA deber3 elaborar un reglamento que
determine el contenido de cada una de las dimensiones de evaluacién sobre la base de criterios y estandares de
calidad previamente definidos.

En este contexto, que el drea de aseguramiento interno de la calidad sea en si misma acreditable, con un fuerte
énfasis en la integracién de las funciones de andlisis institucional, autoevaluacién y planificacién; donde la mayoria
de las carreras de pregrado y programas de magister no deberan acreditarse, pero seran revisadas como parte
del proceso de acreditacién institucional, nuestra Universidad requiere transformar la estructura de su Sistema
Interno de Aseguramiento de Calidad, de modo tal que pueda, en el nuevo marco de las politicas publicas,
garantizar el mejoramiento continuo y fortalecer la capacidad de autorregulacién con el fin de asegurar la
pertinencia y calidad de todo el quehacer universitario; en coherencia con nuestra misién y propésitos
institucionales.

3.3 Andlisis de la realidad institucional

El nuevo escenario para la Educacién Superior definido por la Ley N°21.091 implicé la necesidad de generar una
nueva estructura para el aseguramiento de la calidad en la Universidad Austral de Chile, que responda a las nuevas
demandas por aseguramiento externo de la calidad, de pregrado, postgrado e institucional derivadas de la ley;
que fortalezca y potencie el sistema de aseguramiento interno de la calidad de la institucién, y que posibilite el
desarrollo y profundizacién de una cultura de gestién de la calidad. Esto en concordancia con el compromiso que
ha mantenido la UACh desde la instalacion de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior
nacional desde las primeras experiencias piloto en 1999.

Con este fin, la institucién generd el 2019 una Comisién Asesora para el disefio del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad de la Universidad Austral de Chile, para todo el quehacer universitario, con la participacion de




representantes de las diversas dreas involucradas. El resultado de este proceso fue la promulgacién de una Politica
de Calidad y de un nuevo sistema de aseguramiento de la calidad cuyo propésito fundamental es coordinar las
funciones de andlisis institucional, autoevaluacién y planificacién en un proceso integral de aseguramiento de la
calidad (ver figural).

Figura 1: Proceso integral de aseguramiento de la calidad -
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Con el fin de plasmar dicha unificacién en una nueva estructura, se creé también la Direccién de Desarrollo
Estratégico (DDE) cuya misién es liderar el funcionamiento del sistema de aseguramiento de la calidad de la
Universidad. Depende de ella dos Unidades:

i) la Unidad de Andlisis Institucional (antes dependiente de la Rectoria) cuyas funciones son gestionar la
informacién para demandas internas y externas, de modo de apoyar y facilitar procesos de autoevaluacién,
planificacién, entre otros; construir, analizar y difundir indicadores de los procesos claves de la institucion, y
generar reportes sobre el desempefio de la institucidn; y realizar seguimiento a los objetivos estratégicos.

ii) la Unidad de Autoevaluacion y Calidad Institucional (antes Oficina de Autoevaluacién Institucional,
dependiente de la Vicerrectoria Académica) que tiene como funciones principales, coordinar el sistema de
aseguramiento de la calidad de la Universidad en todas sus areas, organizar y coordinar los procesos de
autoevaluacidn y acreditacion de los programas de pregrado y postgrado, promover las buenas practicas de
autorregulacion en la institucion, y coordinar los apoyos necesarios con los encargados de acreditacion de las
macrounidades.

Ademds, la DDE absorbié a la Unidad de Planificacién Estratégica, asumiendo las funciones institucionales de
andlisis estratégico y de planificacién. En este 4mbito, sus funciones son las de proveer elementos para la reflexion
estratégica institucional e instrumentos para la consecucién de los objetivos resultantes de dicha reflexién;
proponer a las autoridades superiores acciones o estrategias tendientes a mejorar el desempefio y
posicionamiento nacional e internacional de la institucion; disefiar, proponer y orientar la planificacion estratégica
de la institucién, velando por su efectiva implementacién y cumplimiento; apoyar y acompafiar a las




macrounidades en el alineamiento, formulacién y evaluacién de sus instrumentos de planificacién (planes
estratégicos y convenios de desempefio).

En vista de las responsabilidades y tareas de la nueva Direccién, ésta fue alojada en la Prorrectoria, potenciando
su rol de responsable de la Planificacién Estratégica, tanto a nivel institucional como de macrounidades.

La generacion de esta nueva organica institucional que lidera la DDE fue sustentada a partir de un diagnéstico
realizado a las capacidades internas de la institucién en aseguramiento de la calidad y de una evaluacién de
diversas experiencias nacionales e internacionales en esta materia. Este diagndstico arrojé como principal
conclusién que el drea critica del aseguramiento de la calidad en la UACh es la disponibilidad de informacién
oportuna y pertinente en practicamente todos los procesos claves de la Universidad, a saber, la formacién de
pregrado y postgrado, la investigacion, el desarrollo y la creacién artistica, la vinculacién con el medio y la gestién
institucional. La informacién que requieren las escuelas de pregrado y de graduados, tanto para la toma de
decisiones, como para los procesos autoevaluativos no siempre esté disponible de forma inmediata, por ejemplo,
las suspensiones y anulaciones por carrera o la asistencia a clases para el pregrado, o los indicadores de desercién,
graduacién e internacionalizacién para el postgrado. Normalmente es informacién que las facultades o las
escuelas solicitan a la Unidad de Andlisis Institucional y que es entregada muchas veces sin la velocidad que
requiere la toma de decisiones y sin suficiente andlisis. En tal sentido, existe la percepcion de que los mecanismos
de aseguramiento de la calidad se han restringido solo a la innovacién curricular y no abarcando otras areas. La
ineficacia en el acceso a la informacién se traduce a la larga, en una sobrecarga en la gestion a nivel de unidades,
particularmente en las escuelas de pregrado. La institucidén no dispone de una plataforma de indicadores en linea
que responda a las necesidades de informacién, ni de mecanismos que permitan el levantamiento sistemético de
necesidades de informacién desde sus stakeholders internos.

A nivel de la gestion institucional, la ineficacia de la informacién repercute a diferentes niveles. Primero, tanto la
ex unidad de Planificacién Estratégica como ex Oficina de Autoevaluacién institucional, reconocen que su gestién
podria ser més efectiva si se contara con informacién de mayor pertinencia y de forma mas inmediata, por
ejemplo, respecto de indicadores que son claves para medir el avance del plan estratégico institucional o de
informacién relevante para el proceso autoevaluativo de una carrera o programa de pregrado o de postgrado, o
de especialidades; como es el monitoreo integral de los planes de mejora, tanto a nivel de carreras y programas,
como por areas, y en relacién a procesos de planificacién, mejoramiento continuo y acreditacién de pregrado,
postgrado e institucional. En general, las respuestas a requerimientos de indicadores o datos a a Unidad de
Andlisis Institucional son lentas. Este diagndstico es coincidente con la observacién realizada por Ia CNA en el
proceso de acreditacion de 2015, donde se establecié que “se evidencia la necesidad de coordinar las labores de
las unidades destinadas a planificacién estratégica, andlisis institucional y autoevaluacién institucional, con el
objetivo de potenciar su trabajo de recoleccién de informacién, andlisis critico de la misma y apoyo a los procesos
de autoevaluacion” (CNA, 2015)°. Esta situacién afecta en definitiva el sistema de aseguramiento de la calidad de
la Universidad. Segundo, desde la percepcién del drea financiera, existen dificultades a la hora de acceder a
informacién de indicadores académicos, particularmente de composiciéon y desempefio de los académicos,
cuestion muy relevante para la toma de decisiones administrativas y financieras.

En el érea de Vinculacién con el Medio, el diagnéstico es que, si bien se ha avanzado mucho en los ditimos afios
en ordenamiento de la informacién sobre las actividades de la Universidad en esta materia, ain existe una
excesiva dispersién de la informacién. En particular, los datos mas complejos de obtener y de construir son
aquellos relacionados con la integralidad en la formacién de los estudiantes, vale decir, las actividades de docencia
basadas en la vinculacién con el medio y/o la investigacidn, el desarrollo y la creacién artistica, en especial la
informacién de fa participacién de estudiantes en investigaciones aplicadas y orientadas al medio externo.

A nivel general, a pesar de haber desarrollado iniciativas de capacitacion para el desarrolio del aseguramiento de
la calidad y analisis institucional, a nivel de carreras y programas de pregrado y postgrado que han demostrado
ser efectivas, éstas no han alcanzado la sistematicidad necesaria para posibilitar su pleno desarrollo a nivel de

& Comisién Nacional de Acreditacion (2015). Resolucién de Acreditacién Institucional, Universidad Austral de Chile.



todas las macrounidades de la institucién, poniendo en evidencia la necesidad del desarrollo de una red interna
permanente en aseguramiento de [a calidad y analisis institucional que colabore con su instalacién y desarrolio.

Lo presentado hasta aqui expone fos importantes desafios que tiene hoy la UACh para la implementacion del
nuevo sistema de aseguramiento de la calidad, en particular, la necesidad de conectar mejor la toma de decisiones
con evidencia oportuna y fundada en datos e indicadores sobre los procesos claves de la Universidad. En efecto,
el diagnéstico también dio cuenta de la ausencia de mecanismos para la identificacion de los procesos claves de
la institucién.

Estos desafios son especialmente importantes hoy, en el contexto del reforzamiento al Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad y del actual escenario de acreditacién institucional, donde el 4rea de aseguramiento
interno de la calidad sera en si misma acreditable.

4. FOCO DE LA PROPUESTA

De acuerdo a lo expuesto en el diagnéstico, los problemas que fa UACh debe resolver de forma de avanzar en la
efectiva instalacion del nuevo sistema de aseguramiento de la calidad es, primero, el acceso oportuno a la
informacién para la toma de decisiones. Segundo, la pertinencia de la informacién entregada, de forma que se
ajuste a las necesidades de los usuarios. Tercero, la falta de indicadores sobre los procesos claves de la institucion
- a saber, la formacién de pregrado y postgrado, la investigacion, el desarrollo y la creacién artistica, la vinculacién
con el medio y la gestién institucional —y que dificulta la medicién del desempeiio institucional.

En tal sentido, el presente proyecto propone una estrategia de mejoramiento de la eficacia del analisis
institucional en la Universidad Austral de Chile cuyo principal resultado esperado es la adquisicién de una cultura
del aseguramiento de la calidad basada en la evidencia.

La puesta en marcha de la estrategia considera principalmente la generacién de nuevas practicas en analisis
institucional, el reforzamiento del estudio y andlisis de los indicadores de los procesos claves de la Universidad y
el disefio e implementacién de un modelo formativo en aseguramiento de la calidad centrado en la evidencia para
todos los niveles y sedes de la Universidad. La estrategia se sostiene sobre la creacién de redes de anélisis
institucional al interior de la Universidad como principal mecanismo de articulacién de los procesos de
mejoramiento, lo que tendra un alcance transversal a toda la institucién sentando las bases de un cambio cultural
en la valoracion del Aseguramiento de la Calidad basado en evidencia.

El diagndstico interno realizado permite distinguir a la Unidad de Andlisis Institucional como estructura
fundamental a ser fortalecida, desde dotarla de mas recursos (humanos, infraestructura, softwares) hasta
posicionarla como lider de los procesos de andlisis y estudios de los procesos claves de la institucién y del cambio
que la institucién requiere para adoptar una cultura de aseguramiento de la calidad basada en la evidencia.
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4.1.- RESULTADOS ESPERADOS DE LA PROPUESTA
(en funcidn del foco de la propuesta y directamente vinculados con los objetivos especificos de la

propuesta)

LINEA BASE

RESULTADOS ESPERADOS

La institucién cuenta con indicadores de sus procesos
claves, sin embargo, con un insuficiente acceso y uso
para andlisis y toma de decisiones, y desarrollo de sus
subprocesos.

La institucidn dispone de un sistema de indicadores de
sus procesos claves formalizado y permanentemente
utilizado para la gestién institucional y la toma de
decisiones.

La institucion cuenta con mecanismos insuficientes de
levantamiento de necesidades de informacién de sus
stakeholders internos.

La institucién dispone de un mecanismo formalizado y
conocido por la comunidad universitaria que permite
levantar  permanentemente  necesidades  de
informacion de los stakeholders internos.

La institucidon no cuenta con una plataforma de
indicadores en linea.

La institucién cuenta con una plataforma informatica
de indicadores de los procesos claves en linea y de
acceso a los tomadores de decisiones.

La institucibn no cuenta con mecanismos
estandarizados de difusion de buenas practicas
internas en aseguramiento de la calidad y analisis
institucional.

La institucion dispone de mecanismos de difusion
permanentes de buenas practicas en aseguramiento de
la calidad y de andlisis institucional que favorecen el
aprendizaje institucional.

La institucién no cuenta con reportes de desempefio
estudiantil, académico e institucional sistemdticos y
permanentes de caracter anual.

La institucion publica y da acceso a la comunidad
universitaria y a externos a reportes trimestrales con
los resultados de sus procesos claves.

La institucion cuenta con reportes anuales de andlisis
de cumplimiento y avances del plan estratégico
institucional en formato pdf disponibles en laweb de la
Prorrectoria.

La institucién dispone de reportes en linea trimestrales
de cumplimiento y avance del plan estratégico
institucional que contribuyen a medir su desempeifio
global.

La institucion no dispone de un sistema informatico de
seguimiento a los planes de mejora de las carreras y
programas de pregrado y postgrado, y especialidades.

La institucidon cuenta con un sistema informatico de
seguimiento a los planes de mejora de las carreras y
programas de pregrado y postgrado, y especialidades
que fortalece los procesos de autoevaluacién.

La institucion no dispone de una red interna en temas
de andlisis institucional.

La institucion cuenta con una red de andlisis
institucional que contribuye eficazmente a generar una
cultura de aseguramiento de la calidad en la
Universidad.

La institucion no cuenta con una estrategia sistematica
de formacién de sus miembros en aseguramiento de la
calidad y analisis institucional.

La institucion cuenta con un Modelo Formativo en
aseguramiento de la calidad y analisis institucional y fo
implementa a través de una certificacién.
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5.  MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

5.1 Descripcion del modelo de gestién

Para hacer frente a los desafios de la educacidn superior de hoy y con el fin de dar cumplimiento a la politica de
calidad de la Universidad Austral de Chile, es fundamental que la institucién transite hacia una nueva cultura en
materia de aseguramiento de la calidad. La estrategia que se propone en este proyecto, y que apunta a impulsar
a la institucién a generar nuevas practicas y valores en aseguramiento de la calidad, pone en el foco en el anélisis
institucional.

La estrategia esta compuesta por 5 grandes procesos de mejoramiento:

- Proceso 1. Generacidn de nuevas prdcticas en identificacion de las necesidades de informacién en la
institucién. Consiste principalmente en identificar los procesos claves de la Universidad, los principales
proveedores y usuarios de informacién y las necesidades de informacién de éstos.

= Proceso 2. Acceso a los indicadores de los procesos claves. Se trata fundamentalmente de crear y poner
a disposicién una plataforma en linea que, ademas de exhibir los principales indicadores de los procesos
claves de la Universidad, ponga a disposicidn reportes constantes de anilisis del desempefio de la
institucion en todas sus dreas.

- Proceso 3. Estudio, andlisis y reportes de la informacién. Es el proceso central del andlisis institucional
que implica construir indicadores de los procesos claves de la Universidad y generar analisis de los
mismos.

- Proceso 4. Seguimiento al plan estratégico institucional y apoyo a los procesos autoevaluativos. Consiste
en realizar un seguimiento permanente del plan estratégico institucional y.de los planes de
mejoramientos de la institucion. Ademds, se enfoca en generar seguimiento a los planes de
mejoramiento de los programas a fin de apoyar los procesos autoevaluativos.

- Proceso 5. Formar a los proveedores y usuarios de los datos. Proceso constante de formacién sustentado
en la construccidn y formacién de redes que operard como principal mecanismo de gestidn para orientar
un cambio cultural en la institucién. Busca formar en aseguramiento de la calidad tanto a quienes son
proveedores de datos (académicos, administrativos, encargados de matricula, etc.) como a los usuarios
(tomadores de decisiones).

El proyecto estara dirigido por el Rector, la Prorrectora y el Vicerrector Académico como maximas autoridades
universitarias. La ejecucion y direccién ejecutiva estara liderada por el director de la Direccién de Desarrollo
Estratégico quien, apoyado y asesorado por el equipo ejecutivo conformado por los jefes de unidades especificas
de la direccion (Jefe Unidad de Andlisis Institucional, Jefe Unidad de Autoevaluacién y Calidad Institucional y Jefe
de Area de Planificacién Estratégica) y por los directores de pregrado, postgrado, asuntos estudiantiles,
vinculacion con el medio y tecnologias de la informacidn, sesionaran y se coordinaran para realizar el seguimiento
de las acciones realizadas y los resultados obtenidos, ademas de proponer cambios para mejoras. Asimismo, se
crearan las instancias para favorecer sinergias, apoyos, articulaciones y alianzas necesarias que permitan el
desarrollo adecuado de los objetivos del proyecto, sobre la base de redes internas en andlisis institucional.
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Figura 2. Organigrama y equipos del proyecto
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El director ejecutivo estara a cargo de la coordinacién general del proyecto y estara en contacto permanente con
los responsables de cada objetivo quienes ejecutaran e implementaran todas las actividades declaradas en la
propuesta. Ademas, se contara con el apoyo de la Coordinacién del Area Administrativa y Financiera (Oficina de
Gestion de Proyectos Institucionales) dependiente de la Vicerrectoria Académica, la que tendré la responsabilidad
del control administrativo y financiero para asegurar la correcta ejecucién del proyecto y el buen uso de los
recursos.

El modelo de gestion se descompone en dos dimensiones (ver Figura 3): la primera a nivel de perspectivas de
impacto del proyecto y sus relaciones de causa efecto (mapa estratégico); y la segunda, la organica que asegurara
llevar adelante los procesos de mejoramiento para lo cual se creara la Red UACh de Anélisis Institucional que
liderara la Unidad de Andlisis Institucional, apoyada por el Direccién de Desarrollo Estratégico y la Prorrectoria, y
que le permitird desarrollar un trabajo mas articulado y comprometido de las macrounidades, direcciones,
departamentos, unidades y oficinas.

El mapa estratégico es una representacién visual de las relaciones causa-efecto entre los componentes de los
cinco grandes procesos de mejoramiento del proyecto. Se divide en cuatro perspectivas, a saber: Aprendizaje,
Procesos internos, Stakeholders y Gestién basada en evidencia.

* laperspectiva de los Aprendizajes: resulta ser la fundante y la que permite el desarrollo y fortalecimiento de
las restantes posibilitando el mejoramiento continuo de la institucién en el largo plazo. Esta se enfoca en la
gestion del cambio cultural en los integrantes de la institucién a partir de la formacién de los proveedores y
usuarios de los datos. Lo que implicard que todas y todos formen conciencia del valor de la buena informacion
para la gestion basada en evidencia de la institucién y de su impacto en el aseguramiento interno de la
calidad.

* La perspectiva de Procesos Internos: identifica los objetivos que sustentan las propuestas que tendra el.
mayor impacto en la satisfaccién de los stakeholders y la consecucidn de la gestién basada en evidencia. Se
centra en la gestién del cambio en los procesos con foco en dos grandes dreas: nuevas practicas en
identificacién de necesidades de informacion de la institucién y el seguimiento def plan estratégico junto con
el apoyo a los procesos autoevaluativos.
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e laperspectiva de Stakeholders: identifica el objetivo que permitird poner el foco en la gestion del cambio en
los desempefios, de estudiantes, académicos e institucionales, lo que logra la satisfaccién de los stakeholders.
Esto es estudiar, analizar y reportar la informacion.

e la perspectiva Gestion basada en evidencia: Muestra el desempefio deseado de la UACh en el ambito de la
gestion y la autorregulacion, garantizando el acceso a los indicadores de los procesos claves, las formas de
construccién y su interpretacién para la correcta toma de decisiones. Lo que finalmente impacta en la
sostentabilidad de la institucion en el largo plazo para llevar adelante su Mision.

Figura 3. Mapa estratégico y procesos de mejoramiento
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5.2 Mecanismos de comunicacién y articulacién

Como fue mencionado, los procesos de la estrategia de mejoramiento de la eficacia del andlisis institucional, para
su operacién, requieren la constitucién de la Red UACh en Andlisis Institucional que posibilite una comunicacién
y una articulacién fluida y basada en la colaboracidn entre los diferentes niveles de la Universidad. La opcién de
instalacion de una red de colaboracién en este marco responde a la autonomia, definida por a institucion, de
cada uno de sus actores; y a la complejidad de éstos, posibilitando con ello responder a todos y cada una en
particular.

Cada una de las unidades que participen de la red (Vicerrectorias, Facultades (macrounidades), Sedes,
Direcciones) tendran un gestor de red de andlisis, que serdn en principio el/la gestor de calidad de las Facultades
o el/la Prodecano y los encargados de informacion en el caso de las direcciones, Sedes y Campus, quien sera
el/la responsable de proporcionar la informacién requerida desde el nivel central y a su vez de aportar los
requerimientos de su respectiva unidad a la red, en el marco de la planificacién estratégica institucional, y los
procesos autoevaluativos requeridos a esta escala. Cada gestor de red coordinard los requerimientos de
facultades y vicerrectorias u otras unidades. La herramienta central de gestidn de la informacion en la red seran
los convenios de desempeio 2.0. de las facultades, que es una versién mejorada de los actuales convenios que
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no integran suficientemente la planificacion estratégica de cada macrounidad. Se proyecta de que en una version
2.0., los compromisos de las facultades estén totalmente vinculados a sus planificaciones y en linea con el plan
estratégico institucional. En tal sentido, los convenios de desempeiio 2.0. buscaran concretar e implementar el
modelo de aseguramiento de la calidad en cada una de [as facuitades.

La coordinacién con actores externos a la institucion operara a través del gestor de red la direccidn de Vinculacién
con el Medio, labor que ejercerd la o el coordinador de la unidad de estudios de la direccién de Vinculacién con
el Medio. ’ ‘

El accionar de las redes va a estar sustentado en la plataforma MS Teams, posibilitando la conectividad y
transferencia de informacién entre los distintos actores y territorios, internos y externos, de la Institucion.

5.3 Mecanismos de monitoreo y evaluacion

Los mecanismos de monitoreo y evaluacién que se aplicaran en el proyecto se materializaran en tres frentes:
evaluacién de cumplimiento de los hitos, informe de estado de avance de indicadores y gestién presupuestaria.

Primero, el mecanismo que se emplears para dar cuenta de los cumplimientos de los hitos serd un informe de
avance por hito, que se aplicara tanto a la mitad como al finalizar el plazo de éste. El informe serd elaborado por
la Direccion de Desarrollo Estratégico empleando la metodologia de Carta Gantt. Este informe se presentard al
equipo ejecutivo y directivo del proyecto, los cuales evaluaran si es oportuno aplicar medidas correctivas o
preventivas para no generar retrasos en el proyecto.

Con relacién a los indicadores, el mecanismo de monitoreo sera a través de un reporte del estado de avance y
cumplimiento de éstos de forma trimestral a través de la informacién proporcionada por la Unidad de Andlisis
institucional bajo la metodologia de Cuadro de Mando Integral y con foco en los procesos de mejoramiento.

Por (ltimo, el presupuesto y gestion en documentaciéon serd monitoreado por la Unidad Coordinadora
institucional quién estard en permanente comunicacién con el equipo ejecutivo del proyecto, orientando en la
ejecucion del presupuesto, procedimientos administrativos y financieros y velando por el fiel cumplimiento del

objetivo principal del proyecto y la normativa tanto institucional como la rige la ejecucion de recursos publicos.
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6. PLAN DE TRABAIO: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.
{duracién minima 18 meses, duracién méxima 36 meses).

OBJETIVO GENERAL

El presente proyecto tiene por objetivo general construir una cultura de
aseguramiento de la calidad basada en la evidencia mejorando para tal efecto
las capacidades de andlisis institucional de la Universidad Austral de Chile.

OBIETIVO ESPECIFICO N°1

Generar nuevas practicas en analisis institucional a través de la identificacién
de los procesos claves de la institucion y de las necesidades de informacion
de los stakeholders internos mejorando el acceso a los indicadores de dichos
procesos por medio de una plataforma en linea.

E1l. Identificar stakeholders (proveedores y usuarios de la informacién) y
mapear los procesos claves de la institucion, en cada una de las areas
acreditables (Formacidn de pregrado y postgrado, investigacion, desarrollo y
creacion artistica, vinculacién con el medio y gestion institucional).

E2. Disefiar e implementar una plataforma en linea que permita el acceso de

L]
ESTRATEGIAS OE N°1 los indicadores de los procesos claves y reportes a la Comunidad
Universitaria.
E3. Institucionalizar la plataforma en linea a través de un mecanismo de
retroalimentacién que permita mejoras a la plataforma, facilitando y
promoviendo su uso por parte de la Comunidad Universitaria.
Hitos

Actividades Medios de verificacion

Hito 1: Procesos

claves

levantados por drea acreditable

Mes 1-Mes 6

Identificacién de stakeholders

Contratacién asesoria

informes levantamiento de
procesos clave por éarea
acreditable

Definiciéon plan de trabajo junto a
equipo consultor

Levantamiento de procesos por area
acreditable (proceso por etapas)

Hito 2: Plataforma en
disefiada

Mes 6 - Mes 8

linea

Definicién de indicadores a partir de
necesidades de informacién de &reas
acreditables.

Construccién de indicadores y registro
de metodologias de célculo.

Ejecucion del plan de trabajo y de 1a | jnforme propuesta final disefio

medicién. plataforma
Disefio de reportes

Evaluacion Software de desarrollo de
plataforma con DTl y otras instancias.

Revisidbn  propuesta disefio  con
stakeholders y equipo proyecto.
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Hito 3: Plataforma en linea

implementada

Mes9-12

Puesta en operacion del sistema
informético que sustenta la plataforma
(PowerBI).

Plan de pilotaje y evaluacién de la
plataforma en operacién

Evaluacién y aprobacion final de la
plataforma por las instancias
correspondientes.

Habilitaciéon constante y formalizada del
personal que ingresara y/o extraerd los

Informe Plan de Implementaciony
puesta en marcha plataforma
online (incluye Plan de Pilotaje)

Hito 4: Plataforma en linea
lanzada, difundida
institucionalmente

Mes 12 — Mes 15

datos de la plataforma.

Lanzamiento oficial plataforma a través
de instancias de comunicacidn internas.

Difusién, promocién y uso de la
plataforma a través de instancias
formales de reunién con usuarios
(facultades, unidades)

Plan de difusion y uso de
plataforma en la institucion

Hito 5: Plataforma en linea

operando

Mes 14 — Mes 15

Monitoreo de la plataforma para su
mejora continua, identificando
fortalezas y debilidades para Ia
realizacion de ajustes pertinentes

Evaluacion del uso de la plataforma

Reporte final incluyendo

indicadores de uso

OBJETIVO ESPECIFICO N°2

Fortalecer el andlisis institucional en la Universidad a través del estudio de los
indicadores de los procesos claves de la institucién, de la difusién de buenas
practicas en aseguramiento de la calidad y del seguimiento y estudio de la
planificacion estratégica institucional y de los programas.

ESTRATEGIAS OE N°2

El. Generar practicas de aseguramiento de la calidad a través del
acompafiamiento de los planes de mejora de las carreras y programas de
pregrado y postgrado y los convenios de desempeiio a fin de mejorar los
procesos de andlisis, autoevaluacion y planificacion en la Universidad.

E2. identificar y promover buenas practicas de aseguramiento de la calidad
basado en evidencia dentro de la comunidad universitaria.

E3. Promover la utilizacion mas amplia de la informacién y los datos
producidos en pos de una gestion institucional basada en la evidencia.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1. Sistema de seguimiento
de plan estratégico institucional
disefiado e implementado.

Mes 3 —-Mes 7

Disefio de interfaz grifica de plataforma

informatica.

Desarrollo de interfaz en plataforma informatica
estratégico

de seguimiento del plan

institucional.

Implementacion de plataforma informatica de

seguimiento.

Reporte de
implementacion del
software

Disefio y elaboracion de reportes de indicadores

del plan estratégico institucional.

Acompaiiamiento a las unidades en utilizacién
de la plataforma en linea que favorezca el

aprendizaje institucional.
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Hito 2. Sistema de seguimiento
de planes de mejora de carreras

Disefio de herramientas informaticas de

seguimiento.

Desarrollo de interfaz en plataforma informatica
de seguimiento de planes de mejora.

L Implementacién de herramientas informdticas | Reporte sobre

y programas disefiado e d . . . .
] e seguimiento de planes de mejora. implementacion del
implementado. — ~ — .

Disefio y elaboracion de reportes de indicadores | sistema.

de planes de mejora.
Mes 3-Mes 8 2 . ) - .

Acompafiamiento a las unidades en utilizacién

de la plataforma en linea que favorezca el

aprendizaje institucional. ‘
Hito 3. Metodologia de | Estudio de metodologias de levantamiento de

identificacién, levantamiento y
difusion de buenas practicas
disefiado.

Mes 7 —Mes 12

buenas practicas.

Disefio de la metodologia de identificacion y
levantamiento de buenas practicas.

Informe de diseiio de la _
metodologia y plan de
difusion.

Plan de difusidn de buenas practicas.

Hito 4. Buenas practicas en

aseguramiento de la calidad
basado en evidencia
identificadas y difundidas.

Mes 13 - Mes 24

Identificacion de buenas practicas.

Difusién de buenas practicas. Reporte evaluativo sobre
capacidades instaladas de

buenas practicas.

Seminario en aseguramiento de la calidad
basado en evidencia dictados por especialistas
internacionales.

Hito 5. Convenios de desempeio
2.0. firmados.

Disefo del convenio de desempeiio 2.0.
Validacién del convenio de desempefio 2.0. con
macrounidades.

Formalizacién convenios de desempeiio 2.0 en

Convenios de desempefio
2.0 firmados.

Mes 6 ~Mes 12 .
macrounidades. '
Acompanamiento para la evaluacion de los
convenios de desempefio 2.0. ‘
Hito 6. Capacidades de Acompaﬁamiento para la planificacién de las
monitoreo, evaluacion y macrounidades.
planificacién a  nivel de | Acompaiiamiento en procesos autoevaluativos | pooirte de evaluacion de

macrounidades desarrolladas.

Mes 25 - Mes 36

de carreras y programas de pre y postgrados y
especialidades médicas.

los planes de

acompaiamiento

Evaluacion cualitativa a través de focus grups de
los planes de acompafiamiento.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3

Instalar la red de andlisis institucional a partir del disefio e implementacion de
un programa formativo en aseguramiento de la calidad basado en 1a evidencia

ESTRATEGIAS OE N° 3

E1. Formar la Red UACh de Andlisis Institucional que opere a través de toda la
institucion y que promueva practicas de aseguramiento de la calidad basado en
evidencia.

E2. Disefiar e implementar un programa formativo de caracter permanente en
aseguramiento de la calidad basado en la evidencia, considerando las exigencias
del nuevo contexto institucional en Educacién Superior en la Universidad, que
contribuya a un cambio cultural en las practicas de aseguramiento de la calidad
en todo los niveles y sedes de la Universidad.
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Hitos Actividades ~Medios de verificacién
. ) Creacién de una comision para el disefio del
Hito 1: Programa Formativo . . s .
. programa formativo a proposicién del Consejo de
en aseguramiento de I[a Calidad UACh
calidad basado en la evidencia . Informe del disefio del

disefiado.

Mes 1—-Mes 6

Disefio del programa formativo considerando las
modalidades de formacion pertinentes.

Validacion del disefio del programa formativo
por parte del Consejo de Calidad UACh.

programa formativo.

Hito 2: Red de Andlisis
Institucional constituida e
implementada.

Disefio de plan de trabajo de puesta en marcha
de la Red de andlisis institucional UACh

Nombramiento de Gestores de Redes de las
macrounidades.

Formacidn y Certificacion de Gestores en Redes

Disefio de plan de trabajo de ampliacién y

Informe de implementacion
de la Red de Andlisis

operacién de la Red en el largo plazo Institucional
Mes 6 - Mes 12 L, L, .
Comunicacién y difusion en la comunidad
universitaria de proyecto de Red UACh de
Analisis Institucional
Disefio de una estrategia de comunicacién y
difusién del programa formativo
Hito 3: Programa Formativo en Contratacion de especialistas necesarios para el
aseguramiento de la calidad | Programa
basado en la evidencia Informe de la

implementado.

Mes 13 — Mes 24
Mes 25 - Mes 36

Adquisicién de recursos materiales para la puesta
en marcha del programa

Habilitaciéon de infraestructura necesaria para
implementacién del programa

Puesta en marcha institucional del programa
formativo a la red extendida.

implementacién del

modelo formativo

Hito 4: Red de andlisis y
programa formativo
evaluados periédicamente.

Mes 34 - Mes 36

Evaluacion de operacion de la red de andlisis
institucional UACh.

Evaluacion general del programa formativo.

Informe de evaluacion del
funcionamiento de la Red y
del programa formativo
sobre la base
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7.

INDICADORES DE LA PROPUESTA
Nombre Formula Base Meta Meta Meta Medios de
Indicador Calculo afo 1 afo 2 afo 3 Verificacion
Uso mensual dela | Numero de :
plataforma, por visitas
R
1 | parte de la | mensuales a 0 100 200 400 epc?rjce contador
. visitas web
comunidad la
universitaria plataforma
Ne de
Reportes reportes Informe de
1 | solicitados en la | solicitados 0 40 60 80 solicitudes/
plataforma enla descargas
plataforma
Satisfaccion  de
1 usuarios sobre
instalacién de | Resultados
! | nuevas practicas | encuestade Primera Informe de
2 P . . ., - medicién - +15% resultados de la
en aseguramiento | satisfaccion Ui
, . . inea base encuesta
de la calidad aplicada
3
basado en
evidencia
NuUmero de
procesos
Levantamiento de | levantados/ Informe de
1 | procesos e | Numero de 0 70% 100% - procesos e
indicadores clave procesos indicadores clave
diagnosticad
os *100
N ,
uevo§ . Numero de
requerimientos
asociados al procesos
asesuramiento de levantados/ Memoria anual de
2 | 3se8u Ntmero de 0 10 20 25 la Direccién
la calidad basado
. . procesos
en evidencia . .
. diagnosticad
cuantitativa o
: - 0s *100
cualitativa
Numero de
procesos de
% de procesos de | autoevaluaci
autoevaluacion de | dn de planes
carreras y | yprogramas Memoria anual de
2 | programas de | encurso/ (15/86) (20/86) (25/86) (30/86)- la Direccion
pregrado, Numero
postgrado y total de
especialidades planesy
programas
*100
Convenios de | Numero de Convenios de
2 | desempefio 2.0 de | macrounidade 0 - (5/11) (11/11) ‘desempefio 2.0
macrounidades scon firmados
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convenios de
desempefio
2.0 firmados/
Numero total
de
macrounidade
s *100
N° de
participantes
% de participacion en prggrama
en prc?grama de formacién/ 0 80% 85% 90% Certificados
formacion por o . entregados
. . N° total de
area acreditable .
participantes
convocados
*100
N° de
participantes
% de participacion en prggrama
en pr(?grama de formacién/ 0 80% 85% 90% Certificados
formacion por o entregados
N° total de ,
Facultades ..
participantes
convocados
*100
miac?;:midades Y N¢ unidades
. incorporadas 0 (10/18) (14/18) (18/18) Unidades
incorporadas a la /18
red de andlisis
N¢ de
Gestores de red | . ges.thres
. ] identificados
identificados y .
certificados  en certificados/ ' ' ' Certificados
! Ne de 0 50% 100%
formaciéon en AC entregados
gestores
basado en | . .
. . identificados
evidencia .
requeridos
*100
RECURSOS SOLICITADOS
: 9.1 PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].
Afo 1 [En | Afio 2 {[En | Afio 3 [En Total
SUBITEM GASTO m$) M$) M$] -
Mineduc | Mineduc | Mineduc | Mineduc

RECURSOS
HUMANOS

Contratacién

docentes/académicos

Remuneraciones

(Docentes/Académicos)

de

Honorarios (Docentes/Académicos)

Transferencias
{Académicos)

postdoctorales
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Seguros de accidente

(Docentes/Académicos)

Contratacién de
equipo de gestion

Remuneraciones (Equipo de gestién)

18.000

21.600

21.600

61.200

Honorarios {(Equipo de gestién)

23.200

29.800

29.800

82.800

Seguros de accidente (Equipo de
gestion)

Contratacién de
ayudantes y tutores

Remuneraciones (Ayudantes)

Honorarios {Ayudantes)

Transferencias a estudiantes

(Ayudantes)

Otras contrataciones

Remuneraciones (Otras
contrataciones)

Honorarios (Otras contrataciones)

16.500

16.500

Visita de especialista

Pasajes (visita especialista)

1.000

1.000

2.000

Mantencién {visita especialista)

2.700

2.700

5.400

Seguros (visita especialista)

120

120

240

Honorarios (visita especialista)

Actividades de

formacién y

especializacién

Pasajes (formacién)

Contratacion de servicios de traslado
(formacién)

Arriendo de vehiculos (formacién)

Viaticos/mantencién (formacién)

Seguros {formacién)

Inscripcién (formacion)

Actividades de
vinculacién y gestién

Pasajes (Vinculacién)

Contratacién de servicios de traslado
{Vinculaci6n)

Arriendo de vehiculos (Vinculacién)

Viatico/Mantencién (Vinculacién)

Seguros (Vinculacién)

Movilidad estudiantil

Pasajes (Movilidad)

Contratacién de servicios de traslado
(Movilidad)

Arriendo de vehiculos {(Movilidad)

Mantencién (Movilidad)

Seguros (Movilidad)

Inscripcién (Movilidad)

Asistencia a reuniones
y actividades
académicas

Pasajes {Asist. reuniones)

1.080

1.080

1.080

3.240

Contratacién de servicios de traslado
(Asist. reuniones)

400

400

400

1.200

Arriendo  de
reuniones)

vehfculos  {Asist.

Mantencién/ Vidtico (Asist. reuniones)

2.736

2.736

2.736

8.208

Seguros (Asist. reuniones)

Serv. de alimentacién  (Asist.

{ reuniones)

480

480

480

1.440

Organizacién de
talleres y seminarios

Mantencién/ Viaticos (Org. talleres)

1.200

1.200

1.200

3.600

Seguros (Org. Talleres)

50

50

50

150

Honorarios (Org. talleres)
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GASTOS
ACADEMICOS

Pasajes (Org. talleres)

270

270

270

810

Contratacién de servicio de traslado
(Org. Talleres)

100

100

100

300

Arriendo de vehiculos (Org. Talleres)

Serv. de alimentacién (Org. talleres)

2.400

2.800

2.800

8.000

Servicio y productos de difusién (Org.
talleres)

Materiales e insumos de oficina (Org.
talleres)

Serv. De apoyo académico (Org.
talleres) '

Servicios  audiovisuales y de
comunicacion {Org. talleres)

Arriendo de espacios (Org. talleres)

Fondos concursables

Contrataciones (Fondos concursables)

Servicio de Consultoria (Fondo
concursable)

Otros (Fondos concursables)

GASTOS  DE
OPERACION

Servicios de soporte y
Seguros

Estudios de arquitectura y afines

Instalaciones

Servicios técnicos

Seguros de bienes

Servicios de acceso y suscripcién

Servicios de telecomunicaciones

Materiales e insumos

Materiales e insumos de oficina

Insumos para equipamiento vy
laboratorio

Servicios y productos
de apoyo académico y
difusién

Material pedagdgico y académico

Servicios de apoyo académico

Servicios y productos de difusién

Servicios  audiovisuales y de
comunicacion

Impuestos, patentes y
otros

Tasas publicaciones cientificas

Impuestos

Patentes

SERVICIOS DE
CONSULTOR(
A

Asistencia técnica

Asistencia técnica individual

Asistencia técnica firma consultora

50.000

50.000

E Subtotal Presupuesto Corriente

119.516

66.418

252.370

BIENES

Equipamiento e
instrumental de apoyo

Equipamiento e instrumental de apoyo
a la docencia, innovacién,
investigacién, laboratorios y/o talleres

Equipamiento computacional y de
informacion

2.400

2.400

Equipamiento audiovisual

Otros bienes

Soporte informéatico y bases de datos

12.000

12.000

36.000

Desarrollo de softwares

Bibliografia

500

500

Alhajamiento menor

Alhajamiento menor

Mobiliario

1.800

1.800
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Fondos concursables

Bienes (Fondos concursables) - - - -

Ampliacién

OBRAS Remodelacién

Remodelacién

96.021 - - 96.021

Habilitacién

; éubtotal Presupuesto Capitéli -

112721 12.000] 12.000] 136.721

Total Anual M3

232,237 78.436  78.418 389.091

.

| 9.2 Descripcién y justificacién por item de los recursos solicitados

. ITEM

Descripcion y justificacién

Recursos humanos:

El Item de recursos humanos se desglosa de la siguiente

forma:

¢ Contratacion a plazo fijo de un profesional de apoyo que
se desempenard como el Coordinador Ejecutivo del
proyecto quien apoyard al Director Ejecutivo en la
coordinacion y ejecucion de todas las acciones y
actividades que permitan el cumplimiento oportuno de
todos los compromisos del proyecto.

e Contratacién a honorarios de un especialista estadistico
para apoyo durante la vigencia del proyecto.

¢ Contratacién a honorarios de un profesional de las
comunicaciones durante la vigencia del proyecto como
apoyo a la difusién y comunicacidn interna.

o (Contratacion a honorarios de un Ingeniero en
informatica durante 7 meses el primer afio.

e Contratacién a honorarios de un Ingeniero en
informatica durante 4 meses el primer afio.

e Contratacidn a honorarios de un especialista en andlisis
institucional en educacién superior por 8 horas a la
semana durante el primer afio la vigencia del proyecto.

¢ Contratacion a honorarios de un profesional externo
para formacion en aseguramiento de la calidad basado en
la evidencia certificada, con periodicidad una vez al afio.

Gastos académicos

Los gastos académicos corresponden a:

* Visita de expertos internacionales para la realizacion de
seminarios en aseguramiento de la calidad basado en
evidencia.

» Realizacion de capacitaciones en aseguramiento de la
calidad centrado en la evidencia para todos los niveles y.
sedes de la Universidad.

» Gastos para organizacion de reuniones internas con
autoridades, académicos, estudiantes y profesionales,
que financiara gastos menores en la organizacion de
reuniones de ejecucidn del proyecto.

Gastos de operacion:

Los gastos de operaciones corresponden a:
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¢ Gastos en servicios y productos de difusion, como la
contrataciéon de servicios de material audiovisual y
creacién de pagina web.

* Gastos de funcionamiento general del proyecto.
Servicios de consultoria: Se contratara una consultoria para el levantamiento de
procesos clave de la Iniciativa. Esta opcidn se decidié
debido a la ubicacion geografica y disponibilidad de
especialistas en la zona sur, en consideraciéon de Ila
relevancia de la actividad y a la temporalidad de los
insumos para la correcta ejecucion de la propuesta.
Bienes: Los gastos en bienes corresponden a:

¢ Implementacion de oficinas para nuevos profesionales
contratados.

¢ Licencias de software PowerBi durante la vigencia del
proyecto..

* Bibliografia para uso de todo el equipo del proyecto.
Obras: Los gastos en infraestructura corresponden a:

e Remodelacion de espacios en Valdivia que permitan
albergar 'a los nuevos profesionales contratados y un
nuevo espacio tipo coworking para realizar las
formaciones a un grupo de 10 personas maximo.

9.  ANEXOS

ANEXO 1: UNIDADES ACADEMICAS INVOLUCRADAS EN LA PROPUESTA (completar este anexo, solo eh caso de
propuestas focalizadas, indicado en portada de formulario).

Para completar esta tabla considerar la informacién proporcionada por el Servicio de informacién de Educacion
Superior (SIES) disponible en: https://www.mifuturo.cl/sies/. Tener en consideracién que el cédigo SIES de las
carreras varia segun versiones de la misma o jornadas en la que se dicta, por lo tanto, se debe informar la totalidad
de _carreras y cédigos respectivos. La informacion que proporcione la institucion en este anexo, es la que se
considerara como oficial para la postulacion.
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N° | Nombre carrera Cédigo SIES Nombre sede Carrera Nueva o Matricula 2020
(Indicar sede enla Antigua (solo completar en
que se imparte la caso de ser carrera

carrera de nueva)
acuerdoalo
informado a SIES)
1 Elija un elemento.
2 Elija un elemento.
ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
(1 pagina por persona como maximo).
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Galindo Villarroel Oscar Alejandro
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
10 de septiembre de 1961 ogalindo@uach.cl 63 221960
RUT CARGO ACTUAL
8.806.301-5 Rector
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Independencia 631
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(::::;i) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Profesor de Castellano Universidad Austral de Chile Chile 1984
GRAD(C:;:;::;[;?;MCOS UNIVERSIDAD PAls ARNO OBTENCION
Doctor en Filologia Hispéanica Universidad Complutense de Madrid Espafia 1999
Licenciado en letras Universidad Austral de Chile Chile 1984
TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA

Universidad Austral de Chile Decano Facultad de filosofia y Humanidades 2005 2008

Universidad Austral de Chile Vicerrector Académico 2008 2014
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Balocchi

Leonelli

Oscar Andrés
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO FAX
11 de noviembre de 1954 obalocch@uach.cl 63 2221257
RUT ’ ) CARGO ACTUAL
6.256.269-2 Vicerrector Académico
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Independencia 631
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
- FORMACION ACADEMICA ]
TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado) .
Ingeniero Agrénomo Universidad Austral de Chile Chile 1977
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD - pAlS ANO OBTENCION
{postgrado) . . . .
Doctor of Philosophy University of Wales Gran Bretafia 1993
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Director de la Unidad de Planificacién Estratégica 2014 2019
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Medicina

APELLIDO PATERNO =« “APELLIDO MATERNO NOMBRES =~
Otth Lagunas Carola Lisette
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
13 de noviembre de 1972 cotth@uach.cl 63 2293687
RUT CARGO ACTUAL
11.920.043-1
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
De los Rios Valdivia Independencia 631 / Yungay N° 809
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Licenciada en Bioquimica Universidad Austral de Chile Chile 1998
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
Dc.)ctor? en Ciencias Mencién Universidad Austral de Chile Chile 2003
Biologia Celular y Molecular
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Comisién Central fie Doctorado de la Direccidn 2015 2017
Estudios de Postgrado
Universidad Austral de Chile Directora Escuela de Graduados Facultad de 2017 2018
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- APELLIDO.PATERNG: | “APELLIDO MATERNG> -
Boisier Olave Guy Fernando
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
25 de junio de 1979 guy.boisier@uach.cl +56 63 2293042 -
RUT CARGO ACTUAL
10.373.875-K Director de Desarrollo Estratégico
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
. L Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, Los Laureles N2 35 interior, Campus Isla
De los Rios Valdivia X - s
Teja - Valdivia, Chile
JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PA[S Ao
OBTENCION
D —
octoren Cu-e?cnas dela Université Panthéon-Sorbonne (Paris 1) Francia 2011
Gestién
Magister en C.u?nuas dela Université Panthéon-Sorbonne (Paris 1) Francia 2007
Gestion
Titulo de Socidlogo Universidad Alberto Hurtado Chile 2002
Licenciado en Sociologia Universidad Alberto Hurtado Chile 2001
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Alberto Asistente de investigacién del Centro de Estudios Septiembre
o Marzo 2002
Hurtado QOrganizacionales 2005
Universidad Alberto . Ll A T Septiembre
Hurtado Asistente de la Direccién de Aprendizaje Institucional Marzo 2002 2005
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO | | NOMBRES
Leiva Morey Felipe Andrés
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/10/1974 fleiva@uach.cl 63 2 293796
) RUT CARGO ACTUAL
14.282.043-9 Jefe de Planificacidn Estratégica Institucional
REGION o CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
De Los Rios Valdivia Yungay 809
' " JORNADA DE TRABAJO'
i {en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA .
TiTuLOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero Forestal Universidad Austral de Chile Chile 2001
. GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Administracion de Empresas Universidad Austral de Chile Chile 2012
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Umversrdad'A.ustntal de Chile -.Umdad de Subdirector 2014 2019
Planificacién Estratégica
Universidad /fustral de Chile - Centro Director Ejecutivo 2001 2019
Experimental Forestal
L . Coordinador principal proyecto FIA PYT
Universidad Austral de Chile - FIA 2019 -0076 2019 Al presente
Universidad Austral de Chile Profes‘or responsat?l'e asignatura 2009 Al presente
- formulacién y evaluacion de proyectos
Universidad Austral de Chile - FONDEF Director alterno p;igm FONDEF D10}- 2011 2016
Encargado de proyectos industriales,
01
BIOFOREST Division propiedades de la Madera 1999 20
Forestal \{aldnvna SA, Un'ldad plamfncaf: /:én Apoyo profesional Enero 1999 Septiembre 1999
produccién, subgerencia de produccion
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APELLIDO PATERNO

~ APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Tan

Becerra

Reinaldo Ramén

FECHA NACIMIENTO ' CORREO ELECTRONICO FONO FAX
20 de julio de 1974 reinaldo.tan@uach.cl
RUT CARGO ACTUAL
12.616.339-8 Jefe Unidad de Autoevaluacién y Calidad Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
De los Rios Valdivia Prorrectoria. Yungay 809
JORNADA DE TRABAJIO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Licenciado en Sociologia Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1999
Socidlogo Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1999
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD pals ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Esfudros Sf:aales y Politicos Universidad Alberto Hurtado Chile 2012
Latinoamericanos
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Analista de Aseguramiento de la Calidad.
Universidad de Chile Unidad de Autoevaluacién, Acreditacién y 2016 2019
Calidad. Vicerrectoria de Asuntos Académicos
Universidad de Santiago de Chile Gestor curncul'ar y de C?hdaq' Facuitad de 2016 2016
Quimica y Biologia
Universidad Central de Chile Coordinador de Asegu‘ram.lento qe la Calidad. 2012 2016
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad Central de Chile Coordinador de Vinculacién con el Medio. 2015 2016
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad Central de Chile Coordinador de Extension y Vinculacin el 2010 2012
Medio. Escuela de Trabajo Social
Universidad Central de Chile Académico Facultad de Ciencias Sociales 2010 2019
A Académico Investigador. Centro de
Universidad Alberto Hurtado Investigaciones Socioculturales (CISOC) 2010 2011
Universidad Alberto Hurtado Consultor e Investigador. CISOC 2004 2010
. Coordinador de Gestién y Redes. Zonal
Hogar de Cristo Chacabuco. Direccién Social 2002 2004
Coordinador de Formacién Juvenil, Vicaria
Arzobispado de Santiago Episcopal Cordillera y Vicaria de la Esperanza 2000 2002
loven
Agente de! Programa de Desarrollo Productivo
FOSIS Rural. Alhué, Regién Metropolitana 1999 2000
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Ruiz Tagle Molina Mauricio

FECHA NACIMIENTO “CORREO ELECTRONICO . FONO FAX
14 de enero de 1968 - mruiztag@uach.cl 632211259
RUT CARGO ACTUAL
8.214.713-6 DIRECTOR DE ESTUDIOS DE PREGRADO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De Los Rios Valdivia Av. Carlos Ibafiez Del Campo S/N Edificio Vicerrectorfa Académica 22 Piso, Campus Isla Teja

JORNADA DE TRABAJO
{en Horas semanales)

44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Ingeniero civil en informatica Austral de Chile Chile 1992
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIs ARNO OBTENCION
{postgrado)
Doctor en Software y sistemas Universidad Politécnica de Espaiia Espafia 2012
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral De Chile Jefe Dacic 2014 2015
Universidad Austral De Director De Escuela De Ingenieria Civil En Informdtica 2013 2014
Chile
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.

Humanidades

Browne Sartori Rodrigo Francisco
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONd FAX
20 de enero de 1972 rodrigobrowne@uach.c! | 2216:; .
RUT CARGO ACTUAL
9.141.266-7 Director de Estudios de Postgrado
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO '
De los Rios Valdivia Iridepéndencia 631
JORNADA DE TRABAJO
{en Horas semanales)
_ 44
FORMACION ACADEMICA .
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ) OBTQI:"ISI ON
Periodista Universidad de Playa Ancha Chile 1996
Doctor en Comunicacién Universidad de Sevilla Espafia 2003
TRABAJOS ANTERIORES )
INSTITUCION CARGO ‘ DESDE HASTA
Municipalidad de Juan Fernandez Jefe de RRPP, Turismoy Cultura 1996 2003
Universidad Austral de Chile Dirgctor de Escuela de Graduados Facultad de Filosofia y ) 2010 2014
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Vasquez

Fierro Virginia Verdnica
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
03 de octubre de 1975 wasquez@ua;h.cl 63 2221317 -
RUT CARGO ACTUAL
12.747.263-7 Directora de Asuntos Estudiantiles
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia . Direccidn de Asuntos Estudiantiles, Edificio DAE. Campus Isla Teja, Valdivia
JORNADA DE TRABAJO '
{en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAis ANO OBTENCION
Doctor en Ambitos de Investigacién
en energia y medio ambiente a la Universidad Politécnica de Catalufia. Barcelona Espafia 2009
Arquitectura
Arquitecta Universidad Mayor Chile 2004
Licenciada en Arquitectura Universidad Mayor Chile 2002
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO ‘ DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Académica Facultad de Arquitectura y Artes 2008 alafecha
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{en Horas semanales)

Starocelsky Villavicencio Nadja Alejandra
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
18 de noviembre de-1965 nadja.starocelsky@uach.cl 632
221375
RUT CARGO ACTUAL
10.015.254-1 Directora de Tecnologias de la Informacion
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Edificio Biblioteca 2 piso Campus Isla Teja
JORNADA DE TRABAJO

44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAis ARO OBTENCION
Ingeniero Civil en Informatica Universidad Austral de Chile Chile 1992
Magister en Tecnologias de la Informacién Universidad Santa Maria Chile 2012
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
EntelData SA Analista 1990 1995
Universidad Austral de Chile Jefe Proyectos 1995 2010
Universidad Austral de Chile Director DT! 2010 A la fecha
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- APELLIDO PATERNO 5 'APELLIDO MATERNO e T U NOMBRES %
Adan Alfaro Leonor isabel
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
24 de septiembre de 1969 ladan@uach.cl 63-2221552
RUT CARGO ACTUAL
10.668.176-7 Directora de Vinculacién con el Medio
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Yungay 800
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PA[S ANO OBTENCION
{pregrado)
Arquedloga Universidad de Chile Santiago 1996
Licenciada en
Antropologia, mencién Arqueologia Universidad de Chile Santiago 1991
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
Doctora en Historia, mencién Universidad de Chile Santiago 2014
Etnohistoria
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Directora. Direccién Museoldgica. 1997 2014
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3

Aravena

Nancy del Carmen

Ampuero , _
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO ) FAX
10 de marzo de 1961 nampuero@uach.cl 63-2221959 -
RUT CARGO ACTUAL
8.890.768-K Analista Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION' DE TRABAIJO
XV Valdivia Vicerrectoria Académica, Campus Isla Teja, Valdivia
JORNADA DE TRABAJO - '
(en Horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Estadistico Universidad Austral De Chile Chile 1986
TRABAJOS ANTE-RIORES
INSTITUCION CARGO DESDE  HASTA
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_APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO | NOMBRES
Berrios Ferndndez Waleska
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16/07/1981 waleska.berrios@uach.cl 973773546
RUT CARGO ACTUAL
10959143-2 Profesional Prorrectorfa y Direccién de Desarrollo Estratégico
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
De los Rios Valdivia Yungay 809
JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
.44
FORMACION ACADEMICA
TiruLos UNIVERSIDAD pAIS ARO OBTENCION
{pregrado)
. N Pontifica Universidad Catélica de Valparaiso, .
Profesora de Lenguaje y Comunicacién Valparaiso, Chile, 2008. Chile 2008
Licenciada en Literatura y Lenguas Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, .
R . , . Chile 2008
Hispanoamericanas Valparaiso, Chile
Licenciada en Educacion Pontificia Unlvers:dad’CatéIu:,a de Valparaiso, Chile 2008
Valparaiso, Chile .
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Educacion, mencién Politica |\ o cidad Austral de Chile, Valdivia, Chile Chile 2019
y Gestién Educativa, !
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE __HASTA
Encargada de comunicaciones Unidad de
Universidad Austral de Chile Relaciones Internacionales, Universidad Septiembre 2019 Abril 2020
Austral de Chile
Universidad Santo Tomds; Valdivia Docente . Marzo 2019 Julio 2019
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APELLIDO PATERNO

‘APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Alarcén Mancilla Yanira Alejandra
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21 septiembre 1995 yanira.alarcon@uach.cl 940651106 -
- RUT CARGO ACTUAL
19.247.649-6 Profesional de Apoyo de la Direccién de Desarrollo Estratégico
REGION " CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Yungay 809, Prorrectoria
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
' . (;:::r:?;) UNIVERSlDAp ‘PAfS | ANO OBTENCION
Ingeniera Co.n?ercia.l, mencién- Universidad Austral de Chile Chile 2019
Administracién
GRAD((:, i:\é;lzit;mcos UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Apoyo Plan Estratégico FACFOREN 05 mayo 2019 30 diciembre 2019
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“APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO _NOMBRES
Pradenas Ferreira M@nica Viviana

FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX

11 de enero de 1972 mpradenas.ogpi@uach.cl 63-293831
RUT CARGO ACTUAL

10.866.603-k Coordinadora Institucional - Jefa Oficina de Gestidn de Proyectos Institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
De los Rios Valdivia Av. Carlos Ibafiez del campo S/N Edificio Vicerrectoria Académica, campus Isla Teja
JORNADA DE TRABAIJO

{en horas semanales)

44

FORMACION ACADEMICA

TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ARNO OBTENCION
{pregrado)
Médico Veterinaria Universidad Austral de Chile Chile 2000
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ARNO OBTENCION
(postgrado)
Doctora en Ciencias Veterinarias Universidad Austral de Chile Chile © 2008
Magister en Ciencias Veterinarias, mencién Universidad Austral de Chile Chile 2006
Patologia Animal
Licenciada en Medicina Veterinaria Universidad Austral de Chile Chile 2000
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Austral de Chile Coordinadora Of. leu'swn‘de Carrera Fac. Cs. 2013 2019
Veterinarias
Universidad Austral de Chile Profesor adjunto. Instituto Patologia Animal 2011 Alafecha
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Rojas Valenzuela Carola Francisca
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
30 de mayo de 1973 cfrojas@uach.cl +56 63 2293197 -
RUT CARGO ACTUAL
8.234.461-6 Ingeniera de Proyectos
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
- Oficina de Gestidn de Proyectos institucionales, Edificio Vicerrectoria Académica, Campus Isla Teja,
Xiv Valdivia L
i Valdivia
JORNADA DE TRABAJO
{en Horas semanales)
44

FORMACION ACADEMICA

TITULOS Y GRADOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Titulo ingeniera Comercial Universidad Central de Chile Chile 1996
licendi — I

lcen.c'.ada . en Ciencias en la Universidad Central de Chile Chile 1996
Administracion de Empresas
Dlplorr'nado en Administracién de Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 2005
Negocios
Diplomado en Gestidn de Retail Universidad de Chile Chile 2007
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA

Transbank S.A. Jefa Zonal Regién de Los Rios Abril 2002 Septiembre 2008
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Ministério de'.
Educacién

b )

Gohierno de Chile

UCM20l03

FORMULARIO DE POSTULACION

CONCURSO AREAS ESTRATEGICAS

SUBSISTEMA UNIVERSIDADES
FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
ANO 2020

DATOS GENERALES

Nombre institucion:

Universidad Catélica del Maule

RUT institucién:

71.918.300-K

Direccién casa central institucién:

Avenida San Miguel #3605, Talca.

Titulo de la propuesta:

Fortalecimiento de las habilidades de gestién académica
de los docentes de la Universidad Catélica del Maule,
mediante metodologias online, que contribuyan a la
implementacién del modelo de gestién curricular
institucional.

Area estratégica de la propuesta (seleccionar sélo un
 Grea):

Desarrollo curricular e innovacién académica para
promover la actualizacién, articulacién, pertinenciay
calidad de la oferta formativa institucional

Acciones especificas (seleccionar la accién especifica
que mejor refleje el objetivo de la propuesta, segun Area
estratégica seleccionada): :

Implementacion de metodologias innovadoras de
ensefianza-aprendizaje, centradas en el estudiante, y de
sistemas de optimizacién de la gestién académicay de la
gestion del currfculum, que incorporen tecnologias de la
informacioén [...]

Alcance de la propuesta (en caso de las propuestas

focalizadas, incluir en Anexo 1, las carreras involucradas): Institucional
Nombre d ni implementa la .
¢ de se-des en aque se p_ Sedes Talcay Curicé
propuesta y ciudad en la que se ubica:
Duracién de la propuesta (18 a 36 meses): 36 meses
Monto solicitado al Mineduc en miles de pesos (150 M$296.619

a 400 millones de pesos)
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1, CARTA DE COMPROMISQ INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

Talca, 29 de mayo 2020

Yo Diego Pablo Duran Jara, Rector de la Universidad Catdlica del Maule, institucién ejecutora de la propuesta
presentanda al Concurso de propuestas de proyectos en Areas Estratégicas, Subsistema Universidades, afio
2020, en el marco de ejecucidn del Fondo de Desarrollo Institucional, denominada “Fortalecimiento de las
habilidades de gestién académica de los docentes de la Universidad Catélica del Maule, mediante
metodologias online, que contribuyan a la implementacién del modelo de gestiéon curricular

institucional”, me comprometo, junto con los actores involucrados de esta institucion, a:

» Presentar formalmente esta propuesta, aceptar las Bases y las condiciones del concurso, y asumir Ja

responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucidn en caso de ser adjudicada la propuesta.

¢ El éxito de este proyecto se vera reflejado en su sustentabilidad, por lo cual nuestra institucion
asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para su contitividad e institucionalizacién en

el mediano y largo plazo.

Diego Pablo Durdn jara
Rector




2, EQUIPOS DE LA PROPUESTA

2.1.- EQUIPO DIRECTIVO

Nombre RUT Cargo .en la | Cargoen Ho'ras/mes Fono £ mail
Instituciéon proyecto | asignadas
Diego Duran Eauino
Jara 10.084.876-7 | Rector auipc 8 712203100 rector@ucm.cl
Directivo
Mary  Carmen Vicerrectora Equipo
Jarur 8.698.796-1 . quipc 8 71203100 miarur@ucm.cl
Académica Directivo
Pablo Vicerrector de Equino
Hormazébal 9.520.916-5 | Administracién q p. 8 712203100 phormaza@ucm.cl
. Directivo
Saavedra y finanzas
Directora de
Mar'fa Andrea 12.867.262-1 Planificacién 'y Egu:pt:: 8 712203545 magutierrez@ucm.cl
Gutiérrez Desarrollo Directivo
Universitario
Jorge Burgos Director Equipo
& 89S | 13.732.934-4 | General  de | -9U'PC 8 712633284 iburgos@ucm.cl
Mufioz . . Directivo
Vinculacién
Cristian Director de Equipo
Matamala 13.950.425-9 | Tecnologias de q p' 8 712633192 cmatamala@uem.cl
] Directivo
Goémez la Informacién
Diego  Villagra Director de | Equipo
€8 83 | 14.568.213-4 | Educacién Directivo 8 712633351 dvillagra@ucm.cl
Elizalde -
) Continua
Directora Equipo
Jeannette General de | Directivo
9.124.326-1 | Aseguramiento 8 712203343 jblasquez@ucm.cl
Blasquez Galdz .
de la Calidad
Institucional
Pilar  Ahumada | ;g ¢2) 757.g | Directora Sede | Equipo 8 752203101 | pahumada@ucm.cl
De la Fuente Curicé Directivo
2.2.- EQUIPO EJECUTIVO
Nombre RUT (‘:arg‘o etl la Cargoen Ho.ras/mes Fono E mail
institucién proyecto asignadas
Directora .
Ana - Jara | 4 020.086-7 | General de Directora de 20 712203427 ajara@ucm.l
Rojas . proyecto
Docencia
. Coordinadora
Palmenia Técnico Coordinadora J
Pinochet 18.112.301-K ) 60 712203426 ppinochetg@ucm.cl
Quiroz Pedagégico de proyecto
CADA
Analista de | Coordinador
Manuel estion implementaci
Parada 18.722.810-7 g . . P 60 712203427 mparada@ucm.cl
Farfas Administrativa | 6n modelo de
DGD gestién




Analista en
recursos

Analista de

?::f:s Jara | 184743167 | multimedia y | laboratorio 60 712203426 diara@ucm.cl
audiovisuales | digital
CADA
Analista  de
Leonardo Analista Plataforma
Flores 14.455.916-9 | Tecnologia educativa de 60 712203372 Iflores@ucm.cl
Bustamante Educativa diplomados
online DGD
Leonel Asesor é:::izzlar de
Fuentes 11.457.277-2 | Curricular . 60 712203372 lfuentes@ucm.cl
Tolosa DGD diplomados
online DGD
Juan Pablo gg:t(:,)?qr (1) de Asesor de
Lastra 14.570.987-3 calidad 40 712203343 jlastra@ucm.cl
Villena Interna de la institucional
Calidad
Coordinador
John Dodds | 1 495922 | de proyectos | . SeSO" 4 712633402 | jdodds@uem.cl
Aguila C e institucional
institucionales
:2?:2553 Coordinadora Asesor
26.765.998-2 | Gestion del | ., 4 712633237 vperez@ucm.cl
Fuenmayor . institucional
Cambio
2.3.- RESPONSABLE DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Nombre RUT Farg.o .e:n la Cargo en Ho.ras/ mes Fono E mail
institucion proyecto asignadas
Fabiola Cancino | 14.341.499-K | Jefa unidad | Coordinador 8 712413780 | fcancino@ucm.cl
Estay de proyectos | financiero
Institucional
Natalia Urrutia | 18.175.007-3 Analista  de | Coordinador 8 712633193 nurrutia@ucm.cl
Moraga proyectos académico
institucionales | Institucional
Claudia Araya | 14.389.849-0 Analista  de | Seguimiento 8 712633193 caraya@ucm.cl
Criséstomo proyectos y analisis
institucionales
Miguel Orellana | 16.590.738-8 | Analista Seguimiento 8 712413780 | orellanap@ucm.cl
‘ institucional y andlisis de
indicadores




3. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA PROPUESTA.

La Universidad Catélica del Maule (UCM), tiene como misién ser una universidad catdlica regional comprometida
con el desarrollo del pais a través de la formacién integral de personas, la investigacién y la transferencia
tecnolégica, fomentando el pensamiento critico y el espiritu de servicio. Asimismo, su plan de desarrolio
-estratégico 2019 — 2023, plantea cuatro propésitos, dentro de los cuales se destaca el de incorporar la cultura de la
calidad en el trabajo colaborativo académico y administrativo, resguardando el desarrollo integral y arménico del
proyecto institucional. Tomando en cuenta lo mencionado, la calidad es un dmbito de gestion que estd presente
en todo momento y adquiere relevancia, considerando que impacta tanto en el quehacer de la docencia en la
institucion, asi como también, en su proyecto institucional.

La UCM ha demostrado una preocupacién constante por la gestién de la calidad, siendo pionera en la acreditacion
voluntaria de carreras desde el afio 2003, y de la acreditacion institucional desde el afio 2004. La gestién de la
calidad, se ha realizado a través del Sistema de Gestién Interna de la Calidad de la UCM (SGIC-UCM) formalizado en
el Decreto Rectoria N° 126/2010, el cual establecié que éste es un modelo para gestionar la Institucion en sus
procesos y resultados académicos y administrativos.

El desarrollo de una gestién basada en la calidad, es un tema que estd presente de manera transversal en las
instituciones de educacion superior, debiendo estar atentos a mejorar constantemente y reorientar su accionar al
logro de procesos de gestion eficientes y eficaces bajo el marco de orientacion que los rige, siendo parte de los
lineamientos que sustentan el ejercicio de sus funciones, asi como también de su quehacer tanto académico como
curricular. La opcién de contar con un modelo de gestion curricular institucional, conlleva a concretar procesos que
se desarrolien bajo un marco de calidad, garantizando de este modo un accionar integral y organizado de las
diferentes areas que lo conforman, guian y resguardan su accionar, que estan a su vez, en concordancia con los
lineamientos institucionales. Con ello, se fortalece tanto la gestion como la capacidad de autorregulacion de la
comunidad educativa en este dambito, persiguiendo siempre una gestién académica y curricular basada en la
calidad, que incluya tanto a estudiantes como académicos, incentivando de este modo, la mejora continua de los
procesos vinculados a la esfera curricular. Una de ias necesidades presentes en la insitucion y que conllevé a
concretar un modelo de gestién curricular, es que los diferentes procesos, normativas y estructuras de gestion
establecidas hasta el momento, no se encontraban alineadas estratégicamente ni formalizadas de manera interna
considerando los cambios en la normativa tanto interna como externa. Esto impacta de forma directa en la gestion
de los equipos directivos de las facultades y/o unidades académicas involucradas en el proceso curricular.

En cuanto a las disposiciones curriculares del drea de pregrado, estan plasmadas en el Modelo Formativo
Institucional (MF)?, el que entrega las orientaciones que permiten relacionar el enfoque curricular y el apoyo de
forma operativa de los diferentes aspectos de la Docencia; estando ademés alineado con la misidn institucional. A
su vez, se encuentra en sintonia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI)2. De acuerdo a ello, uno de los
fundamentos de la identidad de la UCM plasmados en este documento es, “el necesario liderazgo y compromiso
académico de los procesos formativos de la Universidad Catélica del Maule”, en donde es un requisito central que
la docencia sea informada y actualizada constantemente por la investigacion, en metodologias de ensefianza
flexibles, diversas, renovadas, fomentando ademas la autonomia en el aprendizaje, el uso de tecnologias de
informacion, entre otras. Complemento a lo anterior, la politica de docencia UCM (DR N°17/2000) indica que “la
docencia es una de las principales actividades a través de las cuales |la Universidad Catdlica del Maule, se relaciona
con sus estudiantes”, asume a su vez la institucién con responsabilidad su ejecucién, viéndose reflejada en y desde
la calidad de la misma, en la competencia de sus académicos y los medios que brinda para el desarrollo de su
actividad docente.

Tomando en cuenta que el aprendizaje es un proceso dindmico que se renueva constantemente, incentiva a que

! Decreto Rectorfa DR98/2014 — Modelo Formativo Universidad Catélica del Maule.

2 Decreto Rectoria DR97/2014 - Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Catélica del Maule.




los académicos al igual que los estudiantes, estén en constante actualizacién de conocimientos, contenidos,
nuevas metodologias, tecnologias y herramientas didécticas, por mencionar algunos, que les permitan enfrentar
de mejor modo, las tendencias y cambios constantes que surgen desde el medio, que llaman a innovar y actualizar
permanentemente el ejercicio de su docencia, siendo un reto constante la formacién de docentes universitarios;
sumado a que las universidades actualmente estan en un medio en donde fa innovacién y cambios en el dmbito
pedagodgico estan siempre presentes. En este contexto, Bozu y Imberén (2016)%, mencionan que la formacién y
actualizacién permanente del profesorado universitario constituyen uno de los aspectos importantes, en un
momento en el que la calidad del sistema universitario y su excelencia académica parece ser el objetivo central de
la universidad para el siglo XXI. En este contexto, Espejo y Gonzélez (2014)* exponen la relevancia que adquiere la
necesidad de la formacién pedagégica de los profesores universitarios, tomando en cuenta que mayormente los
académicos son profesionales de diversas especialidades y que enfrentan la labor de ensefiar; por lo cual es vélido
cuestionarse la necesidad que pueden presentar estos académicos y que requieran apoyo en la adquisicién de
conocimientos y desarrollo de habilidades que contribuyan a ejercer labores tanto de gestion como académicas.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, adquiere relevancia la actualizacion constante del ejercicio docente y
la importancia del aprendizaje, sumado a los desafios asociados a los nuevos contextos y modalidades de
ensefianza, como por ejemplo modalidades online, que permiten adaptar el conocimiento y aprendizaje a nuevas
situaciones. Si bien existen diversas experiencias de formacién virtual en contextos universitarios, aln se percibe
una cierta distancia en cudnto a adoptar estas herramientas tecnolégicas. En relacién a las acciones de formacién
permanente de los docentes universitarios, Diaz-Vicario y Gairin (2018)5, aluden que la oferta formativa sigue
siendo mayoritariamente presencial, en formato de cursos o talleres, siendo menor las experiencias basadas en
modalidades a distancia u online.

Por otra parte, los constantes cambios que actualmente vive nuestra sociedad, junto a un mundo globalizado y
tecnologizado en el que estamos, plantean diferentes desafios que nos llevan como Universidad a entregar los
conocimientos y las herramientas necesarias a los estudiantes, que les permitan incrementar sus oportunidades de
desarrollo académico y profesional en su proceso de formacion en la educacién superior y posteriormente en su
vida laboral. En este contexto, un gran desafio, precisamente para incrementar estas oportunidades de los
egresados, es lograr ejercer una docencia de calidad y que vaya de la mano con los cambios, demandas de
tecnologia y actualizaciones presentes en éste dmbito actualmente. Complemento de lo ya sefialado, en el Gitimo
tiempo a nivel mundial y como pais, nos hemos visto enfrentados a diversos escenarios tanto sanitarios como
sociales, que nos llevan a replantear por ejemplo la forma en que nos comunicamos y socializamos, en donde la
tecnologia ha tomado un rol preponderante en proveer por ejemplo canales de comunicacion que faciliten el
quehacer de nuestra sociedad. Es por ello, que resulta necesario estar a la vanguardia respecto al uso y aplicacién
de nuevas metodologias y tecnologfas de ensefianza, que nos permitan alcanzar este tipo de objetivos y asi estar
en una constante actualizacién tanto de conocimientos como de habilidades de gestién y académicas, por parte de
nuestros docentes considerando el desafio que implica este nuevo escenario de distancia que vivimos
actualmente, y que ha gatillado en acelerar los procesos de transicion digital en el que hoy estd inmersa la
institucion, buscando con ello avanzar e innovar en los procesos actuales.

Es por ello, que las instituciones de Educacion Superior nuevamente deben tomar un rol activo en la superacién de
esta crisis, que dice relacién con la educacién e instalacién de capacidades. Conceptos como trabajo remoto y
educacidn a distancia, resistidos culturalmente por largo tiempo, se han hecho de manera intempestiva parte de
nuestro dia a dia y seran sin duda herramientas de uso intensivo para ir abordando estos desafios.

3 Bozu, Z; Imberndn, F. (2016). El presente y el futuro de la formacién permanente docente del profesorado universitario. Educacién y ciencia,
5{(45), 94-105.

4 Espejo, R; Gonzélez, J. (2014). El desarrollo de profesores universitarios y escolares en chile: ¢brecha o continuidad?. Perspectiva Educacional.
Formacién de Profesores. Vol. 53(2), Pp. 3 — 19. Pontificia Universidad Cat6lica de Valparaiso.

5 Diaz-Vicario, A; Gairin, J. (2018). Grupos de creacién y gestion del conocimiento en red en un programa de perfeccionamiento en docencia
universitaria. NUm. 57 {5). RED. Revista de Educacién a Distancia.




Las medidas extremas que se han debido adoptar producto de la emergencia sanitaria en algunas ciudades, junto
al lamado de autocuidado y el distanciamiento social, entre otras medidas adoptadas y recomendadas, han
llevado a las instituciones de educacién superior a suspender de manera presencial, parte de sus actividades; sin
embargo, esta pandemia, ha llevado a las universidades a hacer uso de herramientas tecnolégicas y continuar
desarrollando tanto sus actividades docentes como administrativas de manera remota. Respecto a ello y
situdndonos en la actividad docente, el reporte realizado por el Instituto Internacional para la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe IESALC-UNESCO®, en el mes de abril del presente afio, precisa que “el profesorado
universitario se ha visto desafiado a ubicar resoluciones creativas e innovadoras, actuando y aprendiendo sobre la
marcha, demostrando capacidad de adaptabilidad y flexibilizaciéon de los contenidos y disefios de los cursos para el
aprendizaje en las distintas areas de formacién. Cada institucién y probablemente cada disciplina, deben encontrar
la combinacién de tecnologias y recursos mas apropiadas para mejorar el impacto pedagdgico; promoviendo
ademds metodologias hibridas, es decir, que combinan lo mejor de la presencialidad con el potencial de las
tecnologias como soporte para la renovacién y la mejora pedagégica que favorezca la calidad como también la
equidad”.

Respecto a las mejoras pedagdgicas y la actualizacion de los docentes universitarios, la UCM desde el afio 2015, a
través de la Direccién General de Docencia, realiza actividades de formacién y apoyo a la capacidad pedagégica de
los docentes de acuerdo a los lineamientos del modelo formativo institucional. Para ello cuenta con centros de
apoyo tanto a docentes como a estudiantes. El Centro de Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje (CADA)
perteneciente a la Direccién General de Docencia y dependiente de la Vicerrectoria Académica, tiene como
propésito fortalecer las competencias de los docentes promoviendo la excelencia en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, mediante la formaciony perfeccionamiento de los académicos en su quehacer pedagdgico,
convirtiéndose en un agente de transformacién e innovacién para el mejoramiento de los aprendizajes de los
estudiantes y, del mismo modo, incentivar y desarrollar la investigacion asociada a las précticas pedagdgicas. De
esta manera se obedece a la iniciativa institucional de una academia inspirada en la excelencia. Para ello, el CADA
contribuye en el disefio, implementacién y acompafiamiento a los docentes en el ejercicio de la docencia
universitaria, realizando un plan de perfeccionamiento dirigido a todo el cuerpo académico de la UCM. Para dar
cumplimiento a este plan, se cuenta con herramientas como Diplomado en Docencia Universitaria (DDU) orientado
a competencias y resultados de aprendizaje, recursos de apoyo a la docencia, por medio del laboratorio digital de
innovacién educativa y uso de TIC’s, talleres de habilitacién docente y acompafiamiento docente. Si bien estos
apoyos estdn disponibles para su uso en ambas sedes, se hace necesario fortalecer la percepcién de los
académicos de sede Curicé, debido a que éstos indican que aun parte de los apoyos se encuentran centralizados
en la sede Talca.

En ese sentido, el Diplomado DDU, financiado desde el afio 2018 con el proyecto UCM1799, tiene como propdésito
contribuir al fortalecimiento y actualizacién continua de las competencias docentes, para favorecer los procesos de
evaluacién y alineamiento curricular, busca ofrecer un conjunto de estrategias metodolégicas que permitan al
docente mediar en la construccién del aprendizaje de los estudiantes universitarios del siglo XXI. Desde sus inicios
el Diplomado (DDU), ha pasado por una serie de modalidades y ajustes, ya que desde el afio 2015 a 2018, se
realizaba de forma presencial, con académicos de planta y solo una vez al afio. Posteriormente y a cargo del CADA,
durante el segundo semestre de! afio 2018, se realiza un ajuste pasando a modalidad semipresencial (b-learning),
| que contempla la combinacién de estrategias de ensefianza y aprendizaje utilizadas en la clase presencial y clases a
distancia, permitiendo mayor flexibilidad en tiempo y espacio. Esta modalidad requiere autonomia y
autorregulacién por parte de los participantes para avanzar en la construccién de los aprendizajes, optimizando asf
las oportunidades e interaccién entre quienes cursan el programa. En esta version del diplomado han podido
participar tanto docentes de planta, como docentes part time y administrativos que tengan que ver con la
docencia. A la fecha, el diplomado ha sido realizado y finalizado por 213 académicos y 7 profesionales

§ Instituto Internacional para LA Educacién Superior en América Latina y el Caribe, IESALC - Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO. (6 de abril de 2020). Covid-19 y educacién superior: de los efectos inmediatos al dia después.
Andlisis de  impactos, respuestas politicas y recomendaciones. Recuperado de:  http://www.iesalc.unesco.org/wp-

content/uploads/2020/04/COVID-19-060420-ES-2.pdf




administrativos de la UCM y otros 39 se encuentran cursando la versién 2020, de los cuales 35 son académicosy 4
profesionales administrativos. Dada la emergencia sanitaria actual, ésta Ultima versién debié ser adaptada a
modalidad remota. Hasta la fecha un 49% de los académicos UCM ha cursado o se encuentra realizando el
diplomado en docencia universitaria’, quedando aln un porcentaje importante a quienes entregar herramientas
en el dmbito docente, curricular y de gestién. A partir de los resultados de encuestas de satisfacciéon aplicadas, a
nivel general el diplomado se encuentra aprobado por sobre un 80%. La percepcion general del programa, es que
entrega herramientas innovadoras para aplicar en los procesos de ensefianza y aprendizaje, por medio de diversas
estrategias que considera las distintas naturalezas de las carreras.

Adicional a ello, en la misma unidad CADA, hoy se cuenta con la implementacién de recursos de apoyo a la
docencia, por medio del Laboratorio Digital para la Innovacién Educativa que cuenta con equipamiento audiovisual
de alto estandar y especializacion, contando con un estudio de grabacién, habilitado con equipos tales como: Tela
croma y su portafondo, set de iluminacién, camaras con sus repsectivas baterias y accesorios, teleprompter,
micréfonos de estudio, esponja actstica, entre otros. Este comenzé su operacion a fines del afio 2018 y ha sido de
gran ayuda para los docentes UCM, ya que busca potenciar e innovar las practicas pedagégicas por medio del uso
de recursos tecnoldgicos, incorporando la creacién de capsulas educativas (videos) de alta calidad en terminos de
edicién digital (audiovisual) que fortalecen la comprension de los contenidos trabajados en el aula y que se ponen
a disposicién de los estudiantes a través del UCM virtual, plataforma educativa institucional que permite un
entorno de aprendizaje que complementa la labor docente. En relacién al material digital elaborado el afio 2018
en el laboratorio, se cuenta con 15 cdpsulas, que impactaron en 6 actividades curriculares, mientras que el 2019,
se elaboraron 95 cépsulas educativas, que responden a las necesidades de 28 académicos de 21 carreras, tanto de
Talca como Curicé y que aportan a 65 actividades curriculares de ambas sedes. Sin embargo, se debe indicar que
hasta el momento para la creacién de capsulas educativas, los académicos de Curicé se deben trasiadar a Talca
para hacer uso del Laboratorio Digital instalado en esta sede por lo que uno de los desafios es disponer de los
mismos recursos en Curicé.

La plataforma de aprendizaje institucional, denominada UCM Virtual®, es la via oficial de interaccion entre el
docente y el estudiante y es administada desde la Direccién General de Docencia, a través de un equipo de
analistas de tecnologias educativas. La plataforma es considerada un entorno de aprendizaje que apoya y
complementa la labor docente, mediante |a cual se pueden crear cursos en linea y proporcionar herramientas TIC
que apoyen la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes de manera virtual. A la fecha ia plataforma habia sido
considerada solo como complemento a la labor docente, sin embargo, dada la contingencia actual, se ha
convertido en la principal via de comunicacién entre académicos y estudiantes para el desarrollo de las actividades
curriculares. Una muestra de ello es el incremento porcentual en el uso del UCM virtual, el que aumenté en un
32% desde el afio 2017 a la fecha. Asimismo, los registros muestran que el uso de la plataforma por parte de
académicos UCM considerando el escenario actual de educacion a distancia, va en aumento de forma
considerable, lo que se puede apreciar en las cifras de acceso promedio diario, las que en abril 2020 llegaron a 470.
Una de las mejoras sustantivas implementadas en el Gltimo mes, ha sido el monitoreo diario de la conectividad de
estudiantes y docentes, asi como el monitoreo semanal de los recursos educativos incluidos en cada asignatura.
Sin duda, esta informacién es muy valiosa, toda vez que permite detectar a los estudiantes que por problemas de
diversa indole (conectividad, ruralidad, entre otros) no han podido acceder a ellos y establecer acciones
remediales, asi como también determinar procesos de acompafiamiento docente, para mejorar los recursos
educativos que se disponen en la plataforma. Sin duda, la toma de decisiones a partir de la informacién
(evidencias), es el desafio que se tiene a nivel académico, ya que si bien se realiza dicho monitoreo en la Direcciéon
General de Docencia (instancias transversales), se requiere reforzar y fortalecer a nivel de unidades académicas
(Facultades-Escuelas), el uso de esta informacién por parte de los comités curriculares. Durante el dGltimo tiempo,
el uso de tecnologias se ha visto impactado de forma positiva, considerando que para las distintas instituciones, el
trabajo remoto y la implementacién de herramientas tecnolégicas ha permitido compatibilizar el trabajo, estudios,
entre otros, en un contexto de distanciamiento social.

7 Informacién proporcionada por Centro de Apoyo a fa Docencia y el Aprendizaje (CADA) de Direccién General de Docencia.

8 UCM Virtual ests implementado sobre Moodle, que es un Sistema de Administracién del Aprendizaje {LMS, Learning Managment System)




Dado los requerimientos actuales y el trabajo paulatino que ha realizado la institucién en relacién a la
incorporacién de herramientas tecnoldgicas en los procesos de formacién y actividad docente, junto con la
implementacién del modelo de gestién curricular, se considera el momento de incorporar estrategias que
permitan por una parte fortalecer la Direccién General de Docencia para la implementacién y puesta en marcha
del modelo de gestion curricular disefiado, asi como también fortalecer capacidades entre ambas sedes en
relacion al apoyo entregado por el CADA, con el fin de atender de manera éptima y permanente los
requerimientos de apoyos tecnoldgicos por parte de los académicos UCM. Uno de los dmbitos que se espera
potenciar con la puesta en marcha del modelo de gestién curricular, es lograr alinear de manera estratégica por
una parte, a las diferentes unidades que se relacionan directamente con los procesos curriculares, permitiendo con
ello organizar de manera més eficiente y eficaz los diferentes procesos, normativas y estructuras, por medio de
metodologias innovadoras que estén bajo el marco del modelo de gestién de calidad institucional. Esto implicara
cambios que requerirdn capacitar a los equipos directivos, académicos y profesionales involucrados de forma
directa en este dmbito. Se debe mencionar ademads, que existen focos a abordar con este modelo, que son: formar
capacidades, comunicar de manera efectiva, organizar y gestionar el entorno.

Asimismo, otro ambito a ser abordado es el perfeccionamiento docente de manera remota, elaborando para ello,
una oferta de diplomados online, que permita llegar a un mayor nimero de académicos, responda a las
necesidades que presenten en su gestién y ademas a las debilidades ya detectadas por la institucién en el proceso
de autoevaluacién, logrando con ello, no depender de la presencialidad, asi como también, unificar la oferta
entregada a nuestros beneficiarios en tiempo real y sin problemas de traslados y medios fisicos a ser requeridos.
Dado el desafio impuesto con el modelo de gestién curricular, sumado a ciertas debilidades ya detectadas a nivel
institucional en el ambito académico y de gestién, se espera priorizar al momento de proponer una oferta de
diplomados online, algunas lineas asociadas por ejemplo con el fortalecimiento de habilidades de gestién
académica, la investigacion en docencia universitaria, por mencionar algunas, permitiendo evidenciar mejoras
metodoldgicas y efectividad en la formacién profesional.
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4. FOCO DE LA PROPUESTA

Dado los acontecimientos que vive actualmente el pafs en torno a la emergencia sanitaria que nos ha llevado a
modificar parte del desarrolio de nuestro quehacer cotidiano, se hace necesaria la incorporacién de metodologias
innovadoras y remotas, que mejoren tanto la gestion curricular institucional y contribuyan al desempefio docente
en la institucién con foco en el estudiante, siendo esta contingencia, un factor que gatillé acelerar el proceso de
trasicion digital en el que estd inmersa la institucién, siendo un punto esencial en donde se desea avanzar e
innovar. Para ello, se considera el momento oportuno para incorporar estrategias que permitan por una parte
fortalecer la gestién de la Direccién General de Docencia mediante la implementacién y puesta en marcha del
modelo de gestién curricular que actualmente estd en etapa de disefio a través del fondo de fortalecimiento de
universidades UCM1899, asi como también fortalecer capacidades entre ambas sedes en relacién al apoyo
entregado por el Centro de Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje (CADA), en términos del Laboratorio Digital con el
fin de atender de manera dptima y permanente los requerimientos de apoyos tecnolégicos por parte de los
académicos UCM para el ejercicio de su labor docente, impactando de forma directa en la calidad de la docencia
entregada a nuestros estudiantes. Asimismo, otro dmbito a ser abordado es el perfeccionamiento docente de
manera remota, elaborando para ello, una oferta de diplomados online, que permita llegar a un mayor nimero de
académicos, responda a las necesidades que presenten en su gestién, sumado a las debilidades ya detectadas por
la institucién, logrando con ello, no depender de la presencialidad, asi como también, unificar la oferta entregada a
nuestros beneficiarios en tiempo real y sin problemas de traslados y medios fisicos a ser requeridos. Dado el
desafio impuesto con el modelo de gestién curricular, sumado a ciertas debilidades ya detectadas a nivel
institucional en el dmbito académico y de gestidn, se espera priorizar al momento de proponer una oferta de
diplomados online, algunas lineas asociadas por ejemplo al fortalecimiento de habilidades de gestion académica, la
investigacién en docencia universitaria, por mencionar algunas, permitiendo evidenciar mejoras metodolégicas y
efectividad en la formacién profesional.

4.1.- RESULTADOS ESPERADOS DE LA PROPUESTA

LiNEA BASE

RESULTADOS ESPERADOS

La institucion se encuentra en etapa de disefio y
validacién de un modelo de gestion curricular que
impacte de manera directa en las areas y/o unidades
pertinentes.

Contar con un modelo de gestiéon curricular
implementado a nivel institucional, que incorpore a
todas las areas y/o unidades pertinentes, con el fin de
contribuir a la mejora en el desempefio curricular y
docente en la UCM.

Direccion General de Docencia (DGD) actualmente
imparte diplomados de manera presencial y/o
semipresencial que contribuyen a la mejora de la
gestion académica de la institucion.

Implementar diplomados online de Direccién General
de Docencia (DGD), para fortalcer las habilidades de
gestion académica de los docentes UCM en ambas
sedes.

Existen evaluaciones en relacion a las actividades
desarrolladas para los académicos UCM, sin embargo,
aun no se mide la contribucion en su gestién
académica.

Establecer evaluaciones de contribucion de los
diplomados online de DGD en las habilidades de gestion
académica de los docentes UCM en ambas sedes.
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5. MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

El modelo de gestion institucional de la presente propuesta, se enmarca en los lineamientos institucionales,
estando articulado con el modelo de gestién de calidad UCM, permitiendo con ello responder a los requerimientos
externos asociados a la nueva ley de educacién superior 21.091, junto con asegurar la calidad y el desarrollo del
mejoramiento continuo.

Institucionalmente se cuenta con un equipo directivo conformado por el Rector, Vicerrectores, Direccién General
de Aseguramiento de la Calidad Institucional (DGACI), Direccién de Planificacion y Desarrollo Universitario (DPDU),
Direccién General de Vinculacién (DGV), Direccién de Educaciéon Continua, Direccién de Sede Curicé vy la Direccién
de Tecnologias de la informacién (DTl), quienes entregan los lineamientos respecto a la tematica abordada y
resguardan su implementaciéon de manera eficiente, eficaz y oportuna.

Para resguardar la correcta implementacion de la propuesta, la direccién de este proyecto estard alojada en la
Direccién General de Docencia (DGD), considerando que son quienes generan y supervisan las politicas de
docencia de pregrado, junto con implementar mecanismos para el mejoramiento permanente de la calidad de la
misma, estando dicha direccién, bajo la supervision de la Vicerrectoria Académica. De acuerdo a ello, el equipo
ejecutivo estd conformado y liderado por la Directora General de Docencia, apoyada por un equipo interdiscplinar
conformado por profesionales que forman parte del Centro de Apoyo al Desarrollo de la Docencia y el Aprendizaje
(CADA), quienes por una parte apoyaran en las labores de coordinacién del proyecto, pero ademas, en asesorar y
ser parte de la implementacién del laboratorio digital en Curic6, mediante la participaciéon de un analista de
laboratorio digital, apoyando ademas al equipo que trabajara directamente en sede Curicé. Asimismo, se contard
con un coordinador a cargo de gestionar la implementacion del modelo integral desde Direccién General de
Docencia. A ellos se suma un analista de plataforma, quien resguardarad el correcto funcionamiento de los
diplomados online, acompaiiado de un asesor curricular que velara por la articulacién de los diplomados online
con los requerimientos institucionales. Igualmente este equipo de profesionales, se apoyaran de sus respectivas
coordinaciones y analistas para una correcta ejecucion de la propuesta en cada una de las dreas institucionales.
Por ultimo, la profesional a cargo de gestion del cambio a nivel institucional, es clave en este proceso,
considerando que la implementacién del modelo de gestién curricular, involucrara diferentes areas y/o unidades,
junto con reformular algunas estructuras internas asociadas a la gestion de la DGD.

También, participa de este equipo ejecutivo la Direccion de Desarrollo Institucional, quienes daran un
acompafiamiento y seguimiento especial a esta propuesta, en términos estratégicos y de gestion del cambio, al ser
incoporado dentro de su cartera de proyectos estratégicos institucionales, entregando el apoyo necesario en
términos de gestion y monitoreo a nivel estratégico.

Adicional a ésto, las facultades a través de las Direcciones de Escuela y sus respectivos gestores curriculares, son
quienes conducen el proceso formativo y el curriculum de los alumnos adscritos a ella y son quienes tienen a cargo
el garantizar la progresién académica de los estudiantes mediante el andlisis de sus resultados, por ello,
igualmente forman parte de este modelo de gestidn, considerando que son el canal directo para impactar en la
adquisicion de habilidades de gestién académica, para la buena ejecucién del modelo de gestién curricular a ser
implementado.

En cuanto a nivel de gestion institucional, existen diversos apoyos que permiten resguardar el correcto avance y
ejecucion de los proyectos, tanto en su gestion administrativa, académica y financiera. Para ello se cuenta con la
Unidad de Gestién Académica, el Departamento de Proyectos Institucionales, Coordinacién Gestién del Cambio, y
la Direcciéon de Tecnologias de la Informacidn, instancias que tienen un apoyo transversal en la ejecucién del
proyecto, a través de sus profesionales y personal a nivel técnico-logistico.

Como se puede apreciar en lo descrito anteriormente, se cuenta con una organizacién institucional robusta que
aborda las diferentes dreas de la institucién, permitiendo con ello asegurar el correcto funcionamiento de esta
iniciativa, en el marco de la politica de calidad institucional y la mejora continua, bajo la implementacién de
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procesos y mecanismos de evaluacion determinados en la propuesta, que logren concretar procesos claros de
seguimiento y evaluacién permanente en los diferentes &mbitos, siempre con la finalidad de una mejora continua.
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6. PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.

Fortalecer las habilidades de gestion académica de los docentes UCM, por medio

OBJETIVO GENERAL
' de metodologias online innovadoras, enfocadas en la gestién de procesos para la
implementacién del modelo de gestidn curricular de la institucion.
OBJETIVO ESPECIFICON®1 | Implementar el modelo de gestién curricular de la Direccién General de Docencia -
» : UCM, en las distintas actividades y unidades curriculares involucradas.
- Conformacién de equipo a cargo de la implementacién y seguimiento del
modelo de gestién curricular, en base a disefio validado previamente.
- Definicion de mecanismos institucionales requeridos para la correcta
ESTRATEGIAS OE N° 1: lmpflementau'on del modelo de gestién curricular, en base a disefio
validado previamente.
- Implementacion del modelo de gestién curricular, en base al disefto
- validado previamente.
Hitos Actividades Medios de verificacién
Analizar capacidades internas fisicas vy
profesionales disponibles para la

Hito 1: Equipo a cargo de la
implementacion y
seguimiento del modelo de
gestion curricular,
conformado.

Mes1laMes4

implementacién del modelo de gestién
curricular en Direccién General de Docencia.

Generar informe de capacidades fisicas y
profesionales institucionales existentes vy
potenciales requerimientos, en base al
modelo de gestién curricular a implementar.

Conformar equipo a <cargo de Ila

implementacién y seguimiento del modelo de

gestién curricular.

Informe de analisis de
capacidades para la
implementaciéon y seguimiento
del modelo de gestidén curricular.

Hito 2: Modelo de gestion
curricular, formalizado.

Mes2 a Mes 6
Mes 7 a Mes 10

Formalizar el modelo de gestién curricular a
nivel institucional, por medio de documentos
oficiales.

Identificar dreas o unidades involucradas de
forma directa en la implementaciéon del
modelo de gestién curricular, para analizar en
conjunto los mecanismos, normativas y/o
procedimientos a definir.

Definir  mecanismos, normativas  y/o
procedimientos que regulen el accionar del
modelo de gestiéon curricular, bajo los

Informe con modelo de gestién
curricular formalizado.
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lienamientos del modelo de gestién de calidad
institucional.

Establecer segun lineamientos institucionales,
la formalizacion de normativas y/o
procedimientos que forman parte del modelo
de gestion curricular.

Hito 3: Plan de trabajo
para la implementacién y
seguimiento del modelo de
gestion curricular, definido.

Mes 8 a Mes 12

Definir con equipo de Direccidn General de
Docencia, el plan de trabajo para Ia
implementacién del modelo de gestion
curricular a nivel institucional.

Definir con equipo de Direccidon General de
Docencia, el plan de trabajo y mecanismos
para el seguimiento del modelo de gestion
curricular a nivel institucional.

Establecer documento con plan de trabajo
consolidado en relacién a la implementacion y
seguimiento del modelo de gestién curricular.

Plan de trabajo consolidado en
relacién a la implementacion y
seguimiento del modelo de
gestion curricular.

Hito 4: Modelo de gestién
curricular, implementado y
socializado.

Mes 13 a Mes 17

Realizar prueba piloto de implementacién del
modelo de gestién curricular, segtn plan de
trabajo establecido.

Generar plan comunicacional para la
implementacion del modelo de gestion
curricular a nivel institucional.

Ajustar la implementacién del modelo de
gestion curricular, de acuerdo a los resultados
de la prueba piloto realizada.

Implementar modelo de gestion curricular
definitivo, en base a resultados previos de
piloto.

Informe de implementacion y
socializacion del modelo de
gestion curricular. :
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OBJETIVO ESPECIFICO N° 2

Potenciar habilidades de gestién académica de los docentes de la UCM mediante
metodologias online innovadoras que contribuyan a mejorar el desempefio de la

docencia.

- Incremento de apoyos profesionales para la generacién de herramientas
pedagégicas digitales, tanto en sede Talca como Curicé.

T °2:
ESTRATEGIAS OE N°2 - Generacién de diplomados online alojados ‘en Direccién General de
Docencia (DGD) que permitan mejorar el desempefio de la docencia.
Hitos Actividades Medios de verificacién

Hito 1: Centro de Apoyo a
la Docencia Yy el
Aprendizaje, potenciado.

Mes1aMes6
Mes7 aMes 8

Analizar capacidades fisicas y profesionales
necesarias para implementar el Centro de

Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje(CADA)

en sede Curicé.

Generar informe de capacidades fisicas y
profesionales necesarias para la habilitacién
del CADA en sede Curicé.

Conformar equipo a cargo del CADA sede
Curicé.

Habilitar espacio necesario para CADA y
laboratorio digital en sede Curicé.

Capacitar a profesionales de DGD, CADA y/o
unidades pertinentes  en temdticas
relacionadas al disefio e implementacién de
diplomados online.

Disefiar y aplicar instrumento de opinién en
relacién al apoyo entregado por el CADA
Curicé.

Informe consolidado de Centro de

Apoyo a
Aprendizaje.

la Docencia y el

Hito 2: Diplomados online

dirigidos al cuerpo
académico UCM, definidos
Mes 3 a Mes 8

Analizar impacto en la docencia de los
diplomados impartidos en la actualidad por
DGD de manera presencial y/o
semipresencial, dirigidos a cuerpo académico
UCM.

Definir lineas de desarrollo a ser cubiertas por
medio de diplomados online de DGD,
considerando ademas, debilidades reportadas
en informe de autoevaluacién.

Realizar informe de lineas de desarrolio e
impacto en la docencia de los diplomados
presenciales y/o semipresenciales ya dictados
por DGD.

Informe consolidado
diplomados online definidos.

de
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Crear comision a cargo del levantamiento y
validacion de los diplomados online de DGD a
ser disefiados e impartidos en la institucién.

Definir diplomados online de DGD que
contribuyan a mejorar las habilidades de
gestiéon académica de los docentes UCM.

Determinar criterios de selecciéon de docentes
participantes en  diplomados  online
pertenecientes a DGD.

Hito 3: Diplomados online

dirigidos al cuerpo
académico ucm,
formalizados

Mes 8 a Mes 10

Presentar propuestas de diplomados online
de DGD a las unidades y autoridades
pertinentes para su revisién y aprobacioén.

Formalizar bajo lineamientos institucionales
los diplomados online de DGD a implementar.

Reporte de formalizacion de
diplomados online de DGD.

Hito 4: Diplomados online
dirigidos al cuerpo
académico UCM, disefiados
e implementados*

Mes 11 a Mes 16
Mes 17 a Mes 22
Mes 23 a Mes 28
Mes 29 a Mes 34

*Considerar que dentro de los 36
meses se implementaran
diferentes versiones de los
diplomados que se determine

Contratar asesoria para el disefio pedagégico
de diplomados online de DGD.

Revisar diplomados online de DGD disefiados,
en conjunto con unidades y autoridades
pertinentes.

Evaluar en conjunto con Direccién de
Tecnologias de Informacién, la plataforma
adecuada para la habilitacién de diplomados
online de DGD.

Implementar y habilitar diplomados online de
DGD en plataforma institucional.

Informe de implementacion de
diplomados online de DGD.

Hito 5: Oferta de
diplomados online
dirigidos al cuerpo
académico ucm,
socializados*

Mes 16 a Mes 21

Mes 22 a Mes 27

Mes 28 a Mes 30

Definir plan comunicacional los

diplomados online de DGD.

para

Socializar en las facultades y unidades
pertinentes, la oferta de diplomados online de
DGD.

Reporte de plan comunicacional y
socializacién de los diplomados
online de DGD.
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OBJETIVO ESPECIFICO N° 3

Evaluar la contribucién de las metodologias online innovadoras en las habilidades
de gestion académica de la Universidad Catélica del Maule.

- Implementacién de mecanismos de evaluacién de contribucién.

ESTRATEGIAS OE N° 3: - Definicién de mecanismos institucionales de retroalimentacién, para la
mejora continua.
Hitos Actividades Medios de verificacion

Hito 1: Mecanismos e
instrumentos de monitoreo
del modelo de gestién
curricular, diseitados

Mes 15 a Mes 20

Disefiar plan de monitoreo al modelo de
gestién curricular implementado.

Disefiar instrumento de monitoreo del
modelo de gestién curricular.

Definir a nivel institucional mecanismos de
retroalimentacion, respecto a la
implementacién del modelo de gestién
curricular.

Informe de mecanismos e
instrumentos de monitoreo del
modelo de gestién curricular.

Hito 2: Mecanismos e
instrumentos de

Disefiar plan de seguimiento a la comunidad

‘beneficiaria de los diplomados online de DGD.

Disefiar instrumento para medicion de
contribucién de los diplomados en los
beneficiarios.

Informe de mecanismos e

seguimiento de fas P instrumentos de seguimiento a
habilidades de gestion | Definir a nivel institucional mecanismos de lidad d : 6
académica, disefiados. retroalimentacién, respecto al uso de | 125 habilidades de - gestion
plataforma institucional para diplomados académica,
Mes 16 a Mes 21 online de DGD.
Definir mecanismos de retroalimentacién
asociados a los diplomados online de DGD
implementados.
Aplicar instrumentos de evaluacién de
contribucién a la gestién curricular por medio
Hito 3: Evaluacién de | del  modelo de  gestién  curricular
resultados de la | implementado.
implementacién del
modelo de gestién | Aplicar instrumentos de evaluacién de
curricular y los diplomados | contribucién a las habilidades de gestién | Informe consolidado de

online de DGD, realizada

Mes 21 a Mes 26
Mes 27 a Mes 32
Mes 33 a Mes 36

académica por medio de los diplomados
online de DGD.

Evaluar a nivel institucional, los resultados de
la implementacién - del modelo de gesti6n
curricular y los diplomados online de DGD
para la mejora continua.

evaluacion de resuitados.
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7. INDICADORES DE LA PROPUESTA

OEN° | Nombre Indicador Férmula Calculo Base Meta | Meta | Meta Medios de
‘ P afio | afio | afio3 Verificacién
_ 1 2
1 N° de dreas y/o N° de dreas o 2 10 20 30 Informe de
unidades unidades implementacién
involucradas de involucradas en la del modelo de
forma directa, enla | implementacién del gestion curricular
implementacién del modelo de gestién en dreas o
modelo de gestion curricular unidades
curricular involucradas de
forma directa
2 Porcentaje de (N° de de 0* 10% | 30% 65% Informe de
académicos académicos académicos
apoyados y apoyados y apoyadosy
atendidos por parte | atendidos por parte atendidos por
del CADA en sede del CADA sede parte de CADA
Curicé Curicé / N° total de Curicé
requerimientos) x
100
2 Porcentaje de (N° de académicos 0* 0 75% 90% Informe de
opinién favorable que evaltan resultados opinién
del apoyo favorablemente el de apoyos CADA
establecido por apoyo del CADA/N° Curicé
CADA en Curicé por | total de académicos
parte delos que evallan el
académicos apoyo) x 100
2 N° de profesionales N° de profesionales 0 5 10 15 Constancias de
capacitados en capacitados en capacitacién
tematicas asociadas | teméticas asociadas
al disefio e al disefio e
implementacion de | implementacién de
diplomados online diplomados online
2 N° de diplomados de | N° de diplomados de 0 0 1 3 Informe de
DGD impartidos en DGD impartidos en diplomados online
modalidad online modalidad online de DGD
2 Porcentaje de (N° de académicos 52% 52% | 62% 72% Informe de
académicos UCM UCM participantes participacién de
que participan delos | de los diplomados académicos UCM
diplomados de DGD | de DGD/ N° total de en diplomados de
académicos UCM) x DGD
100
2 Porcentaje de (N° de académicos 0 0 70% 80% Informe de
académicos UCM que finalizan el registro de
que finalizan el diplomado online de académicos
diplomado online de DGD / N° total de participantes, que
DGD inscrito académicos finalizan
inscritos) x 100 diplomado online
de DGD
2 Porcentaje de (N° de estudiantes s/i* - 60% 70% Informe de
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estudiantes con

que opinan

encuestas
opinién favorable favorablemente realizadas
respecto a los respecto a los
académicos que han | académicos que han
cursado uno o mas cursado uno o mas
diplomados de DGD | diplomados de DGD/
Total de estudiantes
encuestados) x 100
Porcentaje de (N° de académicos 0 75% 90% Informe de
académicos que evaltan evaluacién de
satisfechos con los satisfactoriamente satisfaccion de
diplomados online los diplomados diplomados online
de DGD online de DGD / N° de DGD, por parte
total de académicos de académicos
que evaltan los UcMm
diplomados online
de DGD) x 100
Porcentaje de (N° de académicos o* 50% 70% Informe de
contribucién de los que declaran contribucién de

diplomados
finalizados, por

parte de los
académicos UCM

contribucién de los
diplomados online
de DGD en sus
habilidades de
gestién académica/
N° total de
académicos que
evaltan los
diplomados online
de DGD) x 100

diplomados online
de DGD en
habilidades de
gestion académica
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8. RECURSOS SOLICITADOS

8.1.-

PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].

TEM

SUBITEM

GASTO

Afio 1 [En
M$]

Afio 2 [En
M$]

Afio 3 [En
M$)

Total

Mineduc

Mineduc

Mineduc

RECURSOS
HUMANOS

Contratacion de
docentes/académicos

Remuneraciones
(Docentes/Académicos)

Mineduc

Honorarios (Docentes/Académicos)

Transferencias postdoctorales
(Académicos)

Seguros de accidente

(Docentes/Académicos)

Contratacion de
equipo de gestién

Remuneraciones (Equipo de gesti6n)

Honorarios (Equipo de gestién)

$42.000

$56.400

$56.400

$154.800

Seguros de accidente (Equipo de
gestién)

$150

$200

$200

$550

Contrataciéon de
ayudantes y tutores

Remuneraciones (Ayudantes)

Honorarios (Ayudantes)

Transferencias a estudiantes

(Ayudantes)

Otras contrataciones

Remuneraciones
contrataciones)

(Otras

Honorarios (Otras contrataciones)

Visita de especialista

Pasajes (visita especialista)

Mantencién (visita especialista)

Seguros {visita especialista)

Honorarios (visita especialista)

Actividades de
formacion y
especializacién

Pasajes (formacién)

$500

$500

$500

$1.500

Contratacién de servicios de traslado
(formacién)

Arriendo de vehiculos (formacién)

Vidticos/mantencién (formacién)

$500

$500

$500

$1.500

Seguros (formacién)

Inscripcién (formacién)

$2.500

$2.500

$2.500

$7.500

Actividades . de
vinculacién y gestién

Pasajes (Vinculacién)

Contratacién de servicios de traslado
(Vinculacién)

Arriendo de vehiculos (Vinculacion)

Viatico/Mantencién (Vinculacién)

Seguros (Vinculacién)

Movilidad estudiantil

’ Pasajes (Movilidad)

Contratacion de servicios de traslado
{Movilidad)

Arriendo de vehiculos (Movilidad)

Mantencién (Movilidad)

Seguros (Movilidad)
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Inscripcion (Movilidad)

Asistencia a reuniones
y actividades
académicas

Pasajes (Asist. reuniones)

Contratacién de servicios de traslado
(Asist. reuniones)

Arriendo  de  vehiculos  (Asist.

reuniones)

Mantencién/ Viatico (Asist. reuniones)

Seguros {Asist. reuniones)

Serv. de alimentacion (Asist.

reuniones)

Mantencién/ Viaticos (Org. talleres)

Seguros {Org. Talleres)

Honorarios (Org. talleres)

GASTOS :
ACADEMICOS Pasajes (Org. talleres)
Contratacion de servicio de traslado
(Org. Talleres)
Arriendo de vehiculos (Org. Talleres)
Organizacién de : Serv. de alimentacidn (Org. talleres) $1.000 | $1.000
talleres y seminarios  ['servicio y productos de difusién (Org.
talleres)
Materiales e insumos de oficina (Org.
talleres)
Serv. De apoyo académico (Org.
talleres)
Servicios audiovisuales y de
comunicacién (Org. talleres)
Arriendo de espacios (Org. talleres)
Contrataciones (Fondos concursables)
Servicio de Consultoria (Fondo
Fondos concursables
concursable)
Otros (Fondos concursables)
Estudios de arquitectura y afines
Instalaciones
Servicios de soporte y Servicios técnicos
seguros Seguros de bienes
Servicios de acceso y suscripcion
Servicios de telecomunicaciones
Materiales e insumos de oficina
Materiales e insumos * | |nsumos para  equipamiento  y
GASTOS  DE laboratorio
OPERACION Material pedagdgico y académico
Servicios y productos Servicios de apoyo académico
Servicios y productos de difusién $2.000 |[$3.000 ([$1.971 |$6.971

de apoyo académico y
difusién

Servicios  audiovisuales y  de
comunicacion

Impuestos, patentes y
otros

Tasas publicaciones cientificas

Impuestos

Patentes
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SERVICIOS DE! . . . Asistencia técnica individual ' $4.000 $4.000
Asistencia técnica

CONSULTOR”A Asistencia técnica firma consultora 55000 $S-000 $4-000 $14000
Subtotal Presupuesto Corriente $52.650 |$72.100 |$67.071 | $191.821
Equipamiento e instrumental de apoyo
a la docencia, innovacién,
Equipamiento e Linvestigacién, laboratorios y/o talleres
instrumental de apoyo | Equipamiento computacional y de $22.000 $22.000
informacion
Equipamiento audiovisual $27.798 $27.798
Soporte informatico y bases de datos
Otros bienes Desarrollo de softwares
Bibliografia
BIENES Athaiamient Alhajamiento menor $25.000 $25.000
ajamiento menor
) Mobiliario A $15.000 $15.000
Fondos concursables Bienes (Fondos concursables)
Ampliacién Ampliacién
OBRAS Remodelacion Remodelacion

Habilitacion Habilitacion $15.000 $15.000
S $104.798 $104.798

 Subtotal Presupuesto Capitai

Total’Anual MS}

8.2.- Descripcidn y justificacién por item de los recursos solicitados
ITEM Descripcién y justificacion
Recursos humanos: Se proyecta la contratacion de 4 profesionales durante el

transcurso de la propuesta, los que se hardn cargo del
seguimiento y monitoreo del modelo de gestién curricular y
conformarédn el equipo encargado del CADA Curico,
especificamente Laboratorio digital, dejando capacidad
instalada en dicha Sede. La continuidad de los profesionales,
estara sujeta a evaluacion, de acuerdo a los procedimientos
institucionales. Se comprometen ademads seguros para los
profesionales.

Gastos académicos Se considera presupuesto para los item de formacién y
especializacién, correspondiente a pasajes, vidticos o
mantencion e inscripcion para participacion de profesionales
UCM en instancias de capacitacion relacionadas con los
objetivos del proyecto.

Adicional a ello, se solicita $1.000.000 para servicios de
alimentacién en organizacién de talleres y seminarios,
considerando que se pueden utilizar en actividades que
guarden relacién con los diplomados online u otros.

Gastos de operacion: Para este {tem, se presupuestan recursos para la difusion de
los diplomados online e instancias que guarden relacién con el
modelo de gestiéon implementado y permitan mejorar la
gestién académica de los docentes UCM.
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Servicios de consultoria:

En relacidn a consultoria, se requiere el servicio de asistencia
técnica individual y de firma consultora, para la definicién de
instrumentos que midan la contribucién de los mecanismos
implementados en UCM y ademas, se encarguen del disefio
pedagoégico de los diplomados online a implementar.

Bienes:

Todo lo relacionado con bienes, se consideran dada la
implementacion del laboratorio digital CADA Curicé,
considerando que es un espacio con tecnologia de punta y
equipos de alto estandar y especializacion, para dar respuesta
a los requerimientos de los académicos UCM y asi contribuir al
desarrollo académico de los estudiantes de la Institucion.

Obras:

En relacién a obras, se requiere presupuesto para habilitacion,
considerando que es necesario acondicionar el espacio del
laboratorio digital CADA Curic6, cumpliendo con los
estandares necesarios (acustica, aislacion térmica, etc).
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9. ANEXOS

ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Durén Jara Diego Pablo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
22/01/1966 rector@ucm.cl 71-2203100
RUT CARGO ACTUAL
10-084.876-7 Rector
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vit Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;2:;?‘; UNIVERSIDAD PAfs_ Aﬂp OBTENCION
Pedagogia en licenciatura en mateméticas Universidad Catélica de Valparalso Chile 1992
GRAD& Z:&%i’;ﬂ.cos _ UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
Diplome d'étude complémentaire préparatoire Université Catholique de Louvain Bélgica 1999
au doctorat
Doctorat en Sciences de {"éducation Université Catholique de Louvain Bélgica 2003
TRABAJOS ANTERIORES
|NSTITUCION CARGO DESDE HASTA )
Universidad Catélica de la Santisima Concepcién Jefe Postgrado Facultad de Educacién 2004 2005
Colegio Sagrada Familia Rector 2006 2012
Universidad Catélica del Maule Rector 2012 A la fecha
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Jarur Mufioz Mary Carmen
FECHA NACIMIENTO _ CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03/08/1972 mjarur@ucm.cl 71-2203305
RUT CARGO ACTUAL
8.698.796-1 Vicerrectora Académica
REGION " CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a4
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FORMACION ACADEMICA

TTuLos UNIVERSIDAD PAIS - ANO OBTENCION
{pregrado) ] )
Ingeniero Civil Electrénico Universidad Técnica Federico Santa Chile 1997
Marfa
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado}
Magister en Ciencias de la Computacién Universidad de Concepcién Chile 2003
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Académico de planta 2005 actualidad
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES )
Hormazébal Saavedra Pablo Esteban
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
30/09/1962 phormaza@ucm.cl 71-2203308
- RUT. CARGO ACTUAL
9.520.916-5 Vicerrector de Administracién y Finanzas
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
4 JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
443
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{pregrado)
Contador publico y auditor Universidad de Talca Chile 1990
Ingeniero Comercial Universidad de Talca Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIlS ARO OBTENCION
) (postgrado) ]
Magister en Contabilidad y Auditorfa de Gestién Universidad de Santiago Chile 2009
Doctor en Ciencias Sociales y Humanas Universidad de Almerfa Espafia 2016
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO B 'DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Director de Presupuesto y Finanzas 2013 2015
Universidad Cat6lica del Maule Director Escuela‘Admlnlstramén y 2009 2012
Auditoria
Universidad Catélica del Maule Académico 2006 2008
independiente Consultor-asesor 2000 2007
Destileria de alcoholes Subgerente de finanzas 1990 1999
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Gutiérrez Diaz Marfa Andrea
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
21/10/1975 magutierrez@ucm.cl 71-2203100
- RUT CARGO ACTUAL
12.867.262-1 Directora de Planificacién y Desarrollo Universitario
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;::::ac;i) UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
Ingeniero Comercial mencién administracién Universidad de Taica Chile 1999
GRAD((: i:éﬁ zil;mcos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
MBA con mencién en negocios internacionales Universidad de Talca Chile 2002
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Talca Directora Unidad de convenios de 2005 2016
desempenio
DATOS PERSONALES
" APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
» Burgos Mufioz Jorge Adolfo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/10/1979 jburgos@ucm.cl 71-2633284
RUT CARGO ACTUAL
13.732.934-4 Director General de Vinculacién
REGION |  CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vi Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;:::r:?’i) UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
Ingeniero Civil Electrénico Universidad Federico Santa Maria Chile 2005
GRAD(?) ig:::[;?)" Icos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION

CARGO DESDE HASTA
Ministerio de Educacién, Divisién de Educacién Jefe de Gabinete 2014 2016
Superior
Universidad Técnica Federico Santa Marfa Director de Relaciones Estudiantiles 2011 2014
Nokia Siemens Networks Service solution manager Agosto 2010 Diciembre 2010
Motorola Ingeniero de pre y post venta para Julio 2008 Julio 2010
Latinoamérica
Nokia Siemens Networks Service Solution Manager Octubre 2017 Julio 2008
Siemens Networks Engineer of Projects. Pre & post sales, Abril 2006 Abril 2007
fixed network
Telefénica CTC Chile product manager Divisién gente de negocios (ex pyme) Julio 2005 Abril 2006
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Matamala Gomez Cristian Andres
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11/09/1980 cmatamala@ucm.cl 71-2-633192
RUT CARGO ACTUAL
13.950.425-9 Director Direccién de Tecnologfas de la Informacién Universidad Cat6lica del Maule
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
\l Talca Avenida San Miguel 3605, Talca
JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
Tiuros UNIVERSIDAD PAlS ARNO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero en Informética Inacap Chile 2005
Ingeniero Civil en Informética Universidad Tecnolégica de Chile Chile 2010
{Inacap)
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ARO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Tecnologias de la Informacion Universidad Tecnica Federico Santa Chile 2019
{Egresado — Tesina en Desarrollo) Maria
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catolica del Maule Director D:reccnér;ade Tecnologfas de Agosto 2012 A la actualidad
Informacién
Universidad Catolica del Maule Academico Part— Time Facultad de Marzo 2018 A la actualidad
Ingenieria
Universidad Tecnologica de Chile Academico Jornada Vespertina Marzo 2016 Agosto 2018
Inacap — Talca
Direccion de Presup.uestos Ministerio Ingeniero de Sistemas Mayo 2009 Junio 2012
de Hacienda
Camara de Comercio de Santiago Jefe Mesa de Ayuda Marzo 2008 Abril 2009
Cooperativa de Ahorro y Credito L . . .
Oriente Ltda (Oriencoop) Administrativo de Soporte Tecnico Septiembre 2007 Marzo 2008
Gestion de Reca}rjglact;lon y Cobranza - Encargado Area Soporte Tecnico Octubre 2004 Septiembre 2007
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Villagra Elizalde Diego
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
07/05/1981 dvillagra@ucm.cl 712633351
: RUT CARGO ACTUAL
14.568.213-4 Director de Educacién Continua
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca 3 Norte 650, Piso 3, Talca
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
(;:::r:otii) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Ingeniero Comercial Universidad Tecnolégica de Chile Chile 2005
GRAD(?’ is’::::?’i';"'cos UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO ' DESDE © HASTA
Fundacién Educacional Minera Escondida Director de Plagieﬁscteiz;:‘én y Control de Feb. 2015 fFeb. 2019
Compafifa Minera Lomas Bayas Especialista g:sl-;i:’:o(lilipacitacién y Dic. 2013 Feb. 2015
Universidad Mayor Encargado Sede {Educaci6én Continua) Feb.2013 Dic. 2013
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Blasquez Galaz Jeannette Jacqueline
g FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
05/05/1963 jblasquez@ucm.cl 71-2203427
RUT CARGO ACTUAL
9.124.326-1 Directora General de Aseguramiento de la Calidad Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJIO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;:::r'ﬁ‘,) UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
Profesor Especial y diferencial Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1992
Educadora de Pérvulos Pontificia Universidad Cat6lica de Chile Chile 1987
GRAD(?) i;:ﬁ%ic;mcos UNIVERSIDAD PAIS ARNO OBTENCION
Magister en ensefianza de las Ciencias Universidad de Talca Chile 2004
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Auténoma de Chile Dlrector? de Evaluacidn y acreditacién 2009 2016
de la calidad
Universidad Auténoma de Chile Secreta'na Académica Facultad ~ de 2000 2008
Educacién — Docente de pregrado
Pontifica Universidad Catélica de Chile Profesqr instructor - Programa  de 1991 1992
educacién de pérvulos
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Ahumada De la Fuente Angélica Pilar
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
15/02/1984 pahumada@ucm.cl 956294121
RUT CARGO ACTUAL
15.631.757-8 Directora de sede Curicé
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vi Curicé Carmen 684, Curicd
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Contador pablico y Auditor Universidad de Talca Chile 2008
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Contabilidad y Auditoria Universidad de Santiago de Chile Chile 2017
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Cecisur Ltda Jefe de Administracién y Finanzas 2012 2014
Empresas Triggs S.A. Jefe de Control Interno 2010 2012
Universidad de Talca Coordinador Proyectos Mecesup 2009 2010
Pricewaterhouse Asistente de Auditoria 2008 2009
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Jara Rojas Ana Ver6nica
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26/12/1981 ajara@ucm.cl 71-2203427
RUT CARGO ACTUAL
14.020.086-7 Directora General de Docencia
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
44
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FORMACION ACADEMICA

TITULOS UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
{pregrado)
Enfermera Universidad Catélica del Maule Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAls ARNO OBTENCION
{postgrado) )
Magfster en Enfermeria mencién educacién Universidad Catélica del Maule Chile 2015
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Enfermera Docente categoria Instructor 2006 Actualidad
Hospital Regional de Talca Enfermera Jefe Medicina Hombres 2005 2006
Hospital Regional de Talca Enfermera Coordinadora Servicio Abril 2005 Julio 2005
Otorrino
Hospital Regional de Talca Enfermera Cirugfa Infantil Febrero 2005 Marzo 2005
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pinochet Quiroz Palmenia Ignacia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
13-08-1991 ppinochetg@ucm.cl 71-2203426
RUT CARGO ACTUAL
18.112.301-K Coordinadora técnico pedagdgico CADA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Maule Talca Avenida San Miguel #3605
JORNADA DE TRABAIO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TituLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Licenciada en Educacién Universidad Catélica del Maule Chile 2014
Profesora de Educacién Especial Universidad Catélica del Maule Chile 2014
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ARO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Educacion especial y psicopedagogia Universidad Catélica del Maule Chile 2018
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Colegio Leonardo Da Vinci Profesora de Educacién Especial 2015 2018
Colegio Particular San José Profesora de Educacién Especial 2014 2014
Universidad Catélica del Maule Asesoria Direccién de Docencia 2017 2018
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DATOS PERSONALES

APELUDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Parada Farfas Manuel Ignacio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/06/1994 mparada@ucm.cl 961829067
RUT CARGO ACTUAL
18.722.810-7 Analista de Gestién Administrativa
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
VH Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;:::;?’i’ ‘ UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
Ingeniero Comercial Universidad Catélica del Maule Chile 2019
Bachiller en Ciencias Sociales y Econémicas Universidad Catélica del Maule Chile 2016
GRAD(?) i:;g\azii;mcos UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
-INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Jara Torres Diego Alexander
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
11/01/1993 diara@ucm.cl 712203426
RUT CARGO ACTUAL
18.474.316-7 Analista en recursos multimedia y digitales
REGION CIUDAD ~ DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;g:r':;i) UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
Comunicador Audiovisual Santo Tomas Chile 2017
GRAD:; Qﬁgi';mcos UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Trabajos independientes Sonidista, Can?arf‘)grafo ¥ apoyo 2017 A la fecha
audiovisual
WAIPE productora Camara, editor, mon.tajlsta, operador 2015 A la fecha
de grip
Universidad Santo Tomas Ay.utljantlas d_e clases, f?tografo, 2014 2019
] sonidista y registros audiovisuales.
Productor Técnico, camarégrafo y
- Agencia Novamente Montajista de programa Vivo Sesiones Abrif 2018 Junio 2018
2.0 )
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO ) NOMBRES
Flores Bustamante Leonardo Rodrigo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
04/03/1975 Iflores@ucm.cl 712203372
) RUT CARGO ACTUAL
14.455.916-9 Analista Tecnologia Educativa
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
43
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero de ejecucién en Computacién e Del Bio-Blo Chile 2007
Informética
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado) 3
Magister (C) de Educac.lén Basado en Universidad de Talca Chile )
Competencias
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Grupo Elevate SpA Coordinador de tecnolf)gaas y 2018 2019
desarrolios e-learning.
Universidad de Talca Coordinador Tecno!oglas Educativa - 2014 2017
Liceo Virtual
Innova Learning Chile S.A. Administrador d? Plataformas 2009 2014
Educativas
Montesur Consultores S.A. Administrador delzl\j(t:aforma Educativa 2008 2009
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Fuentes Tolosa Leonel Hilario
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
06/10/1969 ifuentes@ucm.cl 071 2203475
RUT CARGO ACTUAL
11.457.277-2 Asesor Curricular
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
vl Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(::::r:c;i) UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
Constructor Civil Universidad Tecnolégica de Chile Chile 2011
GRAD{:’ i:ézzil\)mcos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Magister en Educacién basada en Competencias Universidad de Talca Chile 2016
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Tecnolégica de Chile Director de carrera 2012 2016
DATOS PERSONALES
 APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO S © NOMBRES ) )
Lastra Villena Juan Pablo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/05/1976 jlastra@ucm.cl 712203343
RUT CARGO ACTUAL
14.570.987-3 Coordinador de Acreditacién de Pregrado
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Migue! 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;2:;3; UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Ingeniero Ejecucién en Computacién e Universidad Catélica del Maule Chile 2002
Informatica
GRAD(C:’ z:\éfz’i’;’ucos UNIVERSIDAD pals ANO OBTENCION
Magister en Educacién Universidad de Vifia del Mar Chile 2011
TRABAJOS ANTERIORES )
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
INACAP Casa Central - Santiago Asesor de Evaluacién Institucional 2012 2019
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Dodds Aguila John Alexander
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/03/1990 jdodds@ucm.cl {56) 71 2633233
RUT CARGO ACTUAL
17.495.292-2 Coordinador de proyectos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil TALCA Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
43
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
{pregrado)
Auditor Universidad Catélica del Maule Chile 2017
GRADOS ACADEMICOS <
(postgrado) UNIVERSIDAD PAfs ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Andlista de Gestién - Vicerrectoria 2016 2017
Académica
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pérez Fuenmayor Vanessa Patricia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/01/1989 vperez@ucm.cl 456945996927
RUT CARGO ACTUAL
26.765.998-2 Coordinadora de Gestién de! Cambio
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Maule Talca Avenida San Miguel 3605, Talca
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TTuLos UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero en Telecomunicaciones Universidad Naqur::a/i:xpenmental dela Venezuela 2009
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Gerencia IESA Venezuela 2013
Coach Organizacional Universidad Central de Venezuela Venezuela 2018
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TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Atrache Consultor Empresarial Lider de Proyectos 2012 2018
Universidad Central de Venezuela Jefe de Cétedra 2012 2018
CANTV Service Manager 2009 2013
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cancino Estay fFabiola del Carmen
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16/07/1977 fcancino@ucm.cl 71-2633338
RUT CARGO ACTUAL
14.341.499-K Jefa Dpto. de proyectos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
[ {en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiruLos UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
{pregrado)
Contador Publico y Auditor Universidad Catélica de! Maule Chile 2010
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ARNO OBTENCION
(postgrado) )
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Coordinadora empresas relacionadas 2016 2016
Universidad Catélica del Maule Administradora de proyectos 2015 2015
Universidad Catélica del Maule Jefe Dpto de contabilidad 2013 2014
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Urrutia Moraga Natalia ignacia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
27/02/1992 nurrutia@ucm.cl 71-2633193
RUT CARGO ACTUAL
18.175.007-3 Analista de gestién y proyectos académicos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLOS UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
(pregrado)
ingeniero Civil Industrial Universidad de Talca Chile 2015
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GRADOS ACADEMICOS

) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Analista unidad de apoyo y seguimiento 2017 2018
a la gestién - Direccién General de
Vinculacién
Centro de Estudios en Alimentos Procesados Ejecutivo de andlisis y seguimiento a la 2015 2016
(CEAP) planificacién
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Araya Criséstomo Claudia Paola
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11/12/1978 caraya@ucm.cl 71-2633193
RUT CARGO ACTUAL
14.389.849-0 Analista de gestién y Formulacién de proyectos Institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
" JORNADA DE TRABAJO
{en horas les)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniera Forestal Universidad de Talca Chile 2006
Administradora Pablica Universidad UNIACC Chile 2012
GRADOS ACADEMICOS - UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
. {postgrado)
Magister en Gestién y Politicas Publicas Universidad de Taica Chile 2019
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica del Maule Analista Vicerrectoria de investigacién y 2014 Junio 2019
postgrado
Universidad Catélica del Maule Profesional gestién administrativa Diciembre 2015 Noviembre 2017
proyecto FIC-R
Universidad Catélica del Maule Project Manager Oficina de Diciembre 2014 Diciembre 2015
Transferencia y Licenciamiento
Tecnolégico — OTL 2.0
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Orellana Pavez Miguel Angel
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
08/10/1987 orellanap@ucm.cl 71-2413674
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FORMACION ACADEMICA

RUT CARGO ACTUAL
16.590.738-8 Analista Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
‘JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
a4

TiTuLos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero en Informatica Universidad Auténoma de Chile Chile 2014
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ARO OBTENCION
{postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Analista de Desarrollo de sistemas 2016 2017
Universidad Catélica del Maule Analista institucional 2017 A la fecha
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" Educacién

Gobierne de Chite

FORMULARIO DE POSTULACION

CONCURSO AREAS ESTRATEGICAS
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1.

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL MAULE

Talca, 29 de mayo 2020

Yo Diego Pablo Durdn Jara, Rector de la Universidad Catélica del Maule, institucidn ejecutora de la propuesta
presentanda al Concurso de propuestas de proyectos en Areas Estratégicas, Subsistema Universidades, afio
2020, en el marco de ejecucién del Fondo de Desarrollo institucional, denominada Modelo integral de
acompaiamiento y seguimiento académico, vocacional y psicosocial por medio de una plataforma
educativa, para los estudiantes de la Universidad Catélica del Maule, me comprometo, junto con los actores

involucrados de esta institucion, a:

* Presentar formalmente esta propuesta, aceptar las Bases y las condiciones del concurso, y asumir la

responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucién en caso de ser adjudicada la propuesta.

® El éxito de este proyecto se vera reflejado en su sustentabilidad, por lo cual nuestra institucién

asumird todos los compromisos necesarios y pertinentes para su continuidad e institucionalizacién en

el mediano y largo plazo.

Firma del Rector



2.

EQUIPOS DE LA PROPUESTA

2.1.- EQUIPO DIRECTIVO

Nombre RUT Carg.o .en la| Cargoen Ho.ras/mes Fono E mail
Institucién proyecto | asignadas
Diego DurdnJara | | 184876.7 | Rector Equipo 8 712203100 | rector@ucm.cl
Directivo
Mary Carmen Vicerrectora Equipo
Jarur 8.698.796-1 , q p' 8 71203100 | mjarur@ucm.cl
Académica Directivo
Pablo Vicerrector de Equino
Hormazébal 9.520.916-5 Administracién q p‘ 8 712203100 | phormaza@ucm.cl
. Directivo
Saavedra y finanzas
Directora de
Maria  Andrea |, g6y 26p.4 | Planificacion y | Equipo 8 712203545 | magutierrez@ucm.cl
Gutiérrez Desarrollo Directivo
Universitario
Jorge Burgos Director Equipo
Bt BOS | 13732.934-4 | General  de | -UPC 8 712633284 | jburgos@ucm.cl
Munoz . . Directivo
Vinculacién
Cristian Director de Equipo
) 13.950.425-9 | Tecnologias de | 9" 'P€ 8 712633192 | cmatamala@uem.cf
Matamala Gémez . Directivo
la Informacién
Karin  Alvarado Directora Equipo
. 14.325.863-7 | General quipe 8 712203387 | kalvarado@uem.cl
Rojas . Directivo
Estudiantil
2.2.- EQUIPO EJECUTIVO
Nombre RUT Cargo en la| Cargoen | Horas/mes | . E mail
institucion proyecto asignadas
Directora Directora
Ana Jara Rojas 14.020.086-7 | General de Eiecutiva 20 712203427 | ajara@ucm.cl
Docencia )
Maria de l0s| 56725528 |lefadecapr | COOTnador | gy 515413774 | macpazo@ucmc
Angeles Opazo a de gestién
Coordinador
. administrati
Cristal Vera 18.042.213-7 Analista CAP VO 40 712413726 | cvera@ucm.cl
financiero
Analista Asesor
Andrés Arava tecnologia institucional
¥ 17.332.218-6 | Educativa area 40 712203372 | aaraya@ucm.cl
Moreno . . P
Direccion tecnologia
General de educativa
Docencia

*las fechas indicadas en la linea base, corresponden al periodo propuesto en el cual se contard con la informacién, previa al logro de la primera meta
comprometida, considerando ademads, que para su cumplimiento se requiere de la ejcucién de los hitos y/o actividades propuestas.
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Asesor

Asesor

Juan Rojas Avaca | 14.019.339-9 | Curricular curricular 40 | 712203475 | jarojas@ucm.cl
institucional
DGD
proyecto
Asesor
Eliset Bobadilla Asesor curricular
15.626.632-9 | Curricular L, 40 712203475 | ebobadilla@ucm.cl
Cerda institucional
DGD .
proyecto
- , Asesor
Teresa  Nufiez | 15 6164317 | COOMAINAdONa | o iucional | 40 | 712633277 | tounez@uemc
Nuifez PARI
proyecto
Francisca Molina Coordinadora | Coordinador
. 16.857.911-K | equipo  CAP | ade gestién 60 - fmolinaf@ucm.cl
Farias . .
Curicé Curicé
Coordinador
Sebastian Vargas " de
13.950.042-3 | Periodista CAP L 40 712413726 | svargas@ucm.cl
Lora : comunicacio
nes proyecto
Coordinador Asesor
John Dodds Aguila | 17.495.292-2 | de proyectos | . .. . 4 712633402 | jdodds@ucm.cl
e institucional
institucionales
Vanessa Pérez Coordinadora Asesor
Fuenmayor 26.765.998-2 | Gestion  del | . ) 4 712633237 | vperez@ucm.cl
. institucional
Cambio
2.3.- RESPONSABLE DE COORDINACION INSTITUCIONAL .
Nombre RUT Farg.o .e'n la Cargo en Ho.ras/mes Fono E mail
institucion proyecto asignadas
Fabiola Cancino | 14.341.499-K | Jefa unidad | Coordinador 8 712413780 | fcancino@ucm.cl
Estay de proyectos financiero
Institucional
Natalia Urrutia | 18.175.007-3 | Analista  de | Coordinador 8 712633193 | nurrutia@ucm.cl
Moraga proyectos académico :
: institucionales | Institucional
Claudia Araya | 14.389.849-0 | Analista  de | Seguimiento 8 712633193 | caraya@ucm.cl
Criséstomo proyectos y andlisis
institucionales
Miguel Orellana 16.590.738-8 | Analista Seguimiento 8 712413780 | orellanap@ucm.cl
institucional y andlisis de
indicadores

*Las fechas indicadas en la linea base, corresponden al periodo propuesto en el cual se contard con la informacién, previa al logro de la primera meta
comprometida, considerando ademas, que para su cumplimiento se requiere de la ejcucion de los hitos y/o actividades propuestas.
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3. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA PROPUESTA.

La Universidad Catdlica del Maule (UCM) desde su creacién ha experimentado un significativo crecimiento y
desarrollo en todas las areas de su quehacer universitario para asegurar el cumplimiento de su Proyecto Educativo
institucional (PEI)!, contribuir con la misién evangelizadora de la Iglesia y asumir los desafios de la Regién del
Maule y de Chile, tal como se expresa en su misidn: “Somos una Universidad Catdlica regional comprometida con
el desarrollo del pais a través de la formacion integral de personas, la investigacién y la transferencia tecnolégica,
fomentando el pensamiento critico y el espiritu de servicio”(Plan de Desarrolio Estratégico UCM 2019-
2023). Actualmente, cuenta con tres campus distribuidos en dos sedes: uno localizado en la ciudad de Talca
denominado Campus San.Miguel y dos en la ciudad de Curicd: Campus Nuestra sefiora del Carmen ubicado en el
centro de la ciudad y el Campus San Isidro ubicado en el sector Los Niches, todos en la Region del Maule. Su oferta
educativa ha avanzado de 24 carreras en el afio 2014 a un total de 34 en el afio 2020 entre Talca y Curicé, las
cuales se distribuyen en ocho Facultades. Este crecimiento sostenido en los dltimos 6 afios se ve reflejado al
comparar la matricula 2014-2020, la que presenta un incremento aproximado de un 52% que a la fecha cuenta con
un total de 10.248 estudiantes de pregrado, de los cuales un 75% de elios son beneficiarios de la politica publica de
gratuidad, representando un desafio para la Institucion en términos de equidad educativa.

Son los estudiantes el foco central del quehacer de 1a institucién y su caracterizacion es fundamental para poder
definir no solo el acompafiamiento académico, sino que ademas considerar aspectos psicosociales. A modo de
muestra, de los estudiantes admision 2020 un 80% de ellos provienen principalmente de la Regién del Maule,
siendo un 38% egresados de establecimientos municipales, un 55% de colegios particulares subvencionados y un
4% de colegios particulares, con un puntaje promedio NEM de 621,6 puntos. Aproximadamente el 76% de los
estudiantes que ingresan a la UCM provienen de establecimientos Cientifico humanistas y un 21% de instituciones
Técnico profesionales. Esta caracterizacidn, es acompafiada por un proceso de diagndstico inicial que nos permite
levantar un perfil real de los estudiantes, que requiere ser contrastado con el perfil de ingreso de los distintos
programas de estudio. Es un desafio poder cubrir esta brecha que impacta no solo aspectos académicos, sino que
vocacionales a lo largo de la formacién profesional. Son los indicadores académicos institucionales, los que
permiten evaluar los procesos de acompafiamiento y progresiéon estudiantil, y dar cuenta de las necesidades
pendientes que se transforman en los desafios que la institucién posee para ser coherentes con los principios
orientadores de nuestro quehacer. En concreto, la tasa de retencion de primer aiio se ha mantenido estable entre
los afios 2014-2018 con un 84%, resultado destacable a nivel nacional. Con respecto a los indicadores de egreso y
de titulacién oportuna, ésta se ha mantenido en un 41,37% para la cohorte 2014, en carreras de 4 y 5 afios y en el
caso de la cohorte 2012 para carreras de 6 y 7 afios en torno al 20,97%. Considerando lo mencionado
anteriormente, para los estudiantes de {a regién, la UCM se convierte en una opcién real y viable de ingreso a la
educacién superior, debido a su adscripcién a la politica de gratuidad, sumado a los programas de acceso inclusivo
que la institucion igualmente adhiere. Este escenario da especial sentido al rol de servicio que tiene la universidad
a nivel regional, contribuyendo a la formacién de profesionales que seran un aporte al desarrollo de la regién del
Maule y el pais.

La UCM, a través del Plan de Desarrollo Estratégico 2019-2023, materializa y da respuesta a los propésitos
institucionales que, en el &mbito de la Docencia de pregrado, se centran en la consolidacién de la oferta académica
de calidad, fomentando el desarrollo de nuevos programas pertinentes con las necesidades de los grupos de
interés y acorde con las capacidades institucionales. Por esta razon, se concibe el proceso educativo, como un
camino de acompafiamiento para los estudiantes, que busca su desarrollo integral, en todas sus dimensiones:
afectivas, cognitivas, valdricas, culturales, espirituales y religiosas. De manera que, la progresion académica, la
calidad de la docencia impartida y el seguimiento, son acciones que la Institucién ha desarrollado en forma
progresiva y regular, en estrecha sintonia con las reformas educacionales existentes, haciéndose participe de los
cambios que se han producido en la educacién superior en Chile, y que tienen relacién con una educacién mas
inclusiva, con acceso universal y de calidad. Ante esto, la UCM ha instalado diversos mecanismos para el
monitoreo del proceso curricular. Uno de ellos es el Modelo de Evaluacién Curricular (MEC) liderado por la

1En el PEI se incorporan los principios, valores, Visién y Misién de la Institucién. Es lo que da la identidad a la comunidad educativa, configura el
ideal de persona que se quiere formar y el tipo de educacién para el desarrollo integral de ésta.

*Las fechas indicadas en la linea base, corresponden a! periodo propuesto en el cual se contard con la informacién, previa al logro de la primera meta
comprometida, considerando ademas, que para su cumplimiento se requiere de la ejcucién de los hitos y/o actividades propuestas.
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Direccién General de Docencia junto al comité curricular de cada carrera. El principal objetivo de este mecanismo
es evaluar la implementacién del curriculum en los procesos de ensefianza y aprendizaje, consultando a todos los
actores relacionados (estudiantes, docentes, egresados y empleadores) sobre la relevancia del perfil de egreso, la
concordancia de las estrategias de ensefianza y evaluacion con lo declarado en el Modelo Formativo de la
Universidad, la cobertura de resultados de aprendizajes establecidos en cada Proyecto Formativo, entre otros.
Adicionalmente, al finalizar cada semestre se consulta a estudiantes, mediante la evaluacién de percepcién de la
docencia (o0 evaluacién docente) el desempefio de los docentes en cada actividad curricular. Ademés, anualmente
se realizan estudios de carga académica, los que tienen como principal objetivo medir el tiempo (tanto presencial
como auténomo) que los estudiantes destinan a cada actividad curricular. Finalmente, durante el afio 2019 se
implement el sistema informdtico Qlik Sense, el cual permite monitorear el estado curricular de la Institucion.
Este sistema entrega informacién tanto global (a nivel carrera e Institucional) e individual de cada estudiante,
sistematizando el historial curricular y personal de los estudiantes matriculados en la Institucién. La
implementacion de este sistema facilita la gestion académica y operativa, permitiendo tomar decisiones acordes a
las necesidades detectadas. De este modo durante el ultimo periodo (2014-2020), y bajo los lineamientos del
Modelo Formativo (MF), la UCM ha velado por la existencia de mecanismos orientados a fortalecer y asegurar la
excelencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, contando para ello, con unidades dependientes de la
Direccién General de Docencia, como son el Centro de Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje (CADA) cuyo foco es
contribuir a la docencia universitaria y en el caso del acompafiamiento de los estudiantes, esta el Centro de Apoyo
al Aprendizaje (CAP), se sugiere revisar anexo 1 para mayor detalle.

En el drea de la gestiébn del aprendizaje de los estudiantes, se dispone de diferentes mecanismos de
acompafiamiento y seguimiento, todos actualmente articulados en el CAP, decretado en el afio 2017, unidad
perteneciente a la Direccién General de Docencia y dependiente de la Vicerrectoria Académica. El trabajo realizado
en este Centro sumado al rol que asumen las Escuelas y la Direccion General Estudiantil (DGE), ha permitido
alcanzar el logro institucional reflejado en los indicadores académicos mostrados anteriormente. La instalacién de
programas de acompafiamiento, tales como: Programa de Alfabetizacion Académica (A+A), Programa de
Acompafamiento en Matematica, Apoyos disciplinares (Ciencias, Matematica e Inglés), Apoyo Psicoeducativo,
Programa de Tutores Pares, Docentes Mentores y Programa de Apoyo y Recursos para la Inclusién (PARI). En
relacion al acompafiamiento, también se realizan actividades de induccién e inserciéon a la vida académica,
aplicacién de encuestas y pruebas que permiten definir el perfil de ingreso real del estudiante (diagndstico
académico, vocacional y psicosocial) que incluye: evaluacién en las dreas de comprension lectora, ciencias (segun
érea de estudio), matematica (segun drea de estudio), enfoques de aprendizajes, habilidades sociales y habitos de
estudio. Ademas los estudiantes de primer afio que ingresan a carreras de pedagogia deben responder una
encuesta de motivacién pedagoégica. Se presenta en anexo 2, el desglose de las atenciones que entrega el CAP
segin programa, para los afios 2018 y 2019. En ese sentido, el CAP cuenta con espacios virtuales (pégina web y
redes sociales) en los cuales los estudiantes pueden conocer los distintos acompafiamientos y apoyos existentes,
asi como la informacién relevante para ia insercién en la vida universitaria. Sin embargo, estos espacios no
permiten una mayor interaccién, seguimiento y acompaiiamiento entre estudiantes, tutores, coordinadores de
programas, académicos, entre otros, no contando con funcionalidades reales ni necesarias para la demanda actual,
dado el uso relevante que se da actuaimente a las plataformas producto de la emergencia sanitaria.

Por otro lado, la universidad asume la importancia de fortalecer el capital social y cultural de los estudiantes UCM
como una estrategia que favorece la integracion académica de éstos. Para eso se ha disefiado un instrumento que
ha empezado a ser aplicado desde el afio 2019 a los estudiantes como resultado del proyecto UCM1799, cuyos
datos permiten conocer los repertorios culturales y sociales que dan forma a un perfil sociocultural de ingreso. El
levantamiento y la sistematizacion de esta informacién permite un diagnéstico inicial sobre los estudiantes que,
junto con orientar la toma de decisiones en ambitos como la formacién extra curricular o la vida universitaria,
nutre la discusidn institucional en torno a la innovacién curricular y el modelo formativo. Para mayor detalle,
revisar anexo 3. Para poder entender con mayor detalle la caracterizacién de los estudiantes de primer afio y los
desafios que atn tiene la institucidn, a continuacién se describen las evaluaciones y los resultados obtenidos para
el ingreso 20192, Cada diagndstico se aborda a través de un instrumento determinado y validado, el que se aplica

2 Resultados de caracterizacién institucional, evaluaciones 2019 — Direccién General de Docencia {Los datos 2020 se encuentran en proceso de
analisis, por lo que se consideraron los 2019).




al inicio del ciclo educativo del estudiante, mediante sistemas informaticos de la institucién y que evalua aspectos
refacionados con habilidades matemaéticas, lenguaje, ciencias e inglés. La Prueba de Matematica, consta de tres
moédulos especificos (avanzado, aplicada a las Ciencias Naturales y aplicada en las Ciencias Sociales y Econémicas)
junto con un médulo que es comln para todas las carreras de la UCM, distribuidos en 4 ejes: Numeros, Algebra,
Geometria, Probabilidad y estadistica, siendo los dos (ltimos los que presentan un nivel de logro bajo con un 33%
aproximadamente del estudiantado evaluado en primer afio. La Prueba de Lenguaje, mide las habilidades de
Comprension de Informacién Explicita, Comprensién de Informacién Inferencial, Evaluaciéon de Textos y Lectura
Critica de los Textos, alcanzando niveles de logro por sobre el 50% en las tres primeras habilidades. La habilidad
que presenta un mayor descenso es la de lectura critica de textos, alcanzando solo un 25% de logro. La Prueba de
Inglés mide la capacidad integradora de los conocimientos de dos de los dmbitos lingiisticos (escuchar y leer) en
donde un 79% de los estudiantes presenta nivel bajo de Inglés. En relacién a las habilidades sociales de los
estudiantes, se destaca que un 74% de ellos, presentan un enfoque de aprendizaje profundo. Un 40% de elios,
evidencian debilidades de habitos de estudio principalmente en el drea de Planificacién, referida a los horarios y
organizacion del tiempo de estudio. En general los estudiantes presentan bajas habilidades sociales {(60%), siendo
principalmente descendidas las habilidades de autoexpresién, defensa de derechos, hacer peticiones e iniciar
interacciones con otras personas. El contar con esta informacion ha sido relevante para tomar decisiones
oportunas desde las Escuelas e Institucionalmente, ya que ha permitido enfocar el acompafiamiento y orientacién
de los estudiantes.

Por otra parte, el objetivo del CAP, es favorecer el proceso de aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes
fundamentalmente en primer afio a partir de los siguientes objetivos especificos: 1. Coordinar programas
orientados al acceso inclusivo y permanencia en los estudios superiores; 2. Generar e implementar acciones
orientadas a mejorar las tasas de permanencia, progresién y titulacién de los estudiantes; 3. Realizar un
seguimiento de los procesos formativos de los estudiantes, con miras a lograr un alcance progresivo de su propia
autonomia; 4. Colaborar en la adaptacién a la vida universitaria y en el desarrollo de competencias transversales
para la educacidn superior; 5. Crear, disefar e implementar nuevos programas orientados a resolver problematicas
emergentes vinculadas a la trayectoria formativa de los estudiantes UCM; 6. Evaluar todas las iniciativas
implementadas y difundir los resultados a la comunidad académica en sus diversos niveles; 7. Asegurar la calidad
de los programas instalando mecanismos de mejora continua; 8. Representar a UCM en instancias de
participacion, dentro del ambito de su accién. Este Centro surgié como una iniciativa desde el PMI UCM1310 y en
un comienzo se centrd en las carreras de pedagogia, posteriormente se amplia de forma progresiva a todas las
carreras y en la actualidad se encuentra instalado e institucionalizado, preocupdndose del acompafamiento y el
desarrolio integral de los estudiantes de primer afio. Durante el 2019, el CAP acompaiid a un total de 2.242
estudiantes, los que alcanzaron una progresién curricular de un 85.19%3.

También se han instalado diferentes vias de acceso, uno de ellos es el Programa de Atraccién de Talentos en
Pedagogia - PAT (aprobado por MINEDUC), Ranking 850, Cupo Explora, Programa Semilla y PACE, los que estan
articulados desde el CAP. Esta articulacién permite establecer un nexo rea!l con ios establecimientos de educacién
media. En concreto, el Programa de Acompafiamiento y acceso efectivo a la Educacion Superior (PACE), ha
aumentado en cobertura desde sus inicios el afio 2015, considerando estudiantes de 3° medio de 16
establecimientos educacionales, y en la actualidad se trabaja con estudiantes de 3° y 4° medio de 31
establecimientos de la Region del Maule, permitiendo la consolidacién de los programas de acompafiamiento
académico para los estudiantes, logrando mejorar su rendimiento y retencién. El impacto de los programas de
acompariamiento desarrollados en el CAP, segln tipo de programa de ingreso, se logra apreciar mediante la
progresion, los altos niveles de aprobacion de las actividades curriculares. Del mismo modo, tal como se oberva en
el anexo 4, se da cuenta del alto nivel de retencién durante el primer afio de acompafiamiento, sumado a la
permanencia de estudiantes con acceso inclusivo. En términos de discapacidad y dificultades de Aprendizaje, la
UCM ha tenido un aumento sostenido en este ambito, debido a la entrada en vigencia de la Ley N° 20.422 de
Igualdad de Oportunidades e Inclusidn Social de Personas con Discapacidad. En este contexto la UCM, crea a partir
del afio 2017, el Programa de Apoyos y Recursos para la inclusion (PARI), con la finalidad de dar respuesta a la
actual legislacién y poniendo su foco principal en el aporte a la cultura inclusiva institucional y el apoyo en los
ajustes curriculares para estudiantes con discapacidad, que son requeridos por las diferentes facultades, para

3 Informacién del Centro de Apoyo al Aprendizaje {CAP) UCM




entregar condiciones de equidad. A la fecha el programa cuenta con 52 estudiantes, triplicando el nimero inicial
del afio 2017; de los cuales el 31% corresponde a estudiantes que ingresaron por Admisién Especial y el 60% a
estudiantes que lo hicieron via PSU. Del total de estudiantes del programa PARI, el 85% presentan discapacidad
(auditiva, fisica, intelectual, TEA y visual) y el 15% restante dificultades de aprendizaje.

Es importante agregar que la desercién estudiantii no ha podido ser explicada por aspectos netamente
académicos, ya que los porcentajes de estudiantes que ingresan al proceso de causales de eliminacién son un
porcentaje menor (en términos promedio no alcanza el 1% para el afio 2019 para todo el universo estudiantil), y
por tanto la explicacién de desercién debe considerar como teméticas centrales los aspectos vocacionales y
psicosociales, por lo que se hace indispensable generar apoyos directos enfocados en este dmbito, con el objetivo
de entregar un respaldo integral al estudiante UCM, aspecto que se abordaré en esta propuesta.

Los resultados mencionados anteriormente son positivos, pero siguen siendo un desafio para el crecimiento de la
institucion. De acuerdo a ello, es importante mencionar la reciente reestructuracién de la Direccién de Docencia,
que pasé a ser actualmente Direccion General de Docencia*, asumiendo con ello, nuevos desafios institucionales
que resguarden el 6ptimo desarrollo de la docencia de pregrado y mecanismos de acompafiamiento y mejora
continua. Junto a ello, el CAP igualmente serd reestructurado con la finalidad de dar una mayor cobertura de los
apoyos y acompafiamientos brindados a los estudiantes. Esto se traduce en nuevas complejidades que significa
extender el acompafiamiento durante los afios posteriores, donde no solo se deben considerar los aspectos
académicos, sino que también vocacionales y psicosociales, que serdn criticos durante el tercer afio, segtn las
estadisticas institucionales. Entre las razones que se han detectado, en estudios de desercién de los estudiantes
durante el 1° afio, se explicita que las problemdticas de indole econémico, factores vocacionales y aspectos
psicoldgicos relacionados con la capacidad de adaptacién a la vida universitaria, serian las problematicas de mayor
impacto que enfrentan los estudiantes, ante la permanencia en la Educacién Superior (Donoso, 2010).5 Algunos
antecedentes que se han obtenido desde el CAP en relacién a la orientacién/exploracion vocacional, muestran que
de un total de 71 estudiantes que renunciaron a la universidad entre enero y mayo 2020, un 51% lo hizo por
vocacion, indicando que se sintieron desmotivados con la carrera.

En la literatura asociada a la persistencia y retencién universitaria se pueden identificar distintas posturas y
perspectivas tedricas sobre las razones por las cuales un porcentaje importante de estudiantes no finaliza sus
estudios superiores (Berger & Lyon®, 2005; Braxton & Hirchy’, 2005; Cabrera, Pérez y Lopez, 2015). Hace algunas
décadas, el desempefio académico y la persistencia se atribuian casi de manera exclusiva al estudiante y sus
caracteristicas personales, desconociendo el rol de otros actores involucrados en su proceso de educacién. Esta
perspectiva centrada en el estudiante dio paso a otras mas complejas que tienen relacién con la accién de las
Instituciones de Educacién Superior, quienes comienzan gradualmente a repensar su papel en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Tomando en cuenta lo descrito en el contexto de este diagndstico, en el Ultimo tiempo y debido a la
heterogeneidad de los estudiantes, el aumento en el nimero de la matricula, entre otros aspectos, surge la
necesidad de avanzar en el acompafiamiento de los estudiantes de niveles superiores, especificamente para
quienes obtienen resultados descendidos en el diagnéstico institucional, admision especial por discapacidad,
estudiantes identificados por directores de escuela por presentar un retraso en su avance curricular y en quienes
cursan asignaturas criticas. Si bien hoy en la UCM existen diferentes apoyos dirigidos a los estudiantes, resulta
necesario fortalecer dichos procesos de acompafiamiento, en los dmbitos vocacionales y psicosociales y por otra
parte, extenderlos a lo largo de los tres primeros afios del proceso formativo. Este fortalecimiento de los procesos
de acompafiamiento requiere entre otros establecer protocolos, reglamentos, e instrumentos que articulen de
manera transversal las Facultades con sus Escuelas, el CAP, la Direccién Genera!l Estudiantil (DGE), entre otros,

4 Decreto de Rectoria N°127/2019. “Establece estructura organizacional de la Universidad Catélica del Maule.

5 Donoso, S., Donoso, G. y Arias, O. {2010). Iniciativas de retencién de estudiantes en educacién superior. En Revista Calidad en la Educacién,
{33), 15-61.

S Berger, J.B. & Lyon, SC {2005). Past to present: A historical look at retention. In A. Seidman (Ed), College student retention: Formula for
student success (pp. 1-29). Wetsport:Praeger Publishers.

7 Braxton, J.M. & Hirschy, A.S (2005). Theorical developmentsnin the study of college student departure. In A. Seidman (Ed), College student
retention: Formula for student success (pp. 1-29). Wetsport:Praeger Publishers.




facilitando con ello, su trayectoria formativa y permanencia académica en la universidad, para el logro de la
titulacién oportuna de los estudiantes.

Por otra parte, tomando en cuenta la contingencia sanitaria, la UCM ha debido relevar el uso de su sistema de
gestion de aprendizaje denominado “UCM Virtual” que es de uso exclusivo de académicos y estudiantes, que si
bien hasta unos meses atras, era utilizado como una herramienta complementaria, hoy en dia es la principal via de
comunicacién entre académicos y estudiantes para el desarrollo de cada una de las actividades curriculares.
Ejemplo de ello, es el avance porcentual respecto al uso del UCM Virtual®, considerando que éste se incrementé un
32% desde el afio 2017 a la fecha y cuenta hoy con un 84% de los cursos de pregrado en uso en dicha plataforma.
Asimismo, los registros muestran que el uso de la plataforma por parte de los estudiantes y académicos
considerando el escenario actual de educacién a distancia, va en aumento de forma considerable, lo que se puede
apreciar en las cifras de acceso diario promedio de estudiantes que acceden a UCM virtual, el que en abril 2020
llegé a 5.493 usuarios distintos y en el mes de mayo 6.419 estudiantes que acceden en promedio de forma diaria al
sistema; a nivel porcentual, semanalmente se cuenta con un 89% del estudiantado conectado. En cuanto a los
académicos, han registrado acceso diario promedio de 470 visitas en el mes de abril 2020 y de 491 visitas diarias
promedio en el mes de mayo. Adicional a ello y con el objetivo de apoyar a los estudiantes, durante el mes de abril
2020, la institucion realizé un catastro de conectividad, en donde obtuvo que un 75% de los estudiantes tienen
disponibilidad de uso de computador (fijjo o portétil) en su domicilio y un 67% cuenta con acceso a internet.
Complemento de ello, son las cifras reveladas por el informe emitido en abril 2020 por el IESALC — UNESCO?,
indicando que para el caso particular de Chile, la tasa de lineas méviles es extremadamente elevada y supera, en
muchos casos, la cifra de una linea por persona. Esto se evidencia como una oportunidad para las universidades,
las que debiesen centrar sus esfuerzos en soluciones tecnolégicas y contenidos disponibles para ser utilizados
mediante conectividad mévil y redes sociales. Respecto a este dltimo punto, el CAP cuenta con redes sociales
vigentes en Facebook e Instagram, registrando un alcance mensual promedio de 3.017 personas en Facebook y de
11.500 en Instagram. De acuerdo a estos datos, se hace necesario, fortalecer los canales digitales actuales del CAP
y vincularlos a plataformas tecnolégicas del Centro, considerando que la principal via de acceso a la informacion
por parte de los estudiantes, es por medio de conectividad mévil.

Considerando que el UCM virtual resulté ser una herramienta potente de trabajo remoto, se espera contar con un
sistema de caracteristicas similares, que permita entregar a los estudiantes de primer a tercer afio, los apoyos y
acompafiamientos acorde a sus necesidades, contribuyendo de este modo en la permanencia y trayectoria
formativa en la universidad. Resulta un desafio extender el acompafiamiento, fortaleciendo su articulacion e
integrando a todos los actores relevantes en torno al estudiante, que permita institucionalizar el acompafiamiento
al menos, en una primera fase hasta el tercer afio. En base a todo lo analizado y dada la situacién actual, es que se
propone un Modelo Integral de acompafiamiento y seguimiento de la trayectoria académica del estudiante
(disciplinar, vocacional y psicosocial), por medio de una plataforma educativa, en donde se articulen los
mecanismos existentes al interior de la institucién de manera sistémica y sistematica, para potenciar su relevancia,
calidad, eficiencia y efectividad al interior de la Institucién, considerando ademas la opcién de contar con
acompafiamiento a distancia por medio de herramientas digitales. Todo lo anterior también considera
mecanismos de evaluacidn permanente que permitan cuantificar las acciones y con ello mejorar los procesos de
acompafiamiento de manera continua, junto al compromiso de una difusién permanente al interior de la
institucion, logrando con ello que este modelo sea de conocimiento transversal por parte de los diferentes
integrantes de la comunidad universitaria.

8 Direccién General de Docencia UCM. Registro de reportes de acceso UCM Virtual 2020.

9 Instituto Internacional para LA Educacién Superior en América Latina y el Caribe, IESALC - Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO. (6 de abril de 2020). Covid-19 y educacién superior: de los efectos inmediatos al dia después.
Andlisis de Impactos, respuestas politicas y recomendaciones. Recuperado de:  http://www.iesalc.unesco.org/wp-

content/uploads/2020/04/COVID-19-060420-ES-2.pdf
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4. FOCO DE LA PROPUESTA

La UCM actualmente cuenta con mecanismos y programas de acompafiamiento centrados prioritariamente en el
primer afio de formacién de los estudiantes. Estos procesos requieren ser fortalecidos para contribuir en un apoyo
articulado de la vida universitaria, no sélo a nivel académico sino que ademas vocacional y psicosocial, pues estos
Gltimos sélo han sido abordados en la primera etapa de la formacién profesional. Asimismo, se hace necesario
focalizar y ampliar el alcance de los procesos de acompafiamiento y seguimiento de los estudiantes hasta tercer
afio, apoyando de este modo, sus requerimientos para impactar en el progreso académico, en coherencia con el
Modelo Formativo (MF) y Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Es por ello, que el foco de esta propuesta esta centrado en implementar un modelo integral de acompafiamiento y
seguimiento de la trayectoria académica del estudiante de 1° a 3° afio (disciplinar, vocacional y psicosocial), por
medio de una plataforma educativa que considere los mecanismos existentes asociados al acompafiamiento y
seguimiento, conectando los instrumentos y procesos actuales, para la gestion de la informacién de los
estudiantes de manera agregada mediante un soporte informatico. Mediante esta plataforma se espera articular
los mecanismos existentes al interior de la institucion de manera sistémica y sistemdtica, para potenciar su
relevancia, calidad, eficiencia y efectividad al interior de la Institucién, potenciando ademds un acompafiamiento a
distancia por medio de herramientas digitales, sumado al trabajo auténomo de los estudiantes y a mecanismos de
evaluacién permanente que permitan cuantificar las acciones y con ello mejorar los procesos de acompafiamiento
de manera continua, junto al compromiso de una difusién permanente al interior de la institucién, logrando asi
que este modelo sea de conocimiento transversal por parte de los diferentes integrantes de la comunidad
universitaria, buscando mejorar los distintos procesos y la adecuada toma de decisiones basadas en un sistema
integral, que permita la trazabilidad de la informacién asociada a cada estudiante de 1° a 3° afio, en relacién a su
progresién académica, vocacional y psicosocial, tomando en cuenta que es un periodo critico en donde se
visualiza una tendencia a la desercién.

4.1.- RESULTADOS ESPERADOS DE LA PROPUESTA

LINEA BASE RESULTADOS ESPERADOS

Existen actualmente protocolos y mecanismos que | Redisefio y/o actualizacion de protocolos y mecanismos
guian el quehacer del Centro de Apoyo al Aprendizaje | para su habilitacién e implementacién en plataforma
(CAP) de manera presencial. educativa, que fortalezca el trabajo auténomo y a
distancia.

Definir modelo integral para plataforma educativa, que
facilite el acompafiamiento y seguimiento a distancia de
estudiantes de 1° a 3° afio de la UCM (considerando un
universo total aproximado de 5.000 estudiantes),
articulando y optimizando la gestién de los recursos de
acompafnamiento del Centro (CAP).

Centro de Apoyo al Aprendizaje realiza
acompafiamiento y seguimiento de estudiantes UCM de
forma presencial.

Implementar una plataforma educativa, que sistematice
y genere alertas asociadas a los diferentes
acompafiamientos y servicios que entrega la UCM a los
estudiantes de 1° a 3 afo.

La institucién cuenta con diferentes servicios de
acompafiamiento estudiantil basado en demandas
focalizadas y emergentes.

Existe evaluacién en relaciéon al seguimiento y | Sistematizar evaluacién y resultados del seguimiento y
monitoreo de los acompafiamientos disponibles para | monitoreo de los acompafiamientos entregados en la
los estudiantes, por medio de reportes elaborados de | UCM, por medio de reportes automatizados en
forma manual. . plataforma educativa.
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5. MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

El modelo de gestion institucional de la presente propuesta, se enmarca en los lineamientos institucionales que
permiten resguardar el accionar de su modelo formativo, junto con dar respuesta a los propdsitos institucionales
en el dmbito de la docencia de pregrado a través del plan de desarrollo estratégico 2019-2023.

Institucionalmente se cuenta con un equipo directivo conformado por el Rector, Vicerrectores, Direccién de
Planificacién y Desarrollo Universitario (DPDU), Direccién General de Docencia, Direccién General de Vinculacién,
Direccién de Tecnologias de la Informacién (DTI) y la Direccién General Estudiantil de la UCM, quienes entregan los
lineamientos respecto a las temética abordadas y resguardan su implementacién de manera eficiente, eficaz y
oportuna. Para resguardar la correcta implementacién de la propuesta, la coordinacion de este proyecto estara
alojada en el Centro de Apoyo al Aprendizaje (CAP) dependiente de la Direccién General de Docencia (DGD),
unidad que a su vez, tiene dependencia de la Vicerrectoria Académica y cuyo propésito es favorecer el proceso de
aprendizaje y desarrollo integral de los estudiantes de la UCM. A su vez, la DGD tiene bajo su alero el Centro de
Apoyo a la Docencia y el Aprendizaje (CADA), cuyo foco es contribuir a la docencia universitaria, y se suma a la
labor que realiza el CAP, abordando de este modo, los acompafiamientos que entrega la institucion para el proceso
de enseflanza y aprendizaje.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el equipo ejecutivo de este proyecto serad conformado y dirigido por
la Jefa del Centro de Apoyo al Aprendizaje (CAP), considerando que es la unidad interna que centraliza y conecta
los mecanismos de acompaiiamiento y seguimiento de los estudiantes, junto a un trabajo articulado con la
Direccion General de Docencia, la Direccion General Estudiantil, Facultades y Escuelas. Asimismo, se contaré con
un Coordinador de gestién, que esté vinculado con la tematica y que a su vez, apoye en la gestion y articulacion
interna desde el dmbito académico, psicosocial y vocacional para el correcto funcionamiento del modelo integral.
A este equipo se suma un coordinador administrativo y financiero, cuya labor serd velar por la correcta ejecucién y
control de los recursos financieros de acuerdo a lo planificado, siendo responsable de gestionar pertinencias y
solicitudes asociadas al presupuesto. Ademds, se contratard un profesional para la realizaciéon de labores de
Coordinador psicosocial, con el propdsito de conectar y articular con las diferentes unidades internas, los apoyos y
derivaciones que puedan tener los estudiantes, de acuerdo a sus solicitudes o necesidades presentes. Se sumaré a
este equipo, un analista de plataforma educativa, cuya labor es mantener actualizada la plataforma, realizando un
seguimiento continuo de su uso y la emisién de alertas pertinentes. Cabe sefialar que las contrataciones realizadas
por el proyecto, formaran parte del equipo del Centro de Apoyo al Aprendizaje (CAP) y tecnologias educativas,
respectivamente; una vez que finalice el proyecto, dichos profesionales pasaran a formar parte de la estructura
institucional. También, se contara con asesoria académica, que entregue lineamientos bajo una mirada transversal
al CAP, respecto de los acompafiamientos y seguimientos desde el dmbito académico. Se cuenta también con un
periodista, quien tiene la labor de generar el plan de difusién tanto del modelo integral como la plataforma
educativa que alojara y pondra en marcha este modelo. Finalmente, participa de este equipo ejecutivo la Direccién
de Desarrollo Institucional, quienes darédn un acompafiamiento y seguimiento especial a esta propuesta, al ser
incoporado dentro de su cartera de proyectos estratégicos institucionales, entregando el apoyo necesario en
términos de gestion y monitoreo a nivel estratégico.

Por otra parte, en la trayectoria formativa del estudiante, se suman otras unidades institucionales, como la
Direccion General Estudiantil, unidad dependiente de Rectoria y cuyo objetivo es proponer e implementar politicas
de servicio estudiantil, segun los lineamientos estratégicos institucionales que se otorgan a través de programas de
apoyo a los estudiantes asociados a salud estudiantil, beneficios estudiantiles (orientacién vocacional, becas, entre
otros), sumado a diferentes soportes sociales. Se debe sefialar ademds, que el CAP trabaja de la mano con DGE,
generando una sinergia interna respecto a los apoyos disponibles para los estudiantes UCM. Adicional a ésto, las
facultades a través de las Direcciones de Escuela, son quienes conducen ef proceso formativo y el curriculum de los
alumnos adscritos a ella y son quienes tienen a cargo el garantizar la progresién académica de los estudiantes
mediante el andlisis de sus resultados, junto con guiarlos en su proceso de formacién académica, profesional y
personal, por mencionar algunas, siendo ademas uno de los canales directos de derivacién a las unidades
pertinentes que entregan apoyos a los estudiantes que lo requieran en la institucion.
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También, participa de este equipo ejecutivo la Direccién de Desarrollo Institucional, quiehes. darén un
acompaiiamiento y seguimiento especial a esta propuesta en términos estratégicos y de gestiéon del cambio, al ser
incoporado dentro de su cartera de proyectos estratégicos |nst|tucwnales, entregando el. apoyo necesario en
términos de gestién y monitoreo. :

En cuanto a nivel de gesti6n interna, existen diversos apoyos institucionales, que permiten resguardar el correcto
avance y ejecucion de los proyectos, tanto en su gestion administrativa, académica y financiera. Para ello se cuenta
con la Unidad de Gestion Académica, el Departamento de Proyectos Institucionales, Direccién de ‘Desarrollo
Institucional®, Coordinacién Gestién del Cambio y Direccién de Tecnologias de la Informacién, siendo estos
Gltimos, quienes resguardaran la instalacién, mantencién y requerimientos que la plataforma tecnoldgica requiera, |-
tanto en la etapa de instalacién y puesta en marcha, como en la institucionalizacion 'y sustentabilidad de esta..
Todas estgsinstancias’ tienen un apoyo transversal en {a ejecucién del proyecto, a través de sus profesionales y
personal a nivel técnico-logistico.

Como se puede apreciar en lo descrito anteriormente, se cuenta con una organizacién institucional que aborda las
diferentes é4reas internas, apuntando a una evaluacién y mejora continua, permitiendo con ello asegurar el
correcto funcionamiento de esta iniciativa, todo esto bajo el marco de la politica de vinculacién, que promueve
una virtuosa sinergia interna centrada en el estudiante.
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10 Anexo 5: Modelo de géstién de la Direcci6n de Desarrollo Institucional y Gestién del Cambio.
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6. PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES.

OBJETIVO GENERAL Contribuir a la trayectoria formativa y permanencia académica de los
' estudiantes de la UCM, a través de un modelo integral’ de acompafamiento y
seguimiento académico, vocacional y psicosocial por medio de una plataforma
educativa. .
OBJETIVO ESPECIFICON®1 | Fortalecer los mecanismos existentes a nivel institucional en cuanto al
: seguimiento y acompafiamiento académico, vocacional y para la correcta
implementacion del modelo integral en la plataforma educativa.
- Andlisis de la informacién institucional existente que requiere ser incoporada
en la plataforma educativa.
ESTRATEGIAS OE N° 1: . . . e e .
- Seleccién y consolidacion de la informacién institucional a ser incorporada en
el modelo integral por medio de la plataforma educativa.
Hitos Actividades Medios de verificacién
Analizar las capacidades institucionales
existentes (tanto profesionales como fisicas)
para la implementacién del modelo integral
en plataforma educativa.
Levantar informacién en relacién a |la
efectividad de los mecanismos de
Hito 1 Andlisis  de acompafiamiento y seguimiento existentes a
capacidades institucionales ¥ Informe de andlisis de

para implementacion
plataforma educativa,
realizado.

MeslaMes3

los estudiantes, para evaluar su continuidad
y/o mejoras a ser implementadas.

Levantar informacién en relacibn a
mecanismos de acompafiamiento y
seguimiento existentes a los estudiantes, para
su adaptacién en plataforma educativa.

Revisar normativas institucionales asociadas al
acompafiamiento y retencion de los
estudiantes, para su adecuacién al modelo
integral en plataforma educativa .

capacidades institucionales para
implementacién de plataforma
educativa consolidado.

* . N . ) . . . '] o . .
Entiéndase en adelante modelo integral, como la abreviacién de modelo integral de acompafiamiento y seguimiento académico, vocacional y

psicosocial.
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Consolidar la informacién y  definir
mecanismos y normativas institucionales que

Hito 2: Diagndstico
institucional, de las
principales brechas de los

formardn parte del modelo integral en
plataforma educativa.
Levantar un diagndstico cuantitativo y

cualitativo asociado a las principales brechas
registradas por los estudiantes de 1° a 3° afio,
en su trayectoria formativa.

estudiantes ucwm, Informe diagnédstico institucional
registradas durante su | Analizar los datos obtenidos del diagnéstico, | de  principales  brechas y
trayectoria formativa | destacando los principales hallazgos. mecanismos consolidado.
realizado. o ) '

Disefiar propuesta de mecanismos de
Mes 2 a Mes 6 acompafamiento y  seguimiento  para

estudiantes de 1° a 3° afio, que aborden las

brechas detectadas.

Socializar resultados y propuesta de

mecanismos de acompafiamiento y

seguimiento para el modelo integral a ser

implementado en plataforma educativa, con
Hito 3: Socializacién de autoridades institucionales, facultades vy

resultados realizada.

Mes 6 aMes 8

direcciones pertinentes,
retroalimentacion.

para su

Establecer en conjunto con autoridades
institucionales y unidades pertinentes, un plan
de accién para iniciar el disefio del modelo
integral en plataforma educativa, basado en la
informacién existente.

informe de socializacién y plan de
accién consolidado.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2

Desarrollar un modelo integral de acompafiamiento y seguimiento de la
trayectoria del estudiante, que permita articular los instrumentos existentes a
nivel institucional operacionalizado a través de una plataforma educativa,
ampliando la cobertura de los mecanismos de apoyo hasta estudiantes de tercer

afo.

ESTRATEGIAS OE N° 2:

- Creacién y disefio de un modelo integral, en conjunto con unidades

institucionales pertinentes.

- Desarrollo de plataforma educativa que contenga los mecanismos de

acompafiamiento y seguimiento para el modelo integral, definidos a nivel

institucional.

- Fortalecimiento de capacidades del equipo a cargo de la implementacién y
seguimiento del modelo integral en la plataforma educativa.

Hitos

Actividades

Medios de verificacién

Hito 1: Disefio de modelo
. integral, realizado.

Conformacion
interdisciplinar,
modelo integral.

equipo de trabajo
para levantamiento del

Informe de modelo
disefiado y aprobado.

integral
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Mes 6 a Mes 12

Levantar e identificar datos institucionales,
asociados a los apoyos y protocolos
existentes, que conformaran el modelo
integral en plataforma educativa.

Contratar asesoria externa para apoyar el
levantamiento y validacién del modelo.

Presentar propuesta de modelo integral ante

autoridades institucionales y unidades
pertinentes, para retroalimentacion vy
aprobacién.

Socializar modelo integral aprobado a las
unidades institucionales pertinentes.

Hito 2: Plataforma
educativa para
implementacion de modelo
integral, definida.

Mes 8 a Mes 14

Benchmarking de plataformas educativas
disponibles en el mercado, acorde a los
requerimientos del modelo integral.

Conocer experiencias de otras IES nacionales,
que cuentan con plataformas educativas,
basadas en modelos de acompafiamiento y
seguimiento.

Presentar resultados de benchmarking vy
experiencias nacionales de otras IES, a las
autoridades y unidades pertinentes.

Seleccionar plataforma  educativa,
implementacién del modelo integral.

para

Iniciar pruebas piloto de plataforma educativa
seleccionada en base a informacién del
modelo integral definido.

Informe de plataforma educativa
seleccionada y definida .

Analizar y redisefiar apoyos y protocolos
existentes para estudiantes de 1° a 3° afo
(académico, vocacional y psicosocial) a ser

Hito  3: Apoyos Y | incorporados en la plataforma educativa.
protocolos existentes, para ——
. c s . . Informe de redisefio de apoyos y
plataforma educativa, | Disefiar y aplicar encuestas a estudiantes de
. o o m . oo . protocolos para  plataforma
redisefiados. 1° a 3° afio, para identificar necesidades educativa
asociadas a los apoyos existentes y/o futuros )
Mes 11 a Mes 16 a ser implementados.
Presentar resultados de redisefio y encuestas,
a las unidades pertinentes.
Conformar equipo a cargo de funcionamiento
. . de plataforma, seguimiento y monitoreo de
Hito 4: Modelo integral en P . gLimi y ' .
. de estudiantes. Informe modelo integral
plataforma educativa, .
. implementado en plataforma
implementado. Capacitar a los equipos de trabajo y unidades | oducativa.

Mes 14 a Mes 20

pertinentes, en uso de plataforma educativa.

Definir plan de trabajo para implementacién
del modelo integral en plataforma educativa
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para estudiantes de 1° a 3° afio, considerando
tipos de acompafiamiento, capacitaciones,
entre otros.

Implementar modelo integral en plataforma
educativa, con acceso desde diferentes redes

sociales, con los mecanismos de
acompafiamiento y seguimiento definidos.
Definir plan de comunicacidn  para
Hito 5: Modelo integral en socializacion del modelo integral en
plataforma educativa, | Plataforma educativa. Informe de socializacién del
socializado. Socializar el modelo integral implementado en model? integral en plataforma
plataforma educativa, por medio de jornadas | educativa.
Mes 18 a Mes 22 para la comunidad educativa y estudiantil de
la UCM.
OBJETIVO ESPECIFICO N°3 | Evaluacién de resuitados en base a implementacién del modelo integral en
plataforma educativa . :
- Evaluacién y sistematizacién de resultados de plataforma educativa .
- Aplicacién de mecanismos de mejora continua, en base a resultados de
ESTRATEGIAS OE N° 3: evaluacion.

- Socializacién de resultados y buenas précticas.

Hitos

Actividades

Medios de verificacién

Hito 1: Instrumentos de
evaluacién de plataforma
educativa, definidos.

Definir y construir instrumento de evaluacién
de contribuciéon de la plataforma educativa,
en el progeso de la trayectoria de los

estudiantes de 1° a 3° afio.

Instrumentos de evaluacion de
plataforma educativa definidos.

Mes 21 '24 Disefiar instrumento de percepcion de
€s aMes- plataforma educativa por parte de los
estudiantes.
Aplicar instrumentos de evaluacién de

Hito 2: Resultados de
evaluacion de plataforma
educativa, sistematizados.

Mes 25 a Mes 30
Mes 31 a Mes 36

contribucién y percepcién a estudiantes de 1°
a 3° ano.

Analizar resultados de contribucién de la
plataforma educativa, en relacién al progreso
de la trayectoria de los estudiantes de 1° a 3°
afio. ‘

Generar reportes y alertas asociadas al
funcionamiento y uso de la plataforma
educativa.

Elaborar informes mensuales dirigidos a las
facultades, que expongan las alertas
pertinentes, en relacidn a estudiantes de 1° a
3° afio, que presenten complicaciones en su
progreso universitario.

Informe de resultados de
evaluacion de plataforma
educativa.
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Incorporar procesos de mejora continua en
base a la retroalimentaciéon de los
profesionales y estudiantes involucrados en el
modelo integral.

Hito 3: Resultados del
modelo integral,
socializado.

Mes 32 a3 Mes 36

Elaborar informe de resultados de evaluacién
y contribucion del modelo integral en
plataforma educativa, en la trayectoria
formativa de estudiantes UCM.

Definir documento de buenas practicas,
alcanzadas en la implementacién del modelo
integral en plataforma educativa.

Presentar resultados de evaluacién y buenas
practicas del modelo integral a las autoridades
institucionales para retroalimentacion de
plataforma educativa.

Socializar resultados y buenas practicas del
modelo integral en plataforma educativa a la
comunidad UCM.

Informe de resultados de
socializacion del modelo integral
en la comunidad UCM.
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7. INDICADORES DE LA PROPUESTA
OE Nombre Indicador Férmula Célculo Base Meta Meta Meta Medios de
N° afo 1 aino 2 afio 3 Verificacion
(N° de estudiantes de la
Porcentaje promedio Ct:.)horte original i ' !nfo.rme
de retencién de matriculados en el afio institucional de
. t+i/N° de estudiantes de retencion de
2,3 estudiantes de L 70% 70% 75% 80% .
rimer. seeundo la cohorte original en el estudiantes de
P ter’cergaﬁo v afio t) * 100. primer, segundo
y tercer afio
i=[0,1,2]
Porcentaie de (N° de mecanismos de
. ! acompafiamiento .
mecanismos de adaptados en Mavo Mecanismos
1,2 acompafiamiento P v * 18% 54% 90% adaptados en
adaptados en plataforma/ Total de 2021 lataforma
Ia'?ca forma mecanismos de P ’
P acompaiiamiento) x 100
N° de profesionales Actas de trabajo
participantes en el Abril de disefio e
1y2 disefio e 2021* - 10 20 30 implementacién
implementacién del N° de profesionales del modelo
modelo integral integral.
N° de actores . .
s | Voo | Conarce e
’ ca a::ri‘ts;t(!itcl)lsc :,: 3!50 de 20217 ” » ? actores
P . relevantes
plataforma educativa
N°® de estudiantes de lnforme de o
. o estudiantes de 1
primero a tercer afio 2 3° afio que
que reciben . . .
2 acompafiamiento con N° de estudiantes. 2.000 - 3.250 4.800 reciben.

. acompafamiento
el modelo integral mediante
implementado . en plataforma
plataforma educativa .

educativa
Porcentaje de
progresién curricular . . .
de los estudiantes de (N de . créditos - Porcenta{e de
2y3 |1° a 3 afo aprobados/N de | Diciembre 60% 70% progresion
- (] 0 o
acompafiados bajo el créditos inscritos) x 100 2021* Cu.rrIC-U|al"("ie la
modelo integral en institucion.
plataforma educativa
. " (N° de estudiantes que
Porcentaje de opinion ,
favorable del evaluan favorablemente
acompafiamiento con el acompafiamiento a Enero Informe de
3 ol r:o delo intearal distancia/ N° total de 2022* - 60% 70% resultados de
implementado gen estudiantes que evaltan opiniéon

plataforma educativa

el acompafiamiento a
distancia) x 100

*las fechas indicadas en la linea base, corresponden al periodo propuesto en el cual se contard con la informacién, previa al logro de la primera meta
comprometida, considerando ademds, que para su cumplimiento se requiere de la ejcucidn de los hitos y/o actividades propuestas.
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8. RECURSOS SOLICITADOS

8.1.-

I TEM

PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].

SUBITEM

GASTO

Afio 1 [En
m$]

Afio 2 {En
M$]

Afio 3 [En
M$)

Total

Mineduc

Mineduc

Mineduc

Mineduc

RECURSOS
HUMANOS

Contratacién de
docentes/académicos

Remuneraciones
(Docentes/Académicos)

Honorarios (Docentes/Académicos)

Transferencias postdoctorales
(Académicos) ’

Seguros de accidente

(Docentes/Académicos)

Contratacion de

equipo de gestién

Remuneraciones (Equipo de gestién)

Honorarios (Equipo de gestion)

$25.200

$50.400

$50.400

$126.000

Seguros de accidente (Equipo de
gestion)

$150

$150

$150

$450

Contratacion de

ayudantes y tutores

Remuneraciones (Ayudantes)

Honorarios {Ayudantes)

$9.000

$9.000

$18.000

Transferencias a estudiantes

(Ayudantes)

Otras contrataciones

Remuneraciones
contrataciones)

{Otras

Honorarios (Otras contrataciones)

Visita de especialista

Pasajes (visita especialista)

Mantencién (visita especialista)

Seguros (visita especialista)

Honorarios (visita especialista)

Actividades de
formacién y
especializacién

Pasajes (formacién)

Contratacién de servicios de traslado
(formacién)

Arriendo de vehiculos (formacién)

Vidticos/mantencién (formacién)

Seguros (formacién)

Inscripcién (formacién)

Actividades de

vinculacién y gestidn

Pasajes (Vinculacién)

$300

$300

$600

Contratacién de servicios de traslado
{Vinculacién)

Arriendo de vehiculos (Vinculacién)

Viatico/Mantencién (Vinculacién)

$300

$300

$600

Seguros {(Vinculacién)

Movilidad estudiantil

Pasajes (Movilidad)

Contratacion de servicios de traslado
{Movilidad)

Arriendo de vehiculos (Movilidad)

Mantencién (Movilidad)

Seguros {Movilidad)
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GASTOS
ACADEMICOS

Inscripcién (Movilidad)

Asistencia a reuniones
y actividades
académicas

Pasajes (Asist. reuniones)

Contratacién de servicios de traslado
(Asist. reuniones)

Arriendo  de  vehiculos

reuniones)

(Asist.

Mantencién/ Viatico (Asist. reuniones)

Seguros (Asist. reuniones)

Serv. de  alimentacién (Asist.

reuniones)

Organizacién de
talleres y seminarios

Mantencién/ Viaticos (Org. talleres)

Seguros {Org. Talleres)

Honorarios {Org. talleres)

Pasajes (Org. talleres)

Contratacién de servicio de traslado
(Org. Talleres)

Arriendo de vehiculos (Org. Talleres)

Serv. de alimentacion (Org. talleres)

Servicio y productos de difusién (Org.
talleres)

Materiales e insumos de oficina {Org.
talleres)

Serv. De apoyo académico (Org.
talleres)

Servicios  audiovisuales 'y de
comunicacién (Org. talleres)

Arriendo de espacios (Org. talleres)

Fondos concursables

Contrataciones (Fondos concursables)

Servicio de Consultoria (Fondo
concursable)

Otros (Fondos concursables)

GASTOS  DE
OPERACION

Servicios de soporte y
Seguros

Estudios de arquitectura y afines

Instalaciones

Servicios técnicos

Seguros de bienes

Servicios de acceso y suscripcién

Servicios de telecomunicaciones

$12.000

$12.000

$24.000

Materiales e insumos

Materiales e insumos de oficina

$300

$300

$300

$900

Insumos  para  equipamiento y
laboratorio

Servicios y productos
de apoyo académico y
difusién

Material pedagégico y académico

Servicios de apoyo académico

Servicios y productos de difusidén

$2.000

$3.000

$2.166

$7.166

Servicios audiovisuales y de
comunicacion

Impuestos, patentes y
otros

Tasas publicaciones cientificas

Impuestos

Patentes

SERVICIOS DE

Asistencia técnica

Asistencia técnica individual
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CONSULTORIA Asistencia técnica firma consultora $8.000 $8.000

Subtotal Presupuesto Corriente . $36.250 | $75.450 | $74.016 | $185.716
' Equipamiento e instrumental de apoyo
a la docencia, innovacién,
Equipamiento e | investigacion, laboratorios y/o talleres
instrumental de apoyo Equipamiento computacional Y de $24000 $7000 $31.000
informacién

Equipamiento audiovisual
Soporte informético y bases de datos | $19.135 | $18.400 |$18.400 |$5.935

Otros bienes Desarrollo de softwares
Bibliografia
BIENES Alhajamiento menor
Alhajamiento menor robiliario $6.000 $6.000 $12.000
Fondos concursables Bienes (Fondos concursables)
Ampliacién Ampliacién
OBRAS Remodelacién Remodelacién
Habilitacién Habilitacién
Subtotal Presupuesto Capital o ) ‘ - $49.135 | $31.400 |$18.400 | $98.935

SRR - SNES SRAB |

8.2.- Descripcion y justificacion por item de los recursos solicitados
ITEM Descripcion y justificacién
Recursos humanos: Se considera presupuesto para la contratacién de 3

profesionales, 2 desde el afio 1 que apoyardn de forma
directa el desarrollo de 1la plataforma y los
acompafiamientos psicosociales y uno que se incorpora al
segundo afio, y que responde a los objetivos del proyecto.
Adicional a ello, se consideran seguros para estas 3
contrataciones. La continuidad queda sujeta a evaluacién
respecto al desempefio de cada profesional de acuerdo a
procedimientos institucionales, sin embargo, de obtener una
evaluacién de desempefio favorable, una vez finalizado el
proyecto, estos profesionales pasardn a formar parte de la
estructura institucional. A modo de complemento, los cargos
definidos en la iniciativa, quedaran establecidos de forma
permanente en la Institucion, especificamente en la
Direccién General de Docencia.

Con el fin de potenciar el acompaiiamiento y apoyos a los
estudiantes de forma directa, se requiere el servicio de
tutores pares y/o ayudantes durante fos 2 ultimos afios de
ejecucién del proyecto.

Gastos académicos Dado que el proyecto considera visitas a otras IES para
conocer experiencias y buenas précticas, se presupuestan
$1.200.000 para pasajes y mantencion.

Gastos de operacién: Debido a la habilitacién de la plataforma educativa y en base
al catastro realizado a los estudiantes UCM en términos de
conectividad, se considera un presupuesto para disponer de
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un fondo destinado a alumnos que presentan dificultades
econdmicas y que no pueden acceder a conexién desde su
casa para realizar trabajo auténomo y remoto. Se espera
abordar alrededor de 150 estudiantes por 8 meses cada afio,
los que pueden ir variando segln las necesidades
informadas.

En cuanto a materiales de oficina, se presupuestan $900.000
que corresponden a materiales e insumos que facilitan el
trabajo del equipo ejecutivo del proyecto.

Por ultimo, se solicita presupuesto para servicios y
productos de difusién, que buscan dar a conocer el modelo
integral, junto al funcionamiento de la plataforma educativa,
a los estudiantes y comunidad UCM.

Servicios de consultoria:

Se presupuesta la contratacion de una firma consultora que
apoye en el desarrolio de la plataforma educativa,
considerando las necesidades del modelo integral.

Bienes:

Se presupuestan  $31.000.000 para equipamiento
computacional y de informacidn, consistentes en:

- Computadores para equipo ejecutivo y profesionales
a cargo de la implementacidon del modelo integral en
plataforma educativa.

- Ampliacion de capacidad de storage para responder a
las necesidades de la plataforma y contar con espacio
necesario para la conexion de usuarios concurrentes.

En cuanto a soporte informatico y base de datos, se
presupuestan $55.935.000 que responden a la mantenci6n
mensual de la plataforma por parte de una empresa a cargo
y la actualizacién de mecanismos existentes en el Centro de
Apoyo al Aprendizaje (CAP), como pagina web u otros.
Respecto a la mantencidn y financiamiento de la plataforma,
la unidad institucional a cargo de asegurar la correcta
implementacion y continuidad de esta, es la Direccién de
Tecnologias de la Informacién (DTl), quien vela por la
instalacién, mantencién y requerimiento que la plataforma
tecnoldgica requiera tanto en la etapa de instalaciéon y
puesta en marcha, como en la institucionalizacién de esta.
Esto considera aspectos tanto de soporte como de
mantencion constante.

Respecto al mobiliario, se proyectan $12.000.000 para los
dos primeros afios, los que se destinaran para la instalacion
del equipo ejecutivo en los espacios destinados para ello
(Sedes Talca y Curicé).

Obras:

No se presupuestan gastos para obras.

9.

ANEXO: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Durdn Jara Diego Pablo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
22/01/1966 rector@ucm.cl 71-2203100
RUT CARGO ACTUAL
10-084.876-7 Rector
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas ales)
44
FORMACION ACADEMICA
TuLos UNIVERSIDAD PA(S ANO OBTENCION
{pregrado)
Pedagogia en licenciatura en mateméticas Universidad Catélica de Valparaiso Chile 1992
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Diplome détude complémentaire préparatoire Université Catholique de Louvain Bélgica 1999
au doctorat
Doctorat en Sciences de I'éducation Université Catholique de Louvain Bélgica 2003
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica de la Santisima Concepcién Jefe Postgrado Facultad de Educacién 2004 2005
Colegio Sagrada Familia Rector 2006 2012
Universidad Catélica del Maule Rector 2012 A lafecha
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Jarur Mufioz Mary Carmen
FECHA NACIVIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03/08/1972 mijarur@ucm.cl 71-2203305
RUT CARGO ACTUAL
8.698.796-1 Vicerrectora Académica
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJIO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero Civil Electrénico Universidad Té:;;?:edenco Santa Chile 1997
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister en Ciencias de la Computacién Universidad de Concepcién Chile 2003
TRABAJOS ANTERIORES
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INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Académico de planta 2005 actualidad
DATOS PERSONALES
 APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO ~ NOMBRES
Hormazdabal Saavedra Pablo Esteban
FECHA NACIMIE'NTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
30/09/1962 phormaza@ucm.cl 71-2203308
RUT CARGO ACTUAL
9.520.916-5 Vicerrector de Administracién y Finanzas
REGION CIUDAD " DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
" JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
(;:::r:%i) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Contador publico y auditor Universidad de Talca Chile 1990
Ingeniero Comercial Universidad de Talca Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Contabilidad y Auditorfa de Gestién Universidad de Santiago Chile 2009
Doctor en Ciencias Sociales y Humanas Universidad de Almeria Espafia 2016
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Director de Presupuesto y Finanzas 2013 2015
Universidad Catdlica def Maule Director Escuela Administracién y 2009 2012
Auditorfa
Universidad Catélica del Maule Académico 2006 2008
Independiente Consultor-asesor 2000 2007
Destilerfa de alcoholes Subgerente de finanzas 1990 1999
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Gutiérrez Diaz Maria Andrea
FECHA NACIMIENTO CORREOQ ELECTRONICO FONO FAX
21/10/1975 magutierrez@ucm.cl 71-2203100
RUT CARGO ACTUAL
12.867.262-1 Directora de Planificacién y Desarrollo Universitario
REGION ~ CIUDAD "~ DIRECCION DE TRABAIO
Vi Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
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TiTuLos

{pregrado) UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
Ingeniero Comercial mencién administracién Universidad de Talca Chile 1999
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado)
MBA con mencién en negocios internacionales Universidad de Talca Chile 2002
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Talca Directora Unidad de convenios de 2005 2016
desempefio
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Burgos Mufioz Jorge Adolfo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21/10/1979 jburgos@ucm.cl 71-2633284
RUT CARGO ACTUAL
13.732.934-4 Director General de Vinculacién
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vi Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas les)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLoS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Ingeniero Civil Electrénico Universidad Federico Santa Marfa Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ARNO OBTENCION
{postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Ministerio de Educacién, Divisién de Educacién lefe de Gabinete 2014 2016
Superior
Universidad Técnica Federico Santa Marfa Director de Relaciones Estudiantiles 2011 2014
Nokia Siemens Networks Service solution manager Agosto 2010 Diciembre 2010
Motorola Ingeniero de pre y post venta para Julio 2008 Julio 2010
Latinoamérica
Nokia Siemens Networks Service Solution Manager Octubre 2017 Julio 2008
Siemens Networks Engineer of Projects. Pre & post sales, Abril 2006 Abril 2007
fixed network
Telefénica CTC Chile product manager Divisién gente de negocios (ex pyme) Julio 2005 Abril 2006

DATOS PERSONALES
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~ APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO ~ NOMBRES
Matamala Gomez Cristian Andres
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11/09/1980 cmatamala@ucm.cl 71-2-633192 -
RUT CARGO ACTUAL
13.950.425-9 Director Direccién de Tecnologfas de la Informacién Universidad Catdlica del Maule
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605, Talca
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAIlS ANO OBTENCION
(pregrado)
Ingeniero en Informatica Inacap Chile 2005
Ingeniero Civil en Informdtica Universidad Tecnoidgica de Chile Chile 2010
(Inacap)
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{postgrado) )
Magister en Tecnologias de la Informacion Universidad Tecnica Federico Santa Chile 2019
(Egresado —Tesina en Desarrollo) Maria
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catolica del Maule Director Dlreccuér:ade Tecnologias de Agosto 2012 A la actualidad
Informacién
Universidad Catolica del Maule Academico Part - Time Facultad de Marzo 2018 A la actualidad
Ingenieria
Universidad Tecnologica de Chile . ’
Inacap - Talca Academico Jornada Vespertina Marzo 2016 Agosto 2018
Direccién de Presuguestos Ministerio ingeniero de Sistemas Mayo 2009 Junio 2012
de Hacienda
Camara de Comercio de Santiago Jefe Mesa de Ayuda Marzo 2008 Abril 2009
Cooperativa de Ahorro y Credito - . . .
Oriente Ltda (Oriencoop) Administrativo de Soporte Tecnico Septiembre 2007 Marzo 2008
Gestion de Recat;gla; ony Cobranza Encargado Area Soporte Tecnico Octubre 2004 Septiembre 2007
DATQS PERSONALES _
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Alvarado Rojas Karin Alejandra
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
07/04/1977 kalvarado@ucm.cl 71-2203387
RUT CARGO ACTUAL
14.325.863-7 Directora General Estudiantil
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Migue! 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
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TiTULOS -
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Trabajadora social Universidad Catélica del Maule Chile 2002
GRADOS ACADEMICOS . o
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES )
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Jefa de Beneficios estudiantiles 2010 2016
DATOS PERSONALES
i APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Jara Rojas Ana Verénica
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26/12/1981 ajara@ucm.cl 71-2203427
RUT CARGO ACTUAL
14.020.086-7 Directora General de Docencia
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS UNIVERSIDAD PAfS ARNO OBTENCION
(pregrado)
Enfermera Universidad Catélica del Maule Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ARNO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Enfermeria mencién educacién Universidad Catélica del Maule Chile 2015
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica del Maule Enfermera Docente categoria Instructor 2006 Actualidad
Hospital Regional de Talca Enfermera Jefe Medicina Hombres 2005 2006
Hospital Regional de Talca Enfermera Coordinadora Servicio Abril 2005 Julio 2005
Otorrino
Hospital Regional de Talca Enfermera Cirugfa infantil Febrero 2005 Marzo 2005

DATOS PERSONALES
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APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Opazo Pinto Maria de los Angeles
FECHA NACIMIENTO ~ CORREO ELECTRONICO FONO FAX
05/12/1983 maopazo@ucm.cl 71-2413774
RUT CARGOACTUAL
15.672.552-8 Jefa Centro de Apoyo al Aprendizaje
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vit Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAIO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;:::r:?’i) UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
:;:::g;a;:sf:;?:g;:zzi ‘;:I dt?;fs:::;::j: Universidad Catdlica del Maule Chile 2007
Licenciada en Educacién Universidad Catélica del Maule Chile 2007
GR“D&Z s“tg‘a%?)’"cos UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Centro de Formacién Técnica San Agustin de Talca | Profesora de Educacién Especial. Apoyo 2015 2017
a los estudiantes con discapacidad y
dificultades de aprendizaje
Instituto de Educacién Rural — Liceo Técnico Maria Jefa Unidad Técnico Pedagégica 2012 2015
Auxiliadora
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vera Palma Cristal Andrea
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/09/1992 cvera@ucm.cl 71-2413726
RUT CARGO ACTUAL
18.042.213-7 Analista CAP
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;:::r":;i, UNIVERSIDAD PAIs ANO OBTENCION
Ingeniera Comercial Universidad Catélica del Maule Chile 2016
GRAD(C:) is‘;g:\a?ii';’“cos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
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INSTITUCION

CARGO

DESDE HASTA
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Araya Moreno Andrés Guillermo
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
6/9/1989 aaraya@ucm.cl 712203372
RUT CARGO ACTUAL
17.332.218-6 Analista Tecnologfa Educativa UCM
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vi Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;r‘::r:%i) UNIVERSIDAD PAIlS ANO OBTENCION
Ingeniero Informético Universidad Catdlica del Maule Chile 2018
GRAD((:, iz:::zil;mcos UNIVERSIDAD PA[S ARO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
 INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Rojas Avaca Juan Antonio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/09/1981 jarojas@ucm.cl 712203475
. RUT - ' CARGO ACTUAL
14.019.339-9 Asesor Curricular Direccién de Docencia
REGION CIUDAD "~ DIRECCION DE TRABAJO
vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
(;ri:::;i ) UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
Profesor de Educacién General Basica Universidad Catélica del Maule Chile 2006
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PA(S ANO OBTENCION
{postgrado) )
Magister en Educacién Basada en Competencias Universidad de Talca Chile 2015

TRABAJOS ANTERIORES
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INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Colegio Santo Tomds Talca Profesor de Lenguaje y Comunicacién 2008 2010
Colegio Santo Tom4s Talca Jefe Unidad Técnico Pedagégica 2011 2012
Colegio Particular Montessori Talca Profesor de Lenguaje y Comunicacién 2013 2014
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Bobadilla Cerda Eliset Gianina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/01/1984 ebobadilla@ucm.cl 983876706
RUT - CARGO ACTUAL
15.626.632-9 Asesora Curricular Direccién de Docencia
REGION | CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil TALCA Direccién de Docencia
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLos UNIVERSIDAD PAls ARO OBTENCION
{pregrado)
Profesora de educacién media en artes con
r?'lena'én teatro. Licenciatura en educacién y Universidad de los Lagos Chile 2010
licenciatura en artes.
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
{postgrado) —
Magister gn Educacién, con mencién ep Disefio Universidad Santo Toms Chite 2015
Curricular Basado en Competencias
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Formacién curso ‘La evaluacién de los
Pasantia Universidad Nacional Auténoma de planes de estudio en la educacién 2018 2019
México Unam superior” con equipo curricular codeic Ciclo A Ciclo 8
unam.
Asesoria externa en procesos de
Universidad del Valle de México anélls’|s de  disefio, renovacu).n y
. Lo creacion de nuevas carreras bajo el 2018 2019
Laureate International Universities . A .
modelo  curricular  basado  en Ciclo A CicloB
competencias.
Coordinadora y analista en disefio y
Instituto Profesional IACC desarrollo curricular parte de a unidad 2018 2018
de direccién de desarrollo académico.
Curriculista del disefio de programas
lineas de formacién artistica.
académica escuela de educacién
Universidad Austral de Chile {carreras de pedagogfa bdasica con 2013 2017
menciones y pedagogia en educacién
diferencial).
Académica, supervisora de précticas
Universidad de los Lagos pedagdgicas de la carrera pedagogia 2013 2017

en artes.
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DATOS PERSONALES

Universidad Catélica del Maule

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Nuftez Nafiez Teresa Paulina
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRON!CQ FONO FAX
16/06/1983 tnunez@ucm.cl 712633277
RUT CARGO ACTUAL
15.646.431-7 Coordinadora del Programa Apoyo y Recursos para la Inclusién
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vi Talca Avenida San Miguel #3605, Talca
"~ JORNADA DE TRABAJO
{en horas ales)
4
FORMACION ACADEMICA
(::::,La?,i) UNIVERSIDAD PAls ARO OBTENCION
Profesora de Educacién Especial Universidad Catélica del Maule Chile 2006
GRAD(?’ i:tgzzi';’"cos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Doctora (C) en Educacién Deusto Espaiia 2015
Magister en Educacién Especial Universidad Catélica del Maule Chile 2013
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Coordinadora del Programa Apoyo y 2017 La fecha

Recursos para la Inclusién

Universidad Catélica del Maule

Asesorfa a Direccién General Estudiantil
en postulacién de proyectos y ayudas
técnicas vinculadas a estudiantes con

2017
discapacidad y elaboracién de Politica 2016 0
de Inclusién en el marco de proyecto

SENADIS
Asesoria Técnica Educativa Equipo
Maule.
Servicio Nacional de Discapacidad. Supervisora externa Proyectos. 2008 2010
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Molina Farias Francisca Susana
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO ~_FONO . FAX
03/12/1987 fmolinaf@ucm.cl 961549851
RUT - '  CARGO ACTUAL o
16.857.911-K Coordinadora CAP Curicé
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Curicd Carmen #684
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a4
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FORMACION ACADEMICA

TiTULOS
(pregrado) UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
Profesora de Matémética y Computacién Universidad Catélica del Maule Chile 2014
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAls ARO OBTENCION
- - {postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Facilitadora Programa PACE 2015 2019
Universidad Catdlica del Maule Profesora. nivelacién y . 2014 2015
acompafiamiento académico
Instituto San Martin Profesora 2013 2014
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Vargas Lora Sebastian Ignacio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
14/06/1980 svargas@ucm.cl 712413772
RUT CARGO ACTUAL
13.950.042-3 Coordinador Comunicaciones CAP
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vit Talca Avenida San Miguel #3605, Talca
JORNADA DE TRABAJO
(en horas les)
44
FORMACION ACADEMICA
' TituLos UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{pregrado)
Licenciado en Comunicacién Social Universidad De! Desarrollo Chile 2005
Periodista Universidad Del Desarrollo Chile 2005
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ARNO OBTENCION
{postgrado)
Mster en Direccidn d? Comunicacién Universidad de Barcelona Espaia 2017
Corporativa
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Coordinador Regional de ontrol de
Instituto de Previsién Social (IPS) gestiény coordinador de prensa Marzo 2013 Julio 2014
regional.
I. Municipalidad de San Clemente lefe Departamgnto de c‘:or.nunicaaones Septiembre 2010 Enero 2012
y relaciones pablicas.
Gobernacién Provincial de Talca Encargado Unidad de comunicaciones. ) Abril 2007 Julio 2010
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Dodds Aguila John Alexander
FECHA NACIMIENTO CORREQ ELECTRONICO FONO FAX
14/03/1990 jdodds@ucm.cl {56) 71 2633233
RUT CARGO ACTUAL
17.495.292-2 Coordinador de proyectos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil TALCA Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiruLos UNIVERSIDAD PAIlS ANO OBTENCION
(pregrado)
Auditor Universidad Catdlica del Maule Chile 2017
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Andlista de Gestién ) Vicerrectoria 2016 2017
Académica
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pérez Fuenmayor Vanessa Patricia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
25/01/1989 vperez@ucm.cl ) +56945996927
RUT CARGO ACTUAL
26.765.998-2 Coordinadora de Gestién del Cambio
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Maule Talca Avenida San Miguel 3605, Talca
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLOS UNIVERSIDAD PAfS ARNO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniero en Telecomunicaciones Universidad NacloFr;i ExPe”memal dela Venezuela 2009
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magister en Gerencia IESA Venezuela 2013
Coach Organizacional Universidad Central de Venezuela Venezuela 2018
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TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Atrache Consultor Empresarial Lider de Proyectos 2012 2018
Universidad Central de Venezuela Jefe de Cétedra 2012 2018
CANTV Service Manager 2009 2013
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cancino Estay Fabiola del Carmen
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16/07/1977 feancino@uem.cl 71-2633338
RUT CARGO ACTUAL
14.341.499-K Jefa Dpto. de proyectos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
vii Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiruLos UNIVERSIDAD PAlS ANO OBTENCION
{pregrado)
Contador Publico y Auditor Universidad Cat6lica del Maule Chile 2010
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
{postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
" Universidad Catélica del Maule Coordinadora empresas relacionadas 2016 2016
Universidad Catdlica del Maule Administradora de proyectos 2015 2015
Universidad Catdlica de!l Maule Jefe Dpto de contabilidad 2013 2014
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Urrutia Moraga Natalia Ignacia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
27/02/1992 nurrutia@ucm.cl 71-2633193
RUT CARGO ACTUAL
18.175.007-3 Analista de gestién y proyectos académicos institucionales
REGION "CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
444
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FORMACION ACADEMICA

(;:::rl;odi) UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENC!ON
Ingeniero Civil Industrial Universidad de Talca Chile 2015
GRAD{; i:t:g?’i';’"cos UNIVERSIDAD PAIS ARO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Analista unidad de apoyo y seguimiento 2017 2018
a la gestién — Direccién General de
Vinculacién :
Centro de Estudios en Alimentos Procesados Ejecutivo de andlisis y seguimiento a la 2015 2016
(CEAP) planificacion
DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Araya Criséstomo Claudia Paola
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
11/12/1978 caraya@ucm.cl 71-2633193
RUT - CARGO ACTUAL
14.389.849-0 Analista de gestién y formulacién de proyectos institucionales
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS UNIVERSIDAD PAls ANO OBTENCION
{pregrado)
Ingeniera Forestal Universidad de Talca Chile 2006
Administradora Pablica Universidad UNIACC Chile 2012
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAfS ANO OBTENCION
{postgrado)
Magfster en Gestion y Politicas Pablicas Universidad de Talca Chile 2019
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catélica del Maule Analista Vicerrectorfa de Investigacién y 2014 Junio 2019
postgrado
Universidad Catélica del Maule Profesional gestién administrativa Diciembre 2015 Noviembre 2017
proyecto FIC-R
Universidad Catélica del Maule Project Manager oficina de Diciembre 2014 Diciembre 2015

transferencia y licenciamiento
tecnolégico — OTL 2.0
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DATOS PERSONALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Orellana Pavez Migue! Angel
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRQNICO FONO FAX
08/10/1987 orellanap@ucm.cl 71-2413674
RUT CARGO ACTUAL
16.590.738-8 Analista Institucional
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAIO
Vil Talca Avenida San Miguel 3605
JORNADA DE TRABAJO
{en horas semanales)
a4
FORMACION ACADEMICA
(::::rl'aodi) UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
Ingeniero en informética Universidad Auténoma de Chile Chile 2014
: GRAD(C:) ZQ;A;?)MCOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
: 'INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Univefﬁidad Catélica del Maule Analista de Desarrolio de sistemas 2016 2017
Universidad Catdlica del Maule Analista institucional 2017 A lafecha
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