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JURIDICA

EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD DE TALCA, EN EL
MARCO DE LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS
“PLAN DE FORTALECIMIENTO  UNIVERSIDADES
ESTATALES” Y PARA EL “PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ESTATALES - INFRAESTRUCTURA",
PARA EL ANO 2019.

Solicitud N° 406

SANTIAGO,

DECRETO N° 347 20 12y 2619

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N°® 21,125, de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2019, modificada por Decreto
N° 1150, de 2019, del Ministerio de Haciendaq, en su
Partida 09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24,
ftem 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, ftem 03,
Asignacidn 417, ambas Glosa 08, contempla
recursos para el "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y para el "“Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales -
Infraestructura”, respectivamente, que en su total
asciende a M$ 21.760.116.-.

"Que, la glosa 08 del Programa 02, antes

mencionado, sefiala que estos recursos tienen por
destino el fortalecimiento de las universidades
estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. {Ed.) N°
4, de 1981, Ministerio de Educacidn, bagjo los términos
y condiciones establecidos mediante Resolucidn N°
48, de 2017, del Ministerio de Educacién y sus
modificaciones.

Que, de acuerdo con lo establecido en la citada
Glosa, los recursos antes sefialados se destinardn a
la implementacion  de un  programa de
fortalecimiento a diez afios, los que se asignardn en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094,
sobre Universidades Estatales, y en el contrato de
préstamo N° 8785-CL celebrado entre el BIRF y el
Gobierno de Chile.

Que, a su vez, la citada Glosa 08 indica que los usos
y ejes estratégicos serdn estipulados en los
convenios que, para estos efectos, se suscriban
entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
universidades referidas, de conformidad a lo
establecido en la Ley N° 21.094.
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Que, por su parte, la Resolucion N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por la Resolucion N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
términos y condiciones de ia asignaciéon presupuestaria “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales™ y fija su texto refundido, y, en su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinardn mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en cumplimiento de lo anterior, esta Secretaria de Estado dicté la Resolucion
Exenta N° 5373, de 2019, que determind los montos a distribuirse en el marco de las
asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y
para el “Pian de Fortalecimiento Universidades Estatales - Infraestructura”, en
conformidad con lo establecido en la Ley N° 21.125 de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afo 2019.

Que, los montos determinados, del modo como se expresa en el considerando
anterior, fueron distribuidos entre las universidades estatales por Decreto Exento N°
1192, de 2019, del Ministerio de Educacioén.

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 5°, de la Resolucién N° 48, de 2017, del
Ministerio de Educacién, esta Secretaria de Estado y la Universidad de Talca, han
celebrado un convenio de desempefio que tiene por finalidad la ejecucién y
desarrollo del proyecto denominado “Aseguramiento de la Calidad en Ia
Universidad de Talca como conviccidon estratégica”, Cédigo “TALI999", el que
debe ser aprobado administrativamente, y;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que reestructurd el Ministerio de Educacién; en la
Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019; en la Ley N°
192.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Resolucion N° 48, de
2017, del Ministerio de Educacion y sus modificaciones; en el Decreto Exento N° 1192,
de 2019, del Ministerio de Educacion; en la Resolucidon Exenta N° 5373, de 2019, de
esta Secretaria de Estado; en Oficio Ord. N° 06/1182, de 2019, del Subsecretario de
Educacion Superior; y, en las Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019, de la
Contraloria General de Ia RepUblica.

DECRETO:
ARTICULO PRIMERO: Apruébase el convenio celebrado entre el Ministerio de
Educacidn y la Universidad de Taica, de fecha 29 de octubre de 2019, cuyo texto es
el siguiente:
“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNFIVERSIDAD DE TALCA
“PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES, ANO 2019"

“Aseguramiento de la Calidad en la Universidad de Talca como conviccién
estratégica”



En Santiago, Chile, a 29 de octubre de 2019, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistinfamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacidn Superior don Juan Edvardo Vargas Duhart , ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otra, la Universidad de Talca, en adelante e indistintamente
“la Institucién”, representada por su Rector, don Alvaro Manuel Rojas Marin, ambos
domiciliados en Cardenal Raul Silva Henriquez {Ex 1 Poniente) N° 1141, Talca; en
adelante denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el
siguiente convenio: ‘

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019,
modificada por Decreto N° 1150, de 2019, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33,
ftem 03, Asignacion 417, ambas Glosa 08, contempla recursos para el "Plan de
Forialecimiento Universidades Estatales” y para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura”, respectivamente, que en su total
asciende a M$ 21.760.116.-.

Que, la glosa 08 del Programa 02, antes mencicnado, sefiala que estos recursos son
para el fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del
D.F.L. (Ed.} N° 4, de 1981, Ministerio de Educacién, bajo los términos y condiciones
establecidos mediante Resolucidn N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacion y sus
modificaciones.

Que, de acuerdo a lo establecido en la citada Glosa, los recursos antes sefialados
se destinardn a la implementacién de un programa de  fortalecimiento a diez afios,
los que se asignaran en conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N° 8785-CL celebrado entre
el BIRF y el Gobierno de Chile.

Que, a su vez la citaoda Glosa 08 indica gue los usos y ejes estratégicos serdn
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio
de Educacién y cada una de las universidades referidas, de conformidad a lo
establecido enla Ley N° 21.094. :

Que, por su parte, la Resolucidn N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por la Resolucidn N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
términos y condiciones de la asignacién presupuestaria “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y fija su texto refundido, y, en su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinardn mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en virtud de lo anterior, por Resolucidn Exenta N° 5373, de 2019, del Ministerio
de Educacion, se determinaron los montos de recursos a distribuir entre las
universidades estatales, por concepto de la aplicacién del articulo 3° de la
Resolucion N°48, ya mencionada.

Que, para la implementacion de estos recursos, es necesario que “la Institucién” vy
“el Ministerio”, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Objetivos, Ejes Estratégicos e Hitos del Proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo del proyvecto denominado "Aseguramiento de la Calidad en
la Universidad de Talca como conviccidn esiratégica”., en adelante e
indistinfamente, “el Proyecto”.



Ejes/Areas estratégicos:

Aseguramiento de la calidad.
Gestidn estratégica institucional.
Nuevos espacios para docencia e investigacion.

Objetivo general: Fortalecer los estandares de calidad de la Universidad de Talca,
mediante el disefio y puesta en marcha de un sistema integral de aseguramiento
de calidad institucional (SIAC); la construccidn del Plan estratégico al afio 2025, y
la incorporacidn de nuevos espacios para docencia e investigacion.

Objetivos especificos:

Hitos:

Objetivo especifico N°1: Disefio e implementacién del Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad.

Objetivo especifico N°2: Fortalecer las capacidades institucionales que
permitan profundizar el desarrollo y evaluacién de procesos de planificacién
e implementacién estratégica.

Objetivo especifico N°3: Implementar laboratorios de docencia de pregrado
e investigacion que fortalezcan el proceso de ensefianza -aprendizaje en el
dmbito de las Ciencias Biolégicas.

Objetivo especifico N°4: Participar en la ejecucidn de compromisos
asociados a la implementacién de la Ley N°21.094 Sobre universidades
estatales y el acuerdo de préstamo con el Banco Mundial, proyecto
denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, tales
como: planificacién para el fortalecimiento de las universidades estatales a
10 afos, estdndares de calidad para programas de acompafiamiento al
estudiante y de apoyo a la transicién al mundo del trabgjo, y sistema de
informacion de las universidades estatales, u otros requerimientos que surjan
durante la implementacién, o se generen desde el Comité de Plan de
Fortalecimiento o Ministerio de Educacién.

Obijetivo especifico N°5: Consolidar e incrementar la participacion activa de
las Universidades del Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de
Pregrado, aumentando los cupos efectivos disponibles y generando una red
de responsables de movilidad nacional, que permita la evaluacion,
monitoreo y mejora permanente del sistema.

Objetivo especifico N°6: Desamcllar de manera colaborativa dispositivos
instifucionales que permitan la instalacién y apropiacidn de la formaciéon de
ciudadanos, segun establece la Ley de Universidades Estatales.

Hitos Objetivo especifico N°1

Hito 1: Pian Piloto del SIAC disehado y aprobado por el Consejo Académico.
Hito 2: Constitucién de un equipo técnico de soporte y de coordinacion.
Hito 3: Formacién de personal clave para la manfencidén y mejoramiento
continuo del SIAC.

Hito 4: Implementacién del Plan Piloto del SIAC.

Hito 5: Procesos que conforman la gestion estratégica institucional
formalizados. '

Hito é: Procesos y procedimientos de las etapas de apoyo, monitoreo, y
evaluacion estratégica levantados.

Hitos Objetivo especifico N°2

*

Hito 1: Fortalecimiento del proceso y del equipo responsable de monitorear
la etapa de evaluacion de la estrategia.

Hito 2: Implementaciéon de mejoras en la evaluacion estratégica de la
Universidad de Talca.

1 SIAC: Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad.



» Hito 3: Preparacién de la Planificacidon estratégica institucionat al 2025.
* Hito 4: Planificacion estratégica institucional al 2025 disefada.

Hitos Objetivo especifico N°3

e Hito 1: Disefio de Laboratorio de docencia del Instituto de Ciencias
Biolégicas.

* Hito 2! Licitacidn y adjudicacion de obra Laboratorio de docencia del
Instituto de Ciencias Biolégicas.

s Hito 3: Construccion e implementacién de Laboratorio de docencia del
Instituto de Ciencias Bioldgicas.

* Hito 4: Disefic del laboratorio destinado para la mantencion y alojamiento
de los animales de experimentacion {bioterio).

» Hito 5: Licitacién y adjudicacion de obra bioterio.

¢ Hito 6: Construccion e implementacion de bioterio.

Hitos Objetivo especifico N°4

o Hito 1: Instrumento de planificacion para el fortalecimiento de las
universidades estatales a 10 afos disefiado.

» Hito 2: Plan de Fortalecimiento institucional a 10 afos elaborado.

e Hifo 3: Propuesta de estdndares de calidad de programas de
acompanamiento al estudiante y de apoyo a la transicidén al mundo del
frabajo, en universidades estatales disefiado.

« Hito 4: Sistema de informacidn de universidades estatales actualizado.

Hitos Objetivo especifico N°5

¢ Hito 1: Coordinacion de encargados de Movilidad de la Red de Pregrado,
CUECH (Consorcio de Universidades del Estado de Chile).

* Hito 2: Socializacidén, en conjunto con la Red de Comunicaciones del CUECH,
las iniciativas de Movilidad Estudiantil.

» Hito 3: Desarrollo de Ciclo de Movilidad Estudiantil.

o Hito 4: Evaluar los resultados e impactos de los ciclos de Movilidad CUECH en
cada institucidn y general del sistema.

Hitos Objetivo especifico N°6

e Hito 1: Implementacidon de estrategia comunicacional para el logro del
objetivo.

» Hito 2: Propuesta de competencia(s} de formacion ciudadana como parte
del sello institucional.

+ Hito 3: Perspectiva de ciudadania en el Modelo Educativo Institucional.

» Hito 4; Redisefic e implementacidon de acciones formativas de ciudadania
en la Educacién Superior a partir de piloto 2018 -2019.

¢ Hito 5: Red de Universidades Estatales para la formacion ciudadana.

Bl cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefalados, serd
evaluado a través de los Informes indicados en la clausula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Instifucion” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetandose estrictamente a las estipulaciones establecidas en el presente convenio,
la Resolucidn N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacidn y sus modificaciones, en
“el Proyecto” vy a las directrices que “el Ministerio” le imparta a través de Ia
Subsecretario de Educacidn Superior.



CUARTO: Costo total de ejecucidn del proyecto.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucidn de “el Proyecto™ asciende a
la suma de $1.005.116.000.- (mil cinco millones ciento dieciséis mil pesos). Dicha
cantidad, serd aportada por “el Ministerio” segin lo estipulado en la cldausula
siguiente.

E destino de estos recursos son los que se manifiestan en “el Proyecto”, que se
acompana como Anexo en la cldusula Décimo Octava del presente acuerdo.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

“El Ministerio” aportard a “la Institucién” la cantidad Unica y total de
$1.005.116.000.- {mil cinco millones ciento dieciséis mil pesos), en una sola cuota, la
que se enfregard una vez que se cumplan copulativamente las siguientes
condiciones: '

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Uitimo acto administrativo que
aprueba el presente convenio; y

b} Exista disponibilidad presupuestaria en la Lley de Presupuestos del afo
respectivo.

SEXTO: Obligaciones de “las Partes”.
I. Compromisos que asume “la Instituciéon”.

Durante la ejecucién de “el Proyecto”, “la Institucién” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sehalada en la clausula tercera.

“La Institucion” se compromete a:

0} Entregar los Informes de Avance Semesiral y Final de “el Proyecto” y
rendir cuenta, segun lo estipulado en las clausulas séptima y décima de
este convenio, respectivamente.

b) Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

c) Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio” y
del Comité de Plan de Fortalecimiento en virtud de las atribuciones y
funciones establecidas en el Decreto N° 375, de 2018, que Regula el
Consejo de Coordinacién de Universidades del Estado, en base a lo
dispuesto en el articulo 58 de la Ley N° 21.094 sobre Universidades
Estatales, sefalados en la cldusula novena.

d) Ulilizar los procedimientos de adquisicidn o contratacién, financieros y
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa
vigente, de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el
Proyecto” y que permitan un buen y eficienie uso de los recursos
publicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacion de “el Proyecto” se compromete o:
a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a “la Institucién”, una
vez cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b) Asistir  consultas, responder oportunamente a sugerencias Y
retroalimentar oportuna y sistematicamente a “la institucién” sobre la



ejecucion de “el Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por fa
Subsecretaria de Educacién Superior de “el Ministerio”,

¢] Redlizar el seguimiento del convenio coordinando su monitoreo y
evaluacion, debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta
labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion Superior de
“el Ministerio” considerando las acciones que puedan ser definidas por
el Comité de Fortalecimiento, tal como se establece ia cldusula novena
del presente Convenio.

SEPTIMO: Informes.

“La Institucidn” entregard a “el Ministerio”, a través del Departamento de
Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacion Superior, los informes
gue se indica a continuacion, los que deberdn proveer informacion sobre los logros
dlcanzados en la implementacion de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y el
buen uso y destino de los recursos aportados por “el Ministerio”, los que serdn
corregidos y evaluados en los términos que se sefiala.

1. Informes.

Los Informes de Logro deberdn proveer informacion sobre los logros alcanzados en
la implementacién de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y evolucidon de los
indicadores, y el buen uso y destino de los recursos aportados por “el Ministerio”.

Los Informes de Logros de objetivos que debe presentar “la Institucién” son:

a. Informes de Avance Semestral; deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacidn de ‘el Proyvecto”, durante cada
semestre calendario y serd entregado a “el Ministerio” dentro de los quince {15)
dias hdbiles siguientes contados desde el término del semestre respectivo (15
primeros dias hdbiles de enero y julio, segun corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances de “el Proyecto” desde
que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe
el presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse
en julio de 2020.

b. Informe Final: incluirédn informacién respecto de los avances al término de la
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd enfregado dentro de los sesenta (60)
dias corridos siguientes al término de la duracién de la ejecucién del Convenio vy
tendrd como objeto evaluar y determinar si “la Institucion” cumplid total vy
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucidon en virtud del presente
Convenio,

2. Reglas Generales para los Informes

“El Ministerio”, comunicara a “la Institucidn” por escrito a mas tardar dentro de los
cinco (5) dias hdbiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcion
conforme o las observaciones que se detecten. "La Institucion” dispondrd de un
plazo de cinco (5] dias hdbiles, contados desde la comunicacién de las
observaciones, para enviar una version corregida de dicho informe.



“El Ministerio”, evatuard los Informes en un plazo de cuarenta (40) dias corridos
confados desde su recepcidon de acuerdo con las siguientes categorias de
cumplimiento;

Categoria Definicidn

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento totat y/o significativo de
los compromisos contenidos en “el Proyecto”, en donde las
observaciones posibles no afectan ta planificaciéon y logro del

mismao.
Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los objetivos de
con “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o reparos que no afectan

observaciones | de forma significativa el cumplimiento de los compromisos
contenidos en el mismo.

Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de compromisos
Insatisfactorio | contraidos en “el Proyecto”, mostrando alertas para el desarrollo
del mismo.

Se acuerda la presentacidn de un “Plan de Acciones
Remediales” en un plazo mdximo de veinte {20} dias corridos,
contados desde la comunicacion de la evaluacion.,

Insatfisfactorio | El informe refleja debilidades y retfrasos significativos en el
cumplimiento de compromisos establecidos en “el Proyecto”,
significando riesgos relevantes para el desarrolio del mismo.

Se acuerda la presentacién de un “Plan de Viabilidad”, en un
plazo maximo de veinte (20) dias corridos, contados desde la
comunicacién de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a “la Institucién” los formatos de fos Informes sefialados en
la presente cldusula, con las indicaciones que comespondan para cada caso, con
alo menos quince (15) dias corridos de anticipacion ala fecha en que comesponda
entregar el respectivo Informe,

Sin perjuicio de lo sefialado, “el Ministerio” podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de “el Proyecto” u otras caracteristicas de los mismo asi lo ameriten

Asimismo, el Comité de Plan de Fortalecimiento podrd tener acceso a los Informes,
asi como podra requerir mayores antecedentes, de acuerdo a su rol de supervision
y seguimiento de las iniciativas, segin se establece en la Ley N° 21.094 (articulo 58).

OCTAVO: Vigencia del Convenio y plazo de ejecuciéon de “el Proyecto”.

La vigencia del presente convenio serd de treinta vy seis (36} meses, contados o
partir. de la fecha de total tramitacién del Ultimo acto administrative que lo
apruebe, para fines de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de
manera de monitorear los avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo
y ejecucion de “el Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion de “el
Proyecto” que serd de veinticuatro (24} meses contabilizados desde la total
tramitacion del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, “las Partes” declaran gue por razones de buen servicio,
el presente convenio se implementard antes de la total tramitacién del dltimo acto
administrativo que le dé aprobacién y desde la fecha de suscripcion del presente
instrumento, en aquellas actividades que no consistan en traspaso de fondos o
recursos de “el Ministerio” a “la Institucién”, pudiendo imputar a los recursos
entregados en virtud de este convenio, aquellos gastos en que se incurrg con
anterioridad a la total framitacion del Ultimo acto administrativo que lo apruebe.




“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucién y de vigencia del presente
acuerdo, conforme a una solicitud por escrito de “la Institucién™, con anticipacion
del al menos cuatro {4) meses al vencimiento del plazo de ejecucién, cuando
concuran circunstancias calificadas por éste que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensidn del plazo se concederd por una sola vez
y no podrd exceder de doce (12} meses, contados desde la fecha de término de
la ejecucion de “el Proyecto” y de la vigencia de este convenio, respectivamente.
Para tales efectos se deberd suscribir la corespondiente modificacion de convenio
y dictarse el acto administrativo que la sancione.

NOVENO: Supervision de la ejecuciéon de “el Proyecto”.

El seguimiento de la ejecucidn de “el Proyecto™ por parte de la Subsecretaria de
Educacién Superior de “el Ministerio”, tendrd tanto un cardcter sustantivo, en el
sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el cumplimiento de sus
actividades y fines; como de control, orientado a que las instituciones realicen
oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y se gjusten a las
normas y procedimientos vigentes.

La supervisidn podrd incluir visitas programadas de supervisidn y control de gestion
a las instituciones, exposiciones de directivos de “el Proyecto”, andlisis y evaluacion
del cumplimiento de compromisos contractuales, de informes de Avance y
demostracién del avance y logro de objetivos, gestidn financiera v de
adqguisiciones, la evaluacion del progrese e impacto de “el Proyecto”, difusion de
los avances a las instancias pertinentes, éncuestas de percepcidn y satisfaccion,
asesoria de especialistas nacionales o extranjeros para la evaluacion del progreso
e impacto de las iniciativas, entre otras que se consideren necesarias para la
implementacion y seguimiento de “el Proyecto”, con el fin de prever las acciones
correctivas que sean necesarias.

Ademdas, en virtud de las funciones y afribuciones otorgadas por la Ley N° 21.094, el
Comite de Plan de Fortalecimiento, se hard parte en procesos de supervision, segin
mecanismos oportunamente comunicados a “la Institucién”.

A su vez, “la Institucién” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacion de “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser apropiada para
asegurar el éxito en ésta.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucién” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en ia Resolucion N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la RepUblica, o la normativa que ia reemplace, las
que deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias
hdbiles del mes siguiente a aquel gue corresponda rendir, y desde que se encuentre
totalmente tramitado el UOltimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

“El Ministerio”, a fraves de la Subsecretaria de Educacidn Superior, revisard la
rendicién de cuentas en un plazo que no excedera de sesenta (60) dias corridos
contados desde su recepcidn y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd
comunicarse por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicion de cuentas, “la Institucion” tendrd un
plazo de diez {10} dias corridos siguientes a la recepcidn de la comunicacion oficial y



por escrito de éstas, para hacer las corecciones o aclaraciones pertinentes  y
entregarias a “el Ministerio”, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10} dias
comidos siguientes a la fecha de recepcion y aprobarlos o rechazarlos, lo que
comunicara por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revision.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, *el Ministerio” rechazard el o los gastos relativos a la observacion y “la
Institucién” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”, en el
caso de que el referido proyecto se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto
es que “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segin las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segUn las normas
legales que rjan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucién™ no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondré
término anticipado al presente Convenio, mediante acto administrative fundado, y
exigird la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, segin lo
previsto en la cldusula siguiente.

DECIMO PRIMERQ: Término anficipado del Convenio.
“El Ministerio” podrd determinar el término anticipado del convenio.

Casos en que procede el término anticipado del convenio {incumplimiento de
cardcter grave y/o reiterado):

a) Lo ejecucidn de “el Proyecto” no se redlice o se haga imposible su
ejecucion,

b) Haber destinado “la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

c} Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la cldusula
séptima del presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado
cuando esta situacidn ocurra en mds de tres {3} oportunidades.

d) Obtener dos informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”,
en los términos de fa cldusula séptima del presente Convenio.

e} La no devolucidn o restitucion de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segun sefiala la cldusula décima del presente acuerdo

En el evento que “el Ministerio”, por resolucién fundada, adopte la decisidon de
poner término anticipado al convenio, el *la Institucién” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos gque hayan sido observados, rechazados, no
rendidos y/o no ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.,

DECIMO SEGUNDO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucion fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por la causai sefialada en literal a} de la cldusula décimo
primera, esto es en caso de que la ejecucion de “el Proyecto” no se readlice, o se
haga imposible su ejecucion dentro de los plazos previstos para ello, “la Institucién”
deberd reembolsar la totalidad de los recursos transferidos por “el Ministerio”,
dentro de un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la nofificacion
por carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente
convenio.

En caso del termino anticipado, por cualquiera de las causales sefialadas en los
literales b), ¢}, d) o e) de la cldusula décimo primera del presente Convenio “la
Institucién” deberd remboisar los recursos percibidos que hayan sido observados,
no rendidos y/o no ejecutados, a la fecha de la notificacion del término anticipado

10



del Convenio. Para cumplir con esta obligacidn “la Institucion” tendrd un plazo de
noventa (90) dias corridos contados desde la notificacién del acto administrativo
que pone término anticipado al presente Convenio.

Por su parte, si luego de la ejecucion de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razon de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, dordenes de compras o actos administrativos
conespondientes, aprobados por “el Ministerio”, deberdn ser devueltos, dentro de
un plazo de noventa (20} dias corridos, contados desde la comunicacion por escrito
de la aprobacidon de la Ultima rendicién de cuentas correspondiente, segin lo
establecido en la cldusula décima del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la [nstitucidn” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicidn correspondiente, y los que, aungue no
se encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término
anticioado del presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucion
del presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucion” en vitud de lo
precedentemente sefalado, los efectuard segin las instrucciones operativas gue
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacidn correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

La adopcion por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacion alguna en favor de “la Institucién”,

DECIMO TERCERO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este convenio adguiere “la Institucién”
no podrdn ser objeto de cesidon, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Instituciéon”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
del presente convenio.

DECIMO CUARTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion de “el Proyecto”, “la Instituciéon” podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a as personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el comecto cumplimiento del
convenio y la adecuada orientacion de los recursos aportados por “el Ministerio” al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucién” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone el presente convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con “el Ministerio”.

DECIMO QUINTO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este convenio, “las
Partes” fijon su domicilio en la ciudad y comuna de Santicgo y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarics de justicia de la comuna de
Santiago.
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DECIMO SEXTO: Ejemplares.

El presente convenio se otorga en fres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de “la Institucién”.
DECIMO SEPTIMO: Nombramientos

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion del Ministerio de Educacion, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacion.

El nombramiento de don Alvaro Manuel Rojas Marin para representar a la
Universidad de Talca consta en Decreto N° 160 de fecha 4 de mayo de 2018, del

Ministerio de Educacién.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de “las Partes”.

DECIMO OCTAVO: Anexo

Se acompana como Anexo “el Proyecto” denominado: “Aseguramiento de la
Calidad en la Universidad de Talca como conviccidn estratégica”.

FDO.: ALVARO MANUEL ROJAS MARIN, RECTOR, UNIVERSIDAD DE TALCA; JUAN
EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO
DE EDUCACION.”

ARTICULO SEGUNDO: ImpUtese el presente acto administrativo a los ftems
presupuestarios 09-90-02-24-03-221, por la suma de $379.616.000 (trescientos setenta
y nueve milones seiscientos dieciséis mil pesos); vy, 09-920-02-33-03-417, por la
cantidad de $625.500.000 {seiscientos millones quinientos mil pesos), ambos de la
Subsecretaria de Educacién Superior y correspondientes a la Ley N° 21.125, de
Presupuestos dei Sector PUblico, para el afio 2019, y sus modificaciones.

“ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE"

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”
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Lo que transcribo para su conocimiento

Saluda atentamente a Usted,

|

RO

Distribucién;

Gabinete Ministra 1C
Gabinete Subsecretario 1C
Contraloria General de la Republica 3C
Divisién de Educacién Superior 1C
Departamento de Financiomiento Institucional 1C
Institucion 1C
Of. de Partes 1C
Archivo 1C
TOTAL 10C

Exp. N° 57179-2019



Fnexo TR 4483

PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ESTATALES
2019

‘Antecedentes institucionales

" Yo

Nombre

Universidad de Talca

RUT

70.885.500-6

Titulo de la

Aseguramiento de la Calidad en la Universidad de Talca como conviccion

propuesta estratégica.

Domicilio Cardenal Raul Silva Henriguez {Ex 1 Poniente) N°® 1141, Taica, Chile.
Unidades Prorrectoria, Direccion de Planificacion y Analisis Institucional, Facultad de
académicas Ingenieria, Facultad de Ciencias de la Salud, Escuela de 'Medicina, Instituto de

involucradas

Ciencias Biolégicas, Direccién de Investigacion Direccion de Pregrado y Direccion
de Gestidon y Desarrollo de Campus.




1. COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Yo Alvaro Rojas Marin, Rector de la Universidad de Talca, institucion ejecutora de la
iniciativa "Aseguramiento de la Calidad en la Universidad de Talca como conviccidn estratégica”
del Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales, afio 2019, me comprometo junto con los
actores involucrados de esta institucidn a:

Nuestra institucion asumira los compromisos necesarios y pertinentes para el desarrolic e
impacto en la Universidad de este proyecto, en el mediano y largo plazo.

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD DE TALCA

Talca, 31 de Julio de 2019

Desarrollar y gestionar las estrategias y actividades necesarias para.la implementacion
del Plan de Fortalecimiento.

Abordar el fortalecimiento de la institucidn en términos de sus capacidades y estructura
central,

Garantizar la calidad, disponibilidad y gestién de los equipos: directivos, académicos,
profesionales y técnicos, necesarios para cumplir con los desempeios comprometidos
en el Plan de Fortalecimiento.

Velar por el buen uso de los recursos materiales y financieros comprometidos.
Cumplir con ios compromisos contraidos con fos mas altos estandares de calidad.

Monitorear, sistematizar e instalar competencias que permitan asegurar el
cumplimiento de los resultados comprometidos, su sustentabilidad y replicabilidad.

Alvaro Rojas Marin
Rector




2. EQUIPOS RESPONSABLES

2.1. Equipo Directivo

Cargo en la

Cargo en

Hrs/mes

Nombre institucién proyecto asignadas? Fono Email
Alvaro Rojas Rector Responsable 4 71- arojas@utalca.cl
Marin Plan de 2200200

Fortalecimiento

Hugo Salgado Vicerrector Director 4 71- hsalgado@utalca.cl
Cabrera Gestion 2200200

Econdmica y

Administracion
Gilda Carrasco Prorrectora Directora 4 71- gcarrasc@utalca.cl
Silva Alterna 2200200
Claudio Tenreirc | Vicerrector Comité Directivo 4 71- ctenreiro@talca.cl
Leiva Académico 2200200
Paula Manriquez | Vicerrectora de Comité Directivo 4 71- pmanrig@utalca.cl
Novoa Pregrado 2200200
Javier Mufioz Decano Facultad | Comité Directivo 75- jamunoz@utalca.cl
Vidal de Ingenieria 4 2201752

2.2. Equipo Ejecutivo
Nombre garg-o e|_1'la Cargo en H'rs/mesz Fono Email
institucion proyecto asignadas

Patricia Gonzdlez ADxls:aegcjggzﬂiento Responsable 16 71- pattygo@utalca.cl
Pérez de 12 Calidad Objetivo 1 2201507

Académico
Jorge Morales Co-Responsable 71- .

. Facultad de oo 16 jorgemorales@utalca.cl
Ferreiro Ingenieria Objetivo 1 2201507
Juan José Elgﬁ;:ftlg;cdizn Responsable 71
Troncoso Andlisis Y Objgtivo > 16 2200200 | jtroncoso@utalca.cl
Tirapegui Institucional '

Kenneth Gleiser | Director de Responsable 16 71- '
Avendaiio Gestidn y Objetivo 3 2201583 | kgleiser@utalca.c!
Desarrollo de
Campus
Eduardo Alvarez | Director de Equipo Objetivo 71-
Miranda Investigacién 3 4 2203082 | Sdlvarez@utalca.cl
Carlos Padilla | D8¢ano Facultad | oo ins Objetivo 71- cpadilla@utalca.c)
Espinoza de Ciencias de |a 3 4 2200492
pinoz Salud
Marco Molina Director Equipo Objetivo 4 71- marco.molina@utalca.c!
Montenegro Instituto 3 2200200
Ciencias ’
Bioldgicas

i

Sefialar namero de horas por mes asignadas al desarrollo de la iniciativa.
2

Sefialar ndmero de horas por mes asignadas al desarrolio de [a iniciativa.




Académica
8 Monica Carrasco | Facultad Equipo Objetivo 8 71- mocarrasco@utalca.cl
' | Pastenes Ciencias de la 3 2200200
‘ Salud
Carolina Gajardo | Directora de Responsable 71- .
9 | Contreras Pregrado QObjetivo 5y 6 8 2200200 | cg@jardo@utaica.cl
2.3. Unidad de Coordinacion Institucional
' Cargo en la Cargo en Hrs/mes .
Nombre institucién proyecto asignadas? Fono Email
Jefe
. . Departamento Coordinacion
Patricia Klein " o 71-
1. Gestion de Institucional 8 .
Soto Fondos Convenio 2201788 | pklein@utalca.cl
Basales - DGFB '
(Departamento
de Gestion de
Fondos Basales)
Coordinador Equipo
Ricardo Tapia Seguimiento Coordinacion 71- .
2. Magafia Técnico y Institucional 8 2418870 rtapia@utalca.cl
Financiero-DGFB | Convenio

3
Sefalar namero de horas por mes asignadas al desarrollo de la iniciativa.



3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

3.1. Resumen ejecutivo

La Universidad de Talca como universidad pulblica, compleja y de excelencia, enfrenta el desafio
permanente de desarrollar su actividad bajo altos estandares de calidad. El avance institucional se ha
logrado, en parte, por las continuas mejoras en los procesos académicos y administrativos
implementados, y a los esfuerzos para avanzar hacia una cultura de calidad en su personal, concebida
de manera sistémica. Asegurar la calidad de la formacion, investigacion y deméas funciones propias
universitarias es un reto ineludible. Lo anterior se acentla considerando su condicidn de entidad estatal,
en la cual la sociedad ha depositado la confianza y aporta recursos para que cumpla con su funcion.

A la fecha, las intenciones globales de la Universidad de Talca con la calidad se explicitan y formalizan
en su Politica de fa Calidad (RU N°1929/2017), dirigidas a la comunidad universitaria (beneficiarios o
usuarios) y hacia las partes interesadas (egresados, empleadores, instituciones en convenio y otros
actores clave). Para viabilizar la politica, la Universidad cuenta con una estructura de responsabilidades
y de participacidn, actividades, recursos y procedimientos internos de la organizacion.

Fortalecer los mecanismos de aseguramiento de la calidad institucional son una conviccion estratégica,
¥ en este marco, la presente propuesta considera los siguientes ejes:

El primero, disefiar y poner en marcha un Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad - SIAC, que
incluye no solamente mejoras en procesos academicos y administrativos para alcanzar resultados que
garanticen coherencia interna y externa, sino también una gestién del cambio organizacional para
administrar la natural aversion al rediseiio de procesos y comprometer al personal en este desafio.
Como parte del proceso de implementacion, este sistema debera ajustarse posteriormente a las normas
y reglamentos que se derivan de la Ley N°21.091 e integrarse al nuevo Plan Estratégico 2025, que sera
construido en el marco de esta misma propuesta.

El SIAC, por un lado, responde a la necesidad de integrar los sistemas internos de aseguramiento de la
calidad existentes y, por otro lado, concreta una conviccion estratégica institucional contenida en el Plan
Estratégico 2020. o

El sequndo, construir el Plan Estratégico de la Universidad de Talca con miras al afo 2025. Como parte
de la cultura de planificacion estratégica, es fundamental [a realizacién de un proceso de direccion
estratégica que oriente el quehacer institucional en un horizonte de cinco afios, lo que permite un
ordenamiento y equilibrio entre los recursos y capacidades institucionales con respecto a los
requerimientos del entorno en el que se despliega la Institucion.

Y el tercero, disponer de nuevos espacios para la investigacion y docencia, complementan la presente
propuesta de fortalecimiento Institucional, en la perspectiva de disponer de recursos para investigacion
y docencia, que permitan mejorar la productividad cientifica de la comunidad académica y universitaria.
En concreto, se propone la construccion de un laboratorio de docencia para ciencias biolégicas, que
permita acoger el mayor niumero de estudiantes de carreras del area, y un bioterio de ratas y ratones,
capaz de mantener y producir exitosamente modelos animales comunmente utilizados en ciencias
basicas y ademas modelos Gnicos en el pais para el estudio de cancer y enfermedades crénicas y mas
relevantes en nuestra region, orientado ademas a generar en el corto plazo, un banco de embriones
que permita criopreservar todos los modelos animales presentes en la colonia.
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El Plan de Fortalecimiento estara a cargo del Equipo Directivo conformado por las siguientes autoridades
y directivos:

e Vicerrector de Gestidon Economica y Administracion, Sr. Hugo Salgado Cabrera

e Prorrectora, Sra. Gilda Carrasco Silva

e Director de Planificacion y Analisis Institucional, Sr. Juan José Troncoso Tirapegui

e Vicerrector Académico, Sr. Claudio Tenreiro Leiva

e Decano Facultad de Ingenieria, Sr. Javier Mufioz Vidal

Los responsables del desarrollo del Plan de Fortalecimiento estaran bajo la figura de: Director, que sera
el Vicerrector de Gestion Economica y Administracién, Sr. Hugo Salgado Cabrera, y de la Directora
Alterna, que sera la Prorrectora, Sra. Gilda Carrasco Silva. Ademas, habra una Equipo Ejecutivo a cargo
de la gestion administrativa y operativa del Plan de Fortalecimiento:

e Directora Aseguramiento de la Calidad, Sra. Patricia Gonzalez Pérez

¢ Director de Planificacién y Andlisis Institucional, Sr. Juan José Troncoso Tirapegui

¢ Director de Gestidén y Desarrollo de Campus, Sr. Kenneth Gleiser Avendario

La coordinacion institucional estara a cargo de:
e Jefa de Departamento de Gestidon de Fondos Basales, Sra. Patricia Klein Soto.
El organigrama funcional para la ejecucion del Plan de Fortalecimiento se presenta en la Figura 1:

¢ La responsabilidad del Objetivo 1 es de la Directora de Aseguramiento de la Calidad, la cual tiene
a su cargo el disefio y la implementacion del Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad
institucional.

¢ La responsabilidad del Objetivo 2 es del Director de Planificacion y Analisis Institucional, por
cuanto es su responsabilidad la planificacién estratégica institucional periodo 2020-2025.

e La responsabilidad del Objetivo 3 es del Director de Gestion y Desarrollo de Campus, en
consideracion al disefio y construccion de la obra correspondiente al Laboratorio del Institutode
Ciencias Biologicas y del nuevo bioterio.

e La responsabilidad del Objetivo 4, sera del Vicerrector de Gestion Economica y Administracién,

como Director del proyecto.




Rector

Director
Director Alterno

Coordinacion
institucional:
Departamento de
Gestion de Fondos
Basales

Responsable Objetivo
1: Direccion de
Aseguramiento de la
Calidad

Responsable Objetivo
2: Direccion de
Planificacon y Analisis
Institudonatl

Responsable Objetivo
3. Direccion de
Gestion y Desarrollo
de Campus

Responsable Objetivo
o 4: Vicerrectoria de
Gestion Economica




3.3. Diagnéstico estratégico

Aseguramiento de 1a Calidad: La Universidad de Talca ha implementado diversas politicas y sistemas
de garantia interna de la calidad, formalmente establecidos y conocidos por fa comunidad universitaria.
Su marco reglamentario de por si incluye elementos que regulan aspectos de miultiple diversidad y son
elementos de sistemas que garantizan calidad; por ejemplo, en docencia, la seleccion y admision de
estudiantes, el reclutamiento, promocidn, perfeccionamiento y renovacion de académicos, la calificacion
de desempefio del docente en el aula, la politica de distribucién del trabajo académico, la politica de
incentivo a la calidad e innovacion docente, la gestion de expedientes para la titulacidn o la realizacion
de practicas profesionales.

A medida que la Universidad incorpora estrategias de mejora continua, suma el desarrollo yevaluacion
de desempefios, los revisa y redefine si es necesario hasta lograr sus objetivos previstos. De tal moda,
se puede afirmar que a la fecha, en la Universidad destaca el aprendizaje e instalacion de conceptos de
autorregulacién, mejora continua y aseguramiento de la calidad, en la comunidad universitaria, en
general, y en las carreras y programas, en particular, que se fortalece progresivamente.

Un hito destacable de este aprendizaje lo constituye la primera revision de la gestion de calidad de la
Institucién, que considerd una autoevaluacion, evaluacion externa y seguimiento, segun lineamientos y
criterios utilizados para la acreditacion de universidades miembros del Consejo de Rectores Europeos
(CRE) -actualmente European University Association- en el periodo 2000-2004. Un segundo hito tiene
relacién con la introduccion de la autoevaluacion y evaluacion por pares en el caso de personas y
unidades, y la implementacién de los sistemas de jerarquizacién, de evaluacién y de calificacion de
desempefios individuales y de unidades. Lo anterior se fortalecié con el primer proceso de acreditacién
institucional de caracter opcional, del afio 2004 y sus sucesivas renovaciones, y por los procesos de
acreditacién de carreras y programas de postgrados, voluntariamente llevados a cabo, de manera
sistematica, desde que la fey de aseguramiento la calidad entrara en vigencia en el pais en el afo 2006.

El proceso de autoevaluacion de carreras, programas e institucional -corazdn de la acreditacion- ha
otorgado valiosos parametros para la mejora continua de la actividad docente, de investigacion,
vinculacion con el medio y gestion; de ahi la decisidn institucional de renovar sus acreditaciones o de
incorporar nuevas carreras y programas a sus primeros procesos, con lo cual puede exhibir ia ampliacién
de la cobertura de carreras acreditadas asi como también el incremento en afios de acreditacion. En el
afo 2015, el Equipo Directivo analizé todas estas iniciativas y develo la necesidad de ordenarfas de un
modo mas integral, sistematico y estructurado para gue contribuyeran efectivamente a la garantia de
calidad y de paso facilite su demostracidn a terceros. A partir de entonces, se adecud la estructura
orgénica para visibilizar mas aun el compromiso con el asequramiento de la calidad. Un avance claro en
la gestidon de la calidad se manifiesta por medio de i{a creacion de la Direccion de Calidad del Pregrado
(dependiente de la Vicerrectoria de Pregrado), la Unidad de Calidad del Postgrado (de ia Escuela de
Graduados) y la Direccion de Aseguramiento de la Calidad (bajo el alero de Prorrectoria) con sus
departamentos de Gestion de Procesos, Gestion de Riesgos Corporativos, Acreditacion de Pregrado vy de
Acreditacién de Postgrado integrando en la Gltima unidad la acreditacion de carreras y programas que
estaban unidades otrora dependientes de las Vicerrectorias de Pregrado y Académica. Estas unidades
actdan, a partir de agosto de 2018, de manera coordinada a todo nivel, en todos sus campus y sedes
con un enfoque de gestion de procesos.

Las intenciones globales de la Universidad de Talca con la calidad se explicitan y formaiizan en su Politica
de la Calidad (RU N°1929/2017), dirigidas a la comunidad universitaria (beneficiarios o usuarios) y hacia
las partes interesadas (egresados, empleadores, instituciones en convenio y otros actores clave). Para
obtener una gestion de calidad mas consistente, se concibe el aseguramiento de la calidad con un
enfoque de procesos, cuya articulacion y mirada sistémica, se materializan a través del disefio e inicio
de la implementacion del Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), eje principal de la
presente propuesta de fortalecimiento.
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El disefio e implementacion del SIAC, por un lado, responde a la necesidad de integrar los sistemas
internos de aseguramiento de la calidad existentes, asociados a las funciones propias de la Universidad
teniendo en consideracion el grado de complejidad alcanzado; y, por otro lado, viene a concretar una
conviccion estratégica institucional contenida tanto en el Plan Estratégico 2020 como en el Programa de
Gobierno Corporativo 2018-2022, coherente con el planteamiento del Rector ante distintas audiencias
generadoras de politicas publicas, incluido el Congreso Nacional (afio 2016). Sus ideas fueron acogidas
en parte en la Ley 21.091, relativas a la necesidad de contar con un Sistema Integral de Aseguramiento
de la Calidad y que sea esta una de las dimensiones que se acredite. Lo anterior es una evidencia
rotunda de que la alta direccién de la Institucion esta plenamente implicada y convencida de que adoptar
un sistema de esta naturaleza provocara el buen funcionamiento de la misma, aspecto basico necesario
para que la implementacion tenga éxito.

El Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC) a implementar como plan piloto en la Facultad
de Ingenieria de la Universidad de Talca, incluye no solamente mejoras en procesos académicos y
administrativos para alcanzar resultados que garanticen coherencia interna y externa, sino también una
gestion del cambio organizacional para administrar la natural aversion al redisefio de procesos y
comprometer al personal en este desafio. El avance observado en la implementacion del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad debera ajustarse posteriormente a las normas y reglamentos que se
derivan de la Ley N°21.091. ‘

Gestion Estratégica: Un buen gobierno universitario requiere de una estrategia de desarrollo
institucional, gestionada en una cultura y en una estructura organizacional determinada. Una gestién
eficiente requiere de una planificacion estrategica que oriente el devenir de la actividad institucional,
definiendo indicadores de logros y resultado, no sélo relativos a la estrategia, sino que también respecto
a ciertos aspectos estructurales y del entorno.

En tatl sentido, la madurez alcanzada por mas de dos décadas de experiencia en gestion estratégica,
mas la sistematicidad en la planificacién a corto, mediano y largo plazo, le han permitido a la Universidad
de Talca desarrollar el Sistema Integral de Gestidon Estratégica (SIGE), que tiene como principio el circulo
de la calidad.

En esta linea es necesario seguir fortaleciendo las capacidades técnicas y metodolégicas que permitan
implementar y acercar de manera efectiva la planificacion estratégica a los directivos, estudiantes y
funcionarios. Asimismo, se deben desarrollar y aplicar instrumentos de evaluacién permanente de
nuestros procesos, tanto para grupos de interés internos como externos, que permitan conocer las
principales dificultades para generar acciones correctivas, y especialmente, determinar el impacto de la
estrategia institucional respecto de los resultados esperados sobre los grupos de interés.

Nuevos espacios para docencia e investigacion:

Laboratorio de Docencia: Actualmente el Instituto de Ciencias Biologicas cuenta con tres laboratorios
propios, con una superficie aproximada de 70 m2 cada uno y con capacidad para 24 a 32 estudiantes
cada uno. Sin embargo, en la practica deben acoger a grupos de 28 a 32 estudiantes por laboratorio,
debido a la demanda actual de horas de laboratorio. Debido a que las actuales dependencias no cuentan
con sala de preparaciéon de reactivos o muestras, ni poseen sala de lavado, el tiempo no utilizado
directamente en docencia debe ser utilizado para fines de implementacién de los pasos practicos y
lavado de materiales. La alta demanda de horas de laboratorios, ha obligado a utilizar en forma
complementaria, los laboratorios de sanidad vegetal y laboratorios de docencia dependientes de la
Facultad de Agronomia, los cuales tienen capacidad para 18 y 15 estudiantes pero son usados por 24a
25, dificultando la realizacion de las actividades.

El tipo de construccion actual de los laboratorios y su uso intensivo, ha provocado un deterioro
importante en sus pisos y estructura, lo cual genera movimiento constante en las muestras observadas
al microscopio, instrumentos de medicidn y registro de muestras, dificultando el trabajo de los
estudiantes y profesores. Es asi como resulta imperativo disponer de nuevos laboratorios para docencia
de pregrado, sélidos y con equipamiento pertinente, con capacidad para acoger al nimero actual y
proyectado de estudiantes que requieren de su uso.
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N° Estudiantes por Afio

:

§

1700 : /
)

1400 —

:

Nimero Estzdintes
("3

1300 r v T 1
Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afie 2021

Mantencion y alojamiento de animales de experimentacion (Bioterio): La Universidad de Talca
por muchos anos ha sido lider indiscutible del quehacer docente y cientifico en la Regidon del Maule. Para
el desarrollo de investigacién y docencia, dispone de un pequefio y antiguo Bioterio - lugar destinado
para la mantencion y alojamiento de animales de experimentacion, que requiere ser reemptazado por
uno capaz de albergar modelos genéticos seleccionados para el estudio de enfermedades prevalentes
como el cancer, enfermedades cardiovasculares, neurodegenerativas, entre otras. El Bioterio de la
Universidad de Talca, depende de la Direccién de Investigacidn y es gestionado por el Comité
Institucional de ética y cuidado y uso de animales de laboratorio (CIECUAL) d conformado por
Académicos de la Institucion, cuya labor es la de promover el trabajo cientifico comunitario con animales
de experimentacién, en un ambiente lo mas éptimo posible y con cumplimiento riguroso de las normas
de bioética, tanto nacionales como internacionales.

La complejizacion de las universidades ha llevado a nuestras autoridades a impulsar con vehemencia el
desarrollo en innovacion e investigacion, lo que ha permitido impulsar el crecimiento cientifico en las
diferentes Facultades e Institutos de la Universidad. Este desarroilo ha cristalizado el aumento en el
nimero de proyectos Fondecyt (Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnologico), Fondef {Fondo
de (Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico), FIC (Fondo de Innovacion para la Competitividad)
y Fonis (Fondo Nacional de Investigacion y Desarrollo en Salud), ademas, de aumentar de forma
significativa, el namero de publicaciones de corriente principal que la Universidad de Talca produce
anualmente.

En los ultimos 10 afios, la manipulacién de genes ha dado pasos agigantados y hoy es posible, a través
de mutaciones genéticas sitio-dirigidas, contar con modelos animales que replican de forma perfecta
cada una de las enfermedades que se estudian en la Facultad de Ciencias de la Salud. Disponer de un
bioterio capaz de albergar modelos genéticos para estudiar cancer, enfermedades neurodegenerativas,
etc. es un tema relevante para la generacion de resultados y su publicacién en revistas de alto impacto
cientifico {Q1) que requiere el uso de estos modelos animales. La ausencia de estos modelosanimales,
genera criticas por parte de los editores/revisores, y el consecuente rechazo de los articulos por las
revistas especializadas. Es tal el nivel de rechazo, que las publicaciones de la FCS (Facultad de Ciencias
de la Salud) son incapaces de ubicarse en revistas de mas de 6-7 puntos de impacto, algo comun en
otras universidades del pais y nos deja presos en un ciclo en el cual el bajo nivel de publicaciones implica
menos proyectos y bajos niveles de investigacion en ciencias basicas. La generacion de un bioterio capaz
de mantener estos animales no solo genera un aumento en [a calidad y cantidad de publicaciones sino
que se traduce en una mejora sustantiva en la aplicacién/obtencién de proyectos tales como Fondecyt,
Fonis, Fondap. Este nuevo bioterio otorgaria la sinergia necesaria para romper el ciclo actual donde
publicaciones de bajo impacto inciden en la competitividad de la U. de Talca en proyectos de alta
envergadura como Anillos o Institutos milenio.

En lo que se refiere a docencia, la Universidad requiere del uso de animales de experimentacion (ratones
y ratas) en asignaturas tales como fisiologia, inmunologia, bioquimica clinica-entre otras. El constante
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crecimiento en el numero de carreras que dependen de esta herramienta dentro de nuestra Universidad,
obliga a nuestras facultades a disponer de un mayor niumero de animales que cumplan con los
requerimientos de calidad para su uso en docencia. Por esto es vital en la docencia de pregrado, disponer
de un bioterio que cumpla con condiciones internacionales de sanidad y produccién para el desarrollo
de trabajos de tesis exitosas. Un gran nimero de las memorias de pregrado y todas las tesis de
postgrado se realizan en laboratorios de investigacion, tanto del programa de Magister en Ciencias
Biomédicas, Doctorado en Ciencias Biomédicas y ademas de programas de postgrado de las areas
Quimicas, Bioinformatica y Biologia, los que de una u otra forma utilizan animales de experimentacién.
Cabe mencionar ademas que en la ciudad de Talca no existe un proveedor de animales de laboratorio
certificado, lo que ha producido problemas con la sanidad de los animales usados en nuestros
laboratorios.

En cuanto a fortalecer las capacidades de investigacién en la Universidad, un bioterio certificado es
critico para el desarrollo y formulacidn de proyectos de investigacion cada vez mas complejos, que
requieren de ensayos experimentales especialmente en cepas de ratones control (wild type) vy
genéticamente modificadas (transgénicos, knock-out, knock-in, etc). Estos modelos permiten el estudio
de enfermedades de forma controlada y cuantitativa. Es importante destacar, que la mayor parte de los
proyectos de investigacién en la Universidad se nutren de los programas de postgrado y todos podrian
beneficiarse del acceso a modelos animales. Estos programas a su vez, conllevan a {a formacion de
claustros académicos y atraccion de nuevos investigadores, capaces de aumentar la investigacian,
reguerimiento indispensable para la acreditacion de los diversos programas de postgrado incluyendo el
Doctorado en Ciencias Biomédicas. En resumen, aumentar las capacidades def bioterio de a Universidad
de Talca es una forma de posicionar a los investigadores y estudiantes de postgrado que desarrollan sus
tesis, a un nivel de complejidad que permita competir en igualdad de condiciones con otras
universidades nacionales y extranjeras.

3.4, Compromisos comunes para el fortalecimiento de las universidades estatales

En el marco del cumplimiento de los compromisos asociados a la implementacién de la Ley N°21.094
Sobre universidades estatales y del proyecto suscrito entre el Gobierno de Chile y el Banco Mundial,
denominado Fortalecimiento de fas universidades estatales en Chile, se considera la participacién del
conjunto de universidades estatales en el desarrollo de los siguientes procesos:

o Disefo del instrumento de planificacion para el fortalecimiento de universidades estatales a
10 anos;

¢ Construcciéon de estandares de calidad para programas de acompafiamiento al estudiante y
de apoyo a la transicion al mundo del trabajo;

¢ Actualizacidon del sistema de informacién de ias universidades estatales; y

e Otros requerimientos que surjan durante la implementacion del Proyecto de Fortalecimiento,
del Comité de Fortalecimiento o del Ministerio de Educacion.
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4, PLAN: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES

4.1. Objetivo general

Fortalecer los estandares de calidad de la Universidad de Talca, mediante el disefio y puesta en marcha
de un sistema integral de aseguramiento de calidad institucional (SIAC); la construccién del Plan
estratégico al afo 2025, y la incorporacidén de nuevos espacios para docencia e investigacion.

4.2. Objetivos especificos

Objetivo especifico N°1: Disefio e implementacion del Sistema Integral de Aseguramiento
de la Calidad.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°1:
¢ Realizar Diagnéstico inicial para levantamiento de brechas en las carreras del plan piloto respecto

a la implementacion del SIAC.

¢ Capacitar a directivos, administrativos y académicos en las carreras del ptan piloto en aspectos
relacionados con Gestién de Calidad Total y el proceso de implementacion del SIAC.

¢ Alinear la implementacion de! SIAC con el plan estratégico de la Facultad de Ingenieria y el de la
Universidad.

e Para garantizar el éxito sostenido, se aplicaran metodologias y herramientas de Gestion de
Calidad Total (Hoshi kanri, matriz MEFI, BPMN, FMEA, Ishikawa, Pareto, entre otras), en los
procesos de formacion de pregrado.

e Revisar y ajustar los procesos necesarios para la definicion de planes estratégicos.

« Identificar y disefiar mecanismos de aseguramiento de la calidad en el proceso de planificacion
estratégica.

e Realizar campafias de difusion para dar a conocer a la comunidad universitaria el alcance e
impacto de implementar el SIAC en la Facultad de Ingenieria y Universidad de Talca.

Hitos Actividades? Medios de verificacion®
Hito 1: Plan Piloto del SIAC | Al: Diagnosticar el estado actual de los Informe de resultados de
disenado y aprobado por el | mecanismos de aseguramiento de calidad diagnéstico y disefio de
Consejo Académico. de la formacion en la Facultad de metodologia de
Ingenieria. implementacion del plan
Mes 1 a Mes 3% A2: Disefiar la metodologia de piloto del SIAC, aprobado
implementacion del SIAC en el plan piloto por el Consejo
de la Facultad de Ingenieria. Académico.
Hito 2: Constitucion de un Al: Capacitar el equipo técnico existente en I
: P . -, - nforme de
equipo tgcm;g de soportey | la I:_)lreccmn de Aseguramiento de la capacitaciones técnicas
de coordinacion. Calidad. planificadas y ejecutadas.
Mes 1 a Mes 3

4
Consignar solo actividades clave asociadas al cumplimiento del hito comprometido.

5

Sefiale, en lo posible, solo un medio de verificacion preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del hito (no de
las actividades). -
¢ Considera desde e! mes de inicio al mes de término de las actividades clave que tributan al cumplimiento del hito.



A2: Elaborar e implementar un plan de
contratacion de profesionales de apoyo 2 la
gestion de calidad y gestion del cambio,
para la implementacion del SIAC en el plan
piloto de la Facultad de Ingenieria.

Hito 3: Formacion de
personal clave para la
mantencién y mejoramiento
continuo del SIAC.”

Mes 3 a Mes 12

Al: Capacitar equipo directivo,
administrativo y académicos de las carreras
del plan piloto.

A2: Conformar comision para
levantamiento de procesos clave de la
formacion en la Facultad de Ingenieria.

A3: Capacitar a directores, docentes,
funcionarios/as y representantes de
estudiantes

Informe de
capacitaciones técnicas
planificadas y ejecutadas.

Hito 4: Implementacion del
Plan Piloto del SIAC

Mes 3 a Mes 24

Al: Desplegar de plan de difusion y
sensibilizacion.

A2: Elaborar mapa de procesos y cuadros
de mando en las Escuelas de la Facultad de
Ingenieria.

A3: Definir, estandarizar o mejorar
procesos clave en las carreras parte del
plan piloto.

A4: Elaborar documentos de soporte, para
ta implementacion de los principios de
calidad (fichas de procesos, registros
operacionales, entre otros) procesos,
registros operacionales, entre otros).

Plan de difusion e
Informes anuales de
procesos clave de
aseguramiento de calidad
de la formacion.

Hito 5: Procesos que
conforman la gestion
estratégica institucional
formalizados.

Mes 3 a Mes 12

Al: Revisar y ajustar procesos y
procedimientos de la etapa de planificacién
e implementacion estratégica (Planes
Estratégicos/Contribucién de Unidades y
Compromisos de Desempefio de Unidades).

A2: Identificar y definir mecanismos,
instrumentos e indicadores de desempefo
para el aseguramiento de la calidad.

A3: Formalizar los procesos asociados a las
etapas de planificaciéon e implementacion
estratégica.

N
Fichas de procesos
formalizadas.

Hito 6: Procesos y
procedimientos de las
etapas de apoyo, monitoreo,
y evaluacion estratégica
levantados.

Mes 4 a Mes 20

Al: Levantar los procesos para las etapas
de apoyo y monitoreo, y evaluacién
estratégica.

A2: Identificar y definir mecanismos,
instrumentos e indicadores de desempefio
para el aseguramiento de la calidad.

A3: Formalizar los procesos asociados a las
dos etapas antes mencionadas.

Fichas de procesos
formalizadas

7 Las capacitaciones serdn de manera permanente en los 2 afios de ejecucion del proyecto.
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Objetivo especifico N°2: Fortalecer las capacidades institucionales que permitan profundizar el desarrollo y
evaluacion de procesos de planificacién e implementacion estratégica.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°2:

e Mejorar los procesos de implementacion de la estrategia institucional a través del conocimiento
de mecanismos utilizados en instituciones de educacion superior con experiencias exitosas.

¢ Capacitar a los profesionales que forman parte de los procesos del sistema integral de gestion
estratégica en la institucion.

¢ Desarrollar ias orientaciones estratégicas de la Institucién con miras al afio 2025.

Hitos

Actividades®

Medios de verificacion®

Hito 1: Fortalecimiento del
proceso y del equipo
responsable de monitorear
la etapa de evaluacion de la
estrategia.

Mes 1 a Mes 610

Al: Coordinar y participar en estadias para
conocer experiencias de instituciones de
educacién superior que han implementado
procesos de evaluacion estratégica de
manera exitosa.

A2: Realizar capacitaciones para fortalecer
las capacidades profesionales de Directivos y
de la Direccidon de Planificacion y Analisis
Institucicnal para implementar indicadores
efectivos para el logro del impacto esperado
de la planificacion estratégica institucional.

Reporte de estadias y
capacitaciones realizadas.

Hito 2: Implementacion de
mejoras en la evaluacion
estratégica de la
Universidad de Talca.

Mes 6 a Mes 12U

Al: Diagnosticar brechas en la etapa de
evaluacion  estratégica (consultoria vy
sistemas  informaticos que  permitan
evaluaciones permanentes de los grupos de

interés, definiendo metodologias adecuadas
para cada grupo objetivo y para ia
evaluacion de impacto, entre otros).

A2: Implementar mejoras para la superacion
de brechas en la etapa de evaluacién
estratégica  (consultoria y  sistemas
informdticos que permitan evaluaciones
permanentes de los grupos de interés,
definiendo metodologias adecuadas para
cada grupo objetivo y para la evaluacion de
impacto, entre otros).

8
Consignar solo actividades clave asociadas al cumplimiento del hito comprometido,

Reporte de mejoras
implementadas.

9
Sefiale, en lo posible, solo un medio de verificacion preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del hito (no de

las actividades).

10

Considera desde el mes de inicio al mes de término de las actividades que tributan al cumplimiento del hito.
11

Considera desde el mes de inicio al mes de término de las actividades que tributan al cumplimiento del hito.
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Hito 3: Preparacion de la
Planificacion estratégica
institucional al 2025.

Mes 12 a Mes 18

Al: Contratar  consultora para el
acompafiamiento y facilitacion del proceso
de planificacién estratégica con miras al afio
2025.

A2: Desarrollar jornadas de capacitacion
orientadas a directivos y profesionales para
una adecuada definicion estratégica.

Reporte de avance del
proceso de planificaciéon
estratégica al afio 2025.

Hito 4: Planificacion
estratégica institucional al
2025 disefada.

Mes 12 a Mes 18

Al: Coordinar y realizar jornadas de
reflexion estratégica con grupos de interés
interno y externo para un diagnostico
estratégico y posterior definicion de la
estrategia corporativa.

A2: Consolidar los resultados de las jornadas
de reflexion en una propuesta de los
principales elementos del plan estratégico
2025.

Planificacion estratégica
al afo 2025 disefiada.

Objetivo especifico N°3: Implementar laboratorios de docencia de pregrado e investigacion que
fortalezcan el proceso de ensefianza -aprendizaje en el ambito de las Ciencias Bioldgicas.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°3:
e Generar infraestructura de calidad para la ensefianza-aprendizaje de las ciencias biologicas.
¢ Mejorar 1a infraestructura disponible para la realizacion de investigacion experimental en

animales.

Hitos

Actividadesi?

Medios de
verificacion!?

Hito 1: Disefio de
Laboraterio de docencia de!
Instituto de Ciencias
Biologicas.

Mes 1 a Mes 614

Al: Diseno de la obra de construccion del
Laboratorio de docencia del Instituto de
Ciencias Bioldgicas.

Planimetria de obra
Laboratorio de docencia
del Instituto de Ciencias
Bioldgicas.

Hito 2: Licitacién y
adjudicacién de obra
Laborateric de docencia del
Instituto de Ciencias
Bioldgicas.

Mes 6 a Mes 12

Al: Elaboracion de bases administrativas,
licitacion y adjudicacidon de la construccién
de la obra.

Resolucion Universitaria
de adjudicacién.

Hito 3: Construccion e
implementacion de
Laboratorio de docencia del
Instituto de Ciencias
Biologicas.

Mes 12 a Mes 24

Al: Construccion laboratorio de docencia del
Instituto de Ciencias Bioldgicas.

A2: Habilitacién y puesta en marcha del
laboratorio.

Certificado de recepcién
provisoria de obras.

12 Consignar solo actividades clave asociadas al cumplimiento del hito comprometido.

13 Sefiate, en lo posible, solo un medio de verificacién preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del hito (no de las
actividades).

“ Considera desde el mes de inicio al mes de término de las actividades que tributan al cumplimiento del hito.
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Hito 4: Disefo del
laboratorio destinado para
la mantencién y alojamiento
de los animales de
experimentacion (bioterio)

Mes 1 a Mes 6

Al: Disefio de la obra de construccion del
bioterio.

Planimetria de obra
bioterio.

Hito 5: Licitacion y
adjudicacion de obra
bioterio.

Mes 6 a Mes 12

Al: Elaboraciéon de bases administrativas,
licitaciéon y adjudicacién de la construccion
de la obra bioterio,

Resolucidn Universitaria
de adjudicacion.

Hito 6: Construccion e
implementacion de bioterio.

Mes 12 a Mes 24

Al: Construccion de obra bioterio

A2: Habilitacién y puesta en marcha del
bioterio.

Certificado de recepcion
provisoria de obras.

Objetivo especifico N°4: Participar en la ejecuciéon de compromisos asociados a la implementacion
de la Ley N°21.094 Sobre universidades estatales y el acuerdo de préstamo con el Banco Mundial,
proyecto denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, tales como: planificacion
para el fortalecimiento de las universidades estatales a 10 anos, estandares de calidad para programas
de acompafiamiento al estudiante y de apoyo a la transicion al mundo del trabajo, y sistema de

informacién de

las universidades estatales,

u otros requerimientos que surjan durante la

implementacion, o se generen desde el Comité de Plan de Fortalecimiento o Ministerio de Educacidn.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: Instrumento de
planificacion para el
fortalecimiento de las
universidades estatales a 10
anos disefiado

Mes 1 a Mes 4

Al: Participacion de la universidad en
actividades convocadas por el Comité vy

Mineduc, asociadas al fortalecimiento a 10
afos de las universidades estatales.

A2: Apoyo a la elaboracion de instrumento
de planificacion a 10 afios, de las
universidades estatales.

Documento Instrumento
de planificacion para el
fortalecimiento de las
universidades estatales a
10 anos

Hito 2: Plan de
Fortalecimiento institucional
a 10 afios elaborado

Mes 4 a Mes 10

Al: Elaboracidon del plan de fortalecimiento
institucional, a 10 aios.

Documento Pian de
Fortalecimiento
institucional, a 10 afos

Hito 3: Propuesta de
estandares de calidad de
programas de
acompafamiento al
estudiante y de apoyo a la
transicion al mundo del
trabajo, en universidades
estatales disefiado

Mes 1 a Mes 3

Al: Participacion de universidad en
actividades convocadas por la Red de
Pregrado de universidades estatales, Comité
de Plan de Fortalecimiento y Mineduc en
materia de estandares de calidad para
programas definidos.

A2: Disefio conjunto de la propuesta de
estandares de calidad para programas
definidos, para su presentacion al Comité de
Fortalecimiento.

Documento Propuesta de
estandares de calidad
para programas
definidos, presentado al
Comité de Plan de
Fortalecimiento

Hito 4: Sistema de
informacion de
universidades estatales
actualizado

Mes 1 a Mes 8

Al: Participacidn de representantes de la
universidad en Red de Unidades de Analisis
de universidades estatales, Comité de Plan
de Fortalecimiento y Mineduc en materia de
sistema de informacion.

A2: Apoyo al proceso de actualizacidén del
sistema de informacion de universidades
estatales.

Informe de actualizacion
de sistema de
informacion de
universidades estatales.
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Objetivo especifico N°5: Consolidar e incrementar la participacion activa de las Universidades del
Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de Pregrado, aumentando los cupos efectivos
disponibles y generando una red de responsables de movilidad nacional, que permita la evaluacion,

monitoreo y mejora permanente del sistema.

Estrategias Asociadas al Objetivo Especifico N° 5:

» Socializar en cada universidad |la Movilidad estudiantil como una instancia formativa estratégica

e identitaria del sistema de universidades estatales.

» Incrementar anualmente el nimero de estudiantes participantes en el programa de movilidad.
o Consolidar ia red de responsables de movilidad nacional de cada universidad, que permita el

monitoreo, evaluacion y mejora permanente del sistema.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: Coordinacion de
encargados de Movilidad de
la Red de Pregrado, CUECH
(Consorcio de Universidades
del Estado de Chile)

(Se desarrollan tres ciclos
de coordinacion de
encargados de Movilidad
CUECH, asociados al inicio
de cada ciclo de Movilidad
Estudiantil)

Mes 1 a Mes 13

Al: Convocatoria para Reunién de
Encargados de Movilidad Estudiantil de Red
de Pregrado CUECH

AZ2: Analisis de los resultados del ciclo de
movilidad inmediatamente anterior.

A3: Generacion de Carta Gantt para el ciclo
de movilidad siguiente

Actas de Reuniones de
Encargados de Movilidad
Estudiantil de las
Universidades del CUECH.

Hito 2: Socializacion, en
conjunto con la Red de
Comunicaciones del CUECH,
las iniciativas de Movilidad
Estudiantil.

Mes 3 a Mes 15

Al: Coordinacion con Red de
Comunicaciones CUECH

A2: Generacién de lineamientos
Comunicacionales

A3: Implementacion de la campana de
socializacion al interior de las instituciones
y en medios de comunicacion masiva

Registros de medios de
prensa, actividades y
paginas web
institucionales sobre la
difusion de la Red.

Hito 3: Desarrollo de Ciclo
de Movilidad Estudiantil

(Se desarrollan tres ciclos
de participacién de 12
meses a lo largo del
proyecto. El primero va del
mes 1 al 12, ef sequndo del
mes 6 al 18 y el tercero del
mes 12 al 24)

Mes 1 a Mes 24

Al: Generar la Convocatoria de Estudiantes
para el Semestre 1.

A2: Difundir {a Convocatoria para el
Semestre 1.

A3: Seleccionar a los estudiantes que
participaran de movilidad en el semestre 1.

A4: Gestionar los aspectos administrativos
involucrados.

AS: Desarrollar el proceso de movilidad
(recepcién en Universidad de destino,
participacion en actividades curriculares y
complementarias)

Informe de Movilidad
Semestre 1, incorporando
la evaluacion de la
experiencia de movilidad
desde la perspectiva de
los estudiantes.

Hito 4: Evaluar los
resultados e impactos de los
ciclos de Movilidad CUECH
en cada institucién y general
del sistema.

Mes 11 a Mes 24

A1l: Definicion de criterios comunes de
evaluacion a todas las instituciones
(cobertura, satisfaccidn, reconocimiento
curricular efectivo, etc.)

A2: Generacidon de los Informes a Nivel de
cada institucién

A3: Generacidon de Informe General de las
Universidades del CUECH

Informe de Evaluacion de
la Movilidad Estudiantil
de las Universidades del
CUECH
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Objetivo especifico N°6: Desarrollar de manera colaborativa dispositivos institucionales que
permitan la instalacién y apropiacién de la formacién de ciudadanos, segun establece la Ley de

Universidades Estatales.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N° 6:

¢ Continuidad de proyecto en red sobre la incorporacion de la formacion ciudadana en las

Universidades del Estado.

Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: Implementacion de
estrategia comunicacional
para el logro del objetivo.

Mes 1 a Mes 24

Al: Elaboracion de requerimientos para la
estrategia comunicacicnal por parte de la red
de ciudadania del CUECH.

A2: Elaboracion de estrategia
comunicacional para la apropiacion de la
relevancia de la ciudadania y su formacién
en la educacion superior.

A3: Implementacion
comunicacional mediante
comunicacional y de medios.

estrategia
plan

Términos de referencia
para contratacion.
Documento estrategia
comunicacional

Informe de
implementacion
estrategia
comunicaciconal.

Hito 2: Propuesta de
competencia(s) de
formacion ciudadana como
parte del sello institucional.

Mes 3 a Mes 18

Al: Definicién de plan de trabajo anual.

A2: Revision del perfil de egreso
institucional.

A3: Mesas técnicas con actores claves,

A4: Propuesta de ajuste de las competencias
del perfil de egreso segun resultados del
analisis.

A5: Definicion de orientaciones para la
socializacion con los diferentes actores de la

Plan de trabajo.

Documento de
sistematizacion del perfil
de egresc institucional.

Documento de resultados
de mesas tecnicas.

comunidad universitaria y el entorno | Documente de propuesta
significativo inmediato de la(s) | de competencia(s) de
Institucion(es). formacién ciudadana para
el perfil de egreso
institucional.
Hito 3: Perspectiva de Al: Revision del Modelo Educative | Documento de anédlisis de
ciudadania en el Modelo Institucional desde la perspectiva de | los Modelos Educativos

Educativo Institucional.

Mes 3 a Mes 14

ciudadania en las Universidades de Estado.

A2: Recopilacion y analisis de experiencias
internacionales y nacionales que incorporan

la perspectiva de ciudadania en susmodelos
educativos.

A3: Elaboracidn y validacidén de lineamientos
para la incorporacion de la perspectiva de
ciudadania en el Modelo Educativo
Institucional.

de las Universidades del
Estado.

Seminario internacional:
formacion ciudadana y
Universidades Estatales.

Documento con
orientaciones para
ajustes al Modelo
Educativo Institucional.

Hito 4: Rediseno e
implementacion de acciones
formativas de ciudadanta en
la Educacion Superior a
partir de piloto 2018 -2019,

Mes 6 a Mes 20

A1l: Evaluacion experiencia piloto 2018-2019
de formacidén ciudadana con académicos
pertenecientes a cada Institucion del CUECH.

A2: Redisefio y escalamiento de experiencia
formativa en ciudadania en Educacion
Superior en distintos estamentos de la
comunidad universitaria.

A3: Implementacion de flas acciones

formativas redisefiadas.

Informe resultados del
piloto.

Documento de términos
de referencia.

Documente redisefio de
accion formativa.

Informe de ejecucién de

18



A4: Evaluacion y socializacién de resultados
de las acciones formativas implementadas
en las Universidades dei CUECH.

accion formativa.

Informe de evaluacion de
la accion farmativa.

Hito 5: Red de
Universidades Estatales
para la formacién
ciudadana.

Mes 1 a Mes 24

Al: Conformar equipo de coordinacion
objetivo en red de formacién ciudadana.

A2: Constitucion de Red de Formacion

Ciudadana para las Universidades del
Estado.

A3: Conformar agenda de trabajo vy
colaboracién con el proceso de

institucionalizacion de la formacién
ciudadana en las Universidades del Estado.

A4: Analisis y evaluacién de orientaciones
para la formulacidon de competencias de
Formacién Ciudadana.

AS5: Analisis y evaluacion de orientaciones
para la actualizacion de los modelos
educativos de las universidades estatales
desde la perspectiva de la formacion
ciudadana.

A6: Proponer agenda de implementacion
curricular de la formacién ciudadana en las
carreras y programas de pregrado de las
universidades del Estado.

Organigrama de equipo
de gestion.

Acta de constitucion.
Agenda de trabajo.

Informe de evaluacion
resultados de analisis de
los Perfiles de Egreso y
Modelos Educativos de
Universidades del Estado.

Agenda técnica para la
implementacion curricular
en las Universidades del
Estado. -
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5. INDICADORES COMPROMETIDOS

Valor Valor ;
?SE Nombre Indicador Férmula de célculo \;alor meta meta M_eo:.llos_ f’els
: ase afiol | afio 2 verificacidon

1 | Capacitacidn sobre Ne de personas 0% 100% 100% Resolucién de curso
Conceptos generales de | capacitadas/ Universo de aprobado
Gestion de la Calidad personas identificadas

para capacitaciéni?

1 | Capacitacién sobre N de personas 0% 100% 100% Resolucion de curso
Gestidén de Procesos capacitadas/ Universo de aprobado

personas identificadas
para capacitacidénit

1 | Capacitacién sobre N® de personas 0% 100% 100% | Resolucion de curso
Herramientas basicas capacitadas/ Universo de aprobado
de mejoramiento personas identificadas
continuo para capacitacion?®

1 | Capacitacion sobre N¢ de personas 0% 0% 100% Resolucion de curso
Metodologia Lean capacitadas/ Universo de aprobado
(metodologia de personas identificadas
gestion de procesos) para capacitacion?i?®

1 | Capacitacion sobre NC de personas 0% 100% 100% Resolucidn de curso
Auditorias de capacitadas/ Universo de aprobado
procesos personas identificadas

para capacitacion?!

1 | Capacitacion sobre NO de personas 0% 0% 100% | Resolucidon de curso
Metodologia 55 capacitadas/ Universo de aprobado
{herramienta de personas identificadas
gestion) para capacitacion?

1 | % de procesos de las {N° de procesos de las 0% 100% 100% | Fichas de procesos
etapas de planificacién e | etapas de planificacion e formalizados
implementacién implementacién
estratégica revisados estratégica revisados/

Total de procesos de las
etapas de planificacion e
implementacién
estratégica)100

15 Indicar objetlvo especifico al que se asocia indicador comprometide.
16 Sefiale, en lo posible, solo un medio de verificacidén preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del indicador.

" £l universo de personas identificadas para capacitacion scbre Conceptos generales de Gestion de la Calidad se definirdn en el Disefio
de la metodologia de implementacion del SIAC.

* El universo de personas identificadas para capacitacion sobre Gestidn de Procesos se definiran en el Disefio de la metodologia de
implementacion del SIAC.

” El universo de personas identificadas para capacitacion sobre Herramientas basicas de mejoramiento continuo se definirdn en el
Disefio de la metodotogia de implementacidn del SIAC.

g universo de personas identificadas para capacitaciéon sobre Metodologia Lean se definiran en el Disefio de la metodologia de
implementacién del SIAC.

7' El universo de personas Identificadas para capacitacién sobre Auditorias de procesos se definiran en el Disefio de 1a metodologia de
implementacién del SIAC.

= El universo de personas identificadas para capacitacion sobre Metodologia 55 se definirdn en el Disefio de la metodologia de
implementacién det SIAC.
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te

Q Q Q Q 0,
e e e | e ppoceoscelas T 0% T0% T I00% [ e de procesos
. . . formalizados
y monitoreo, y monitoreo, y evaluacion
evaluacién estratégica levantados/
estratégica Total de procesos de las
levantados etapas de apoyo y
monitoreg, y evaluacién
estratégica
Cantidad de mejoras Suma de mejoras 0 1 2 Reporte de las
. implementadas mejoras
realizadas en el Qroceso implementadas
de implementacion
estratégica
Porcentaje de avance Numere de etapas de 0% 25% 100% | Reporte de las
en la planificacién planificacion estratégica etapas desarroliadas
estratégica 2025 desarrollado / Total de
etapas de planificacion
estratégica
Porcentaje de avance Avance etapas/Total 0% 30% 100% Informe avance de
de la obra de etapas {6 etapas la Direccion de
Laboratorio de docencia | totales) Gestidn y Desarrolio
del Instituto de Ciencias de Campus
Biologicas.
Porcentaje de avance Avance etapas/Total 0% 30% 100% Informe avance de
de la obra de bioterio etapas (6 etapas la Direccién de
totales) Gestion y Desarrollo
de Campus
Porcentaje de N° de estudiantes que 0 80% 100% Informe de
estudiantes que concreta la actividad de Movilidad Semestre
concretan una movilidad /ndmero de 1, incorporando {a
actividad de movilidad cupos disponibles por evaluacién de 1a
estudiantil de pregrado universidad experiencia de
en cada uno de los movilidad desde la
procesos perspectiva de los
estudiantes.
N° de Acciones N° Acciones del 0 40% 100% Informe de
Comunicaciona Plan/Acciones realmente resultado
les ejecutadas implementacion de
desarrolladas. la estrategia
comunicacional.
Ne de Perfiles de N° Perfiles de Egreso 0 100% 0% Informe de analisis
Egreso Institucionales analizados/N® de Perfiles de
analizados. Universidades Estatales Egreso
N¢ de Modelos N° Modelos Educativos 0] 100% 0% Informe de analisis
Educativos analizados/N° de Modelos
Institucionales Universidades Estatales Educativos
analizados
Actores capacitados N° de Actores 60 0 130 Informe de
en formacién Capacitados asistencia a
ciudadana. actividades de
participacién.

21



6. PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [aporte MINEDUC, en miles de pesos - $M]

. ; e ‘Afio 1 Afio 2 _ Total
Item Subitem _ Gasto Mineduc | Minedue | Mineduc
Remuneraciones (Académicos)
Contratacion de Honorarios {Académicos) 20.000 20.000 40.000
académicos Transferencias Postdactorales
Seqguros de accidente (Académicos)
Remuneraciones (Equipo de gestion)
Con_tratacién de Honorarios (Equipo de gestidn) 43.600 43.600 87.200
RECURSOS equipo de gestion  'seq1ras de accidente (Equipo de
HUMANQS gestion)
J Remuneraciones {Ayudantes)
Contratacion de -
ayudantes y tutores Honorarios (Ayudantes)
Transferencias a estudiantes
Remuneraciones (Otras
Otras aci contrataciones)
contrataciones Honorarios (Otras contrataciones)
Pasajes (visita especialista) 150 150 300
Visita de Mantencidn {visita especialista) 100 100 200
especialista Seguros (visita especialista)
Honorarlos (visita especialista) 500 500
Pasajes {formacion) 10.000 10.000 20.000
?Ct:;d?g:'s de Vidticos (formacién) 8.000 9.000 17.000
ormacin y -
ESPECIALIZACION | especializacién | Seguros (formacién) 1.500 1.500 3.000
Y GESTION Inscripcién 12.000 12.000 24.000
ACADEMICA Actividades de Pasajes (Vinculacion) 6.800 2.500 9.400
vinculacién y Mantencién/ Vidtico (Vinculacién) 5.600 2.200 7.800
gestién Seguros (Vinculacién) 750 550 1.300
Pasajes (Movilidad Est.) 3.120 3.900 7.020
Movilidad Mantencién (Movilidad Est.) 7.280 9.100 16.380
estudiantil Seguros (Movilidad Est.)
Inscripcidn {Movilidad Est.)
Estudios de arquitectura y afines
Servicios de Instataciones
soporte y sequros Servicios técnicos
Seguros de bienes
. Materiales e insumos de oficina 500 500 1.000
Materiales e - -
insuMos Insumos para equipamiento y ‘
laboratorio “ .
N Material pedagégico y académico 2.000 2,200 4.200
Ssor;:fclggsy e apovo |SETVicios de apoyo académico 500 500 1.000
GASTOS ge apcadémico y POYO T ervicios y productos de difusion 3.950 2.700 6.650
OPERACION difusién Servicios audiovisvales y de
comunicacion 200 200 400
Pasajes (Asist. Reuniones) 1.400 1.400 2.800
Contrataclon de servicios de traslado
) . (Asist. Reuniones) 00 500 1.000
Aslstencta a Mantencidn/ Vidtico (Asist. Reuniones) 1.450 1.450 2.900
reuniones y - ) 100
actividades Seguros (Asist. Reuniones) 50
académicas Serv. de alimentacién (Asist.
Reuniones) 150 150 300
Arriendo de Vehiculos (Asist.
Reuniones)
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Contratacién de servicio de traslado

(Org. Talleres) 2.600 2.600 5.200
Seguros (Org. Talleres) 100 100 200
Pasajes (Org. Talleres) 600 600 1,200
Mantencidn/ Viaticos (Org. Talleres) 1,272 1.272 2.544
Honorarios (Org. Talleres)
Organizacién de Serv. de alimentacién (Org. Talleres) 7.300 7.400 14.700
';alle_res y Arriendo de espacios (Org. Talleres) 2.000 2.000 4.000
eminarios ——
T s, 2Povo seademico (Org. 1.600 1.600 3.200
?ae;::a:gg)y productos de difusién {Org. 2.200 4.022 6.222
Servicios audiovisuales y de
comunicacién {Org. Talleres) 1.200 1.200 2.400
Arriendo de Vehiculos (Asist.
Reuniones)
Tasas publicaciones cientificas
Impuestos y Impuestos
patentes Permisos
Patentes
Contrataclones (Fondo concursable}
Bienes (Fondo concursable)
Fondos Obras (Fondo concursable)
Concursables Servicio de Consultoria (Fondo
concursable}
Otros (Fondo concursable)
Bienes Inmuebles Bienes Inmuebles
Equipamiento cientifico de apoyo a la
investigacion y faboratorio
Equipamiento e Instrumental para laboratorios, talteres
instrumental de e investigacién :
apoyo ifinc;g:-;::g;grr:to computacional y de 3.000 3.000 6.000
BIENES Equipamiento audiovisual _
Soporte informético y bases de datos 500 500 1.000
. Bienes de apoyo para la docencia y
Otros Bienes aprendizaje 3.000 3.000 6.000
Bibliografia 500 500 1.000
Alhajamiento Alhajamiento 1.000 1.000
menor Mobiliario 3.500 2.000 5.500
SERVICIOS DE ) . ) Asistencia técnica firma consultora 40.000 44,000 84.000
CONSULTORIA Asistencia Téenica Asistencia técnica individual 1.500 1.500
Obra Nueva Obra Nueva 590.000 590.000
OBRAS Ampllacién‘ Ampliacién :
Remodelacion Remodelacion 10.000 10.000
Habilitacion Habilitacion 5.000 5.000
TOTAL APORTE MINEDUC (en M$) 216.572 788.544| 1.005.116
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