. Ministerio de
Educacion

APRUEBA CONVENIOS CELEBRADOS ENTRE EL
MINISTERIO DE EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD DE LA
Goblerno de Cile FRONTERA, EN EL MARCO DE LAS ASIGNACIONES
PRESUPUESTARIAS “PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ~ ESTATALES" Y “PLAN  DE
FORTALECIMIENTO  UNIVERSIDADES ~ ESTATALES-

VINSTER'O DE EDUCACION|  INFRAESTRUCTURA", PARA EL ANO 2021.

Solicitud N° 2029
X 01 01C 2671

Ko

SANTIAGO,

DECRETO EXENTO N°

1664 01.12.202

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacién y sus
modificaciones; en la Ley N° 18.575, orgdnica constitucional de bases generales de
la administracion del Estado; en la Ley N° 21.091, sobre Educacidn Superior; en la Ley
N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en la Ley N° 21.289, de Presupuestos del
Sector Publico para el ano 2021; en el Decreto N° 375, de 2019, del Ministerio de
Educacién, que regula el Consejo de Coordinacién de Universidades del Estado; en
el Decreto N°70, de 2020, del Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucion
de las asignaciones “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura; en la Resolucidén N° 51, de
2021, de la Subsecretaria de Educacién Superior, que aprueba formato tipo de
convenio para la ejecucion, desarrollo e implementacién de proyectos de
universidades estatales, en el marco de lo dispuesto en el parrafo 2° del Titulo IV de
la Ley 21.094 y en las asignaciones presupuestarias “"Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y "“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-
Infraestructura”; en el Decreto Exento N° 1598 ,de 2021, del Ministerio de Educacion
que distribuye la primera cuota de recursos por concepto de las asignaciones
presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, entre las universidades
estatales que indica, para el afio 2021; en las actas aprobadas del Comité del Plan
de Fortalecimiento de Universidades Estatales, N° 11/2020, de fecha 31 de agosto
de 2020, N° 13/2020, de fecha 28 de septiembre de 2020, N° 3/2021, de fecha 6 de
abril de 2021, N° 4/2021, de fecha 21 de abril de 2021 y N° 12/2021, de fecha 22 de
octubre de 2021; en el memordndum N° 1344, de fecha 26 de octubre de 2021, de
la Jefa de Division de Educaciéon Universitaria al jefe del Departamento de
Fortalecimiento Institucional, ambos de la Subsecretaria de Educacidén Superior; en
los Certificados de Disponibilidad Presupuestaria N° 4 y N°5, ambos de fecha 16 de
noviembre de 2021, del Area de Administracién y Presupuesto de la Subsecretaria
de Educacién Superior; vy, en las Resoluciones N° 7, de 2019, que fija normas sobre
exencioén del trdmite de toma de razdn, y N° 16, de 2020, que determina los montos
en unidades tributarias mensuales a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedardn sujetos a toma de razdn y establece controles de
reemplazo cuando corresponda, ambas de la Contraloria General de la Republica.
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CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 18.956, el Ministerio de Educacién
es la Secretaria de Estado responsable de fomentar el desarrollo de Ia
educacién en todos sus niveles y modalidades, propendiendo a asegurar la
calidad y la equidad del sistema educativo.

2. Que, la Subsecretaria de Educacidn Superior, creada por la ley N° 21.091, forma
parte de la organizacién del Ministerio de Educacidn, segun lo establecido en la
letra d) del articulo 3° de la mencionada ley N° 18.956.

3. Que, la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su
articulo 58 dispone que, con el propédsito de apoyar el desarrollo institucional de
las universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en
adelante, “el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracién de diez
ahos contados desde el afio de entrada en vigencia de dicho cuerpo
normativo, destinado a los usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los
convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion
y cada una de las universidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacidn, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan
estard a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacidn de
Universidades del Estado (en adelante "el Consejo"), en los términos sefialados
en dicha norma.

4. Que, en la misma linea de lo antes indicado, el Decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecuciéon de las asignaciones “Plan
de Fortalecimiento Universidades Estatales” y "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - infraestructura” (en adelante, “el reglamento”), en su
articulo 4° dispone que la aprobacién de proyectos que se financien en virtud
del Plan, los criterios y mecanismos objetivos para su seleccion asi como también
los montos globales que se destinen para los proyectos, estardn a cargo del
“Comité del Plan de Fortalecimiento” (el Comité), que es uno de los Comité
especiales del Consejo, en los términos antes sefalados. Enseguida, el mismo
articulo 4° afade que el Secretario Técnico del Consejo levantard acta de los
acuerdos adoptados por el Comité.

5. Que, por su parte, el articulo 6° del reglamento prescribe que la implementacién
de los proyectos aprobados se realizard a través de los respectivos convenios
que suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacién, explicitando
el contenido minimo de ellos.

6. Que, el Secretario Técnico del Consejo fue nombrado mediante Resolucién
Exenta N° 2142, de 2020, de la Subsecretaria de Educacién Superior, de acuerdo
con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de Ia Ley N° 21.094.

7. Que, en el mismo orden de ideas, la Ley N° 21.289, de Presupuestos del Sector
PUblico para el ano 2021, y sus modificaciones, en su Partida 09, Capitulo 90,
Programa 02, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 221 y Subtitulo 33, item 03,
Asignacion 417, ambas glosas 07, consignan recursos para el “Plan de
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Fortalecimiento Universidades Estatales” y para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales— Infraestructura”, respectivamente.

8. Que, la antes mencionada Glosa 07 del Programa 02, dispone que estos recursos
estdn destinados al fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el
articulo 1° del D.F.L (Ed) N°4, de 1981, Ministerio de Educacién, de conformidad
al decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacién, y sus modificaciones.

9. Que, asimismo, la referida glosa dispone que estos recursos se destinardn a la
implementacién de un programa de fortalecimiento a diez afos, los que se
asignardn en conformidad a lo establecido en la ley N°21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N°8785-CL celebrado entre
el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento y el Gobierno de Chile.

10. Que, a su vez, la mencionada glosa afade que los usos y ejes estratégicos serdn
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el
Ministerio de Educacion y cada una de las universidades referidas, de
conformidad a lo establecido en la Ley N°21.094.

11. Que, a continuacidn, la glosa dispone que los convenios podrdn ser de cardcter
plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos y
criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente con
recursos disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector PUblico
del ano respectivo.

12. Que, en cumplimiento de lo anterior, con fecha é de abril de 2021, se celebrd
la tercera sesidn del Comité, en la cual, acorde lo senala el acta levantada, se
definié, en el marco de lo establecido en la asignacién presupuestaria y el
préstamo N° 8785-CL celebrado entre el Banco Internacional de Reconstruccion
y Fomento y el Gobierno de Chile, una parte de los criterios y mecanismos para
la seleccidon de los proyectos a financiar y los montos globales que se destinen
para los proyectos de la convocatoria 2021 del Plan de Fortalecimiento de
Universidades del Estado, entre otras materias, en concordancia con lo
establecido en el articulo 4° del reglamento.

13. Que, con fecha 21 de abril de 2021, se realizd la cuarta sesidon del Comité, en la
que, de acuerdo con lo sefalado en el acta levantada, se aprobd la propuesta
sobre criterios y mecanismos para la evaluacion y seleccidon para proyectos
institucionales y la propuesta de formato para la presentacién de proyectos
institucionales, ademdas de otros aspectos relacionados.

14. Que, el dia 22 de octubre de 2021, se llevd a cabo la duodécima sesién del
Comité, en la cual, conforme lo sefalado en el acta levantada, se acordd la
aprobacion de los proyectos institucionales presentados por las universidades
estatales, estableciendo el tipo de proyecto, linea de accidn, titulo del proyecto,
su duracién, monto total asignado a cada institucidn, monto de correspondiente
a cada cuota, determinacion de montos para gastos de transferencias
corrientes y de capital y el cédigo asignado a cada proyecto.

15. Que, en la referida sesidn de fecha 22 de octubre de 2021 del Comité del Plan
de Fortalecimiento de Universidades Estatales, y conforme lo indicado en la letra
c) del articulo 4° del Reglamento, se acordd aprobar los proyectos denominados
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“Fortalecimiento académico para la mejora continua de los programas
formativos de la universidad con enfoque en digitalizacién, virtualizaciéon e
internacionalizacion”, cédigo “FRO21991" y “Fortalecimiento de capacidades
de gestion y andlisis institucional a través de una transformacién tecnolégica que
integre y potencie las plataformas institucionales”, cédigo “FRO21992"
presentados por la Universidad de La Frontera, cuya duracién, monto total
asociado y determinacién de montos para gastos de transferencias corrientes y
de capital, ha quedado consignado en el acta respectiva.

16. Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 6°, del Decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacion, esta Secretaria de Estado celebrd los respectivos
convenios con la Universidad de La Frontera, para el desarrollo los proyectos
individualizados en el considerando precedente.

17. Que, en el tenor de lo anterior, por Resolucidon N° 51, de 2021, del Ministerio de
Educacién, se aprobd el formato tipo de Convenio para la ejecucién, desarrollo
e implementacion de proyectos de universidades estatales, en el marco de lo
dispuesto en el parrafo 2° del Titulo IV de la Ley 21.094 y en las asignaciones
presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura™.

18. Que, por otra parte, la glosa 01, del antes mencionado Programa 02, que
consigna los recursos de las asignaciones sefaladas en el séptimo considerando
del presente acto, indica que la distribucidn de los recursos entre las instituciones
de educacidn superior se efectuard por uno o mds decretos del Ministerio de
Educacidn, copia de los cuales serdn remitidos a la Direccién de Presupuestos al
momento de su total tramitacion.

19. Que, de acverdo a la citada glosa 01, y en base al acta de fecha 22 de octubre
aprobada por el Comité, mediante el Decreto Exento N° 1598, de 2021, del
Ministerio de Educacidn, se distribuyd la primera cuota de recursos por concepto
de las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”,
entre las universidades estatales que indica, para el ano 2021.

20. Que, por todo lo antes expresado, procede que esta Secretaria de Estado dicte
el acto administrativo que apruebe los convenios mencionados en el
considerando 16;

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio celebrado el dia 16 de noviembre de
2021, entre el Ministerio de Educacidn y la Universidad de La Frontera, cuyo texto es
el siguiente:



“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

“Fortalecimiento académico para la mejora continua de los programas formativos
de la universidad con enfoque en digitalizacién, virtualizacién e
internacionalizacion”

Cédigo “FRO21991"

En Santiago, Chile, a 16 de noviembre de 2021, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y, por la otfra, la Universidad de La Frontera, en adelante e
indistintamente “la Instituciéon”, representada por su Rector, don Eduardo Hebel
Weiss, ambos domiciliados en Av. Francisco Salazar N° 01145, Temuco; en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propdsito de apoyar el desarrollo institucional de las
universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en
adelante, “el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracién de diez afos
contados desde el afo de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo,
destinado alos usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los convenios que,
para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
universidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacidn, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan estar&
a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacién de Universidades del
Estado (en adelante “el Consejo”), en los términos sefialados en dicha norma.

Que, en la misma linea de lo antes sefalado, el Decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucién de las asignaciones “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura” (en adelante, “elreglamento”), en su articulo 4° dispone
que la aprobaciéon de proyectos, tanto individuales como en red, que se financien
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en virtud del Plan, estard a cargo del “Comité del Plan de Fortalecimiento" (en
adelante “el Comité"), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefalados. Enseguida, el mismo articulo 4° aiade que el Secretario
Técnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo 6° del reglamento prescribe que la implementacion
de los proyectos aprobados se realizard a través de los respectivos convenios que
suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacién, explicitando el
contenido minimo de ellos.

Que, el Secretario Técnico del Consejo fue nombrado mediante Resolucidn Exenta
N° 2142, de 2020, de la Subsecretaria de Educacidon Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la Ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la Ley N° 21.289, de Presupuestos del Sector
PUblico para el afio 2021, y sus modificaciones, en su Partida 09, Capitulo 90,
Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, item 03,
Asignacién 417, ambas Glosa 07, contempla recursos para el "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura”, respectivamente.

Que, la antes mencionada Glosa 07 del Programa 02, dispone que estos recursos
estan destinados al fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el
articulo 1° del D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacién, de conformidad al
decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacidn y sus modificaciones.

Que la referida Glosa establece ademds que estos recursos se destinardn a la
implementacidn de un programa de fortalecimiento a diez afos, los que se
asignardn en conformidad con lo establecido en la ley N°21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N°8785-CL celebrado entre
el BIRF y el Gobierno de Chile.

Que, la glosa en comento anade que los usos y ejes estratégicos serdn estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de
Educacién y cada una de las universidades referidas, de conformidad con lo
establecido en la ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrdn ser de cardcter
plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos y
criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente con
recursos disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector Publico
del ano respectivo.

Que, consistente con lo anterior, en sesidon de fecha 31 de agosto de 2020, el
Comité aprobd el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de La Frontera.

Que, por su parte, en sesidn de fecha é y 21 de abril de 2021, el Comité establecid
los criterios y mecanismos objetivos para la seleccidon de los proyectos a financiar y
definid los montos globales que se destinen para los proyectos individuales y
proyectos en red.



Que, en la misma linea, en sesidén de fecha 22 de octubre de 2021, el Comité
aprobd el proyecto "Fortalecimiento académico para la mejora continua de los
programas formativos de la universidad con enfoque en digitalizacion,
virtualizacién e internacionalizaciéon” de la Universidad de La Frontera. Asimismo, en
dicha sesidn, el Comité otorgd su visacién para efectos de realizar las transferencias
que resulten necesarias para el financiamiento del proyecto.

Que, en virtud de lo anterior, para la implementacién de los proyectos, es necesario
que la Institucién y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accién y Usos del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo del proyecto denominado “Fortalecimiento académico
para la mejora continua de los programas formativos de la universidad con
enfoque en digitalizacién, virtualizacién e internacionalizaciéon”, mencionado en la
cldusula anterior, en adelante e indistintamente, “el Proyecto”, adjunto como
Anexo del presente convenio, cuyos ejes estratégicos/linea de accién principal y
Usos, son los siguientes:

Ejes Estratégicos/Linea de accién principal: Fortalecimiento de calidad académica
para la formacion de pregrado, posgrado e investigacién.

Usos del Proyecto:

Los usos del proyecto estan orientados a la readlizacidn de los siguientes objetivos
comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de la
Institucién:

Objetivo general: Fortalecer el cuerpo académico de la Universidad de La
Frontera para consolidar los procesos de transformacion del pregrado,
postgrado e internacionalizacion.

Objetivos especificos:

1. Establecer una estructura organizacional que permita orientar y
coordinar las actividades y el cumplimiento estratégico de los objetivos
planteados.

2. Impulsar el perfeccionamiento de académicas/os en procesos
formativos metodoldégicos para el pregrado y la actuadlizacién del
conocimiento para los programas de postgrado.

3. Fortalecer las Greas de conocimiento de la Universidad de La Frontera
para mejorar y potenciar la formacién de capital humano avanzado.

4. Impulsar la internacionalizacién de los programas de postgrado de la
Universidad de La Frontera.

5. Fortalecer la calidad del proceso formativo a través de la inclusidon de
herramientas de digitalizacién y virtualizacion.

El cumplimiento de los objetivos precedentemente sefalados serd evaluado a
traveés de los Informes indicados en la cldusula séptima.



TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, la Institucidn asume la responsabilidad
directa en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto, sujetdndose estrictamente
a las estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a lo
dispuesto en la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el Decreto N° 70, de
2020, del Ministerio de Educacion y sus modificaciones; en la Ley N° 21.289, de
Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2021, y sus modificaciones, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, item
03, Asignacion 417, ambas Glosa 07; en el Proyecto; y, a la supervision y seguimiento
que efectue el Comité del Plan de Fortalecimiento.

CUARTO: Costo total de ejecucién del proyecto.

Considerando la aprobacién de monto del proyecto y de las transferencias que se
efectUen, realizada por el Comité, segin se indicd en los antecedentes de la cldusula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucién
del Proyecto asciende a la suma de $2.350.000.000.- (dos mil trecientos cincuenta
millones de pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el Ministerio segin lo
estipulado en la cldusula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

El Ministerio aportard a la Institucién la cantidad Unica y total de $2.350.000.000.-
(dos mil trecientos cincuenta millones de pesos), en dos cuotas.

La primera cuota serd por $1.250.102.000.- (mil doscientos cincuenta millones ciento
dos mil pesos] y se entregard una vez que se cumplan copulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio; vy,

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del ano
respectivo.

La segunda cuota serd por $1.099.898.000.- (mil noventa y nueve millones
ochocientos noventa y ocho mil pesos}, monto que serd transferido una vez
recibido el Informe de constitucidn, segun se indica en la letra a. de la cldusula
séptima del presente instrumento.

Las cuotas serdn transferidas de acuerdo al programa de caja autorizado
previamente por la Direccidn de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

SEXTO: Obligaciones de las Partes.

I. Compromisos que asume la Institucion.



Durante la ejecucidn del Proyecto, la Institucidn asume los compromisos y
obligaciones que se indicardn a continuacidn, sin perjuicio de los que le imponga
la normativa senalada en la cldusula tercera.

La Institucidn se compromete a:

a)

b)

d)

Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la
ejecucion del proyecto, y monitorear su implementacion, para lo cual deberd
contar con el equipo de gestion responsable de dichas labores individualizado
en el proyecto. La institucion deberd informar al Comité y a la Subsecretaria de
Educacién Superior, los eventuales cambios que redlice al referido equipo.
Entregar el Informe de constitucidn, del Proyecto segin lo estipulado en la
clausula séptima del presente Convenio.

Entregar los Informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir cuenta,
segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décimo segunda de este
Convenio, respectivamente.

Facilitar al Comité la ejecucidn de acciones de monitoreo, supervision,
evaluacion y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto; como
asimismo, facilitar las visitas que disponga la Subsecretaria de Educaciéon
Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en los informes
mencionados, en la cldusula séptima, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 58 de la Ley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y en la cldusula
novena del presente convenio.

Utilizar los procedimientos de adquisicion o contrataciéon, financieros vy
contables propios de la Institucidn, de acuerdo con la normativa vigente, de
una manera adecuada para la efectiva gestidon del Proyecto y que permitan
un buen y eficiente uso de los recursos puUblicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educaciéon Superior, durante la
implementacion del Proyecto se compromete a:

ol
b)

c)

d)

Transferir a la Institucién los recursos referidos en la cldusula quinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

Responder consultas que formule |a Institucidn sobre la ejecucidn del Proyecto,
en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.

Remitir al Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en la
cldusula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas mencionadas
en la cldausula décimo segunda del presente instrumento. Respecto a las
rendiciones, deberd remitirse la que corresponda a la entrega del respectivo
informe. Lo anterior, con el objeto de contribuir a la labor de supervision,
seguimiento y evaluacién de cumplimiento que corresponde a dicho Comité,
segun se indica en la cldusula novena del presente convenio. La mencionada
remision al Comité, deberd efectuarse en el plazo de 15 dias hdbiles contados
desde la aprobacién, observacidon o rechazo definitivos de informes o
rendiciones, segun corresponda.

Efectuarlas visitas que estime pertinente para verificar en terreno la informacién
contenida en los informes indicados en la cldusula séptima.



SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucion entregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién
Superior, los informes que se indican a continuacién, los que deberdn proveer
informacidn, dentro del plazo que corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de
la implementacidon del Proyecto, y el buen uso y destino de los recursos aportados
por el Ministerio, pudiendo ser corregidos y evaluados en los términos que se senala,
si correspondiere.

1. Informes.
Los Informes que debe presentar la Institucidn son:
a. Informe _de Constitucién, el cual deberd dar cuenta de la conformacién del

equipo de gestidon responsable del Proyecto. Este deberd ser entregado al
Ministerio, en enero del afo 2022, a mds tardar el Ultimo dia hdbil de ese mes.

b. Informes de Avance Semestral: Deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacion del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd enfregado al Ministerio dentro de los diez (10) dias hdbiles
siguientes contados desde el término del semestre respectivo (10 primeros dias
h&biles de enero y julio, segun corresponda].

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse en
julio de 2022.

c. Informe Fingl: Incluird informacién respecto de los avances al término de la
ejecucién del respectivo Convenio. Este serd entregado dentro de los treinta (30)
dias hdbiles siguientes al término de la duracién de la ejecucion del Proyecto y
tendrd como objeto evaluar y determinar si la Institucidn cumplié total y
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucidon en virtud del presente
Convenio.

2. Reglas relativas a la entrega y evaluacién de los Informes.

Para el caso del Informe de Constitucidn, el Ministerio revisard el documento y
comunicard a la Institucidn de su aprobacidn u observaciones, segun corresponda,
por escrito, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la recepcién del informe.
La Institucidn dispondrd de un plazo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la
comunicacidn de las observaciones, para enviar una versién corregida de dicho
informe el que ser& revisado por el Ministerio dentro de los cinco (5) dias hdbiles
siguientes a su recepcién.

Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicard a la Institucidén por escrito a mds tardar dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcién del mismo vy su
conformidad con los elementos de forma, o bien, las observaciones que se
detecten en ese sentido. La Institucidn dispondrd de un plazo de cinco (5) dias
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hdbiles contados desde la comunicacién de las observaciones para enviar una
versidn corregida de dicho informe.

El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50) dias hdbiles contados desde la
recepcion conforme del informe, efectuard una evaluacion integral de éstos, de
acuverdo con las siguientes categorias de cumplimiento:

Categoria

Definicidon

Satisfactorio

El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacién y logro del mismo.

Satisfactorio con
observaciones

El informe da cuenta del cumplimiento parcial de
los objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos
y/o reparos que no afectan de forma significativa
el cumplimiento de los compromisos contenidos en
el mismo.

Alerta de
Insatisfactorio

El Informe da cuenta de incumplimiento de
compromisos contraidos en el Proyecto,
mostrando alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacidon de un "Plan de
Acciones Remediales” en un plazo méximo de diez
(10) dias hdbiles, contados desde la comunicacidn
de la evaluacion.

Insatisfactorio

El  Informe refleja debilidades y retrasos
significativos en el cumplimiento de compromisos
establecidos en el Proyecto, significando riesgos
relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un "Plan de
Viabilidad", en un plazo méximo de diez (10} dias
hdbiles, contados desde la comunicacién de la
evaluacion.

El Ministerio entregard a la Institucién los formatos de los Informes sefalados en la
presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con a
lo menos diez (10) dias corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda

entregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefalado, el Ministerio podrd solicitar informacién adicional, si el
avance del Proyecto v otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol
de supervisidn y seguimiento de las iniciativas, segin se establece en el articulo 58
de la Ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisién de dichos informes que efectle el
Ministerio al Comité, segin se ha indicado en esta cldusula.
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OCTAVO: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucion del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su cardcter plurianual, serd de
54 (cincuenta y cuatro) meses, contados desde la fecha de total tramitacién del
Ultimo acto administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye el plazo de
ejecucién del Proyecto que serd de 48 (cuarenta y ocho) meses contabilizados
desde la total tramitacion del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de la resolucidn N° 30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y a los resultados esperados en la
Institucion que hacen necesaria su implementacién con la mayor antelacién
posible para permitir el pronto cumplimiento de los compromisos adquiridos, el
presente Convenio se implementard desde la fecha de su suscripcién y antes de la
total tramitacion del Ultimo acto administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar
a los recursos entregados en virtud de este Convenio, aquellos gastos en que se
incurra con anterioridad a la total tramitacidén del Ultimo acto administrativo que lo
apruebe. En todo caso, sélo podran transferirse los recursos una vez totalmente
tramitado el correspondiente acto administrativo.

El Ministerio podrad ampliar el plazo de ejecucidén y de vigencia del presente
convenio, luego de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le
efectle por escrito la Institucidn con una anticipacién de al menos tres (3} meses
previos al vencimiento del plazo de ejecucion, cuando concurran circunstancias
que impidan un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extensidon del
plazo se concederd por una sola vez y no podrd exceder de doce (12) meses,
contados desde la fecha de término de la ejecucidn del Proyecto y de la vigencia
de este Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando la
evaluacidn que pueda realizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el
Ministerio podrd evaluar la factibilidad de otorgar una prérroga sin cumplir los
requisitos senalados precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la correspondiente modificacidén de Convenio
y dictarse el acto administrativo que la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucidn del Proyecto surja alguna situacidn
que haga necesaria su modificacion, podrd concederse una modificacion del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucidn al
Ministerio, acompanando una evaluacion favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacién del convenio y aprobarse
mediante la emisidn del pertinente acto administrativo de la autoridad
competente, sujeto a la tramitacidn correspondiente.
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NOVENO: Seguimiento de la ejecucién del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de la Ley N° 21.094
y en el articulo 5° del reglamento, al Comité le corresponde la supervision, el
seguimiento y la evaluacidon del nivel de cumplimiento de la implementacion y
avance en la ejecucion del Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme a lo dispuesto en la
clausula séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en la
cldusula décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de
Educacion Superior podrd realizar visitas para corroborar la informacién
mencionada en los informes. Todo lo anterior, segin se ha indicado en los
compromisos del Ministerio en la cldusula sexta del presente instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos que aporte el Ministerio se podrdn financiar gastos para la
ejecucion del proyecto, tales como gastos en personal, vidtico, bienes y servicios
de consumo y otros que se relacionen directamente con el proyecto.

En todo caso, el detalle de los gastos especificos se encuentra en el Proyecto que
se adjunta como Anexo de este instrumento.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucidn deberd mantener archivos con toda la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicién y contratacién ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacidn en original. La Institucidn deberd organizar y sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucién deberd dar cumplimiento a los procedimientos de
contrataciéon y adquisiciones dispuesto en la cldusula sexta punto “I." letra e).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentas.

La Institucidn entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucidn N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, las que
deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias hdbiles
del mes siguiente a aquel que corresponda rendir, y desde que se encuentre
totaimente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior, revisard la rendicién
de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta (60) dias corridos contados
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desde su recepcion y podrd aprobaria u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicidon de cuentas, la Institucidn tendrd un
plazo de diez (10) dias corridos siguientes a la recepcidn de la comunicacion oficial y
por escrifo de éstas, para hacer las comrecciones o aclaraciones pertinentes vy
entregarlas al Ministerio, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos
siguientes a la fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso que el proyecto se encuentre en etapa de ejecucion y las observaciones no
sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado, el Ministerio rechazard
el o los gastos observados y la Institucidon deberd devolver el monto respectivo a la
cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso que el Proyecto se encuentre finalizado,
los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, deberdn ser restituidos segin
las instrucciones que enfregue el Ministerio, segun las normas legales que rijan al
momento de producirse este rechazo.

En el evento que la Institucion no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio, pondrd término anticipado al presente Convenio, mediante acto
administrativo fundado y exigird la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos
U observados, segun lo previsto en la cldusula siguiente.

DECIMO TERCERO: Término anticipado y suspensién del Convenio.

El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en los siguientes
Casos:

a) La ejecucion del Proyecto no se realice o se haga imposible su ejecucion
por hechos que sean imputables a la Institucion.

b}  Haber destinado la Institucion los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la cldusula
séptima o de las rendiciones indicadas en la cldusula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacién ocurra en mads de tres (3) oportunidades, consecutivamente.

d) Obtener tres informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”,
en los términos de la cldusula séptima del presente Convenio.

e) La no devolucién o restitucion de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segun sefala la cldusula décima segunda del presente acuerdo

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decisidon de poner
término anticipado al convenio, la Institucidn deberd proceder a la restitucion de
los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/o no
ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.

La adopcidn por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho
a indemnizacion alguna en favor de la Institucién.

La suspensién del convenio procederd en los siguientes casos:
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a) Obtener dos informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”, en los
términos de la cldusula séptima del presente Convenio.

b) Que no exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afio
respectivo.

Para efectos tanto del término anticipado como de la suspensidn, se deberd
contar con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucién fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por las causales senaladas en la cldusula décimo tercera, la
Institucion deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio que hayan
sido observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de nofificacién por
carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio,
dentro de un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la precitada
notificacion.

Por su parte, si luego de la ejecucidn del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razédn de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, oérdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devueltos, dentro de un
plazo de noventa (90} dias corridos, contados desde la comunicacidon por escrito
de la aprobacion de la Ultima rendicidn de cuentas correspondiente, seguin lo
establecido en la cldusula décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucidon que
hayan sido aprobados por el Ministerio en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicién correspondiente, y los que, aunque no
se encuentfren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucién del
presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucion en vitud de lo
precedentemente sefalado, los efectuard segun las instrucciones operativas que
entregue el Ministerio al momento de la noftificacién o comunicaciéon
correspondiente, conforme a las normas legales que rijan al momento de
producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesidn de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adquiere la Institucidon
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable la Institucidn, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante el Ministerio en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
del presente Convenio.
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DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucidn del Proyecto, la Instituciédn podrd celebrar contratos con terceros,
debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate, las
cauciones necesarias que tiendan a garantizar el comrecto cumplimiento del
Convenio y la adecuada utilizacién de los recursos aportados por el Ministerio al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucidn seré la Unica responsable ante
terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y prérroga de competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este Convenio, las Partes
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorrogan competencia para
ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se otorga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de la Institucidén.

DECIMO NOVENO: Nombramientos

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacién del Ministerio de Educacidn, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacién.

El nombramiento de don Eduardo Hebel Weiss, para representar a la Universidad
de La Frontera, consta en Decreto N° 242, de fecha 9 de agosto de 2018, del

Ministerio de Educacion.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las Partes.

VIGESIMO: Anexo

Se acompana como Anexo el Proyecto denominado: “Fortalecimiento académico
para la mejora continua de los programas formativos de la universidad con enfoque
en digitalizacién, virtualizacién e internacionalizacién”.

FDO.: EDUARDO HEBEL WEISS, RECTOR, UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA; JUAN

EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION".

16



ARTICULO SEGUNDO: Apruébase el Convenio, celebrado el dia 16 de noviembre de
2021, entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de La Frontera, cuyo texto es
el siguiente:

“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

“Fortalecimiento de capacidades de gestion y andilisis institucional a través de
una transformacién tecnolégica que integre y potencie las plataformas
institucionales”

Cédigo “FRO21992"

En Santiago, Chile, a 16 de noviembre de 2021, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior don Juan Eduardo Vargas Duhart, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y, por la otra, la Universidad de La Frontera, en adelante e
indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Eduardo Hebel
Weiss, ambos domiciliados en Av. Francisco Salazar N° 01145, Temuco; en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propdsito de apoyar el desarrollo institucional de las
universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en
adelante, “el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracion de diez anos
contados desde el ano de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo,
destinado a los usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los convenios que,
para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacién y cada una de las
universidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacidn, supervisiéon y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan estard
a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacién de Universidades del
Estado (en adelante "el Consejo”), en los términos sefalados en dicha norma.
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Que, en la misma linea de lo antes sefalado, el Decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucidn de las asignaciones “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y "Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales — Infraestructura” (en adelante, el reglamento™), en su articulo 4° dispone
que la aprobacién de proyectos, tanto individuales como en red, que se financien
en virtud del Plan, estard a cargo del “Comité del Plan de Fortalecimiento” (en
adelante “el Comité”), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefialados. Enseguida, el mismo articulo 4° afiade que el Secretario
Técnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo 6° del reglamento prescribe que la implementacion
de los proyectos aprobados se realizard a traves de los respectivos convenios que
suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacion, explicitando el
contenido minimo de ellos.

Que, el Secretario Técnico del Consejo fue nombrado mediante Resolucién Exenta
N° 2142, de 2020, de la Subsecretaria de Educacion Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la Ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la Ley N° 21.289, de Presupuestos del Sector
PUblico para el afo 2021, y sus modificaciones, en su Partida 09, Capitulo 90,
Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 221; y Subtitulo 33, ftem 03,
Asignacion 417, ambas Glosa 07, contempla recursos para el “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura”, respectivamente.

Que, la antes mencionada Glosa 07 del Programa 02, dispone que estos recursos
estdn destinados al fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el
articulo 1° del D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacién, de conformidad al
decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacidn y sus modificaciones.

Que la referida Glosa establece ademds que estos recursos se destinardn a la
implementacion de un programa de fortalecimiento a diez anos, los que se
asignardn en conformidad con lo establecido en la ley N°21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N°8785-CL celebrado entre
el BIRF y el Gobierno de Chile.

Que, la glosa en comento afade que los usos y gjes estratégicos serdn estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entfre el Ministerio de
Educacion y cada una de las universidades referidas, de conformidad con o
establecido en la ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrdn ser de cardcter
plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos y
criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente con
recursos disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector Publico
del ano respectivo.

Que, consistente con lo anterior, en sesién de fecha 31 de agosto de 2020, el
Comité aprobd el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de La Frontera.

18



Que, por su parte, en sesidn de fecha 6 y 21 de abril de 2021, el Comité establecid
los criterios y mecanismos objetivos para la seleccidn de los proyectos a financiar y
definié los montos globales que se destinen para los proyectos individuales y
proyectos en red.

Que, en la misma linea, en sesidén de fecha 22 de octubre de 2021, el Comité
aprobd el proyecto “Fortalecimiento de capacidades de gestidn y andlisis
institucional a través de una transformacién tecnolégica que integre y potencie las
plataformas institucionales” de la Universidad de La Frontera. Asimismo, en dicha
sesidn, el Comité otorgd su visacidn para efectos de realizar las transferencias que
resulten necesarias para el financiamiento del proyecto.

Que, en virtud de lo anterior, para la implementacion de los proyectos, es necesario
que la Institucién y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.
SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accién y Usos del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucidon y desarrollo del proyecto denominado “Fortalecimiento de
capacidades de gestidn y andilisis institucional a través de una transformacion
tecnoldgica que integre y potencie las plataformas institucionales”, mencionado
en la cldusula anterior, en adelante e indistintamente, “el Proyecto”, adjunto como
Anexo del presente convenio, cuyos ejes estratégicos/linea de accidn principal y
Usos, son los siguientes:

Ejes Estratégicos/Linea de accién principal: Desarrollo y fortalecimiento de la
gestion institucional.

Usos del Proyecto:

Los usos del proyecto estdn orientados a la realizacién de los siguientes objetivos
comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de la
Institucién:

Objetivo general: Implementar una politica de gestidn informatica y un
conjunto de estrategias para avanzar en el desarrollo y fortalecimiento de la
gestion institucional a través de una transformacién tecnoldgica que integre
y potencie las plataformas institucionales utilizadas para la gestion y la toma
de decisiones.

Objetivos especificos:

1. Fortalecer el modelo de gestidn informdatica institucional con una
politica y un conjunto de estrategias que favorezcan la gestion de Ia
informacion.

2. Implementar nuevas tecnologias que respondan al principio de la
integracién tecnoldgica y a los requerimientos de las politicas y decisiones
institucionales con focalizacién en los aspectos administrativos de procesos
formativos de pre y postgrado.

3. Implementar la tecnologia de Business Intelligence (Bl) en el dmbito
formativo de la institucién para favorecer la integraciéon de sistemas, la
gestion de KPI 'y el andlisis y toma de decisiones informadas y oportunas.
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El cumplimiento de los objetivos precedentemente senalados serd evaluado a
través de los Informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento ala cldusula anterior, la Institucidon asume la responsabilidad
directa en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto, sujetdndose estrictamente
a las estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a lo
dispuesto en la Ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el Decreto N° 70, de
2020, del Ministerio de Educacidén y sus modificaciones; en la Ley N° 21.289, de
Presupuestos del Sector PUblico para el aifo 2021, y sus modificaciones, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, ftem
03, Asignacion 417, ambas Glosa 07; en el Proyecto; y, a la supervisidn y seguimiento
que efectie el Comité del Plan de Fortalecimiento.

CUARTO: Costo total de ejecucion del proyecto.

Considerando la aprobacién de monto del proyecto y de las transferencias que se
efectien, realizada por el Comité, segin se indicd en los antecedentes de la cldusula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucidén
del Proyecto asciende a la suma de $400.000.000.- (cuatrocientos millones de
pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el Ministerio segun lo estipulado en la
clausula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

El Ministerio aportard a la Institucidon la cantidad Unica y total de $400.000.000.-
(cuatrocientos millones de pesos), en dos cuotas.

La primera cuota serd por $215.310.000.- (doscientos quince millones trescientos
diez mil pesos) y se entregard una vez que se cumplan copulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio; vy,

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afo
respectivo.

La segunda cuota serd por $184.690.000.- (ciento ochenta y cuairo millones
seiscientos noventa mil pesos), monto que serd transferido una vez recibido el
Informe de constitucién, segun se indica en la letra a. de la cldusula séptima del
presente instrumento.

Las cuotas serdn transferidas de acuerdo al programa de caja autorizado
previamente por la Direccién de' Presupuestos del Ministerio de Hacienda.
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SEXTO: Obligaciones de las Partes.

I. Compromisos que asume la Institucién.

Durante la ejecucion del Proyecto, la Institucidn asume los compromisos y
obligaciones que se indicardn a continuacioén, sin perjuicio de los que le imponga
la normativa sefalada en la cldusula tercera.

La Institucion se compromete a:

a)

b)

d)

Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la
ejecucion del proyecto, y monitorear su implementacion, para lo cual
deberd contar con el equipo de gestidn responsable de dichas labores
individualizado en el proyecto. La institucion deberd informar al Comité y a
la Subsecretaria de Educacion Superior, los eventuales cambios que realice
al referido equipo.

Entregar el Informe de constitucién, del Proyecto segin lo estipulado en la
clausula séptima del presente Convenio.

Entregar los Informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir
cuenta, segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décimo segunda de
este Convenio, respectivamente.

Facilitar al Comité la ejecucién de acciones de monitoreo, supervision,
evaluacion y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto; como
asimismo, facilitar las visitas que disponga la Subsecretaria de Educacion
Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en los informes
mencionados, en la cldusula séptima, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 58 de la Ley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y en la
clausula novena del presente convenio.

Utilizar los procedimientos de adquisicidon o contratacién, financieros y
contables propios de la Institucion, de acuerdo con la normativa vigente, de
una manera adecuada para la efectiva gestion del Proyecto y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos publicos.

ll. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacidén Superior, durante la
implementacién del Proyecto se compromete a:

a)
b)

c)

Transferir a la Institucidn los recursos referidos en la cldusula quinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cidusula se indican.
Responder consultas que formule la Institucion sobre la ejecucidon del
Proyecto, en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.
Remitir al Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en
la clausula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas
mencionadas en la cldusula décimo segunda del presente instrumento.
Respecto alasrendiciones, deberd remitirse la que corresponda a la entrega
del respectivo informe. Lo anterior, con el objeto de contribuir a la labor de
supervisidn, seguimiento y evaluacién de cumplimiento que corresponde a
dicho Comité, segun se indica en la cldusula novena del presente convenio.
La mencionada remisién al Comité, deberd efectuarse en el plazo de 15 dias

21



hdbiles contados desde la aprobacién, observacidn o rechazo definitivos de
informes o rendiciones, segun corresponda.

d) Efectuar las visitas que estime pertinente para verificar en terreno la
informacién contenida en los informes indicados en la cldusula séptima.

SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucidn entregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién
Superior, los informes que se indican a continuacién, los que deberdn proveer
informacidn, dentro del plazo que corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de
la implementacion del Proyecto, y el buen uso y destino de los recursos aportados
por el Ministerio, pudiendo ser corregidos y evaluados en los términos que se sefiala,
si correspondiere.

1. Informes.
Los Informes que debe presentar la Institucidon son:
a. Informe de Constitucién, el cual deberd dar cuenta de la conformacién del

equipo de gestidn responsable del Proyecto. Este deberd ser entregado al
Ministerio, en enero del afio 2022, a mds tardar el dltimo dia hdbil de ese mes.

b. Informes de Avance Semestral: Deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacién del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd entregado al Ministerio dentro de los diez (10) dias hdbiles
siguientes contados desde el término del semestre respectivo (10 primeros dias
hdbiles de enero y julio, segun corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse en
julio de 2022.

c. Informe Final: Incluird informacion respecto de los avances al término de la
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd entregado dentro de los treinta (30)
dias hdbiles siguientes al término de la duracién de la ejecucién del Proyecto y
tendrd como objeto evaluar y determinar si la Institucidn cumplié total vy
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucidn en virtud del presente
Convenio.

2. Reglas relativas a la entrega y evaluaciéon de los Informes.

Para el caso del Infforme de Constitucion, el Ministerio revisard el documento y
comunicard a la Institucidn de su aprobacidn u observaciones, segun corresponda,
por escrito, dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la recepcion del informe.
La Institucidn dispondrd de un plazo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la
comunicacion de las observaciones, para enviar una versidn corregida de dicho
informe el que serd revisado por el Ministerio dentro de los cinco (5) dias hdbiles
siguientes a su recepcioén.
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Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicard a la Institucion por escrito a mds tardar dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcioén del mismo y su
conformidad con los elementos de forma, o bien, las observaciones que se
detecten en ese sentido. La Instituciéon dispondrd de un plazo de cinco (5) dias
hdbiles contados desde la comunicacién de las observaciones para enviar una
versidn corregida de dicho informe.

El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50) dias hdbiles contados desde la
recepcion conforme del informe, efectuard una evaluacién integral de éstos, de
acuerdo con las siguientes categorias de cumplimiento:

Categoria Definicién

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificaciéon y logro del mismo.
Satisfactorio con | El informe da cuenta del cumplimiento parcial de
observaciones los objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos
y/o reparos que no afectan de forma significativa
el cumplimiento de los compromisos contenidos en

el mismo.
Alerta de El Infforme da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en el Proyecto,

mostrando alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuverda la presentacién de un "Plan de
Acciones Remediales"” en un plazo méximo de diez
(10) dias hdbiles, contados desde la comunicacién
de la evaluacion.

Insatisfactorio El  Informe reflejo debilidades y retrasos
significativos en el cumplimiento de compromisos
establecidos en el Proyecto, significando riesgos
relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacién de un "Plan de
Viabilidad", en un plazo maximo de diez (10) dias
hdbiles, contados desde la comunicacién de la
evaluacién.

El Ministerio entregard a la Instituciéon los formatos de los Informes sehalados en la
presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con a
lo menos diez (10) dias corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda
enfregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefalado, el Ministerio podrd solicitar informacioén adicional, si el
avance del Proyecto u otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol
de supervision y seguimiento de las iniciativas, segun se establece en el articulo 58
de la Ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisién de dichos informes que efectie el
Ministerio al Comité, segun se ha indicado en esta cldusula.
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OCTAVO: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucion del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su cardcter plurianual, serd de
42 (cuarenta y dos) meses, contados desde la fecha de total tramitacidén del Gltimo
acto administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucidon del
Proyecto que serd de 36 (treinta y seis) meses contabilizados desde la total
tramitacién del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de la resolucidn N° 30,
de 2015, de la Contraloria General de la RepuUblica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y a los resultados esperados en la
Institucion que hacen necesaria su implementacion con la mayor antelaciéon
posible para permitir el pronto cumplimiento de los compromisos adquiridos, el
presente Convenio se implementard desde la fecha de su suscripcion y antes de la
total tramitacidn del Ultimo acto administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar
a los recursos entregados en virtud de este Convenio, aguellos gastos en que se
incurra con anterioridad a la total tramitacion del Ultimo acto administrativo que lo
apruebe. En todo caso, sélo podrdn transferirse los recursos una vez totalmente
tramitado el correspondiente acto administrativo.

El Ministerio podrd ampliar el plazo de ejecucidn y de vigencia del presente
convenio, luego de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le
efectUe por escrito la Institucidén con una anticipacién de al menos tres (3) meses
previos al vencimiento del plazo de ejecucién, cuando concurran circunstancias
que impidan un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extension del
plazo se concederd por una sola vez y no podrd exceder de doce (12) meses,
contados desde la fecha de término de la ejecucién del Proyecto y de la vigencia
de este Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando la
evaluacion que pueda realizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el
Ministerio podrd evaluar la factibilidad de otorgar una prérroga sin cumplir los
requisitos senalados precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la correspondiente modificacién de Convenio
y dictarse el acto administrativo que la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucidn del Proyecto surja alguna situacién
que haga necesaria su modificaciéon, podrd concederse una modificacién del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucién al
Ministerio, acompafiando una evaluacion favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacidon del convenio y aprobarse
mediante la emisidn del pertinente acto administrativo de la autoridad
competente, sujeto a la tramitacidn correspondiente.

NOVENO: Seguimiento de la ejecucién del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de la Ley N° 21.094
y en el articulo 5° del reglamento, al Comité le corresponde la supervision, el
seguimiento y la evaluacién del nivel de cumplimiento de la implementaciéon y
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avance en la ejecucién del Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme a lo dispuesto en la
cldusula séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en la
clausula décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de
Educacidén Superior podrd redlizar visitas para corroborar la  informacién
mencionada en los informes. Todo lo anterior, segin se ha indicado en los
compromisos del Ministerio en la cldusula sexta del presente instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos que aporte el Ministerio se podrdn financiar gastos para la
ejecucion del proyecto, tales como gastos en personal, vidtico, bienes y servicios
de consumo y otros que se relacionen directamente con el proyecto.

En todo caso, el detalle de los gastos especificos se encuentra en el Proyecto que
se adjunta como Anexo de este instrumento.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucion deberd mantener archivos con toda la documentacién que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicidn y contratacién ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacidn en original. La Institucién deberd organizar y sistematizar la
informacidén, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucidn deberd dar cumplimiento a los procedimientos de
contratacién y adquisiciones dispuesto en la cldusula sexta punto “I." letra e).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentas.

La Institucidn entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucién N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la RepuUblica, o la normativa que la reemplace, las que
deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias hdbiles
del mes siguiente a aquel que corresponda rendir, y desde que se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacidn Superior, revisard la rendicidn
de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta (60) dias corridos contados
desde su recepcidn y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicion de cuentas, la Institucidon tendrd un
plazo de diez (10) dias corridos siguientes a la recepcién de la comunicacion oficial y
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por escrifo de éstas, para hacer las comrecciones o aclaraciones pertinentes  y
entregarlas al Ministerio, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos
siguientes a la fecha de recepcidn y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso que el proyecto se encuentre en etapa de ejecuciéon y las observaciones no
sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado, el Ministerio rechazara
el o los gastos observados y la Institucidon deberd devolver el monto respectivo a la
cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso que el Proyecto se encuentre finalizado,
los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, deberdn ser restituidos segun
las instrucciones que entregue el Ministerio, segun las normas legales que rijan al
momento de producirse este rechazo.

En el evento que la Institucion no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio, pondrd término anticipado al presente Convenio, mediante acto
administrativo fundado y exigird la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos
U observados, segun lo previsto en la cldusula siguiente.

DECIMO TERCERO: Término anticipado y suspensién del Convenio.

El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en los siguientes
Casos:

a) La ejecucion del Proyecto no se realice o se haga imposible su ejecucion
por hechos que sean imputables a la Institucién.

b) Haber destinado la Institucidn los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Reftraso reiterado en la entrega de los Informes senalados en la cldusula
séptima o de las rendiciones indicadas en la cldusula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en mas de tres (3) oportunidades, consecutivamente.

d) Obtener tres informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio™,
en los términos de la cldusula séptima del presente Convenio.

e) La no devolucién o restitucidon de gastos observados en la rendicidon de
cuentas, segun sefala la cldusula décima segunda del presente acuerdo

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decision de poner
término anticipado al convenio, la Institucidon deberd proceder a la restitucién de
los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/o no
ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.

La adopcidn por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho
a indemnizacién alguna en favor de la Institucion.

La suspensién del convenio procederd en los siguientes casos:

a) Obtener dos informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”, en los
términos de la cldusula séptima del presente Convenio.

b) Que no exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del aio
respectivo.
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Para efectos tanto del término anticipado como de la suspensién, se deberd
contar con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucidon fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por las causales sefaladas en la clausula décimo tercera, la
Institucion deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio que hayan
sido observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de notificacion por
carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio,
dentro de un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la precitada
notificacién.

Por su parte, si luego de la ejecucidn del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, drdenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devueltos, dentro de un
plazo de noventa (90} dias corridos, contados desde la comunicacién por escrito
de la aprobacién de la Ultima rendicidon de cuentas correspondiente, segin lo
establecido en la cldusula décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucidon que
hayan sido aprobados por el Ministerio en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicion correspondiente, y los que, aunque no
se encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucién del
presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucidn en virtud de lo
precedentemente sefalado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue el Ministerio al momento de la notificacidn o comunicacién
correspondiente, conforme a las normas legales que rijan al momento de
producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adquiere la Institucidon
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable la Institucidn, mientras subsista la vigencia del mismo,

respondiendo ante el Ministerio en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
del presente Convenio.

DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion del Proyecto, la Institucidn podrd celebrar contratos con terceros,
debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate, las

27



cauciones necesarias que tiendan a garantizar el corecto cumplimiento del
Convenio y la adecuada utilizacidon de los recursos aportados por el Ministerio al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucién serd la Unica responsable ante
terceros por los confratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de Ias
obligaciones que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y prérroga de competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este Convenio, las Partes
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan competencia para
ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se otorga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de la Institucién.

DECIMO NOVENO: Nombramientos

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion del Ministerio de Educacién, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacién.

El nombramiento de don Eduardo Hebel Weiss, para representar a la Universidad
de La Frontera, consta en Decreto N° 242, de fecha 9 de agosto de 2018, del

Ministerio de Educacion.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las Partes.

VIGESIMO: Anexo

Se acompana como Anexo el Proyecto denominado: “Fortalecimiento de
capacidades de gestidn y andlisis institucional a través de una transformacion
tecnoldgica gque integre y potencie las plataformas institucionales”.

FDO.: EDUARDO HEBEL WEISS, RECTOR, UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA; JUAN
EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION".
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ARTICULO TERCERO: ImpuUtese el

la disponibilidad presupuestaria para ello:

monto que se

senala a continuacién,
correspondiente a la primera cuota sefialado en el articulo quinto de cada uno de
los convenios que aprueba el presente acto administrativo, a las siguientes
asignaciones presupuestarias, correspondientes a la ley N°21.289, de Presupuestos
del Sector PUblico para el afo 2021, y la segunda cuota y saldos si es que hubiese,
se imputardn al subtitulo e item respectivo del presupuesto del ano 2022 o siguientes
en la medida que se cumplan las condiciones necesarias para su traspaso y exista

Asignacion Presupuestaria | Monto en ($) Cddigo Proyecto
09-90-02-24-03-221 784.861.000 FRO21991
09-90-02-33-03-417 465.241.000 FRO21991
09-90-02-24-03-221 147.467.000 FRO21992
09-20-02-33-03-417 67.843.000 FRO21992

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

&\
4\)9}‘
SRR T 8

Cx
Q.?“\O DE EDUCAC

o

SPAR T
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Lo que franscribo para su conocimiento.

Distribucién:

- Departamento de Fortalecimiento Institucional {DFl) 1C
- Universidad de La Frontera 1C
- Gabinete Subsecretario de Educacién Superior 1C
- Divisién de Educacion Universitaria 1C
- Area de Administracion y Presupuesto Subesup 1C
- Departamento Juridico Subesup 1C
- Oficina de Partes 1C
- Archivo 1C

- Total 8C
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FORMULARIO FORTALECIMIENTO

PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 9\. '?E n?. D?D 8
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES 0 0O O O O
ANO 2021 ESTATALES

O O O CHILE

Cédigo: FRO21991

ANTECEDENTES GENERALES

| Universidad

Universidad de La Frontera

Titulo del proyecto

“Fortalecimiento académico para la mejora continua de los programas
formativos de la universidad con enfoque en digitalizacién,
virtualizacion e internacionalizacién”.

Linea de accion’

Desarrollo y fortalecimiento de la gestion institucional.

S Digitalizacion y virtualizacion de la universidad.

P Fortalecimiento de calidad académica para la formaciéon de
pregrado, posgrado e investigacion.

Universidad y desarrollo territorial.

Otra linea de accion (de caracter excepcional). Indicar: ___

Tipo de proyecto

! Duracion meses
Focalizado? |- - -

Monto financiamiento M$ XXX XXX.-

Duracion 48 meses

X | Estratégico®
i Monto financiamiento M$ 2.350.000.-

i Jefe/a proyecto

Dr. Renato Hunter Alarcén, Vicerrector Académico.
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CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL

PROYECTO INSTITUCIONAL
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES ARO 2021

UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

Fecha: 26 de julio de 2021

Yo Eduardo Hebel Weiss, Reclor de la Universidad de La Fronfera,
en €l marco de nuestro Plan-de Feﬂzﬁmimienfaaﬂ‘ﬂﬂams.mm@umm
los esfuerzns insfitucionales para {a nmm‘lememamm de I3 iniciatha
“Fortalecimiento académico parz @ mejora confinua de les
programas formatives de 02 umiversidad con enfoque en
digitalizacion, virtualizacién e internacionalizacion™, considerando:

« Gestionar y desarrollar las actividades necesarias para asegurar el
cumplmienio a los compromisos coniraidos de forma mrtama y
con los més alios estandares de eafidiad;

= Garanfizar la disponibilidad de equipes responsables é{dl‘redmm
profesionales y tacnicos) adecuados y requeridos para cumplir con
los compromisos definidos;

- Velarpmweﬂ\bummsﬁdelﬁsrecwrsﬁsmm;yﬁwem.
asociados a la ejecucion de la miciativag .

« Sistemafizar y monitorear. adecuadamente su mpﬂemenﬁam
asegurando el cumpiimiento de resuftados esperados y también a
su sustentabilidad.

Rector Universidad de La Frontera,
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1. JUSTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROYECTO
1. Articulacién con Plan de Fortalecimiento a 10 afios*

Area estratégica (AE) | AE1 Gestion y planificacion estratégica

Objetivo estratégico

Estrategias (E)

Cambios Esperados

.OE2 Avanzar hacia el
desarrollo de propésitos
institucionales.

E4 Impulsar un modelo de
internacionalizacion
transversal para las areas
estratégicas de la universidad,
fortaleciendo redes
internacionales, utilizando
mecanismos e instrumentos de
cooperacion descentralizada.

Contar con un modelo de
internacionalizacion transversal
para todas las areas
estratégicas, fortaleciendo
redes internacionales y
utilizando mecanismos e
instrumentos de cooperaciéon
descentralizada.

OE3 Asegurar las condiciones
materiales y financieras para el
desarrollo de las funciones
universitarias.

E1 Fortalecer la infraestructura
y equipamiento necesario para
el adecuado funcionamiento
en las distintas areas del
guehacer institucional.

Contar con infraestructura y
equipamiento acorde a los
requerimientos internos y
externos en las distintas areas
del quehacer institucional.

Area estratégica (AE) | AE2: Docencia y procesos formativos: pre y postgrado

Objetivo estratégico

Estrategias (E)

Cambios Esperados

OE2 Implementar un sistema de
mejora continua del proceso
formativo, incorporando
mecanismos de evaluacion
integrales y sistematicos que
proporcionen informacién para
la toma de decisiones y el
establecimiento de acciones de
mejora y de autorregulacion.

s

E2 Modernizar la estrategia
institucional para abordar la
mejora sistematica del proceso
formativo.

Fortalecer la autorregulacién de
las carreras y programas,
generando una “cultura de la
calidad” donde el principal
enfoque sea la evaluacion del
proceso formativo.

Area estratégica (AE)

] AE3: Investigacién, innovacién y/o creacion

Objetivo estratégico

Estrategias (E)

Cambios Esperados

OE1 Incrementar
sostenidamente la actividad
cientifica y tecnolégica de la
universidad en sus diversas
areas de desarrollo.

E1 Potenciar areas de
investigacién emergentes y
consolidar grupos de alta
productividad al interior de la
institucion.

Identificacion y apoyo de lineas
de investigacion emergente.
Fomento y apoyo a areas de
investigacion emergentes.

E3 Aumentar los indicadores
de calidad en la productividad
cientifica, con énfasis principal
en colaboracién internacional,
Impacto, liderazgo y cuartiles
de las revistas en donde se
publica.

Aumento de las publicaciones
con preferencia en los cuartiles
superiores, liderazgo de estas y
su estrecha vinculacion con
investigadores internacionales.
Incrementar el nimero de
académicos acreditables en los
Claustros de todos los
programas de Doctorado.

Indicadores de resultado

AE2-OE2. Tasa de aprobacion de asignaturas barrera (alta reprobacion).
AE3-OE1. Publicaciones cientificas con indexaciéon en WoS.
AE3-OE2. Nimero de académicos acreditados para claustros de programas de doctorado.
AES-OE1. Tasa de acreditacién doctorados.
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2. Justificacion del proyecto® (extension max. 3 paginas)

a. Brechas ylo desafios institucionales. En base al Plan de Fortalecimiento a 10 afios,
identificar y describir brechas y/o desafios que seran abordados en el proyecto, justificando su
definicion segun tipo de proyecto focalizado o estratégico.

El presente proyecto de fortalecimiento se ha estructurado con el claro objetivo de desarrollar un
fortalecimiento académico que integre las areas estratégicas asociadas a las metodologias de
docencia, el perfeccionamiento académico, la inclusién de capital humano avanzado en programas
de postgrado y especialidades médicas y a la internacionalizacién del postgrado de la Universidad
de La Frontera (UFRO). Todas estas areas presentan un foco comun, el cual se centra en
proporcionar las herramientas adecuadas en areas estratégicas de la Universidad para potenciar el
cuerpo académico.

Bajo esta perspectiva, la implementacion del presente proyecto de fortalecimiento constituye un paso
importante en el crecimiento organico de la Universidad, y junto con ello la definicién de métricas
que permitan medir el impacto de las estrategias implementadas para desarrollar el
perfeccionamiento y fortalecimiento del cuerpo académico, mejorar la calidad metodolégica y
académica de los programas de pregrado y postgrado e incrementar el reconocimiento internacional
del conocimiento generado en la Universidad. Es importante destacar que nuestra casa de estudios
ha sostenido un crecimiento importante respecto de la productividad cientifica durante la Gltima
década. Es asi como en promedio se ha observado un crecimiento anual de 12% durante esta
ultima década respecto de la productividad cientifica. En este sentido, es importante destacar que
los indicadores de productividad cientifica asociados a los afios 2019 y 2020 han mantenido un
constante incremento a pesar de las condiciones que hemos vivido durante el uitimo afio. De forma
similar para el postgrado se aprecia un constante esfuerzo por fortalecer y mantener actualizada la
oferta de postgrado y especialidades médicas. Es asi como actualmente, la Universidad posee ocho
doctorados con acreditacion vigente, mientras que dos se encuentran en proceso de re-acreditacion.
Es importante destacar que los programas de postgrado y de especialidad médica presentan un
claro desafio, el cual se enfoca en la mejora de los claustros académicos. A pesar de tener un
alto porcentaje de acreditacion de los programas de doctorado, al menos tres de ellos requieren de
la incorporacion de académicos en sus claustros para cumplir con los requerimientos de acreditacion
de la CNA (Comisiéon Nacional de Acreditacién). En el caso de los programas de especialidades
médicas, la Universidad posee 21 programas, de los cuales solo 3 de ellos se encuentran
acreditados y dos en proceso de acreditacion con visitas remotas. De los programas no acreditados,
la principal falencia se encuentra en la composicion del cuerpo académico del programa, dado que
en la mayoria de los casos la relacién contractual del académico/a con el programa es menor a 22
horas de dedicacion semanal. Esto afecta de forma significativa la potencialidad de acreditar dichos
programas y por ello se establece como brecha critica el fortalecimiento de los cuerpos académicos
de estos programas de especialidad.

Desde la perspectiva de la internacionalizacion del postgrado, este ha sido vinculado
principaimente a los esfuerzos individuales de los académicos que mantienen vinculos con
investigadores y entidades internacionales. En este sentido, la Universidad ha establecido
mecanismos de apoyo basicos que han permitido mantener estas relaciones, sin embargo, estos no
han logrado permear de forma significativa a todos los programas de postgrado. Por otro lado, solo
dos programas de doctorado han desarrollo procesos de acreditacién internacional, lo cual les ha
permitido tener un sello de calidad y de referencia a nivel nacional e internacional. Con el afan de
dar un salto a la internacionalizacién, la Universidad a través del proyecto FRO 1999, actualmente
en ejecucion, ha establecido los lineamientos para la creacién del modelo de internacionalizacién de
la Universidad. La presente propuesta permite dar un impulso adicional a la implementacién de la
estrategia planteada en los resuitados del proyecto FRO 1999, con foco especifico en el postgrado.
Apuntando a fortalecer capacidades académicas de formacién, las cuales incluyen el
perfeccionamiento académico y la actualizacion de las competencias metodolégicas y de
especialidad, el presente proyecto propone desarrollar lineas de accién coherentes con el desarrollo
institucional del mas alto nivel, permitiendo disminuir las brechas institucionales. Esto se
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materializara con el fortalecimiento de las capacidades académicas, de internacionalizacion y de
metodologias docentes para la virtualizacion y digitalizacion de los procesos de formacién. Cabe
destacar que el presente proyecto se encuentra alineado con los resultados del proyecto FRO 20992,
cuyo principal objetivo es el disefio de un nuevo modelo educativo, el cual impulsa la actualizacion
y fortalecimiento de las capacidades académicas formativas a nivel de pregrado y postgrado. Este
fortalecimiento en el area de la formacion, permite ademas mejorar de manera sinérgica otras
funciones y actividades de la academia como la investigacion, innovacién y la vinculacion.

Debido a las contingencias producto de la pandemia, la Universidad ha ajustado la docencia para el
pregrado y postgrado mediante un plan de contingencia de apoyo a la docencia virtual. Este plan de
contingencia permitid, durante el primer semestre del 2020 desarrollar actividades de capacitacién,
con foco en el apoyo a la docencia virtual, las cuales incluyeron la imparticién de mas de 900
asignaturas en modalidad remota para el semestre 2020, participacion de 856 docentes en talleres
de apoyo a la docencia de un total de 110 sesiones, entre otros indicadores identificados para estas
actividades.

Teniendo presente el marco conceptual descrito previamente, para la convocatoria 2021 de los
Proyectos de Fortalecimiento en la modalidad Estratégico, la Universidad de La Frontera se ha
enfocado en las siguientes brechas que contiene el Plan de Fortalecimiento a 10 afios, las cuales
permitiran definir la linea de base del presente proyecto, y junto con ello justificar las areas de
desarrollo de este.

AE1: Gestion y planificacion estratégica.

Brecha AE1.1: Consolidacion de internacionalizacion de la Institucion en sus distintas areas.
La definicién de esta brecha se encuentra respaldada en los documentos de informacién asociados
al Plan Estratégico de Desarrollo UFRO 2013 -2023 y al Plan Estratégico de Desarrollo de las 6
facultades de esta casa de estudios.

Brecha AE1.2: Necesidad de mejorar la eficiencia de la gestion para responder de manera
oportuna y adecuadamente a los desafios que impone una universidad compleja, en un
entorno cambiante y abierto al mundo. La definicion de esta brecha se encuentra respaldada en
el Informe de Autoevaluacién Institucional 2018, Plan Estratégico de Desarrollo UFRO 2013 -2023,
Plan Estratégico de Desarrollo de las 6 facultades y el Plan de Mejoramiento Institucional 2018-2023.
Brecha AE1.3: Necesidad de fortalecer la capacidad de autorregulacién institucional y de
modernizacion de procesos para los ambitos de gestién, formacién, investigaciéon y
vinculacién. Esta brecha ha sido identificada en los documentos de Plan de Mejoramiento
Institucional 2018-2023 y en el Dictamen UFRO Acreditacién Institucional 2018 Resolucién Exenta
N°467.

AE2: Docencia y procesos formativos: pre y postgrado

Brecha AE2.1: Necesidad de mejorar la autorregulaciéon de las carreras y programas en
coherencia a los criterios de acreditacion CNA y agencias acreditadoras. Esta brecha ha sido
establecida e identificada en Dictamen UFRO Acreditacion Institucional 2018 Resolucion Exenta
N°467.

AE3: Investigacion, innovacion y/o creacion

Brecha AE3.2: Necesidad de incrementar la actividad cientifica y tecnolégica de la
universidad en sus diversas areas de desarrollo; considerando ademas género, inclusién y
territorio. Esta Brecha ha sido identificada en el Plan Estratégico de Desarrollo UFRO 2013 — 2023
y en el Plan Estratégico de Desarrollo de las 6 facultades de esta casa de estudios.

Brecha AE3.2: Necesidad de promover la articulacion de la investigacién y el proceso
formativo. Esta Brecha ha sido definida en el Plan de Fortalecimiento a 10 afios, debido a que es
parte del Dictamen UFRO Acreditacion Institucional 2018 Resolucion Exenta N°467 y Plan de Mejor
Institucional 2018 -2023.

Brecha AE3.3: Necesidad de potenciar equipos de trabajo asociativos e interdisciplinarios
dentro de la Universidad, asi como con otras instituciones de educacién superior. Esta brecha
ha sido definida de acuerdo a lo establecido en Ley 21.094 Sobre Universidades Estatales, en el
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articulo 6 y articulo 52. Estos articulos hacen mencién al trabajo interdisciplinario al interior de las
Universidades Estatales, asi como también en el Sistema Educacién Superior, con énfasis en el
trabajo interdisciplinario entre las Universidades Estatales CUECH (Consorcio de Universidades del
Estado de Chile).

Brecha AE3.4: Necesidad de impulsar grupos de alta productividad al interior de la institucion,
propiciando ademas grupos con éareas de investigacion emergentes. Esta brecha ha sido
identificada y establecida en los instrumentos de gestion institucional tales como: el Plan Estratégico
de Desarrollo UFRO 2013 — 2023 y los Planes Estratégicos de las 6 facultades.

Finalmente, las brechas previamente descritas, permiten identificar como linea de accion principal
el Fortalecimiento de calidad académica para la formacion de pregrado, postgrado e
internacionalizacion y como linea secundaria la Digitalizacién y virtualizacién de la universidad.

b. Aporte al desarrollo:y .fortaIecimie‘ntojinstitucip'nal.' Seﬁ,alqr.,%,c;c')rpg ‘el proyecto. cvopt_r'jpuj‘réia
resolver brechas y/o desafios .identificados; y su aporte .al.desarrollo % fortalecimientoxde:la
Universidad: Fundamentar de ‘acuerdo con la.linea de accién priorizada para-la-Convocatoria
2021.

Histéricamente, la Universidad de La Frontera cuenta con una tradicion de excelencia en cuanto los
procesos formativos, esto implica estar actualizados a los cambios de la sociedad en su conjunto,
de forma permanente y oportuna. Este proyecto contribuira a la resolucién de las brechas sefialadas
desde una mirada integral de institucion relacionado el fortalecimiento académico para la mejora
continua de los programas formativos de la universidad, con enfoque en digitalizacién, virtualizacion
e internacionalizacién, proceso necesario para responder a las necesidades formativas actuales y a
los requerimientos de la Ley 21.094 sobre Universidades Estatales. Para sobrellevar las brechas se
propone fortalecer el perfeccionamiento académico e incorporar académicos en los procesos
formativos de pregrado, postgrado, incluyendo las especialidades médicas. Lo anterior se robustece
aun mas a través de la inclusion de herramientas de digitalizacion y virtualizacién, que en su
conjunto permitira fortalecer la calidad del proceso formativo, de la mano con la implementacion de
Nuevo Modelo Educativo de la Universidad que se encuentra actualmente en disefio a través del
proyecto FRO 20992. Este nuevo modelo educativo permitira sentar las bases para la definicion de
un eje conductor y vinculante en el fortalecimiento de las capacidades en los distintos niveles que
involucran a la formacién de pregrado.

La Vicerrectoria Académica (VRAC) velara por el cumplimiento de los objetivos propuestos en
el presente proyecto, dado que esta Vicerrectoria es una unidad transversal, encargada de
coordinar las cuatro vicerrectorias que tiene la Universidad de La Frontera, asi como las 6
facultades, a través de sus decanatos; vinculandose directamente con las diversas necesidades
formativas, tanto académicas como tecnoldgicas de las distintas unidades de pregrado y de los
programas de postgrado.

La vinculacién con el postgrado, recae en la coordinacion entre la VRAC y la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado (VRIP), ya que se debe distinguir y potenciar de manera virtuosa y
sinérgica los objetivos de este proyecto estratégico orientado al fortalecimiento académico en los
procesos formativos, respecto del Proyecto INES-19 (FRO 19101). Desde esta perspectiva, se debe
dejar en claro que la presente propuesta se enfoca en fortalecer los cuerpos académicos atraves
del perfeccionamiento en procesos formativos, de la incorporacién de tecnologias para estos
mismos fines y de la participacion e interaccion de los académicos/as en programas de formacion
internacionales.

c. Estrategias e impactos esperados. Definir.las principales-estrategias.a.implementar-e.impactos.
0 mejorasesperadas en la -institucion. Estas deberan sarticular’-losi;:objetivos y resultados
esperados del proyecto con los cambios esperadds del Plan de-Fortalecimiento.
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El presente proyecto tiene como principal objetivo fortalecer los cuerpos académicos a través del
perfeccionamiento en procesos formativo y de la incorporacién de tecnologias. Dentro de este
contexto, la Universidad de La Frontera ha definido las siguientes estrategias para la mejora de las
brechas identificadas en el apartado 2a.
1. Impulsar el perfeccionamiento de la planta académica e incorporar académicos, ambos
relacionados a los procesos formativos de pre y postgrado.
A través de la implementacién de esta estrategia se pretende:
e Mejorar el acceso al perfeccionamiento académico en el ambito de metodologias de
ensefianza y especificas del area de conocimiento de los académicos y académicas.
e Incorporar y fortalecer el capital humano avanzado claustrable para su inclusion en las
unidades académicas y programas de postgrado actuales y futuros.
Las mejoras esperadas de la implementacion de esta estrategia seran:
o Mejorar las capacidades metodologicas de los académicos y académicas que realizan
docencia de pre y postgrado en la Universidad.
¢ Incrementar los académicos/as claustrables con conocimientos en procesos formativos en
programas de postgrado y de especialidades médicas.
2. Impulsar la internacionalizacién en los programas de postgrado.
A través de la implementacion de esta estrategia se pretende:
e Vincular la estrategia de internacionalizaciéon en construccion (FRO1999) con el
fortalecimiento académico para los programas de postgrado.
o Fortalecer las relaciones internacionales de redes a través del intercambio académico y
participacién en actividades académicas de los programas de postgrado.
+ Identificar prioridades de internacionalizacion en los programas de postgrados.
Las mejoras esperadas de la implementacion de esta estrategia seran:
e Aumentar la colaboracidon internacional en programas de postgrado y procesos de
investigacién con el objetivo de mejorar procesos académicos.
o Mejorar la calidad académica internacional de los programas de postgrado.
3. Fortalecer la calidad del proceso formativo a través de la inclusion de herramientas de
digitalizacion y virtualizacion.
A través de la implementacion de esta estrategia se pretende:
e Aumentar las habilidades y competencias docentes para el desarrollo de procesos
formativos virtuales.
¢ Implementar programas y/o sistemas formativos para la digitalizacién y virtualizacion
docente segun las caracteristicas de cada Facultad.
Las mejoras esperadas de la implementacion de esta estrategia seran:
e Mejorar de las habilidades y competencias de los académicos y académicas en procesos
formativos docentes en ambientes virtuales.
e Implementar un modelo de trabajo en docencia virtual asociado a las areas de
conocimiento de cada facultad.
e Incrementar la utilizacién de aplicaciones tecnolégicas y recursos didacticos a través
de medios audiovisuales en entornos de docencia remota.

4 WA porteldellproyectolal[Sistemalde]Universidades]Estatales!

La Universidad de La Frontera como institucion de Educacién Superior esta llamada a fomentar la
cooperacion y colaboracidn efectiva en el sistema de universidades estatales, buscando promover
la calidad, la equidad, la transmisién y construccién permanente del conocimiento y de las buenas
practicas académicas e institucionales. En este marco los resultados y el aprendizaje obtenido de
este proceso, en conjunto con el trabajo en red con otras universidades permiten la creacion de
conocimiento conjunto y compartir buenas practicas que permitan apoyar el desarrollo de nuestros
estudiantes, de los estudiantes del pais y de la sociedad.
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Bajo la perspectiva de la colaboracion entre las Universidades Estatales se destaca que desde el
2020 la Universidad de La Frontera se encuentra desarroliando el proyecto en red Ethos, cuya
finalidad es “Consolidar de manera efectiva y colaborativa la identidad del Sistema de Universidades
del Estado de Chile, con el objeto de contribuir de manera diferenciadora al desarrollo humano,
social, econémico, cientifico y tecnolégico del pais, a través del quehacer coordinado y
complementario de las universidades estatales, favoreciendo su fortalecimiento y posicionamiento
estratégico en los ambitos de la docencia de pregrado”. Este proyecto ha proporcionado un conjunto
de herramientas que ha propiciado el trabajo colaborativo e integrado de las Universidades estatales
en pos de fortalecer el desarrollo institucional con el objeto de compartir una experiencia unificadora
de criterios en cuanto a los procesos estratégicos de formacion en docencia de pregrado.
Respecto del aporte del presente proyecto al Sistema de Universidades Estatales (SUE), se puede
destacar que esta propuesta permite establecer un conjunto de estrategias que permitiran impulsar
el perfeccionamiento de la planta académica e incorporar académicos, Impulsar la
internacionalizacién en los programas de postgrado y Fortalecer la calidad del proceso
formativo a través de la inclusion de herramientas de digitalizacion y virtualizacién, con el
claro objetivo de fortalecer los cuerpos académicos permitiendo la mejora integral de la
calidad del pregrado y de postgrado.

Cabe desatacar que El Modelo Educativo es el punto de partida para la construccion del ethos
identitario del SUE. Siendo la ley de universidades estatales (Ley N° 21.094) precisa en su articulo
cuarto que la misién de las UE refiere a “cultivar, generar, desarrollar y transmitir el saber superior
en las diversas areas del conocimiento y dominios de la cultura, por medio de la investigacion, la
creacion, la innovacion y de las demas funciones que éstas desarrollan. Asimismo, debe contribuir
a satisfacer las necesidades e intereses de la sociedad y colaborar como parte integrante del Estado
en las materias que favorezcan al desarrollo del pais”.

Siendo el desafio de la UFRO aportar desde el Fortalecimiento del Modelo Educativo en coherencia
con el SUE, Establecimiento de sentidos, normas y practicas comunes entre las Universidades
Estatales, Establecimiento de metas de largo plazo para aportar al desarrollo econémico y social
coherentes con los propdsitos que se establezcan dentro del SUE y Establecer capacidades de
formacion de liderazgo en los ambitos de desarrollo humano, social, econémico, cientifico y
tecnolégico.

53WAporteldellproyectolalimediolregionally/olnacional

La regiéon de La Araucania se caracteriza por la importante contribuciéon a diversos sectores del
desarrollo nacional, tanto social, cientifico como econémico. Histéricamente la regién ha presentado
los indices mas altos de vulnerabilidad tanto a nivel econémico, como social y educativo, teniendo
una alta ruralidad y un alto indice de vulnerabilidad social. Segun la ultima Encuesta CASEN 2020,
es la regién que tiene mayores indices de pobreza. Dentro de este contexto, la Universidad de La
Frontera juega un rol pteponderante en el desarrollo regional y un tiene un alto impacto en el
desempefio y desarrollo profesional de sur del pais.

En el 2018, la Universidad de La Frontera se convierte en la primera casa de estudios regional y
estatal de Chile en obtener acreditacion por 6 afios en todas sus areas, lo que la obliga a mantener
altos estandares en todas sus areas de accion. Especificamente, este proyecto apunta a fortalecer
estratégicamente uno de los pilares fundamentales de esta casa de estudios, que es acoger en sus
aulas la diversidad socioeconémica, cultural y linguistica que caracteriza a La Araucania y al sur de
Chile, entregando un proceso formativo que involucre acciones tanto en el aula como fuera de ella,
con un sistema integral de formacién.

Con esto se pretende dar soluciones a las problematicas de: formacidn, retencion y atraccion de
capacidades con enfoque a las necesidades que hoy la Araucania detecta a través de sus
instrumentos rectores de gestién como lo son ERD (Estrategia Regional de Desarrolio) 2010 - 2020,
Plan Impulso entre otros; donde se destaca a la educacion desde el fomento de procesos educativos
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que incluyan ejes claves para la region, la interculturalidad, medio ambiente, educacion civica, como
también la educacién orientada al desarrollo de los sectores productivos de la region o de
posibilidades de desarrollo regional contribuyendo a que los jévenes no emigren (ERD - Estrategia
Regional de Desarrollo, 2012; IDER - Instituto de Desarrollo Local y Regional, 2017; Plan Impulso
Araucania 2018).

Este sistema es liderado en primera linea por docentes que requieren continuo perfeccionamiento
de las metodologias de ensefianza. Ademas, los tiempos actuales requieren también fortalecer estas
metodologias con la inclusién de herramientas de digitalizacion y virtualizacién que permitan otorgar

un proceso formativo de calidad.

6. Proyeccion y sostenibilidad

a. Factores criticos o condicionantes. Identificar. factores criticos o conducmnantes6 para Ia.
.implementacion del proyecto, y de qué forma seran abordados por la institucion. -

Para el éxito del proyecto se requiere implementar una cultura de trabajo colaborativo integrado y Ia
participacion de equipos interdisciplinarios que trabajen colaborativamente y en buena sintonia. El
fortalecimiento académico debe ser transversal ya que este proyecto considera la participacion de
las vicerrectorias, direcciones institucionales, facultades y departamentos académicos de la
Universidad. Se contempla la conformacién de equipos orientados a abordar tematicas especificas
y mas acotadas, para dar respuesta a problematicas individualizadas. Para enfrentar las posibles
resistencias a la adopcién de nuevos mecanismos, metodologias y tecnologias asociadas, se
elaborara e implementara en paralelo un plan de gestion del cambio y difusion de las iniciativas
implementadas, que favorezcan la adaptacion de la comunidad.

Un proyecto de esta envergadura debe garantizar que las actividades comprometidas se realicen de
acuerdo a la planificacién establecida, y que los equipos de trabajo se coordinen adecuadamente.
Para asegurar que todo esto se realice, el proyecto considera la incorporacién de un equipo ejecutivo
de gestion el cual estara liderado por el coordinador del proyecto, responsable del seguimiento de
las diversas etapas comprometidas, y de las coordinaciones entre los equipos de trabajo y
cumplimiento de resultados.

Dada la envergadura estratégica de este proyecto se identifica como factor critico la creciente
dificultad para definir las areas de fortalecimiento académico dada la interdisciplinaridad de las
unidades académicas que estan involucradas en la institucion. Para evitar este factor condicionante
se desarrollara un diagnostico global de la Universidad, con el objeto de identificar aquellas unidades
académicas que no disponen del recurso humano calificado para sus labores académicas en el
pregrado, postgrado y especialidades médicas.

El modelo de internacionalizacion institucional, que actualmente se encuentra en desarrollo, esta en
una etapa incipiente de disefio y alin no contempla su profundizacién en areas tan especificas como
el postgrado. Este modelo puede no ajustarse a todos los programas de postgrado de la Universidad,
dada la amplia cobertura de estos programas, sean estos del area tecnolégica, de la salud, social,
entre otros, y junto con ello transformarse en un factor critico en la implementacion de la estrategia
de internacionalizacién. Para evitar este factor condicionante, la presente propuesta apoyara la
formulacién de la estrategia de internacionalizaciéon institucional en el area del postgrado,
proporcionando mayores herramientas para fortalecer dicha colaboracion.

Otro factor critico o condicionantes para la implementacion del proyecto estan relacionados a la
contingencia sanitaria que vive el pais y el mundo, relacionada a la pandemia del COVID-19. Este
factor puede complicar la ejecucioén de algunas actividades planteadas tales como las acciones
relacionadas al perfeccionamiento en el extranjero, la atraccion de capital humano avanzado y la
ejecucion de algunos procesos de compra e implementacion de equipamiento.
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" "b.- Proyeccién y: permanencia ‘de_resultados: Describir’.como: se-proyecta,y. abordara.la
| permanencia de-logrosy resultados “esperados;+y su‘impacto, posterior..a‘la: ejecucionrdel.
proyecto. . - - - = SRR s » A , v R

Con respecto a la proyeccion y la permanencia de los logros'y resultados esperados, la universidad
ha decidido establecer gran parte de los impactos y de los resuitados del proyecto directamente en
las facultades, implementando unidades de apoyo para la, digitalizacién y virtualizacién, gestionado
por profesionales especializados y capacitados que le den continuidad a la gestion post proyecto.
Ademas, otra arista del proyecto esta relacionada a la habilitacion docente en metodologias de
ensefianza, implementando diplomados especificos por areas del conocimiento de las Facultades,
lo cual permitira dar permanencia del perfeccionamiento constante de los procesos formativos.
Desde la perspectiva del fortalecimiento académico, sea este en su modalidad de perfeccionamiento
y/o de incorporacion de capital humano avanzado, es importante destacar que la Institucién posee
los mecanismos de contratacidn, asi como recursos financieros para dar continuidad a los programas
de perfeccionamiento y de contratacion de nuevos académicos que vengan a potenciar las unidades
académicas, programas de postgrado y especialidades médicas.

La coordinacién central del proyecto se llevara en la Vicerrectoria Académica, macro unidad
encargada de articular, coordinar y hacer seguimiento de otras unidades estructurales mayores
como la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado, Vicerrectoria de Pregrado, y Vicerrectoria de
Administraciéon y Finanzas, en la perspectiva de garantizar el cumplimiento de las acciones
planificadas y dando coherencia al discurso politico del Gobierno Universitario. Lo anterior permite
proyectar en la estrategia institucional los resultados del proyecto.
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Il EQUIPO RESPONSABLE Y GESTION DEL PROYECTO

| Equipo Directivo

1. Identificacién de integrantes de equipos vinculados a la ejecucién del proyecto.

Nombre

Cargo - Unidad institucional

Cargo/Rol en proyecto

Eduardo Hebel Weiss

Rector

Director General

Renato Hunter Alarcon

Vicerrector Académico

Jefe de Proyecto

Vicerrector de Administracion y

Académico

Jorge Petit-Breuilh Sepulveda Finanzas Director

Rodrigo Navia Diez Vicerrector de Investigacion vy Director
g Postgrado

Pamela Ibarra Palma Vicerrectora de Pregrado Directora

Fabiola Ramos Figueroa

Directora Direccién Andlisis y

Desarrollo institucional

Directora Alterna

Equipo Ejecutivo

| ‘Nombre

Cargo - Unidad institucional

Cargo/Rol en proyecto

Profesional Vicerrectoria

Director ejecutivo del proyecto

Gonzalo Bra\{o Académica
Pamela Leal Directora de Calidad Co responsable OE2
Lorena Vieli Directora de Cooperacién

Co responsable OE4

Jorge Farias

Ciencias

ejecucién estratégica

Internacional
Wilfried Diener Decano Facultad de Medicina Encargado de area de
ejecucion estratégica
Decano Facultad de Educacién, .
Juan Manuel Fierro Ciencias Sociales y E‘Ziilgggoestra({z icaarea de
Humanidades. J 9
Adison Altamirano Decano 'Facultad Ciencias E.ncarggdo dg _ area de
Agropecuarias y Forestales ejecucion estratégica
Paulina Sanhueza Dega_na Facultad- Ciencias E_ncarggda dg ~ drea de
Juridicas y Empresariales ejecucion estratégica
. Encargado de area de
Gonzalo Oporto Decano Facultad de Odontologia ejecucion estratégica
Decano Facultad de Ingenieria y | Encargado de area de

Juan Méndez

Director de Formacién Integral y
Empleabilidad

Encargado de area de
ejecucion estratégica
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Directora de Desarrollo Curricular | Encargado de area de

Solange Martinez y Docente | ejecucién estratégica

Encargado de coordinar el
area digitalizacion y
virtualizacién de la docencia

Profesional Vicerrectoria

José Miguel Arancibia Académica

Contraparte institucional,
responsable de seguimiento y
control del proyecto.

Jefa Division de Seguimiento de

Blanca Villalobos Proyectos Institucionales

1. Identificacién de unidades institucionales involucradas en la implementacion
proyecto.

Ambito de participacion on responsabilidad/es

. Umdades mstltuclo.nales mvolucradas : en lai mplementa cién del ‘proye cto’

Vicerrectoria Académica Gestlon del Proyecto y Contraparte del proyecto OE1

Vicerrectoria de Pregrado Contraparte del proyecto OE2

Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado Contraparte del proyecto OE3

Direccion de Calidad Contraparte del proyecto OE2

Direccién de Cooperacion Internacional Contraparte del proyecto OE4

Facultad de Ciencias Agropecuarias Yy

Forestales Contraparte del proyecto OES

Facultad de Educacion, Ciencias Sociales y

Humanidades Contraparte del proyecto OES

Facultad de Medicina Contraparte del proyecto OES
Facultad de Ingenieria y Ciencias Contraparte del proyecto OES
Facuitad de Odontologia Contrabarte del proyecto OES

Facultad de Ciencias Juridicas y

Empresariales Contraparte del proyecto OES

2. Capacidades institucionales y gestion del proyecto. (extension max. 1 pagina)

|dent|ficar y describir las siguientes dimensiones asociadas a la gestion del proyecto:

a. Capacidades institucionales disponibles para la implementacion de la iniciativa, en |
articulacién con el modelo de gestion de iniciativas financiadas por Ministerio de Educacion;

b. Mecanismos adecuados de articulacién y comunicacion entre actores relevantes;
c. Mecanismos de monitoreo, evaluacion y retroallmentaclon de los. procesos clave

a. La Vicerrectoria Académica (VRAC) es la macro unidad encargada de articular, coordinar y hacer
seguimiento de otras unidades estructurales mayores como la Vicerrectoria de Investigacion y
Postgrado, Vicerrectoria de Pregrado, y Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, y de articular,
coordinar el quehacer académico de las facultades de la Universidad. Para lograr sus objetivos, la
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Vicerrectoria Académica se compone de la Direccién de Calidad Académica, Direccién de
Cooperacién Internacional, Direccion de Comunicaciones, Direccién de Vinculacién con el Medio,
Direccion de Bibliotecas y Recursos de la Informacion y Direccién de Desarrollo Estudiantil. Es asi
como esta estructura articulada desde su organica institucional, coordinara y liderara la ejecucion
del Proyecto. El Vicerrector Académico sera el jefe de proyecto, quien, coordinado con los demas
Vicerrectores y Decanos tendran el cometido de trabajar colaborativamente, colocando a disposicion
equipos de trabajo que poseen profesionales capacitados y comprometidos con la adecuada
ejecucion de las actividades pertinentes para el cumplimiento de cada uno de los objetivos. Por otra
parte, la Direccion de Andlisis y Desarrollo Institucional (DADI), a través de su Division de
Seguimiento de Proyectos Institucionales, estard a cargo de orientar y acompafar al Equipo
Ejecutivo, de manera de resguardar la calidad de la ejecucion del proyecto y asi dar respuesta a los
compromisos institucional adquiridos. En la ejecucion del proyecto, la Division de Seguimiento de
Proyectos Institucionales pondra a disposicién su equipo técnico-profesional, el cual cuenta con la
experiencia para este propédsito. En particular, para la ejecuciéon administrativa financiera, se
asignara una persona responsable, quien ademas se encargara de elaboracién de los informes de
rendicion. Del mismo modo para la gestion de adquisiciones, se asignara a una persona
responsable. Para la coordinacién operativa del seguimiento del proyecto se contara con un
profesional con experiencia en la ejecucion de éstos.

Directorio
def Proyecto o
a2
a5
Vicerrectoria Académica <"
Responsable Proy o]
Contraparte
Instituctonal
Decanatos Facuitades Olreccidn de Formacién integral y Direccién Ejecutiva Direccién de Calidad Direcctén de ol\'ﬂsl;én ded m
Contrapartes OES Emplesbilidad - del 0 | rey |} Coop e | m
Direccién de Desarrollo Curricutar y Proyect Co oe2 Co responsable OE4 Proyectos [e] g
Oacanta . C <
Institu = m
<
o
&
mZ
Equipo Gestor de Equipo Gestor Proyecto Equipo Gestor Equipo Gestor Coop. g ﬁ
Facuftades Cafidad Internacionat g- —

Desde la perspectiva institucional, la Universidad cuenta con una politica de contratacion de
académicos, de formacién profesional, de internacionalizaciéon, de posgrado y de calidad, entre
otras, las cuales permiten aportar los lineamientos generales que sustentan el cumplimento los
objetivos definidos en el presente proyecto. Sin lugar a duda, estas politicas se encuentran
articuladas con los lineamientos estructurales del gobierno universitario, que prioriza el
fortalecimiento del cuerpo académico con objeto de asegurar y resguardar los procesos formativos
de la universidad segun los estandares de acreditacion vigentes.

b. Los mecanismos de articulacién y comunicacion estan dados a través del liderazgo en la gestién
del proyecto, en donde el responsable es el Vicerrector Académico, en coordinacion con el Director
Ejecutivo del proyecto, y articulados con los Vicerrectores. Por otra parte, el VRAC en coordinacion
con los Decanos de las seis facultades, velaran por la obtencién de resultados en relacién directa al
OE relacionado directamente con las 6 facultades. Cada una de las areas sera coordinada por un
encargado pertinente al area de ejecucion estratégica definida por las facultades y por las
Direcciones participantes. Estos responsables se reuniran regularmente con el equipo ejecutivo y
VRAC, afin de dar cuenta de los avances del proyecto, detectar y corregir posibles brechas y orientar
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el adecuado avance en el logro de los propésitos. A nivel Directivo, de manera semestral, el VRAC
dara cuenta de los avances de la ejecucion del proyecto al Equipo Directivo. El Director Ejecutivo
coordinara semanalmente a los co- responsables y contrapartes para la ejecucion del trabajo en su
conjunto y asi levantar los requerimientos técnico-presupuestarios a la Division de Seguimiento de
Proyectos Institucionales, segun corresponda o al VRAC en el caso de requerimientos a nivel
directivo. ‘

c. El monitoreo, evaluacién y retroalimentacion de los procesos claves y logros de la iniciativa se
encuentran al nivel ejecutivo, mediante la supervision y coordinacion para la obtencion de resultados
a través reuniones de avance trimestral del Equipo Ejecutivo, presentaciones semestrales con los
avances al Equipo Directivo y a través del seguimiento del prqyecto por parte de la Divisién de
Seguimiento de Proyectos Institucionales, en coordinacién con el DFI del Mineduc. Segun
requerimientos, se sostendran reuniones con la analista del Ministerio, post evaluacién de los
informes de avance semestral, siendo estas gestionadas y monitoreadas por la Division de
Seguimiento de Proyectos Institucionales. |
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. FORMULACION DE OBJETIVOS Y RESULTADOS ESPERADOS

1. Objetivos, actividades y resuitados esperados

|
Objetivo general

Fortalecer el cuerpo académico de la Universidad de La Frontera para
consolidar los procesos de transformacién del pregrado, postgrado e

internacionalizacion.

Objetivo especifico

Establecer una estructura organizacional que permita orientar y

coordinar las actividades y el cumplimiento estratégico de los objetivos

d o 8
‘ N1 planteados.
! Unidad Vicerrectoria Académica
responsable
’ Plazo de . ‘
. . Resultados o e Medios de -
Actividades® 10 cumplimiento'’ : 12
‘ prod‘uctos. (semestre/afio) verificacion'® |
1. Presentacion formal del proyecto Acto
aprobado ante Equipo Directivo para la Equipo de administrativo
instalacién formal de éste. ejecucion y gestion de
2. Elaboracién de los perfiles de los del proyecto Semestre g:ntratacnon
profesionales que seran contratados contratado y 1/afiol .
trabajando para la profesionales
para el proyecto. _ .
> : ejecucion del Responsable:
3. Contratacion de los profesionales que | proyecto. Vicerrectoria
llevaran la ejecucion del proyecto. Académica
4. Preparacién de la presentacion Socializacién de
especifica para cada unidad los objetivos,
involucrada resultados
: - ; esperados y Actas de
s o or cede 42| aciviades
qro gcto P ) planificadas con Semestre 2/afio | compromisos
proyecto. los distintos 1 Responsable:
equipos de Vicerrectoria
trabajos Académica

6. Establecimiento de compromisos y
responsabilidades de cada unidad.

involucrados en la
ejecucion del
proyecto




perfeccionamiento académico
en estancias de corta y mediana
duracién para el postgrado en
areas con brechas identificadas.

de las unidades
académicas y/o en
programas de
postgrado.

P ... | Impulsar el perfeccionamiento de académicas/os en procesos
' Objetivo especifico . - ) ey
N 213 _ formativos metodolégicos para el pregradoy la actualizacion del
: conocimiento para los programas de postgrado.
T Vicerrectoria Académica
' Unidad 1 \p . o
: Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado
' responsable ) .
] Vicerrectoria de Pregrado
' ' ' Sl ] Plazoide. ¢ L apias i
e ~Resultados:0 | i s g7t “Medioside:: -
.. 14 . ) K 1 16 T ! f
\" S - lrcumplimiento.’ A g,
| Actividades - ‘productos' ‘ ﬁ‘(‘é‘emeé‘ffé*ié?‘ﬁé')’ 1 7 wverificacion'

1. Definicién de las areas de
conocimiento en las cuales
existen brechas en la
actualizacion y mejora de las Acto
metodologias docentes a través administrativo de
de un informe diagnéstico. la creacion de los

.y ' . rogramas de

2. Definicién de las metodologias per?eccionamiento
de ensefianza para la mejora de | Programas de zoc ente en las
procesos formativos de cada diplomados y de sreas del
area priorizada del conocimiento perfeccionamientode | o e /a0 <imient
de la universidad. habilitacion docente b cono m(‘;len 0

3 Establocimiento de [a estrateg en las areas del priorizadas.

. stablecimiento ae a estra egla conoc'mlento Responsab'es:
perfeccionamiento académico Académica
en metodologias de ensenanza. . .
Vicerrectoria de

4. Creacién de programa de Pregrado
diplomados de habilitacion
docente en areas prioritarias de
conocimiento.

5. Definiciéon de las areas de Acto
conocimiento con brechgs de administrativo de
perfef:cpnamlento en unidades creacion de
académicas y/o programas de nuevos
postgrado. s g sermi programas o de

- - rupo de académicos i i

6. Definicion de la estrategia de P . ) una innovacion

) ; con perfeccionamiento curricular en
perfeccionamiento para el .

.. , rea|lzad0 en Ias - programas de
fortalecimiento de las areas - . . Semestre 2/afio

L distintas areas de postgrado
académicas con brechas enlas | . . cimiento 4
unidades académicas y identificadas en el Responsables:
programas de postgrado. o Vicerrectoria
diagnoéstico de Académica
7. Desarrolio del brechas en unidades

Vicerrectoria de
Investigacién y
Postgrado
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; Objéfivo Fortalecer las areas de conocimiento de la Universidad de La Frontera
especifico N° 38 para mejorar y potenciar la formacion de capital humano avanzado.

' Unidad Vicerrectoria Académica
responsable Vicerrectoria de Investigaciéon y Postgrado

Actividades'®

Resultados o
productos?

Plazo de Medios de
- 21
m iento . .
i:en'?ehs’:‘ree/a:io) verificacion®

1. Desarrollo del diagnéstico en
areas de conocimiento que
requieren de la incorporacion de
capital humano avanzado.

2. Definicién de los perfiles de
académicos en las areas
estratégicas para la incorporacién
de capital humano avanzado.

3. Desarrollo de concursos publicos
para la incorporacion del capital
humano avanzado en unidades
académicas que desarrollan
programas de postgrado y de

Contratacion de
capital humano
avanzado con el
objetivo de
fortalecer las
unidades
académicas y en
los claustros
académicos de
programas de

Acta de
adjudicacion del
concurso
académico
originado del
diagnéstico de
necesidades
(act. 1)

Semestre 2/Afio 2

7. Construccion de un espacio
colaborativo que permita llevar a
cabo el fortalecimiento académico,
que incluya areas de trabajo para
académicos externos y permita la
interaccion con académicos de la
UFRO.

especialidades médicas. postgr: a?'g yd Responsable:
especialidades : .
4. Incorporacioén del capital humano mgdicas Xf:é:ﬁg:a
avanzado en las unidades
académicas que imparten
programas de postgrado y
especialidades médicas.
5. Definicién de los requerimientos
para el desarrollo de un espacio
colaborativo multidisciplinar de
acuerdo con los estandares
requeridos para la inclusién de
capital humano avanzado. Acto
o administrativo
6. Desa_rroll9 del proceso c@ disefio Espacio de recepcion de
arquitectonico, elaboracion de colaborativo Semestre 2/afio2 | obra terminada.
bases y licitacion del proyecto. habilitado

Responsable:

Vicerrectoria
Académica
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ﬂObjetivo espet;iﬁ'co Impulsar la internacionalizacion de los programas de postgrado de la
N° 4% Universidad de La Frontera.
Unidad Vicerrectoria Académica
' responsable Direccién de Cooperacién Internacional
e " _Resultados 0 | oo ~‘Medios:de’
Actividades® L 25 ~cumplimiento?.| - . oz on ool
_ ‘ productos® (s armiestre/anc) - ‘verificacion®
Vinculacion de la estrategia de Acto administrativo
internacionalizacion de la Informe de que oficializa las
universidad con el programa de experiencias para la mejoras en los
fortalecimiento académico. mejora de los procesos
. -y académicos
Fortalecimiento académico para proce’so's :
Iy académicos con el relacionados a la
la creacion de redes . .
. . . objetivo de colaboracion
internacionales a través de la Semestre 2 ; ;
. . aumentar la - internacional en los
implementacién de un concurso lab .l /afo 2 progrémas de
de estancias de corto plazo para ;‘; :rnzrca;glr(\)ar\\l o los bostgrado y
investigadores extranjeros.
S J programas de procesos de
L - ostgrado investigacion.
Participacién de académicos de la posig y 9
- : procesos de Responsable:
universidad en programas de investigacion Vi tori
postgrado a nivel internacional. Icerrectoria
Académica
Desarrollo de un diagnéstico con - .
los claustros de los gro sran:)a(; de Acto administrativo
ostgrado para el egtab%ecimiento de formalizacion de
postgrado p la estrategia de
de prioridades de . ) .
internacionalizacion E iad internacionalizacion
. sltrategla € apoyo de los programas
. ala
Desarrollo de una estrategia de ; . .., | Semestre 2 de postgrado.
. . T internacionalizacion ~
internacionalizacién para los de los programas /afio 3 Responsable:
programas de postgrado. prog Vicerrectoria
de postgrado. .

— Académica
Implementacién de un Vicerrectoria de
mecanismo de apoyo constante Investiaacion
para la internacionalizacién de los Post rg do y
programas de postgrado. g
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-bbjetivo
 especifico N° 6%

Fortalecer la calidad del proceso formativo a través de la inclusion de
herramientas de digitalizacién y virtualizacion.

' Unidad
| responsable

Vicerrectoria Académica
{ Facultad de Ciencias Agropecuarias y Forestales
Facuitad de Ciencias Juridicas y Empresariales

; Facultad de Educacion, Ciencias Sociales y Humanidades
; Facultad de Ingenieria y Ciencias

Facultad de Odontologia
| Facultad de Medicina

ensefianza utilizando tecnologias

i Plazo de ;
Actividades?®® Resu;ltactlosaoo cumplimiento®! v:-iefft:cs:ig:”
; productos (semestre/ano) '

1. Disefio de unidades de apoyo a la
docencia a través de la
incorporacion de tecnologias de la
informacién (TIC) y medios Creacién de Acto
audiovisuales unidades admiqi;tr:tivo de

" e especializadas en creacion de

® e i camains s | osine " | Semoste | unidades
los laboratorios de medios zgr;a?wlen't?s de fafio 2 especiaiza as.
digitales en las facultades. \gtaiizacion y Responsable:

virtualizacion por Vicerrectoria

3. Contratacion de personal facultades Académica
profesional para la operacién
basica de cada unidad de medios
audiovisuales

4. Disefio de sistemas de trabajo de
cada una de las unidades de
medios audiovisuales de acuerdo | Oferta de servicios Plan de trabajo de
con las necesidades de capacitacion y las unidades
ensefanza-aprendizaje. fortalecimiento de cr:eacjas doal

. conocimientos y relacionado a la
® Remamone mostolegcas de | Memamertas | Samests | oferta de secios,
metodolégicas de 1/afio 2 Responsable:

relacionados al proceso formativo

8. Fondo concursable interno para la
adquisicién de equipamiento que
permita mejorar los procesos

equipamiento que
permita fortalecer
los laboratorios
relacionados al
proceso formativo

Semestre 2/afo
2

. " docencia Vicerrectoria
de la informacion. incorporando Académica y
6. Difusion de las diversas herramientas Vicerrectoria de
herramientas implementadas en tecnolégicas Pregrado
los laboratorios de medios
audiovisuales.
7. ldentificacion de los laboratorios Adquisicién de Acto

administrativo de
formalizacién del
concurso y
adjudicacion.
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formativos en laboratorios de

pregrado

9. Fondo concursable interno para la

Responsable:
Vicerrectoria
Académicay
Vicerrectoria de
Investigacion y

adquisicion de equipamiento que Postgrado
permita mejorar los procesos
formativos en laboratorios de
postgrado
7. Indicadores®
. . ) 37
egb‘jaitilf\i’:o Nombre del Férmula de Linea - Metas ‘ Medios de
; a'sgcia do* indicador®® calculo ‘Bag.e:‘6 Afio1 | Ao 2 | Ao 3 | Afo4 verificacién®®
Cantidad de o
Nuevos programas 'r:lu :vignggramas Acto
OF2 g:rfeccionamiento pirfigzlgioqgmiento 0 1 3 4 6 32'2:2':22?&
y habilitacion y habilitacion programas
docente docente
Total de Docentes | N° de docentes
participantes participantes
(totalidad) en los (totalidad) en los
OE2 zuevos programas guevos programas | 15 45 60 80 Registro de
e e inscripcion
perfeccionamiento perfeccionamiento
y habilitacion y habilitacién
docente docente
. N° de
'nnlf:vrggr:sg;g Z a contrataciones de
programas de nuevos docentes a .
OE3 postgrado y/o programas de 0 5 7 10 15 Contratos
especialidades postgr_a?o yéo
médicas especia idades
médicas
Cantidad de N° de docentes
Docentes que que realizan
realizan estancias | estancias de corta Registro
OE4 de corta y mediana | y mediana 0 20 20 30 40 administrativo
duracién en duracién en de salida.
programas programas
internacionales internacionales
Cantidad de N° Unidades
especializadas en especialilzadas en Acto
apoyo ala administrativo
OFS Zipgci’{a(;i:afién y digitalizacion y ! 3 5 6 6 de creacion de
virtualizacion de virtualizacion de unidades
asignaturas asignaturas
Cantidad de N° Laboratorios de Acto
) docencia . .
OE5 taborat'onos de fortalecidos con 0 15 30 - - cajdmmst;atnyo
ocencia adquisicion de de pvenano
fortalecidos con tecnologia institucional
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adquisicion de
tecnologia

Iv. PRESUPUESTO DEL PROYECTO*

1. Justificacion de los recursos solicitados

ITEM Monto (M$) Justificacién*
ﬁjr%:r:g: 11.000 Necesidad de contratar docentes que dicten los cursos de habilitacion docentes.
Recursos 600.000 Contratacién de nuevos docentes con capacidades de formacién que permitan
humanos ) fortalecer los programas de pre y postgrado.
Se requiere contratar profesionales para gestionar el proyecto y el cumplimento de
Recursos 197.196 sus objetivos. Ademas, es necesario dotar de profesionales con conocimientos en
humanos ’ disefio instruccional en entornos virtuales y profesionales del area audiovisual para la
operacién de las nuevas unidades de apoyo a la docencia.
Recursos 23.100 Necesidad de contar con tutores y ayudantes que le den soporte a los nuevos
humanos ’ programas de capacitacion y habilitacion docente
Recursos 6.800 Se requiere profesional que disefie los nuevos programas de fortalecimiento
humanos ' académico incorporando tecnologias.
Gastos 72.156 Contratacién de especialistas en areas especificas del conocimiento que requieren
académicos ’ metodologias mas especificas de docencia.
Necesidad de fortalecer la calidad del proceso formativo a través de diversos cursos,
Gastos 372.000 diplomados, programas de especializacién y visitas a otros establecimientos
académicos ’ educacionales nacionales e internacionales con el fin de perfeccionar y adquirir
nuevas herramientas acordes a las requerimientos y necesidades actuales
Gastos 22100 Se requiere asistir y organizar actividades que permitan acerca, conocer y apropiarse
académicos ’ de las experiencias formativas en las diversas areas del conocimiento.
Gastos de 7.148 El fortalecimiento del proceso formativo genera nuevo conocimiento que es necesario
operacion ) dejarlo registrado en publicaciones de este tipo.
Servicios de 51.000 Se requiere contratar consultores relacionados a metodologias de ensefianza y
consultoria ’ sistemas de perfeccionamiento docente.
Los estandares internacionales en los procesos formativos y las nuevas herramientas
Bienes 310.000 para apoyar este proceso han evolucionado rapidamente en los Gltimos afios y para
’ mantener y mejorar estos es necesario contar con equipamiento y unidades
especializadas que den apoyo y soporte al trabajo en aula.
En las diversas areas del conocimiento se utilizan laboratorios para llevar los procesos
Bienes 420.000 formativos en pre y postgrado y estos requieren de una constante actualizacién y
modernizacion.
Se requieren nuevos espacios especializados para llevar a cabo el fortalecimiento
Obras 257.500 académico con un alto estandar de calidad y con comodidad para generar la
vinculacion entre dicentes de pre, postgrado y visitantes.
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2. Detalle de recursos solicitados
. } . Total subitem | % por
ftem Subitem Descripcion del gasto®! t (V] ﬁ:m
Contratacion de Contratacién de docentes que dictan las
docentes asignaturas consideradas en el programa de 11.000
habilitacion docente.
gg‘égﬁg';n de Contratacion de nuevos académicos. 600.000
'vRecursos . . Contratacién de profesionales para la gest‘gén del
humanos ggntz:%cr:én de equipo proyecto y para la operacion de nuevas unidades 197.196 62%
9 de apoyo a la digitalizacién y virtualizacion. ¢
Contratacion de | Personal que apoye la ejecucion del programa de 23.100
ayudantes y tutores habilitacién docente. )
Contratacién de profesional especialista para ia
. implementacién de tecnologias en la docencia.
Otras contrataciones Contratacién de profesional para disefio del 6.800
programa de habilitacién docente.
.. - Contratacién de 2 especialistas al afio para
Visita de especialista fortalecer la formacion del pregrado y posgrado 72.156
: - Talleres de capacitacion en las diversas areas del
| famactny e conacimiento. 372.000
espe cializayci on Financiamiento de estancias cortas y de mediano ’
P plazo en otras instituciones educacionales.
Actividades de
vinculacion y gestion
- Gastos
 académicos Movilidad estudiantil 249%
Asistencia a actividades académicas de 2
Asistencia a reuniones | profesionales OFECS (Oficina de Educacion en
Ly actividades Ciencias de la Salud) en Docencia Virtual para 15.600
académicas profundizar en.los aspectos metodolégicos y
i educativos en ambiente virtual.
ggg;z:::'sér:a%:re s Organizacion de seminarios y actividades de 6.500
seminarios ' y capacitacion. )
Fondos concursables ;
Servicios de
! mantencion,
f reparacion, soporte y
seguros
i Otros gastos
 Gastos de Materiales
operacio
peracion pedagégicos e 1%
insumos
Servicios de apoyo
académico y difusion
| Impuestos, patentes y Pago publicaciones relacionadas con las areas 7.448
E [ otros | del proyecto. :
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g Servicios de o consultorias relacionadas a la metodologia de
. Consultorias ensefianza y sistemas de perfeccionamiento 5§1.000 4%
consultoria
. docente.
Subtotal cuenta gasto corriente 1.362.500 58%
: : . . . | Total subitem | % por
Item Subitem Justificacion del gasto [M$] item
Bienes Inmuebles
: }Equipamientoe Adquisicion de equipamiento necesario para
f instrumental de apoyo | implementar unidades de apoyo docente en
virtualizacién y digitalizacion en cada facultad 253.500
Adquisicién de equipamiento para laboratorios de ’
Bienes docencia y para implementar la habilitacion
i docente. 74%
Otros Bienes Licencias de software. 17.000
Alhajamiento y Habilitacion de espacios para el funcionamiento 39.500
mobiliario de las nuevas unidades. ’
Fondos concursables Fondo concursable para adquisicion de 420.000
(Bienes) equipamiento para laboratorios de docencia. ’
Obra Nueva Construccién de un espacio fisico para llevar a
cabo el fortalecimiento académico que incluye
; . : 250.000
{ salas y espacios para la vinculacion de los
Obras docentes.
T 26%
Ampliacién
Remodelacion Remodelacién espacios para unidades nuevas. 7.500
5 Estudios de obras
Subtotal cuenta gasto capital 987.500 | 42%
Total proyecto [M$] 2.350.000 | 100%
Notas

! Sefialar una linea de accién principal (P) y la/s linea/s de accién secundaria/s (S) a las que refiere el proyecto, segun
Convocatoria PFE 2021.

2 Proyecto institucional focalizado: iniciativa de alcance particular, orientada al fortalecimiento de distintas areas de la
institucion.

3 Proyecto institucional estratégico: iniciativa de mayor alcance, orientada al disefio o consolidacién de algin érea
estratégica prioritaria para el desarrollo de la institucidn.

% Declarar la relacién explicita del proyecto con principales definiciones de AE, OE, E, cambios esperados e indicadores de
resultado, segun Plan de Fortalecimiento a 10 afios de la Universidad.

® Es esencial proveer evidencia y antecedentes cualitativos y cuantitativos que fundamenten el proyecto, para cada ambito
del apartado.

¢ Entendidos como elementos que podrian obstaculizar el éxito de la implementacién de la iniciativa, y coémo seran
abordadas por el equipo del proyecto. Por ejemplo: dificultades para la atraccién de académicos, duracion o extension de
procesos administrativos para la adquisicion de equipamiento requerido, participacion de todos los actores clave
involucrados en los procesos, entre otros.
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7 Indicar tipo de participacién y/o responsabilidades que asumiran las respectivas unidades institucionales involucradas,
pudiendo considerar ambitos de gestién del proyecto o su vinculacién con la implementacién de objetivos especificos
asociados, entre otros. :

8 Se recomienda un maximo de 5 objetivo especificos.

9 Acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un maximo de 4
actividades.

10 pefiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de objetivos
especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de 1a implementacién secuencial de actividades
asociadas. Algunos ejemplos: conformacién de Comité de renovacién curricular, Manual de Renovacion Curricular,
plataforma digital, entre otros.

11 peclarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado.

12 |ndicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicién, elaboracién y/o emision.

13 5@ recomienda un maximo de 5 objetivo especificos.

% acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un maximo de 4
actividades. ‘

15 Refiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de objetivos
especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de la implementacién secuencial de actividades
asociadas. Algunos ejemplos: conformacién de Comité de renovacién curricular, Manual de Renovacion Curricular,
plataforma digital, entre otros.

16 Declarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado

17 |ndicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicidn, elaboracién y/o emisién.

18 Se recomienda un maximo de 5 objetivo especificos.

19 Acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un méximo de 4
actividades.

2 Refiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de objetivos
especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de la implementacién secuencial de actividades
asociadas. Algunos ejemplos: conformacién de Comité de renovacién curricular, Manual de Renovacién Curricular,
plataforma digital, entre otros.

21 peclarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado.

22 |ndicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicion, elaboracién y/o emisidn.

2 ge recomienda un maximo de 5 objetivo especificos.

24 Acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un maximo de 4
actividades.

2 Refiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de objetivos
especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de la implementacién secuencial de actividades
asociadas. Algunos ejemplos: conformacién de Comité de renovacion curricular, Manual de Renovacién Curricular,
plataforma digital, entre otros.

% peclarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado.

27 |ndicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicién, elaboracién y/o emisién.

28 5o recomienda un maximo de 5 objetivo especificos.

22 Acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un maximo de 4
actividades. !
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% Refiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de objetivos
especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de la implementacion secuencial de actividades
asociadas. Algunos ejemplos: conformacion de Comité de renovacién curricular, Manual de Renovacién Curricular,
plataforma digital, entre otros.

31 Declarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado.

32 Indicar un medio de verificacion preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicidn, elaboracién y/o emisién.

33 Se recomienda un méximo de 10 indicadores totales.

* Indicar nimero de objetivo especifico vinculado. Cada indicador puede dar cuenta de mas de un objetivo.

% Formular indicadores que permitan dar cuenta, de forma sustantiva, de los aportes de la propuesta al desarrollo de
institucion.

% Definicion de linea base debe considerar promedio de 3 Gltimos periodos. En casos excepcionales, de no contar con datos
requeridos para la definicion de la linea base, debera comprometerse durante el primer afio de ejecucién.

*7 Definicion de metas anuales depender4 de la duracién méaxima segun tipo de proyecto propuesto.

% Indicar un medio de verificacion preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento de cada indicador
comprometido.

% para su elaboracién, guiarse por documento: Grandes cuentas, items, subitems y gastos elegibles para programacion
2021, del Departamento de Fortalecimiento Institucional, adjunto a la presente convocatoria.

“0 Declarar la relacién entre el monto requerido y el logro de objetivos y resultados y/o productos esperados.

“ Formular, a modo general y sucintamente, descripcién del gasto presupuestado para cada subitems, en articulacién con
propdsitos, estrategias y resultados esperados planteados en la iniciativa.
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ANO 2021 ESTATALES

Gobierno de Chite O O O CH[LE

Cédigo: FRO21992

ANTECEDENTESIGENERANES!

! Universidad Universidad de La Frontera

Fortalecimiento de capacidades de gestion y analisis institucional a través de una

Titulo del proyecto transformacion tecnolégica que integre y potencie las plataformas institucionales.

P Desarrollo y fortalecimiento de la gestién institucional.

S Digitalizacién y virtualizacion de la universidad.

Fortalecimiento de calidad académica para la formacién de pregrado,

” N 1
Linea de accion posgrado e investigacion.

Universidad y desarrollo territorial.

Otra linea de accién (de caracter excepcional). Indicar: ___

Duracion ' 36 meses
X Focalizado?
Monto financiamiento M$400.000.-
Tipo de proyecto
Duracion XX meses
Estratégico?
Monto financiamiento M$ XXX . XXX .-
Jefe/a proyecto Jorge Petit-Breuilh - Vicerrector de Administraciéon y Finanzas
!Notas

Sefialar una linea de accién principal (P) y la/s linea/s de accién secundaria/s (S) a las que refiere el proyecto, segun
Convocatoria PFE 2021.

2 proyecto institucional focalizado: iniciativa de alcance particular, orientada al fortalecimiento de distintas areas de la
institucién.

3 Proyecto institucional estratégico: iniciativa de mayor alcance, orientada al disefio o consolidacién de algun éarea
estratégica prioritaria para el desarrollo de la institucién.
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PROYECTO INSTITUCIONAL

PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES ARO 2021
UNIVERSIDAD DE L& FRONTERA

Fecha: 26 de julio de 2021

Yo Eduvardo Hebel Weiss, Reclor de fa Universidad de La Frontera,
en €] mareo de nuestro Plan de Fartafecimiento a 10'afos, comprometo
los esfierms msfitucionales para fa mmqﬂamemamm de 3 iniciativa

“Fortalecimiento de capacidades de; gesh(m y anafisis institweional
a través de una transformacion tecnolégica que infegre y potencie
{as plataformas insfitucionales”, considerando:

« Gestionar y desarrollar las actvidades necesarias para asegurar el

cumplimiento a los « eﬁmprmmsosmmm::s de forma oporkma y
con kos mas altos estandares de cafidad;

« Garantizar (3 disponibilidad de equipos responsables (directivos,
profesionales y tacnicos) adecuados y requeridos para cumplir con
los compromisos definidos;

e Velar por el buen uso de los recursos materidles y financieros
asociados a Ila emclm dela maciafiva

e Sistemnafizar y monforear adecuadamente su implernentacion,
asegurando €l cumpfimiente de resuliados esperados y también a
su sustentabilidad.

Rector ‘erensdadt:de‘ LL.a Fromtera
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i Objetivo estratégico

Estrategias (E)

Cambios Esperados

E3 Definicion de un modelo de gestion

Contar con un modelo de

OE1 Mejorar continuamente la
gestion Institucional

Implementacién
Integrados de informacién, control y
analisis para la gestion institucional,
desarrollando capacidades de analisis
en las unidades administrativas vy
académicas.

gestién Institucional y estructura organizacional que | 9estion institucional integrado
posibilite la implementacién de las | Y @dil para la toma de
decisiones estratégicas y la dgc;snones estratégicas en los
administracién de la organizacion, | distintos ~ ambitos  del
asegurando su funcionamiento y la | quehacer universitario.
obtencion de resultados institucionales
satisfactorios en todos sus ambitos.
E5 de Sistemas | Contar con un sistema

integrado de registro, control y
analisis de informacién para la
gestion institucional
ampliamente utilizada por la
institucidbn para las distintas
funciones universitarias.

Area estratégica (AE)

Docencia y procesos formativos: pre y postgrado

. Objetivo estratégico

Estrategias (E)

Cambios Esperados

OE2 Implementar un sistema de

mejora continua del proceso
formativo, incorporando
mecanismos de evaluacién

integrales y sistematicos que
proporcionen informacién para la
toma de decisiones y el
establecimiento de acciones de
mejora y de autorregulacion.

E2 Modernizar la estrategia
institucional para abordar la mejora
sistematica del proceso formativo.

Fortalecer la autorregulacién
de las carreras y programas,
generando una “cultura de la
calidad” donde el principal
enfoque sea la evaluacién del
proceso formativo.

|ndicadofes de ;eéﬁit_a\ab__

AE1-OE1

AE5-OE1

. Nivel de avance en la implementacién del Sistema URP

e Tasa de carreras con 5 6 mas afios de acreditacién obligatoria

% Declarar la relacién explicita del proyecto con principales definiciones de AE, OE, E, cambios esperados e indicadores de
resultado, segun Plan de Fortalecimiento a 10 afios de la Universidad.
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2. Justificacion del proyecto® (extension max. 3 paginas)

a. Brechas y/o desafios institucionales. En base al Plan de Fortalecimiento a 10 afios, identificar
y describir brechas y/o desafios que serén abordados en el proyecto, justificando su definicién |
sequn tipo de proyecto focalizado o estratéqlco '

Para la convocatoria 2021 de los Proyectos de Fortalecimiento en la modahdad Focalizado, la Unlver5|dad
de La Frontera se ha enfocado en las siguientes brechas que contiene nuestro Plan a 10 afios:

AE1: Gestion y planificacién estratégica

“Necesidad de mejorar la eficiencia de la gestién para responder de manera oportuna y adecuadamente a
los desafios que impone una universidad compleja, en un entorno cambiante y abierto al mundo”.

Esta brecha se encuentra presente en Informe de Autoevaluacién institucional 2018, Plan Estratégico de
Desarrollo UFRO 2013 -2023, Plan Estratégico de Desarrollo de las 6 facultades y el Plan de Mejoramiento
Institucional 2018-2023

“Necesidad de fortalecer la capacidad de autorregulacién institucional y de modernizacion de procesos para
los ambitos de gestién, formacién, investigacién y vinculacién”.

Esta brecha se encuentra presente en el Plan de Mejoramiento Institucional 2018-2023 y en el Dictamen
UFRO Acreditacion Institucional 2018 Res. Ex. N°467

AE2: Docencia y procesos formativos: pre y postgrado

“Necesidad de mejorar la autorregulacién de las carreras y programas en coherencia a los criterios
de acreditacién CNA y agencias acreditadoras.”

Brecha que se identifica en Dictamen UFRO Acreditacion Institucional 2018 Res. Ex. N°467.

Las brechas identificadas para la formulacién del Proyecto, van en la linea de Accién: Desarrollo y
fortalecimiento de la gestion institucional a nivel transversal y en coherencia con un trabajo colaborativo de
diversas unidades de la Universidad de La Frontera, permitiendo mejorar la eficiencia de la gestién para
responder de manera oportuna y adecuadamente a los desafios que impone una universidad compleja, en
un entorno cambiante y abierto al mundo.

Se torna necesario avanzar del actual modelo de administracién a un modelo de gestién, con un enfoque en
la entrega de evidencia en base a la informacién para la toma de decisiones estratégica, fortaleciendo las
capacidades directivas para responder de manera oportuna a los desafios en los ambitos del quehacer
universitario.

Se ha determinado priorizar y focalizar en el area de formacién por ser un area amplia y transversal en la
institucién, que abarca pre y postgrado, y cuyo impacto es mucho mas masivo. En esta area se identifican
brechas que deben abordarse. Por ejemplo, los disimiles niveles de desarrollo y de implementacion
tecnolbgica para gestion que tiene el pregrado en comparacién con postgrado; la necesidad de generar
mejoras en plataformas ligadas al ambito de gestion, entre otras.

Este proyecto genera la oportunidad real de integracién del Cuadro de Mando Institucional, permitiendo la
visualizacion de variados indicadores, y apuntando a mejorar las brechas detectadas en el plan a 10 afios.
Constituye también una instancia de integracién con los otros PFE que la institucién esta desarrollando.

5 Es esencial proveer evidencia y antecedentes cualitativos y cuantitativos que fundamenten el proyecto, para cada dmbito
del apartado.
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b Aporte al desarrollo y fortalecimiento mstltucnonal Seﬁalar como-el proyecto contnbuwé a;
resolver brechas y/o desafios identificados, y su aporte al desarrollo y fortalecimiento de la
Universidad. Fundamentar de acuerdo con Ia linea de accion’ pnonzada para la Convocatonar
2021. , :

Para la formulacién de esta propuesta se han considerado algunas de las brechas identificadas en el plan de
fortalecimiento institucional a 10 afios. La formulacién de este proyecto ha sido disefiada como una
contribucién a la superacién de dichas brechas.

Respecto de la primera brecha detectada, “Necesidad de mejorar la eficiencia de la gestion para responder
de manera oportuna y adecuadamente a los desafios que impone una universidad compleja, en un entorno
cambiante y abierto al mundo”, este proyecto considera la integracion de las plataformas tecnolégicas que
soportan los procesos de apoyo a pregrado y postgrado, como también poner a disposicion de las areas de
gestion institucional la informacién oportuna y estandarizada que requieren para la toma de decisiones. De
esta forma se aporta a que exista un mejor manejo de la informacién institucional, proporcionando una visién
unificada de los datos, y que esté disponible en todo momento.

El proyecto también incorpora la generacion y participacion de grupos de andlisis de procesos criticos,
asociados a pregrado y postgrado, para generar estrategias de mejora que puedan ser implementadas y
observadas, y asi tender a la optimizacién y mejora continua. De esta forma el proyecto también aporta en la
generacion de una cultura de calidad y mejora de procesos.

La segunda brecha detectada, “Necesidad de fortalecer la capacidad de autorregulacién institucional y de
modernizacién de procesos para los d4mbitos de gestién, formacién, investigacién y vinculacién®, se aborda
desde este proyecto proporcionando herramientas informaticas y acceso a informacién oportuna a los
diversos actores de la gestion institucional, para hacer posible la evaluacion de los distintos procesos
presentes en el ciclo de formacién de pregrado y postgrado, y que se tomen oportunamente las acciones y
estrategias de mejora.

La tercera brecha identificada tiene relacién con la “Necesidad de mejorar la autorregulacién de las carreras
y programas en coherencia a los criterios de acreditacién CNA y agencias acreditadoras.” Con los aportes
del presente proyecto se espera poner a disposiciéon de las carreras de pregrado y programas de postgrado
informacién relevante que les permita tomar decisiones de manera mas oportuna y documentada. Por otro
lado, se espera que todos los actores involucrados en el proceso de formacion (estudiantes, académicos,
directivos), tengan una mejor experiencia de usuario con las tecnologias innovadas.

Todas las estrategias y acciones que se implementen desde este proyecto estaran pensadas para ofrecer
una solucidn coherente con los criterios de acreditacion CNA. Para ello, en los objetivos especificos
propuestos se establece la realizacién de diagnésticos que permitan identificar niveles de desarrollo en los
distintos aspectos a intervenir. En funciéon de estos diagnésticos se proponen planes de accién coherentes
con las necesidades, posteriormente se considera la implementacion de los planes elaborados y finalmente
se evalia tanto el avance y funcionamiento de las iniciativas implementadas como la satisfaccion de los
usuarios f nales de cada estrategia.

" C. Estrateglas e lmpactos esperados Definir -las principales estrategias a |mplementar e
impactos o mejoras esperadas en la institucion: Estas deberan articular los objetivos y resultados
: esperados del proyecto con Ios camblos esperados deI Plan de Fortalecimiento. 4

Se espera mediante este proyecto generar una politica de gestién informatica y de gobernanza de datos
para la institucion que permita reunir y fortalecer las estrategias de desarrollo informatico y la virtualizacion
en los préximos afios, tendientes a la modernizaciéon y optimizacién de los recursos tecnolégicos en la
Universidad. Ademas de la politica, el proyecto también incluye un plan de ejecucién y el redisefio de las
estructuras organizacionales que apoyen el proceso de transformacion digital.

Al tratarse de un proyecto focalizado en la formacién de pregrado y de postgrado, hace posible la mejora de
procesos criticos durante todo el ciclo de estudios, mediante la conformacién de equipos muiltidisciplinarios
de analisis y mejora, que permitan dar una continuidad en el tiempo a la mejora continua, mas alla del
periodo de duracién del proyecto. Asl, las plataformas tecnolégicas se ponen al servicio de los procesos que
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estan presentes en la formacién de pregrado y postgrado.

El proyecto incluye la modernizacién de las plataformas de las aplicaciones y servicios para los distintos
actores que participan del proceso formativo: estudiantes, docentes, directivos de carreras de pregrado y
programas de postgrado, y otros directivos que desempefan roles en la gestion de estos procesos, como
direcciones de departamento, de pregrado y de posgrado en facultades y administraciéon central. Cada uno
de estos actores tendra acceso a la informacién integrada y oportuna, con una interfaz amigable y facil de
utilizar.

Ademas del foco en la mejora de procesos especificos, el proyecto incorpora la generacién de informacion
para analisis y toma de decisiones, de manera estandarizada, y que permita aportar a la autorregulacion de
carreras y programas, al hacer posible la deteccion de nudos criticos en la formacién, que puedan ser
intervenidos y mejorados a tiempo.

La implementacién y correcta ejecucién de este proyecto redundara en una mejora significativa en un area
critica de la institucién, la de formacion. Se espera que este trabajo integrado de los niveles de formacién de
pregrado y postgrado haga posible unificar criterios y estandares en ambos niveles, optimizando procesos y
entregando un sentido de coordinacién mayor entre ellos y ademas dando respuesta a los nuevos
estandares de acreditaciéon de la CNA que engloban las areas de pre y postgrado en una sola area de
formacion.

3. Aporte del proyecto al Sistema de Universidades Estatales

El Sistema de Universidades Estatales (SUE) conformado por 18 Instituciones de Educacién Superior,
Publicas y Estatales; tiene como lineamiento contribuir al desarrollo del pais y de la sociedad en las diversas
areas del conocimiento y dominios de la cultura, bajo un enfoque de excelencia y colaboracion. Para cumplir
con este mandato, estas instituciones educativas se han ido transformado cada vez mas en organizaciones
complejas, de gestion especializada y estratégica que requiere un cambio de paradigma urgente, pasando
de un modelo de gestién institucional tradicional hacia un modelo mas enfocado a la gestién estratégica, en
la toma de decisiones en base a la analitica de informacion y al cumplimiento de estandares medibles.

Las Universidades del Estado estan llamadas a colaborar y cooperar entre ellas para un desarrolio integral
del Sistema de Educacion Superior. Es asi como el mejoramiento, fortalecimiento de sistemas de gestion
basados en la integracion y organizacién de la informacion en la Universidad de la Frontera, permitira aportar
de mejor manera en el andlisis sistémico de la red de universidades estatales.

Ademas, pudiese ser un modelo de ejemplo para universidades que estan en camino de transformarse en
instituciones mas complejas. Un enfoque de mejora continua con un propésito integral de colaboracién
interuniversitario permitird compartir los aciertos y desaciertos, en pos de una mejora continua del sistema
integral.

Actuaimente, en el marco del proyecto en Red del Plan de Fortalecimiento de Universidades Estatales, las
Unidades de Analisis, se encuentran implementando un sistema de informacién de modo de proveer
indicadores comparados y favorecer el desarrollo de las capacidades de andlisis al interior de las
Universidades. Esta iniciativa en conjunto de los esfuerzos institucionales proveera insumos fundamentales
para el desarrollo de indicadores, andlisis y herramientas de apoyo a la toma de decisiones. Adicionalmente,
esta recursividad aportaré con nuevas experiencias de las instituciones participantes de modo de identificar
buenas practicas y tender a la mejora continua del sistema. Comprendiendo la importancia de vinculacion,
potenciacion y coherencia del trabajo que implementara la Universidad de La Frontera con la red de Andlisis
del CUECH, es que el trabajo se articulara desde la Coordinacion de la Unidad de Estudios e Informacién de
la Direccion de Andlisis y Desarrollo Institucional (DADI).
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4. Aporte del proyecto al medio regional y/o nacional

Para la Region de La Araucania un sector de influencia que ha comenzado a destacar de modo reciente es
la industria de tecnologias de informacién y comunicacion, esto de la mano de algunas empresas regionales
de alcance internacional, y del desarrollo de proyectos como Smart Araucania en alianza con el BID,
CORFO, Gobierno Regional, la llustre Municipalidad de Temuco y la Universidad de La Frontera, como
también del Plan Territorial Integrado PTI Araucania Digital llevada a cabo por CORFO y SOFO, que cuenta
con la participacién de distintas organizaciones del mundo académico, publico y privado en la regiéon. Estos
ambitos de interés regional se reconocen como elementos de articulacion con el quehacer de la universidad,
considerando otros que pudieran ir surgiendo en el futuro. En este contexto poder contar con una Institucion
publica y compleja que valore indicadores, herramientas de Inteligencia Competitiva y la integraciéon de
tecnologias para la gestion; es un aporte al desarrollo de la regién, que potenciara la formacién con
pertenencia, retencién y atraccién de capital humano.

Frente a la nueva institucionalidad que asumen las regiones con la figura de los Gobiernos Regionales y las
nuevas divisiones del Gobierno Regional, que complejizan la vinculacién y trabajo entre actores, ya que se
debe comenzar a construir una nueva gobernanza y “el sello” que tendran las nuevas acciones y politicas
publicas con enfoque regional, es donde la UFRO se pone a disposicion con un sistema moderno de datos
automatizados para el andlisis y toma decisién con datos de las capacidades que pone la UFRO a
disposicién y un modelo replicable para fortalecer las capacidades de gestién en diversos niveles de la
institucionalidad publica.

5. Proyeccion y sostenibilidad

a. Factores criticos o condi;:ionantes. Identificar factores criticos o condicionantes® para la
implementacion del proyecto, y de qué forma seran abordados por la institucion.

Para el éxito del proyecto se requiere la participacion de equipos multidisciplinarios que trabajen
colaborativamente y en buena sintonia, ya que el foco en pregrado y postgrado cruza transversalmente gran
parte de la Universidad. Se ha propuesto la generacién de equipos orientados a abordar tematicas
especificas y mas acotadas, para dar respuesta a problematicas individualizadas.

Para enfrentar las posibles resistencias a cambiar practicas y a la capacitacién en nuevas tecnologias, se
elaborara e implementara en paralelo un plan de gestion del cambio y difusion de las iniciativas
implementadas, que favorezcan la adaptaciéon de la comunidad. Si bien los actores involucrados en los
procesos formativos reconocen la necesidad de contar con informacién y datos para propender a una toma
de decisiones oportuna e informada, también reconocen la necesidad de formarse en estos aspectos, de
contar con capacidades directivas que utilicen informacion para la toma de decisiones. Por lo tanto, la
capacitacion de usuarios de los sistemas en todos los niveles sera otro aspecto a abordar en esta propuesta.

Es también importante en un proyecto de esta envergadura garantizar que las actividades comprometidas se
realicen de acuerdo a la planificacion establecida, y que los equipos de trabajo se coordinen
adecuadamente. Para asegurar que todo esto se realice, el proyecto considera la incorporacion de un
coordinador del proyecto, responsable del seguimiento de las diversas etapas comprometidas,
coordinaciones entre equipos de trabajo y cumplimiento de resultados.

b. Proyecciény permanendia de—resultédos. Describir cdmo se proyecta y abordara la permanencia |

6 Entendidos como elementos que podrian obstaculizar el éxito de la implementacién de la iniciativa, y cémo seran
abordadas por el equipo del proyecto. Por ejemplo: dificultades para la atraccién de académicos, duracién o extension de
procesos administrativos para la adquisicion de equipamiento requerido, participacion de todos los actores clave
involucrados en los procesos, entre otros.
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de logros y resultados esperados, y su.impacto, posterior a la ejecucién del proyecto.

Los resultados del proyecto se podran observar considerando tres grandes lineas: la gestion con apoyo de
tecnologias; plataformas y software para la gestion de procesos formativos; y la generacion de vistas o
“dashboards” orientadas a la gestién de resultados y datos generados en dichos procesos.

En relacion a la gestion con apoyo de tecnologias, la institucion contara con un modelo moderno de gestion
de tecnologias de la informacién y gobernanza de datos, orientado a apoyar los distintos &mbitos, que
responda a los desafios de la transformacion digital de la Universidad. Esto incluira politica, estructura y
procedimientos que soporten la gestion con tecnologias para los préximos afios.

Con respecto a plataformas y software para la gestién, la propuesta se orienta a generar tecnologias que
apoyen procesos administrativos de la formacién de estudiantes de pre y postgrado, incluyendo servicios
para los docentes, y para los diversos niveles de gestiobn que acompafian el proceso de ensefianza y
aprendizaje, como: direcciones de carreras de pregrado, de programas de postgrado, direcciones a nivel de
facultades y administracién central y de la alta gestién universitaria.

Adicionalmente, a raiz de este proyecto, se generaran espacios de participacion y socializacién para el
analisis y mejora continua de procesos, que se relacionan de manera directa o administrativa con la vida de
cada estudiante de pregrado o postgrado, desde su ingreso a la universidad hasta su titulacién o graduacion.

El disefio y visualizacién de indicadores de gestion con un modelo de Bl permitira que los distintos niveles de
gestion de la Universidad utilicen informacién de manera permanente para la toma de decisiones, mediante
vistas estandarizadas e intuitivas. El fortalecimiento de las capacidades de gestién y de manejo de datos
permitira que en las facultades y la administracién central sea posible la toma de decisiones informadas
como parte de la cultura organizacional.

. EQU.IPO’RESPONSABLE Y GESTION DEL PROYECTO

1. Identificacion de integrantes de equipos vinculados a la ejecucién del proyecto.

Equipo Directivo -

Nombre Cargo - Unidad institucional ' Cargo/Rol en proyecto
Eduardo Hebel Weiss Rector Director General
Jorge Petit-Breuilh Sepllveda Vicerrectoria de Administracion y | Jefe de Proyecto
Finanzas
Pamela Ibarra Paima Vicerrectora de Pregrado Académico Directora
Renato Hunter Alarcon Vicerrector Académico Director
Rodrigo Navia Diez Vicerrector  de Investigacion y | Director
Postgrado
Fabiola Ramos Figueroa Directora Direccion Andlisis y Desarrollo | Directora Alterna
Institucional
Equipo Ejecutivo
Nombre Cargo - Unidad institucional Cargo/Rol en proyecto
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Alicia Castro Directora de Informética Directora ejecutiva del proyecto
Victor Beltran Director de Postgrado Co responsable OE 2
. Directora de Desarrollo Curricular
Solange Martinez Docente Y| co responsable OE 2
Director de Formaciéon Integral y
Juan Méndez Empleabilidad Co responsable OE 2

Jaime Bustamante

Coordinador
gestion

de Sistemas para la Co responsable del proyecto

Héctor Poblete

Coordinador Unidad de andlisis Co responsable OE 3

Blanca Villalobos

Contraparte
responsable de
control del proyecto.

institucional,

Jefa Division de Seguimiento de seguimiento  y

Proyectos Institucionales

2. ldentificacion de unidades institucionales involucradas en la implementacion del proyecto.

Unidades institucionales
involucradas

Ambito de participacion y/o responsabilidad/es en la implementacién
del proyecto’ ‘

Vicerrectoria de Administracion y
Finanzas

Gestionar el proyecto.

Direccién de Informéatica

Ejecutar las diversas acciones en el ambito tecnolégico que hagan posible la
consecucion de los resultados del proyecto.

Vicerrectoria de Pregrado

Contraparte interna del proyecto para el trabajo en los procesos formativos del
pregrado: seleccibn de procesos criticos y evaluacidon de las propuestas
implementadas.

Direccion Académica de

Postgrado

Contraparte interna del proyecto para el trabajo en los procesos formativos del
postgrado: seleccién de procesos criticos y evaluacidbn de las propuestas
implementadas.

Direccion de Analisis y Desarrollo
Institucional

Contraparte interna del Proyecto en la implementacion de modelos y tecnologias
para Bl, que sean compatibles con el modelo utilizado para la alta gestion
universitaria y evaluacion de indicadores institucionales (KPI).

Comité de Pregrado

Comité conformado por representantes de las facultades y de la administracion
central, para la gestion de procesos curriculares del pregrado. Su rol en el proyecto
sera consultivo, en la seleccion de procesos criticos y evaluacion de propuestas a
implementar, como también de apoyo en su nexo directo con las carreras y
comunidad adscrita al pregrado.

Comité de Postgrado

Comité conformado por representantes de las facultades y tipos de programas de
postgrado que ofrece la universidad, para la gestion de procesos curriculares y de
gestion de postgrado. Su rol en el proyecto sera de validacién de procesos criticos
seleccionados y evaluacion de la implementaciéon de las propuestas en el ambito
de postgrado.

3. Capacidades institucionales y gestion del proyecto. (extension max. 1 pagina)

7 Indicar tipo de participacién y/o responsabilidades que asumiran las respectivas unidades institucionales involucradas,
pudiendo considerar ambitos de gestion del proyecto o su vinculacién con la implementacion de objetivos especificos
asociados, entre otros.
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' \dentificar y describir.las sngulentes dlmensmnes asocladas a. la gestlon del proyecto

a. Capacrdades institucionales: dlspombleSKpara la: lmplementaclon de’la mlcnatwa en: amculacaén
con el modelo de:gestién de iniciativas: fmanmadas por: M|n|ster|o de Educacuén, e

" b. Mecanismos-adecuados de amculaclén Y comumcacton entre actores relevantes
c. ‘Mecanismos de monitoreo; evaluacnon y retroalimentacion: de. Ios procesos clave

a.- Para la implementacién de esta iniciativa la Universidad de La Frontera ha invitado a trabajar de manera
coordinada y bajo las directrices de la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas a 4 direcciones que son
parte de del quehacer de la casa de estudios superiores: Direccion de Informatica, Direccion de Desarrollo
Curricular, Direccion de Formacién Integral y Empleabilidad, Direccidn Académica de Postgrado, Direccién
de Analisis y Desarrollo Institucional. De esta manera se podra avanzar y fortalecer mecanismos de gestién
de datos para la toma de decisiones en procesos de formacién que incluyan el pre y postgrado.

Director General
Olrectorn Alterna
O doAnflihy
Octarroflo
cortoc T ol tiucionat
do Y
$inanra
Q
2z
Odrector DOlrector Otrecton g 3
Vicertector : Vicerrector de Vicerrectora ée z-
Académico vestigation y Postgrado Pregrado o
................................................. &
KAz
Oirectora €0 - responsable OF2, Co = responsable OF2, Co-tesponsable § s
Oirectora de Informstics Dirextora Adadémics de Directora Desarrofo 013, -
Curricular y Oocevtte, o
Oirector  de Formacion Unidad de Anstisls
tntegral y Empleabilidad
“-Wm g —
Coordinador do sistemas de
informacion Instiracionst
Jofa Divigion do
Seguimiento de
proyectos imtitucionales

A nivel directivo este proyecto es liderado por el rector y ejecutado bor la Vicerrectoria de Administracion y
Finanzas (VRAF), siendo ademas la Divisién de Seguimiento de Proyectos Institucionales la encargada de
velar por el buen cumplimiento de este en su areas técnicas y econdmicas y conexién permanente con el
DFI.

Este proyecto se articula y potencia con actividades que desde el afio 2019 la universidad viene trabajando
en otras areas y direcciones a través de sus proyectos de fortalecimiento (FRO 1999- FRO 2095, FRO
20991), lo que va fortaleciendo la transicién de una gestion administrativa a una estratégica basada en el
Business Intelligence (BI) y procesos estandarizados en base al analisis de datos.

El proyecto abordar4a como primer objetivo el disefio de una politca de gestién de Tecnologias de
Informacién (Tl) y de gobernanza de datos, que se encuentra comprometida en el cuadro de mando
institucional 2020 - 2022, cuyas primeras acciones de diagnéstico y levantamiento de informacién inician
durante el segundo semestre del afio 2021. Por tanto, el disefio de la politica ya tendra un avance al
momento de iniciarse el proyecto.

Actualmente la Universidad se encuentra desarrollando procesos de modernizacion de la gestion, lo que nos
obligara a corto y mediano plazo a actualizar nuestras politicas ahora vigentes; como es el caso del nuevo

10
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Modelo Educativo con respecto a la Politica de Formacion Profesional de Pregrado (ResEx 796/2008) y
Politica de Postgrado (ResEx 1991/2008). En el caso de la construccion de Politica de gestién Tl y de
gobernanza de datos, conllevard a una actualizacién de la Politica de Seguridad Informética (ResEx
2393/2011).

b.- Los mecanismos de articulacién de las principales unidades responsables de la ejecucion de la iniciativa,
se contempla en que cada una esta a cargo de la obtencion de resultados de los Objetivos Estratégicos,
liderados ejecutivamente por la Direccion de informatica; quien gerenciara no solo el desarrollo de
actividades y recursos comprometidas; ademas preside el Directorio Ejecutivo. Todo esto mandatado y en
constante coordinacion con la Macro unidad directiva Superior Vicerrectoria de Administracion y Finanzas.
Ademés, las actividades y logros esperados estan en directa relacién con los instrumentos de gestién y
planificacién con los que cuenta la UFRO como lo son Plan de Desarrollo Estratégico, Plan de
Fortalecimiento a 10 afios y Cuadro de Mando integrado.

Para garantizar una buena coordinacién a nivel de los equipos de trabajo participantes en el proyecto, se
incorporara también un/a coordinador/a general, quien se encargara de apoyar a la direccién ejecutiva del
proyecto en impulsar y hacer seguimiento del avance de todas las acciones propuestas. Ademas, debera
generar reportes con estados de avance periddicos para los distintos actores del equipo directivo de la
presente iniciativa.

c.- El monitoreo, evaluacién y retroalimentacién de los procesos y logros de la iniciativa se encuentran al
nivel ejecutivo, mediante la supervisién y coordinacion para la obtenciéon de resultados a través de reuniones
de avance trimestral del comité ejecutivo y presentaciones semestrales con los avances al Comité Directivo.
Anualmente se sostendran reuniones con la analista del Ministerio, post evaluacién de los informes de
avance semestral, siendo estas gestionadas y monitoreadas por la Divisién de Seguimiento de Proyectos
Institucionales.

La evaluacion de esta iniciativa se vera reflejada en las revisiones y avance del Plan de Desarrollo
Estratégico Institucional UFRO 2013 - 2023, en el Cuadro de Mando Integrado 2020 -2022 y la reformulacién
del Plan de Fortalecimiento a 10 afios que se llevara a cabo el afio 2021; siendo parte de las evaluaciones y
retroalimentacion de estos procesos por parte de los equipos directivos de la Universidad. En paralelo, debe
tributar a los indicadores expuestos y KPI institucionales validados.

Sera también responsabilidad de la persona que ejerza el rol de coordinador/a general la elaboracién de
informes de avance para un mejor monitoreo del proyecto y sus resultados.

. FORMULACION DE OBJETIVOS Y RESULTADOS ESPERADOS

1. Objetivos, actividades y resultados esperados

Implementar una politica de gestion informatica y un conjunto de estrategias para
Obj eti&i‘d general ~ | avanzar en el desarrollo y fortalecimiento de la gestion institucional a través de una
C U 4 transformacion tecnolégica que integre y potencie las plataformas institucionales
' | utilizadas para la gestion y la toma de decisiones.
Objetivo especifico | Fortalecer el modelo de gestién informatica institucional con una politica y un
| N° 18 ‘ | conjunto de estrategias que favorezcan la gestion de la informacion.

8 Se recomienda un méaximo de 5 objetivo especificos.

11



PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2021
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

“‘U_‘nidad respor‘sable‘ Vicerrectoria de Administracién y Finanzas (VRAF)
| ' " | Plazode . .
. Resultadoso ..~ | _...:tot = 0t Medios de
»Actwndades*’ ‘productos® c(:?rr?:s'?r'ee/::i%) - verificacién?2
Acto
administrativo
Politica que defina los que aprueba la
1. Elaboracion de una politica de gestion | Principios orientadores g‘;‘;tt'g: de
informatica, gobernanza y manejo de datos | Y I.a | estrateg:a Informatica
institucionales, que se base en un diagndstico !nstlltumona _para da 2/ afio 1 obernanza dZ
tecnolégico previo de la universidad. implementacion e g
tecnologias y manejo datos
de datos Institucionales.
institucionales. Responsable:
Direccion  de
Informatica
Acto
administrativo
que aprueba
) ) nueva
2 it RgestlructuraIc:IOQ dde las I“"'adag_":s Nueva estructura de |, . . estructura.
institucionales  relacionadas con el ambito | | oo de TI Responsable:
tecnolégico. .
Vicerrectoria
de
Administracion
y Finanzas
Documento
con plan de
3. Plan operativo de trabajo que emana de la ) ;
h . . trabajo
politica elaborada, y que define plazos, | Plan operativo. 1/afio 2 '
diagnostico, inversién y personas involucradas. Responsabile:
Direcciébn  de
Informatica
4. Implsme‘rj\ta;ci%n escallonlada de estrategias | gstrategias Eg:umz?rt::egs
priorizadas e.ml as en el plan operativo. . implementadas al O ,
fé. I Eva{ugcuén anual de  estrategias segundo y tercer afio 2/aﬁo s S ioos di
'mp gmen a. as: ] . de ejecucion del plan y meiora de
6. Slstematlz_am()n anual de acciones de mejora | ,..iones de mejora /| .
para correccion de debilidades detectadas en continua estrategias
los procesos de evaluacién. ) implementadas

9Acciones especificas y clave que, en conjunto, permiten el logro de los resultados o productos comprometidos. Deben
responder a aspectos de pertinencia, coherencia y secuencialidad. Para cada resultado considerar un maximo de 4
actividades.

10 pefiere a efectos o elementos tangibles y metas de corto plazo que se propone alcanzar para el cumplimiento de
objetivos especificos respondiendo a las necesidades institucionales. Estos resultan de la implementacién secuencial de
actividades asociadas. Algunos ejemplos: conformacién de Comité de renovacién curricular, Manual de Renovacion
Curricular, plataforma digital, entre otros.

1 peclarar plazo de cumplimiento para cada resultado o producto esperado. ,

12 indicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento del resultado o producto
comprometido. Indicar Unidad responsable de su definicién, elaboracién y/o emisidn.
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Responsable:
Direccibn  de
Informatica

Objetivo especifico

Implementar nuevas tecnologias que respondan al principio de la integracién

N° 2 tecnolégica y a los requerimientos de las politicas y decisiones institucionales con

i focalizacion en los aspectos administrativos de procesos formativos de pre y

; postgrado.

' Unidad responsable | Direccion de Informatica

| - Plazo d_e » .

‘ Actividades Resultados o productos cumplimiento v“g:g?asc?:n

(semestre/afio)

1 Diagnéstico y andlisis de las pocumento con

actuales tecnologias y plataformas UFRO | Diagnéstico de la situacién rog uestas y

asociadas a la gestion y acompafiamiento | actual de tecnologias y stn adas  de

de los procesos formativos vy | plataformas. 2/ afio 1 benchmarking

Benchmarking de nuevas tecnologias a Benchmarking de Responsab'e..

implem . i .

plementar tecnologias a implementar. Direceion de

Informatica
Informe de
procesos
intervenidos con
estrategias

2. Analisis y redisefio de procesos criticos aplicadas y

en el ambito de pregrado y postgrado, | Plan de abordaje de resultados

mediante grupos de tareas adscritos a los procesos identificados y | 2/afo 3 obtenidos

respectivos comités centrales. evaluacién de resultados. Responsables:
Vicerrectoria de
Pregrado y
Direccion
Académica de
Postgrado.

3. Plan de implementacién progresiva de Documento Plan

tecnologias, soportes y procedimientos

priorizados como resultado del de )

diagnéstico, que considere todas las | Plan de implementacion |, . Implementacion

etapas e hitos en el ciclo de estudios de | progresiva Responsable:

pregradoc y  postgrado: matricula, Direccién de

inscripcion de asignaturas, evaluacién, Informatica

obtencién de titulo o grado.

4. Ejecucidon del plan de implementacién Reporte de

de tecnologias, soportes y procedimientos sustgmas

informatizados, de acuerdo a etapas | nuevos sistemas disefiados funcionando.

previamente definidas, incluyendo en funcionamiento 2/afio 3 Responsable:

evaluacion de satisfaccion de usuarios, de y ' Direccion de

usabilidad y de pertinencia con cada una Informatica

de las implementaciones.
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:Ob]ethO especlf' ico
NO 3 .-

Implementar la tecnologia de Business Intelligence (BI) en el ambito formativo de la
institucién para favorecer la integracién de sistemas, la gestién de KPly el andlisis y
toma de decisiones informadas y oportunas.

‘, Umdad respons_able’ Direccién de Informatica

. L v - . .Plazode: -
" Actividades ' R'esultadds-o.produCtOs}' cumphmlento ! LN
: T . o (semestre/ano) venﬁcacuén
1. Diagnoéstico de necesidades institucionales Levantamiento de ‘Documento con
de consumo de informacién, en el &mbito | et resultgdos de
formativo, para la gestion y la toma de | informacién interna, a necesidades
decisiones, desde los sistemas internos de la | nivel de facultades y institucionales a
organizacion. administracion central, 1/ afio 1 distintos niveles.
2. Evaluacion, revision y combinaciéon de | de necesidades de Responsable:
necesidades institucionales de informacién con | informacién para toma Direccion de
datos provenientes del Sistema Integrado de | de decisiones en el Andlisis y
Informaciéon comparados, provenientes del | smpito formativo. Desarrollo
proyecto en RED de Universidades Estatales Institucional.
Documento con
plan de
3. Plan de implementacién escalonado del lmplementa_cu‘)n,
sistema Bl para la formacibn y gestion que .d'egcnba la
institucional que involucre integracion de | Plan para la adquisicion 'y
plataformas y almacenamiento en la nube, con | implementacién de contratacién de
foco en el ciclo completo de la formacién de | sistema BI con foco en | 2/ afio 1 tecnologias y
Ipregz)radog pgstgtraldo, descc’ie la matricula hasta | tormacion de pregrado licencias para
a obtencién de titulo o grado. y postgrado y gestion soporte de BI
institucional.
Responsable:
Direccion de
Informatica
Documento con
detalle de
4. Ejecucién del plan de implementacion Bl para . Servicios
la formacion y gestién institucional segun | Nuevos servicios implementados,
etapas definidas. disefiados y en incluyendo
5. Evaluacion de satisfaccion de usuarios con | funcionamiento, " resultados  de
g 2/afo 3
cada uno de los servicios. evaluados por los encuestas de
6. Evaluacion de la usabilidad y pertinencia de | usuarios percepcion  de
los servicios implementados. usuarios
7 Sistematizacién de acciones de mejora a Responsable:
partir de las evaluaciones. Direccién de
Informatica
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2. Indicadores™
- S e e
Objetivo Nombre del Férmulade | Linea Metas | Medios de
especifico
a sgci ado™ indicador'® célculo | Base' | Ano1 | Afio2 | Ao 3 | Afio 4 | Verificacion'®
mg::::laét?:aGestlén Res. Exenta
OE1 Gobemanzg de N/A 0 1 - - - | Politica Gestién
datos institucionales Informtica
Politica de
% de Gestion
. v [N° etapas .
;:p:)e"r;?s:t::lén de implementadas] Informatica y
OE1 Gepsti 6n Informética / {Total de 0 0 20% 60% - Gobernanza de
y Gobernanza de i;i‘::; ladas] fiatgs ional
datos institucionales P : institucionales
Porcentaje de
avance en la
ejecucion del plan
de implementacion | [N° etapas Documentos del
progresiva de cumplidas] / [N° o o o o ) con avances de
OE2 tecnologias, etapas 0% 0% 40% | 100% Plan de
soportes y comprometidas]) Implementacién
procedimientos
informatizados
priorizados
Porcentaje de D ¢
avance en Plan de IN® etapas ocumento con
Implementacion Bl cum Iigas] /IN° avances por
OE3 para la formacién y etapgs 0% 0% 30% 100% - cada etapa del
gestion institucional . Plan de
. A comprometidas
zefun prlo?zacuon P ] Implementacion
el proyecto
Promedio de .
satisfaccion de [P';‘?Ted'.% dz
directivos de la salistaccion ce Planill
administracion directivos de la . ante c:on
central con los administracién - - 85% | 90% - informacién de
central con las evaluacion.
OE2 resultados de las trateai
estrategias estralegias
OE3 implementadas implementadas]
Promedio de [Promedio de Planill
satisfaccion de satisfaccion de rlanilia con
directivos de directivos de - - 70% | 80% - informacién de
facultad y carreras facultad y evaluacion.
con los resultados carreras con las

13 Se recomienda un méaximo de 10 indicadores totales.

1% Indicar nimero de objetivo especifico vinculado. Cada indicador puede dar cuenta de mas de un objetivo.

15 Formular indicadores que permitan dar cuenta, de forma sustantiva, de los aportes de la propuesta al desarrollo de la
institucion.

16 Definicién de linea base debe considerar promedio de 3 dltimos periodos. En casos excepcionales, de no contar con
datos requeridos para la definicion de la linea base, debera comprometerse durante el primer afio de ejecucién.

17 Definicién de metas anuales dependera de la duracién maxima segun tipo de proyecto propuesto.

8 |ndicar un medio de verificacién preciso y concreto que dé cuenta directa del cumplimiento de cada indicador
comprometido.
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de las estrategias
implementadas

estrategias
implementadas]

Porcentaje de
usuarios
identificados
capacitados en el
uso de los sistemas
implementados

[N° de usuarios - - 60% 85% -

capacitados} / Ndéminas de

[Total de participacién en
usuarios actividades de
identificados) capacitacién

Iv.

PRESUPUESTO DEL PROYECTO™

1. Justificaciéon de los recursos solicitados

: ‘iTEM ’

Monto (M$).

Jl_lstit"lti'aci(fm20

Recursos
Humanos

224.000.-

Contratacién de un/a coordinador/a general que tendra el objetivo de apoyar a la
direccion ejecutiva del proyecto en impulsar y hacer seguimiento del avance de
todas las acciones propuestas. Ademas, debera generar reportes con estados de
avance periédicos para los distintos actores del equipo directivo de la presente
iniciativa.

Equipo de profesionales del &mbito del desarrollo web, del disefio grafico y de las
ciencias sociales para desarrollar, implementar e integrar las mejoras que se
comprometen en los objetivos.

Respecto del objetivo 1, un/a profesional para abordar la elaboracion de la politica
de gestion informéatica desde el punto de vista metodologico, realizacion de grupos
focales, encuestas, organizar reuniones de trabajo, levantamiento y sistematizacion
de informacion, redaccién de documentos, entre otros aspectos.

En el objetivo 2, el equipo de profesionales serd el encargado de disefiar e
implementar todas las mejoras e integraciones que se establezcan en el plan de
implementacion de tecnologias, soportes y procedimientos informatizados.

En el tercer objetivo, este equipo tendrda la tarea de ejecutar el plan de
implementacioén Bl para la formacién y gestion institucional.

Servicios de
consultoria

32.000.-

Se realizaran consultorias externas para abordar los aspectos legales y técnicos
que se deben tener en consideracion para la elaboraciéon de una politica de gestion
informatica y gobernanza de datos; realizar un diagnostico tecnolégico institucional a
través del cual se espera analizar el estado actual de uso de tecnologias y
plataformas instaladas en la universidad y una propuesta de mejora hacia el futuro y
ademés apoyar el disefio inicial de la implementacion de tecnologias para la toma
de decisiones a partir de los sistemas institucionales; Ademas se espera contar con
servicios de capacitacion y asesoria. a los equipos técnicos internos de Ia
Vicerrectoria de Pregrado, Vicerrectoria de Investigacién y Postgrado y Direccién de
Informatica en el uso y disefio de tecnologias BI. El propésito de esta capacitaciéon
es contar con equipos internos calificados para entrenar a los usuarios de gestién de
los sistemas. :

Bienes

144.000.-

Recursos destinados a la adquisicién de equipamiento y licencias de software para
los objetivos 2 y 3. En ambos objetivos se hace necesario contar con entornos para
desarrollo, pruebas y produccion de las plataformas que seran implementadas.

19 para su elaboracién, guiarse por documento: Grandes cuentas, items, subitems y gastos elegibles para programacién
2021, del Departamento de Fortalecimiento Institucional, adjunto a la presente convocatoria..
20 peclarar la relacién entre el monto requerido y el logro de objetivos y resultados y/o productos esperados.
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2. Detalle de recursos solicitados

, . T °
item Subitem Descripcién del gasto?' Total subitem | % por

[M$] item

. Contratacion de

. docentes

| Contratacion de

| académicos
| ] Coordinador/a del proyecto. 224.000
; i Disenador grafico.

f : .

: Profesional de apoyo para metodologia y
E E:;‘::g: : Contratacién de sistematizacion politica gestion informatica. 87 5%
' [ equipo de gestion Ingenieros para integracion y desarrollo WEB. 5%
i Ingeniero para andlisis BI.
[ Ingeniero para integracion vistas Bl (dashboards y
f cubos).

Contratacion de
ayudantes y tutores

1 Otras contrataciones

f Visita de especialista

Actividades de

: formaciény
_ . especializacion
| | Actividades de
; * vinculacién y gestion
- Gastos ‘““

académicos | Movilidad estudianti

i Asistencia a reuniones
; y actividades
: académicas

1 Organizacion de
| actividades, talleres y
seminarios

Fondos concursables

Servicios de

i mantencion,

i reparacion, soporte y
! seguros

| Gastos de

» Otros gastos
. operacion

i ——
! Materiales
pedagdgicos e
insumos

Servicios de apoyo
académico y difusién

21 Formular, a modo general y sucintamente, descripcién del gasto presupuestado para cada subitems, en articulacion con
propdsitos, estrategias y resultados esperados planteados en la iniciativa.
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. Impuestos, patentes y
otros
Consultoria aspectos legales y técnicos en 32.000
. confeccion de la politica de gestion informatica.
Servicios Consultoria disefio e instalacién inicial en
de Consultorias tecnologias para Bl 12,5%
consultoria glas p ’
Consultoria implantacion tecnologias Bl en
Unidades.
Subtotal cuenta gasto corriente | 256.000 64%
. . o Total subitem | % por |
Item Subitem Justificacién del gasto [MS] item |
Bienes Inmuebles 100%
‘ Equipamiento e Equipamiento tecnolégico para OE2 y OE3 85.000
3 instrumental de apoyo
 Bienes Otros Bienes Licencias de software para OE2 y OE3 59.000
Alhajamiento y
mobiliario
Fondos concursables
(Bienes)
Obra Nueva
| Obras Ampliacién
Remodelacién
Estudios de obras
Subtotal cuenta gasto capital | 144.000 36%
Total proyecto [M$] | 400.000 -
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