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APRUEBA CONVENIO ENTRE EL MINISTERIO DE
EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD DE LA SERENA, EN EL
MARCO DE LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS

“PLAN DE  FORTALECIMIENTO  UNIVERSIDADES
ESTATALES" Y PARA EL “PLAN DE FORTALECIMIENTO

UNIVERSIDADES ESTATALES - INFRAESTRUCTURA”,

PARA EL ANO 2019.

Solicifud e 127 MNISTERIO DE EDUCACION]
SANTIAGO, X 20 DIC 2019
DECRETO N° | DOCUMENTD TOIALMENTE T TTAMTADO;

DISFC:)II;IP | 000365 (2122019

CONSIDERANDO:

L Que, ‘Ics Ley N°® 21.125, de Presupuestos del Sector
D A, ve. : o
JE

Publico para el afo 2019, modificada por Decreto

_A_B_%‘_n. N° 1150, de 2019, del Ministerio de Hacienda, en su-

. ' Partida 09, Capitulo 90, Programa 02, Subtituio 24,

, item 03, Asignacion 221; y" Subtitulo 33, item 03,
4 ‘ Asignacidn 417, ambas Glosa 08, contempla

recursos para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estotales” y para el “Plon de
Fortalecimiento Universidades Estatales -
Infraestructura”, respectivamente, que en su total
asciende a M$ 21.760.116.-.

Que, la glosa 08 del Programa 02, antes
mencionado, senala que estos recursos tienen por
destino el fortalecimiento de las universidades
estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. {Ed.} N
4, de 1981, Ministerio de Educacién, bajo los términos
y condiciones establecidos mediante Resoluciéon N°
48, de 2017, del Ministerio de Educacién y sus
modificaciones.

Que, de acuerdo con lo establecido en la citada
Glosa, los recursos antes sefialados se destinaran a
la implementacidn de un programa de
fortalecimiento a diez afios, los que se asignardn en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094,
sobre Universidades Estatales, y en el contrato de
préstamo N° 8785-CL celebrado entre el BlRF y el
Gobierno de Chile.

Que, asu vez, la citada Glosa 08 indica que los usos
y ejes estratégicos serdn estipulados en los
convenios gue, para estos efectos, se suscriban

190iC 209 entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
_ JEFE DIVISION umvermdqdes referldoi, de conformidad a o
DIVISION DE CONTABILIDAD establecido en la Ley N° 21.094.

Y FINANZAS PUBLICAS

110 5 67



Que, por su parte, la Resolucidn N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por la Resolucidn N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
‘términos y condiciones de la asignacidon presupuestaria “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” v fija su texto refundido, y, en su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinardn mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en cumplimiento de lo anterior, esta Secretaria de Estado dictd la Resolucidn
Exenta N° 5373, de 2019, que determind los montos a distribuirse en el marco de las
asignaciones presupuestarias "Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” vy
para el “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales - Infraestructura”, en
conformidad con lo establecido en la Ley N° 21.125 de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2019.

Que, los montos determinados, del modo como se expresa en el considerando
anterior, fueron distribuidos entre las universidades estatales por Decreto Exento N°
1192, de 2019, del Ministerio de Educacion.

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 5°, de la Resolucidn N° 48, de 2017, del
Ministerio de Educacion, esta Secretaria de Estado y la Universidad de La Serena,
han celebrado un convenio de desemperno que tiene por finalidad la gjecuciéon y
desarrollo del proyecto denominado “Fortaleciendo la docencia de pregrado de
la Universidad de La Serenq, sus procesos de gestion y vinculacion pertinente con
el territorio, a través del estandar de calidad NCh 1S021001:2018” Cédigo “ULS1999",
el que debe ser aprobado administrativamente, v;

VISTO:
Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, gue reestructurd el Ministerio de Educacion; en la
Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Pdblico para el afio 2019; en la Ley N°
19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen [os
Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en Ia Resolucion N° 48, de
2017, del Ministerio de Educacién y sus modificaciones; en el Decreto Exento N° 1192,
de 2019, del Ministerio de Educacidn; en la Resolucidn Exenta N° 5373, de 2019, de
esta Secretaria de Estado; en Oficio Ord. N°® 06/01392, de 2019, del Subsecretario de
Educacién Superior; y, en las Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019, de Ia
Contraloria General de la Republica.
DECRETO:
ARTICULO PRIMERO: Apruébase el convenio celebrado entre el Ministerio de
Educacién y la Universidad de La Serena, de fecha 20 de noviembre de 2019, cuyo
texto es el siguiente;
“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE LA SERENA

“PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES, ANO 2019"



“Fortaleciendo la docencia de pregrado de la Universidad de La Serend, sus
procesos de gestion y vinculacién pertinente con el territorio, a fravés del esténdar
de calidad NCh 15021001:2018" :
Cédigo “ULS1999"

En Santiago, Chile, a 20 de noviembre de 2019, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacidn Superior don Juan Eduardo Vargas Duhart , ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la ofra, la Universidad de La Serena, en adelante e
indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Nibaldo Bernardo
Avilés Pizarro, ambos domiciliados en Benavente 980, La Serena: en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2019,
modificada por Decreto N° 1150, de 2019, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33,
ftem 03, Asignacion 417, ambas Glosa 08, contempla recursos para el “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y para el "Plan de Forialecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura”, respectivamente, que en su total
asciende a M$ 21.760.116.-.

Que, la glosa 08 del Programa 02, antes mencionado, sefiala que estos recursos son
para el fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del
D.F.L. (Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacién, bajo los términos y condiciones
establecidos mediante Resolucidn N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacién y sus
modificaciones.

Que, de acuerdo a o establecido en la citada Glosa, los recursos antes seialados
se destinaran a laimplementacién de un programa de fortalecimiento a diez afos,
los que se asignardn en conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N° 8785-CL celebrado entre
el BIRF y el Gobierno de Chile.

Que, a su vez, la citada Glosa 08 indica que los usos y ejes estratégicos serdn
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio
de Educacion y cada una de las universidades referidas, de conformidad a lo
establecido en la Ley N° 21.094.

Que, por su parte, la Resolucion N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por la Resolucién N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
términos y condiciones de la asignocidn presupuestaria “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y fija su texto refundido, y, en su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinardn mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en virtud de lo anterior, por Resolucién Exenta N° 5373, de 2019, del Ministerio
de Educacion, se determinaron los montos de recursos a distribuir entre las
universidades estatales, por concepto de la aplicacidon del articulo 3° de la
Resolucidn N°48, ya mencionada.



Que, para la implementacion de estos recursos, es necesario que “la Institucién” v
“el Ministerio”, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Objetivos, Ejes Estratégicos e Hitos del Proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo del proyecto denominadoe “Fortaleciendo la docencia de
pregrado de la Universidad de La Serenaq, sus procesos de gestion y vinculacion
pertinente con el territorio, a través del estdndar de calidad NCh 1ISO21001:2018”,
en adelante e indistintamente, “el Proyecto™.

Ejes/Areas estratégicos:

* Aseguramiento de la calidad
Docencia de pregrado
Vinculacidn con el medio
Investigacion

Objetivo general: Fortalecer la gestidn integral de la calidad en el marco de las
nuevas exigencias de estandares del sistema de Educacién Superior, los desafios
institucionales y territoriales para una institucién de Educacion superior de mayor
complejidad.

Objetivos especificos:

* Objetivo especifico N°1: Fortalecer los procesos de Gestion administrativa de
la corporaciéon como soporte al gjercicio de las funciones universitarias en un
marco de Calidad Integral y de Aseguramiento de la calidad segin NCh-
ISC21001:2018.

¢ Objetivo especifico N°2: Asegurar la calidad y efectividad de los procesos
de pregrado y sus indicadores de resultado académico curriculares, a partir
de la adopcién de la norma de calidad NCh-ISO21001:2018,

+ Objetivo especifico N°3: Fortalecer la generaciéon de conocimiento aplicado
y de innovacidn, en un marco de vinculacién permanente y coordinada de
los actores universitarios y agentes del territorio regional.

¢« Objetivo especifico N°4; Participar en la ejecucidn de compromisos
asociados a la implementacion de la Ley N°21.094 Sobre universidades
estatales y el acverdo de préstamo con el Banco Mundial, proyecto
denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, tales
como: planificacidn para el fortalecimiento de las universidades estatales a
10 afos, esténdares de calidad para programas de acompanamiento at
estudiante y de apoyo a la transicidén al mundo del frabajo, y sistema de
informacion de las universidades estales, u otros requerimientos que surjan
durante la implementacidén, o se generen desde el Coml’re de Plan de
Fortalecimiento © Ministerio de Educacién.

* Objetivo especifico N°5: Consolidar e Incrementar la participacién activa de
las Universidades del Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de
Pregrado, aumentando los cupos efectivos disponibles y generando unared
de responsables de movilidad nacional, que permita la evaluacion,
monitoreo y mejora permanente del sistema. ‘

o Objetivo especifico N°6: Desarrollar de manera colaborativa dispositivos
institucionales que permitan la instalacién y apropiacion de la formacién de
ciudadanos, segun establece la Ley de Universidades Estatales.

Hitos:

Hitos Objetivo especifico N°1

 Hito 1: Equipo de trabajo del Convenio de Desempeno Constituido.



Hito 2: Marco de calidad NCh iSO 21001:2018 para la formalizacidn de ios
procesos de gestion institucional Definido y adoptado.

Hito 3: Equipo lider de proceso de implementacion de norma de calidad
Conformado.

Hito 4: Capacitacién Equipo lider de proceso de implementacién norma de
calidad - afo 1 Ejecutado.

Hito 5: Capacitacién Equipo lider de proceso de implementacién de norma
de calidad - afo 2 Ejecutado.

Hito 6: Plan de Implementacién normas de calidad - afio 1 Ejecutado.

Hito 7: Plan de Implementacion de normas de calidad - afio 2 Ejecutado.
Hito 8: Consultoria de Digitalizacién Ejecutado.

Hito 9: Implementacién de Unidad de Digitalizacién documental institucional
Concluido.

Hito 10: Digitalizacion de procesos institucionales integrados en la plataforma
institucional Phoenix 2.0 Disehado.

Hito 11: Procesos institucionales integrados en la plataforma institucional
Phoenix 2.0

Implementado.

Hitos Objetivo especifico N°2

Hito 1. Marco conceptual para la Calidad en la Docencia de pregrado
institucional definido y difundido.

Hito 2: Socidlizacion y capacitacion anual de Directores de Escuela,
coordinadores de carrera y Académicos en el marco de calidad de la
Docencia ULS Afo 1 ejecutada.

Hito 3: Socidlizacién y capacitaciéon anual de Directores de Escuelq,
coordinadores de carrera y Académicos en el marco de calidad de la
Docencia ULS Afo 2 ejecutada.

Hito 4: Procesos de gestion académico/curricular y sus indicadores de
resultados.

Mejorados en base a la norma de calidad NCh ISO 21001:2018. Afio 1.

Hito 5: Procesos de gestion académico/curricular y sus indicadores de
resultados. _

Mejorados en base a la norma de calidad NCH ISO 21001:2018. Afio 2,

Hito é: Levantamiento necesidades de equipamiento, recursos diddcticos e
infraestructura Ejecutado.

Hito 7: Adquisicion y evaluacidn de impacto: equipamiento, recursos
didacticos e infraestructura Ejecutado.

Hito 8: Plan de mejoramiento y construccidn de infraestructura al servicio de
la docencia Campus Limari Ejecutado.

Hitos Objetivo especifico N°3

Hito 1: Equipo de organizacidn del Make it! ULS! Constituido.

Hito 2: Programa de vinculo con el territorio Make itt ULS Afo 1 ejecutado.
Hito 3: Programa de vinculo con el territorio Make itl ULS ARo 2 ejecutado.
Hito 4: Diagndstico institucional de proyectos, prototipos susceptibles de ser
presentadas al entorno regional — cartera inicial de iniciativas Afo 1
Ejecutado.

Hito 5: Diagnéstico institucional de proyectos, prototipos susceptibles de ser
presentadas al entorno regional — cartera inicial de iniciativas Afio 2
Ejecutado.

Hito 6. Concurso Make [t ULS para académicos, estudiantes de Pre vy
Postgrado para el fortalecimiento y creacidén de nuevas iniciativas Afo 1
Ejecutado.

1 MAke it!: iniciativa que promueve una nueva forma de vinculacién con el territorio basado en |a tecnologia,
ia ciencia y la innovacién y que pudo ser pilotada durante el 2019,



e Hito 7: Concurso Make itl ULS para académicos, estudiantes de Pre y
Postgrado para el fortalecimiento y creaciéon de nuevas iniciativas Afo 2
Ejecutado.

* Hito 8: Acuerdos con actores del teritorio para generar alianzas de dmbito
pUblico. y privado en el marco del Make it! ULS Ejecutado.

» Hito 9: Feria y Foro Make it! ULS ejecutado y evaluado afo 1 Ejecutado.

» Hito 10: Feria y Foro Make it! ULS ejecutado y evaluado afio 2 Ejecutado.

Hitos Objetivo especifico N°4

e Hito 1: Instrumento de planificacidn para el fortalecimiento de las
universidades estatales a 10 aios disenado.

+ Hito 2: Plan de Fortalecimiento institucional a 10 afos elaborado.

* Hito 3. Propuesta de estdndares de calidad de programas de
acompanamiento al estudiante y de apoyo a la transicién at mundo del
frabajo, en universidades estatales disefiado.

¢ Hito 4: Sistema de informacién de universidades estatales actualizado.

Hitos Objetivo especifico N°5

e Hito 1: Coordinacién de encargados de Movilidad de la Red de Pregrado
Consorcio de Universidades del Estado de Chile {CUECH).

* Hito 2: Socializacidn, en conjunto conla Red de Comunicaciones del CUECH,
las iniciativas de Movilidad Estudiantil.

s Hito 3: Desarrollo de Ciclo de Movilidad Estudiantil.

e Hito 4: Evaluar los resultados e impactos de los ciclos de Movilidad CUECH en
cada institucion y general del sistema.

Hitos Objetivo especifico N°6

e Hito 1: Implementacidn de estrategia comunicacional para el Iogro del
objetivo.

* Hito 2: Propuesta de competencia(s) de formacién ciudadana como parte
del sello institucional.

o Hito 3: Perspectiva de ciudadania en el Modelo Educativo Institucional.

» Hito 4: Rediseno e implementaciéon de acciones formativas de ciudadania
en la Educacidn Superior a partir de piloto 2018 -2019.

» Hito 5: Red de Universidades Estatales para la formacién ciudadana.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente seficlados, serd
evaluado a fraves de los Informes indicados en la cldusula séptima. :

TERCERQO: Normativa Aplicable,

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucion” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetandose estrictamente a las estipulaciones establecidas en el presente convenio,
la Resolucion N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacidn y sus modificaciones, en
“el Proyecto” y a las directrices que "el Ministerio” le imparta a través de la
Subsecretaria de Educacién Superior,

" CUARTO: Costo total de ejecucion del proyecto.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucidon de “el Proyecto” asciende a
la suma de $1.174.336.000.- (mil ciento setenta y cuatro millones trecientos treinta y
seis mil pesos). Dicha cantidad, serd aportada por “el Mlmsierlo segun lo
estipulado en la clausula siguiente.

El destino de estos recursos son los que se manifiestan en “el Proyecto”, que se
acompaha como Anexo en la cldusula Décimo Octava del presente acuerdo.



QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

“El Ministerio” aportard a “la Institucién” o cantidad Unica y total de
$1.174.336.000.- (mil ciento setenta y cuatro millones trecientos treinta y seis mil
pesos), en una sola cuota, la que se entregard una vez que se cumplan
copulativamente las siguientes condiciones:

a} Que se encuentre fofalmente tramitado el Jltimo acto administrativo que
aprueba el presente convenio; y

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afo
respectivo.

SEXTO: Obligaciones de “las Partes".
. Compromisos que asume “la Institucion”.

Durante la ejecucidn de “el Proyecto”, “la Institucién” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sehaloda en la clausula tercera.

“La Institucién” se compromete a:

a) Entregar los Informes de Avance Semestral y Final de “el Proyecto” v
rendir cuenta, segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de
este convenio, respectivamente. :

b) Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

¢} Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio” y
del Comité de Plan de Fortalecimiento en virtud de las atribuciones y
funciones establecidas en el Decreto N° 375, de 2018, que Regula el
Consejo de Coordinacion de Universidades del Estado, en base a lo
dispuesto en el arficulo 58 de la Ley N° 21.094 sobre Universidades
Estatales, sefialados en la cldusula novena.

d) Utilizar los procedimientos de adguisicidén o contratacién, financieros y
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa
vigente, de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el
Proyecto” y que permitan un buen y eficiente uso de los recursos
pUblicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio”:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a “la Institucion”, una
vez cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

" b) Asistir  consultas, responder oportunamente a sugerencios y
retroalimentar oportuna vy sistemdaticamente a “la Institucién” sobre la
ejecucién de "el Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por la
Subsecretaria de Educacion Superior de “el Ministerio”.

c) Redlizar el seguimiento del convenio coordinando su monitoreo y
evaluacion, debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta
labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacién Superior de
“el Ministerio” considerando las acciones que puedan ser definidas por
el Comité de Fortalecimiento, tal como se establece la cldusula novena
del presente Convenio.



SEPTIMO: Informes.

“La Institucion” entregard a “el Ministerio”, a fravés del Departamento de
Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién Superior, los informes
gue se indica a continuacion, los que deberdn proveer informacién sobre los logros
alcanzados en la implementacién de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y el
buen uso y destino de los recursos aportados por “el Ministerio”, los que serdn
corregidos y evaluados en los términos que se sefiala.

1. informes.

Los Informes de Logro deberdn proveer informacidn sobre los logres alcanzados en
la implementacién de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y evolucion de los
indicadores, y el buen uso y destino de los recursos aportados por “el Ministerlo”.

Los Informes de Logros de objetivos que debe presentar “la Institucién' son;

a. Informes de Avance Semestral: deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacién de “el Proyecto”, durante cada
semestre calendario y serd entregado a “el Ministerio” dentro de los quince (15)
dias hdbiles siguierites contados desde el término del semestre respectivo {15
primeros dias hdbiles de enero y julio, segin correspondal.

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances de “el Proyecto” desde
que se encuentre fotalmente framitado el Ultimo acto administrativo que apruebe
el presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse
en julio de 2020.

b. Informe Final: incluirdn informacién respecto de los avances al término de Ia
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd entregado dentro de los sesenta (60)
dias comidos siguientes al término de la duracién de la ejecucion del Convenio y
tendréd como objeto evaluar y determinar si “la Institucidon” cumplié total y
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucion en virtud del presente
Convenio.

2. Reglas Generales para los Informes

“El Ministerio”, comunicard a “la Institucion” por escrito a mdas tardar dentro de ios
cinco {5) dias habiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcién
conforme o las observaciones que se detecten. “La institucién" dispondrd de un
plazo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la comunicacion de las
observaciones, para enviar una versidn corregida de dicho informe.

“El Ministerio”, evaluara los Informes en un plazo de cuarenta (40) dias corridos
confados desde su recepcién de acuerdo con las siguientes categorias de
cumplimiento:

Categoria Definicion

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o significative de
los compromisos contenidos en “el Proyecto”, en donde las
observaciones posibles no afectan la planificacién y logro del

mismo.
Satisfactorio Elinforme da cuenta del cumplimiento parcial de los objetivos de
con “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o reparos que no afectan

observaciones | de forma significativa el cumplimiento de los compromisos
con’renados en el mismo.




.

Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de compromisos
Insatisfactorio | contraidos en “el Proyecto™, mostrando alertas para el desarrollo
del mismo.

Se acuverda la presentacidn de un “Plan de Acciones
Remediales” en un plazo maximo de veinte (20) dias corridos,
contados desde la comunicacién de la evaluacion.

Insafisfactorio | El Informe refleja debilidades y retrasos significativos en el
cumplimiento de compromisos establecidos en “el Proyecto”,
significando riesgos relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un "Plan de Viabilidad”, en un
plazo maximo de veinte (20} dias corridos, contados desde la
comunicacion de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a “la Institucién” los formatos de los Informes sefalados en
la presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con
alo menos quince (15} dias corridos de anticipacion a la fecha en que corresponda
entregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefialado, “el Ministerio” podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de “el Proyecto” u otras caracteristicas de los mismo asi lo ameriten

Asimismo, el Comité de Plan de Fortalecimiento podrd tener acceso a los Informes,
asi como podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo d su rol de supervision
y seguimiento de las iniciativas, segun se establece en la Ley N° 21.094 {articulo 58).

OCTAVO: Vigencia del Convenio y plazo de ejecucién de “el Proyecto”.

La vigencia del presente convenio serd de treinta y seis (34) meses, contados a
partir de la fecha de total tramitacién del dltimo acto administrativo que lo
apruebe, para fines de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de
manera de monitorear los avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo
y ejecucion de “el Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion de “el
Proyecto” que serd de veinticuatro (24) meses contabilizados desde la total
tramitacién del dlfimo acto administrative que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, “las Partes” declaran que por razones de buen servicio,
el presente convenio se implementard antes de la total tramitacién del Ultimo acto
administrativo que le dé aprobacidon y desde la fecha de suscripcion del presente
instrumento, en aquellas actividades que no consistan en fraspaso de fondos o
recursos de “el Ministerio” a “la Institucién”, pudiendo imputar a los recurscs
entregados en virtud de este convenio, aquellos gastos en que se incurra con
anterionidad a la total framitacién del Ultimo acto administrativo gue lo apruebe.

“El Ministerio” podrd ampliar el plazo de ejecucion y de vigencia del presente
acuerdo, conforme a una solicitud por escrito de “la Institucion”, con anticipacion
del al menos cuatro (4} meses al vencimiento del plazo de ejecucion, cuando
concurran circunstancias calificadas por éste que impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extensidn del plazo se concederd por una sola vez
y no podra exceder de doce (12} meses, contados desde la fecha de término de
lo ejecucion de "el Proyecto” y de la vigencia de este convenio, respectivamente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacion de convenio
y dictarse el acto administrativo que la sancione.

NOVENO: Supervision de la ejecucién de “el Proyecto”.
El seguimiento de la ejecucidn de “el Proyecto” por parte de la Subsecretaria de

Educacién Superior de “el Ministerio”, tendrd tanto un cardcter sustantivo, en el
sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el cumplimiento de sus




- actividades y fines; como de control, crientado a que las instituciones realicen
oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y se ajusten a las
normas y procedimientos vigentes.

La supervisidn podrd incluir visitas programadas de supervisidon y control de gestiéon
a las instituciones, exposiciones de directivos de “el Proyecto”, andlisis y evaluacion
del cumplimiento de compromisos contractuales, de Informes de Avance vy
demostracién del avance y logro de objetivos, gestidon financiera y de
adaquisiciones, la evaluacion del progreso e impacto de “el Proyecto”, difusion de
los avances a las instancias pertinentes, encuestas de percepcion y satisfaccion,
asesoria de especialistas nacionales o extranjeros para la evaluacion del progreso
e impacto de las iniciativas, entre ofras que se consideren necesarias para la
implementacion y seguimiento de “el Proyecto™, con el fin de prever las acciones
correctivas gque sean necesarias.

Ademds, en virtud de las funciones y atribuciones otorgadas por la Ley N° 21.094, el
Comite de Plan de Fortalecimiento, se hard parte en procesos de supervision, segin
mecanismos oportunamente comunicados a “la Institucién”.

A su vez, “la Institucién™ deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacion de “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser apropiada para
asegurar el éxito en ésta.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucién” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucién N° 30, de
2015, de fa Contraloria General de la RepUblica, o la normativa que ia reemplace, las
que deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias
hdbiles del mes siguiente a aquel que corresponda rendir, y desde que se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

“El Ministerio”, a través de la Subsecretaria de Educaciédn Superior, revisard la .
rendicion de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta (40) dias corridos
contados desde su recepcion y podrd aprobarla u observarla, 1o que debera
comunicarse por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicion de cuentas, “la Instituciéon” tendrd un
plazo de diez {10} dias cormidos siguientes a la recepcién de la comunicacion oficial y
por escrito de éstas, para hacer las corecciones o aclaraciones pertinentes vy
entregarlas a “el Ministerio”, el que deberd revisarlas dentro de los diez {10} dios
comidos siguientes a la fecha de recepcidn y aprobarlos o rechazarlos, lo que
comunicard por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revisién.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, *el Ministerio” rechazard el o los gastos relativos a ta observacidon y “la
Institucion” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto™, en el
caso de que el referido proyecto se encontrase en ejecucion; en caso contrario, esto
es que “el Proyecto” se encontrase findlizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segin las normas
legales gue rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucion” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondré
término anticipado al presente Convenio, mediante acto administrative fundado, y
exigird la restitucidon de los saldos no ejecutados, no rendidos U observados, segun lo
previsto en la clausula siguiente,
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DECIMO PRIMERO: Término anticipado del Convenio.
“El Ministerio” podrd determinar el término anticipado del convenio.

Casos en que procede el término anticipado del convenio (incumplimiento de
cardcter grave y/o reiterado):

a) La ejecucidn de “el Proyecto” no se realice o se haga imposible su
ejecucion.

b} Haber destinado “la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

C) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la cldusula
séptima del presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado
cuando esta situacidn ocurra en mds de tres (3) oportunidades.

d} Obtener dos informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”,
en |os términos de la cldusula séptima del presente Convenio.

€) La no devolucidn o restitucién de gastos observados en la rendicién de
cuentas, segun sefiala la clausula décima del presente acuerdo

En el evenfo que “el Ministerio”, por resolucion fundada, adopte la decisidon de
poner término anticipado al convenio, el “la Institucién” deberd proceder a Ia
restifucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no
rendidos y/o no ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.

DECIMO SEGUNDO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucién fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por la causal sefialada en literal a) de la cldusula décimo
primera, esto es en caso de que la gjecucion de “el Proyecto” no se redlice, o se
haga imposible su ejecucion dentro de los plazos previstos para ello, “la Institucién”
deberd reembolsar la totalidad de los recursos transferidos por “el Ministerio”,
dentro de un plazo de noventa (90) dias conidos, contados desde la noftificacion
por carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente
convenio.,

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sefaladas en los
literales b). ¢}, d) o e} de la clausula décimo primera del presente Convenio “la
Institucion” deberd rembolsar 10s recursos percibidos que hayan sido observados,
no rendidos y/o no ejecutados, a la fecha de la nofificacién del término anticipado
del Convenio. Para cumplir con esta obligacién “la Institucién™ tendrd un plazo de
noventa (90} dias comidos contados desde la netificacién del oc’ro administrativo
que pone téermino anticipado al presente Convenio.

Por su parte, siluego de la ejecucién de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razdn de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, drdenes de compras o actos  administrativos
correspondientes, aprobados por “el Ministerio”, deberdn ser devueltos, dentro de
un plazo de novenia (90} dias conidos, contados desde la comunicacion por escrito
de la aprobacidn de la Ultima rendicidon de cuentas comrespondiente, segin lo
establecido en la cldusula décima del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucion” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicidn correspondiente, y los que, aungue no
se encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al términc de ejecucion
del presente Convenio.
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Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucidn” en vitud de lo
precedentemente sefialado, los efectuard segin las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacién correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

La adopcion por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no daré
derecho a indemnizacidn alguna en favor de “la Institucién™.

DECIMO TERCERO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este convenio adquiere “la Institucion”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucién”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incunir en incumplimiento total o parcial
del presente convenio. ‘

DECIMO CUARTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucidn de “el Proyecto”, “la Institucién™ podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el corecto cumplimiento del
convenio y la adecuada orientacidn de los recursos aportados por “el Ministerio” al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la institucidn™ serd la Unica responsable
ante terceros por fos contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que e impone el presente convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con “el Ministerio”.

DECIMO QUINTO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este convenio, “las
Partes” fijan su domiciio en la ciudad y comuna de Santfiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.

DECIMO SEXTO: Ejemplares.

El presente convenio se otorga en fres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de "el Ministerio” y unc en poder de “la Institucién”.

DECIMO SEPTIMO: Nombramientos

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacién del Ministerio de Educacidn, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacién.

El nombramiento de don Nibaldo Bernardo Avilés Pizarro para representar a la
Universidad de La Serena consta en Decreto de Educacion N° 340 de 29 de octubre
de 2018,

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de “las Partes”.

DECIMO OCTAVO: Anexo
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- Se acompafia como Anexo “el Proyecto” denominado: “Fortaleciendo la docencia
de pregrado de la Universidad de La Serena, sus procesos de gestidn y vinculacion
pertinente con el teritorio, a fraves del estdndar de calidad NCh 1SO21001:2018".

FDO.: NIBALDO BERNARDO AVILES PIZARRO, RECTOR, UNIVERSIDAD DE LA SERENA; JUAN
EDUARDO'VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.".

ARTICULO SEGUNDO: Imputese el presente acto administrativo a los items
presupuestarios 09-90-02-24-03-221, por la suma de $598.376.000 (quinientos
noventa y ocho millones trescientos setenta y seis mil pesos); y 09-90-02-33-03-417,
por la cantidad de $575.960.000 {(quinientos setenta y cinco millones novecientos
sesenta mil pesos), ambos de la Subsecretariac de Educacion Superior y
comespondientes ala Ley N°21.125, de Presupuestos del Sector PUblico, para el afio
2019, y sus modificaciones.

“ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE”

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA"

‘CADEC

LA
SBLS ng
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPQBLICA
DIVISION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS PUBLICAS
UNIDAD DE FINANZAS PUBLICAS

CURSA CON ALCANCE EL DECRETO
N° 365, DE 2019, DEL MINISTERIO DE
EDUCACION.

= ’ o T ™~
. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REGION 130
18 DIC 2019

SANTIAGO, IIE%L%"EQIHH

243020191219125610

\._ . 2

Esta Contraloria General ha dado curso al
documento de! rubro, mediante el cual se aprueba un convenio suscrito con la
Universidad de La Serena, en el marco de las asignaciones presupuestarias “Plan
de Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento

= Universidades Estatales-Infraestructura”, para el afio 2019, por encontrarse
ajustado a derecho. .

r

' Sin perjuicio de lo anterior, en relacion a lo
regulado en eI parrafo segundo de la cladusula octava del acuerdo en estudio, esta
Entidad Fiscalizadora entiende que los motivos calificados que exige ef articulo 13
de fa resolucion N° 30, de 2015, de.este origen, para que puedan rendirse gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacidn del presente acto, dicen relacion

" con la necesidad de ejecutar acciones para el pronto cumplimiento de los hitos
correspondientes a cada uno de los objetivos del proyecto denominado

* “Fortaleciendo la Docencia de Pregrado de la Universidad de La Serena, sus
Procesos de Gestidon y Vinculacidn con el Territorio, a través del Estandar de
Calidad NCH 1S021001:2018", segln se advierte de los antecedentes tenidos a la
vista, fundamentos que en lo sucesivo, deberén constar en el instrumento

. respectivo.

' . Con el alcance que antecede, se ha
; tomado razén del decreto del epigrafe.

Saluda atentamente a Ud.

<FE AT 02 COMTAIID ¥ £ LR AR
CONTRALORIA GENERAL OF L. iCpu LK
POR ORDEN DEL CONTRALOR GERE 8

A LA SENORA
MINISTRA DE EDUCACION
PRESENTE
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Ministerio de
Educacion

Goblerne de Chile

PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ESTATALES

2019

Antecedentes institucionales ~

Nombre institucién

Universidad de La Serena

RUT institucién

70.783.100-6

Titulo de la propuesta

Fortaleciendo la docencia de pregrado de la Universidad de La
Serena, sus procesos de gestién y vinculaciéon pertinente con el
territorio, a través del estdndar de calidad NCh I1S021001:2018.

Domicilio de 1a institucién

Raul Bitran 1305

Unidades académicas
involucradas

Facultad de Ingenieria, Facultad de Humanidades, Facultad de
Ciencias Sociales y Economicas, Facultad de Ciencias y sus
respectivas unidades Académicas (responsables de 40
programas de formacion de pregrado y programas de postgrado)




1. COMPROMISQS INSTITUCIONALES

CARTA DE COMPROMISO INSYITUCIONAL
UNIVERSIDAD DE LA SERENA

La Serena, 4 de septiembre 2019

Yo Nibaldo Avilés Pizarro, Rector de la Universidad de La Serena, Institucién sjecutors de
la iniciativa “Fortaleciendo ia docencia de pregrado de ia Universidad de La Serena, sus
procesos de gestidn y vincufacion pertinente con el territorio, a través dei estindar de
calidad NCh ES021001:2018" del flan de Fortalecimiento Universidades Estatales, afio 2019,
me comprometo jundo con los actores involucrados de esta institucién a:

Desarroliac y gestionar las estrategias y actividades necesarlas para la implementacién
del Plan de Fortalecimiento, '

Abardar e! fortalecimiento de la Institucién en térmings de sus capacidades v estructira
central.

Garantizar la calidad, disponibitidad v gestién de los equipos: directives, académicos,
profesionales y técnicos, necesarios para cumplir con los desempefios compremetidos en
el Plan de Fortalecimiento.

Velar por el buen uso de los recursos materiales v financieros comprometidos,
Cumplir con los compromisos contraldos con los mas altos estdndares de calidad,

Moniturear, sistematizar e instalar competencias que permitan asegurar el cumplimlents
te los resultados comprometidos, su sustentabilidad y replicabitidad.

Nuestra instituclon asumird jos compromisos necesarlos y- pertinentes para ¢l desarrollo e
Impacte en |2 Universidad de este proyecte, en &l madiane y largo plare.

Nibaldo Avilés Plzarro
Rector St
Universidad de La Serena de la instltncmn




2. EQUIPOS RESPONSABLES

2.1. Equipo Directivo
Cargoenla Cargo en Hrs/mes
Nombre institucién proyecto asignadas Fono Email
Ei'zb:r'fo" Avilés Rector Director 4 (512) 204439 | rectorial@userena.cl
Miembro
Equipo
Alejandra Torrejon | Vicerrectora Directivo
Vergara Académica Convenio de 4 (512) 204443 | atorrejon@userena.cl
Desempefio
(CD)
Vicerrectora de )
Miembro
Armando Mansllla | Asuntos Equipo 4 (512) 204444 | amansill@userena.cl
Sunkel Econdmicos y Directivo CD
Administrativos €
Vicerrector de Miembro
Eﬂ‘éﬁ;"" Notte Investigacién y | Equipo 4 (512) 204391 | enotte@userena.cl
Postgrado Directivo
Director de .
, . Miembro
César Espindola | Estudios Equipo 4 (512) 204472 | cespindola@userena.cl
Arellano Institucionales Directivo CD
y Planificacion
Decana
. Facultad de Miembro
E‘;E:g?a Rojas Ciencias Equipo 4 {512) 204501 | lrojas@userena.cl
Sociales y Directivo CD
Econ6émicas
. . Decana Miembro
2;3:1? Ramirez Facultad de Equipo 4 (512) 204292 | aramirez@userena.cl
Ciencias Directivo CD
. Decano Miembro
I\st:::rr;ao Godoy Facultad de Equipo 4 {512) 204291 | mgodoy@userena.cl
Ingenieria Directivo CD
s . Decano Miembro
Cristian Noemi Facultad de Equipo 4 (512) 204459 | choemi@userena.ct

Padilla

Humanidades

Directivo CD




2.2.

Equipo Ejecutivo

Cargoenla Cargo en Hrs/mes .
Nombre institucién proyecto asignadas Fono Email
Director de D_arectc_:r
César Espindola Direccién de E{)e::;mz de
Arellanop Desarrollo Desempefio 4 (512)204472 | cespindola@userena.cl
Estratégico y (CD) (4rea
Calidad "
gestion)
Directora
Directora Alterna CD
Pamela Labra Docencia (drea 4 (512)204277 {labra@userena.cl
docencia)
Director de Director area
?g%': Torres Investigacién y | investigacién 4 (512)204351 sptorres@userena.cl
Desarrollo CD
Director de Director drea
Carlos Varas Vinculacién con | Vinculacién
Madrid el Medio y con el Medio 4 (512)204389 cvaras@userena.cl
Extensién Cb
Director de Director 4rea
Cristian Ibafez Postgrados y postgrado 4 (512)204393 cibanez@userena.cl
Postitulos CcD
Directora Directora
. Direccion drea carola.espinoza@usere
Carola Espinoza Comunicacion comunicacio 4 (512)334722 na.cl
Estratégica nes CD
2.3. Unidad de Coordinacién Institucional
Cargo en la Cargo en Hrs/mes
Nombre institucién proyecto asignadas Fono Email
Analista Institucional Control
Egg‘f;fam’c" E{;ﬁ;ﬂgﬁagﬁcma de | Ejecucién 4 (512)204436 | proco@userena.cl
Desarrollo técnica CD
Analista Institucional
Viviana Oficina de Ejecucidn 4 (512)334609 | vvasquez@userena.cl
Vasquez Angel | Planificacidn ; :
Desarrollo tecnica CD
Jeremy lé:g:f;gdolnéggj:iaor:]a; Control
, =y Ejecucién 4 (512)334609 | jwarner@userena.cl
Warner Garcia | Coordinacion Financiero CD
Institucional (UCI)
. - Analista Institucional | Analista
rell;lsI:?aMerino Encargado Oficina de | Institucional 4 (512)204353 | mmerino@userena.cl
9 Andlisis Institucional | cD
Analista Instituci |
Luis Carrasco E:gafggdgsdeu%%r::?na ;\r?si:ltsutgonal 4 (512)204353 | |carrasco@userena.cl
i I ’
Castro :.‘uaeCGacleizta%n Integral de cD




l 3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

3.1. Resumen ejecutivo

Esta iniciativa tiene como principal foco abordar 1a implementacion de los procesos de Docencia de Pregrado vy de
la Gestion Administrativa de la Universidad de La Serena (ULS), bajo los estdndares de calidad internacional,
guiados por las orientaciones de la norma NCh!-IS021001:2018 SGOE Sistema de Gestién para
Organizaciones Educativas, de manera de avanzar en la implementacién de las definiciones conceptuales de
calidad que la Institucion ha emprendido a partir de iniciativas Mineduc previas a la propuesta, las cuales estuvieron
orientadas en la etapa anterior a la definicién conceptual de un modelo de calidad. Asi también, considera fortalecer
la actuacibn conjunta y sinérgica de las funciones de docencia de postgrado, investigacién y vinculacion con el
medio, {as cuales tienen un claro sello de vinculacién con el territorio regional de alta pertinencia a las necesidades
del sector econémico y productivo regional, de manera de establecer una plataforma que permita dar pertinencia a
la generacibn de conocimiento y e! desarrollo de innovaciones fortaleciendo ia productividad clentifica en los ambitos
de la investigacién aplicada, de manera de ofrecer un marco integral de generacion de conocimiento que
complemente los destacados resultados institucionales en la produccién de publicaclones en revistas indexadas.

De esta manera se propone avanzar sostenidamente hacia el logro de resultados caracteristicos de una Institucidn
de rmayor complejidad.

La problematica a abordar dice relacion con la necesidad de sistematizar procesos formativos y de gestién bajo un
marco comun de calidad, asi como preparar al cuerpoe docente, directivo y profesionales de manera de establecer
un balance de conocimiento entre las distintas funcicnes sobre el nuevo estéandar 1S021001. En esta tarea también
se busca fortalecer no solo los procesos internos de la institucidon sino también la relacién bidirecciona! con el
territorio que permita a la Corporacidén avanzar en el cumplimiento de lo establecido en la ley de Universidades del
Estado respecto de su compromiso misional de vinculacién con el territorio (ley 21.094 y ley 21.091).

El mejoramiento de los procesos conducird a la instltucién hacia el fortalecimiento de sus indicadores de resultados

En términos de objetivos esta iniciativa persigue “Fortalecer la gestion integral de la calidad en el marco de las
nuevas exigencias de estandares del sistema de Educacion Superior, los desafios institucionales y territoriales para
una institucién de Educacién superior de mayor comptejidad.” Como objetivo especifico plantea, OE1: Fortalecer
los procesos de Gestién administrativa de la corporacion como soporte al ejercicio de las funciones universitarias
en un marco de Calidad Integral y de Aseguramiento de la calidad segin NCh-1S021001:2018. OE2: Asegurar la
calidad y efectividad de los procesos de pregrado y sus resultados a partir de la adopcion de la norma de calidad
NCh-IS021001:2018. OE3: Fortalecer la generacién de conocimiento aplicado y de innovacién, en un marco de
vinculacion permanente y coordinada de los actores universitarios y agentes del territorio regional. OE4: Participar
en la ejecuctén de compromisos asociados a la implementacién de la Ley N°21.094 Sobre universidades estatales
¥ el acuerdo de préstamo con el Banco Mundial, proyecto denominado Fortalecimiento de las universidades estatales
en Chile, tales como: planificacién para el fortalecimiento de las universidades estatales a 10 afios, estandares de
calidad para programas de acompafiamiento al estudiante y de apoyo a la transicién al mundo del trabajo, vy sistema
de informaclén de Ias universidades estales, u otros requerimientos que surjan durante la implementacion, o se
generen desde el Comité de Plan de Fortalecimiento o Ministerio de Educacién.

Como grupos beneficiarios de la iniciativa se consideran unidades académicas, académicos, unidades a cargo de los
procesos de gestién curricular, unidades administrativas de soporte a la gestion académica, estudiantes de las 4
facultades de la institucion y actores del territorio involucrados con el quehacer institucional, los 4 primeros grupos
beneficiarios seran impactados a través de los objetivos especificos 1 y 2 que buscan fortalecer los procesos internos
en un marco de calidad y; los estudiantes de las 4 facultades y actores del territorio seran impactados por e! objetivo
especifico 3 y 4 que busca fortalecer el cumplimiento del mandato de la ley de universidades del Estado, tanto en
el corto plazo, como en un horizonte de desarrollo para los proximos 10 afios, esto hace que e! alcance de la
iniciativa sea de corte estratéqgico involucrando a toda la comunidad universitaria y a los actores claves del territorio
que se relacionan con eila, especialmente en los ambitos disciplinar, cientifico, tecnolégico y en el ambito productivo
y econémico social.

Entre los principales resultados que se espera lograr, son Incrementar la digitalizacidon de procesos institucionales
incorporados en {a plataforma institucional v gue responden a estdndares de la norma 1SC 21001, el ndmero
funcionarlos no académicos capacitados en la norma, asi como también el nimero de directores de escuela,
académicos/docentes y coordinadares de carrera capacitados en el marco de la calidad de Docencia, y en el ambito
de la vinculacién con el territorio la iniciativa busca establecer un mecanismo efectivo y permanente de relacidn
entre las unidades que realizan investigacién aplicada, gatillando colaboracién multidisciplinaria, incrementando su
interaccién con los agentes externos , y potenciando su divulgacién. Lo anterior, sera posible gracias a la integracién

! NCh: Norma Chilena 15021001:2018.



'cei:el trzpajo de tres funciones universitarias relevantes: investigacion, docencia (pre y postgrado) y vinculacién con
medio

Finalmente, el desafio de esta iniciativa es dar continuidad a los procesos de fortalecimiento de la autorregulacién
institucional, utilizando como marco conceptual la norma chilena NCH-ISO 21.001:2018 nuevo estandar de sistema
de gestion para organizaciones educativas, generando cambios significativos en los indicadores de resultado del
proceso académico, tantg de retencidn al tercer af ogresion académica v la titulacién oportuna con el apoyo
de los procesos de gestién universitaria, Investigacién y Vinculacidn con el Medio, lo que determina un importante
avance y un marco de diferenclacion para la gestién institucional de la Universidad de La Serena.

3.2. Estructura organizacional y gestién de la propuesta
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flustracién 1: Organigrama para la ejecucién del PFE

Tal como se observa en e! Diagrama, la Direccién ejecutiva de este Convenio se encuentra en la Direccidn de
Desarrollo Estratégico y Calidad (DIDEC), unidad dependiente de Rectoria y contraparte Institucional ante Mineduc.
Esto es coherente con el rol de esta nueva Direccién (creada con Fecha 05 de abril 2019) y que asume la
responsabilidad de la instalacion de un Sistema Integral de Gestidn de la Calidad como respuesta a los cambios en
los marcos normativos del sistema de educacion superior y Universidades Estatales, todos aspectos que se espera
abordar y coordinar con otras unidades de gestion de la Institucién a partir del objetivo 1 de este convenio.

La Direccldn Alterna del convenio se encuentra en responsabilidad de la Direccién Docencia unidad dependiente de
la Vicerrectoria Académica lo que es coherente con la necesidad estratégica de! fortalecimiento de la calidad de los
procescs docentes institucionales, bajo un marco de aseguramiento de la calidad orientado por la norma
internacional ISO 21001 (Sistema de Gestién para Organizaciones Educativas) abordado en el objetivo especifico
ndmero 2 de este convenlio. La participacion de la Vicerrectoria Académica en el equipo directivo del proyecto, asi
como de la Direccién de Docencia en la Direccién Alterna (en el equipo ejecutivo del convenio), garantizan los
niveles de coordinacion con las distintas facultades de la institucién y sus unidades académicas.

La participacion de las Direcciones de Vinculacién con el Medio y Extensién (dependiente de la Vicerrectoria
Académica) y las Direcciones de Investigacion y Desarrollo, la Direccién de Postgrados y Postitulos (dependiente de
la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado), permite dar soporte al logro de los compromisos propuestos en
objetivo especifico niumero 3, sus hitos y actividades, las cuales se encuentran asociadas a la generacidn de espacios
permanente de Vinculacién de la Instituciéon con el territorio, tal como lo plantea la nueva ley de Universidades del
Estado 21094,
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Asi también la participacion de Rectores, Vicerrectores, Decanos y directivos superiores resguardan el alineamiento
estratégico de esta iniciativa y sus resultados al Plan Estratégico de Desarrolio 2016-2020, asi como la proyeccion
de desarrollo a 10 aftos comprometidas en el Objetivo Especifico numero 4 asociados a la implementacion de Ia Ley
N°®21094,

El resto de las colabaraciones especializadas han sido explicitadas en el diagrama a través de lineas punteadas de
color narania.

3.3. Diagnostico estratégico

Los ambitos a considerar en este proyecto corresponden al aseguramiento de la calidad en los &mbitos de gestion
y docencia de pregrado, asi como el fortalecimiento de las relaciones con el territorio y sus actores para el
cumplimiento de los desafios de la ley de universidades del Estado 21.094 y la Ley 21.091.

3.3.1 Aseguramiento de la calidad

Las Universidades Estatales hoy se ven enfrentadas a un camblo de escenario que implica mayores exigencias, esto
en consideracién a la entrada en vigencia de la Ley N° 21,091 sobre educacién superior y Ley N° 21.094 sobre
Universidades Estatales. La primera de ellas describe el sistema de financiamiento institucional para la gratuidad vy
establece restricciones en el crecimiento de la matricula de primer afio de las instituciones adscritas. Asi también
este nuevo marco normativo y cambio en la institucionalidad del Sistema de Educacién Superior que incorpora
nuevas instituciones en la supervisién del funcionamiento, la calidad de sus procesos y resultados. Entre estos
nuevos organismos reguladores y fiscalizadores se cuentan la Subsecretaria de Educacién Superior y la
Superintendencia de Educacién. Estos cambios en el sistema establecen nuevas exigencias de fortalecimiento de
los procesos institucionales con miras a la instalacién de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Sobre estos
cambios se agrega la incorporacion de la dimension de aseguramiento internc de la calidad de forma explicita entre
las précticas de gestion institucional exigibles en el proyecto de desarrollo de una institucién de Educacién Superior.
Todos estos cambios justifican la busqueda de las instituciones como la Universidad de La Serena de avanzar
sostenidamente, en lograr cada vez mayores niveles de autorregulacién y en consecuencia mejores resultados en
el ejercicio de sus funciones académicas.

En el corto plazo (2020) la Universidad de La Serena deberd enfrentar un proceso de reacreditacién
bajo el marco normativo anterior, sin embargo, esto no garantiza que durante la visita los evaluadores
se vean influenciados por la redefinicién de dimensiones y estindares que se encuentra en discusibn, y
que hacen presente la necesidad de incorporar el aseguramiento de la calidad como un drea acreditable.
Es por asta razén que el alcance de este plan de fortalecimiento busca instalar 1as bases del sistema de
gestion de la calidad partiendo por la funcién estructurante del quehacer institucional “Docencia de
Pregrado” y las funciones de apoyo y soporte a dichos procesos enmarcadas en la "“Gestion
Institucional”

Dentro de los avances Institucionales previos a esta iniclativa se pueden sefialar 1a incorporacion de estrategia
explicita en torno a la calidad en el Plan Estratégico de Desarrollo para el periodo 2016-2020 y que se han
visto fortalecidas por acciones especificas ejecutadas con el apoyo de convenios de desempefio Mineduc. En
particular durante el 2018 se postula la iniciativa "Fortalecimiento del Modelo Institucional de Gestién y
aseguramiento de la calidad de las funciones universitarias en un marco de inclusién, equidad de género
e innovacién” ULS1899, en el marco del Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales 2018. Entre los
principaies avances de esta iniciativa aun en ejecucién se cuentan: 1) el disefio del Modelo de aseguramiento
de la calidad institucional, 2) la definicién de una nueva organica de la unidad responsable del sistema
de aseguramiento de la calidad, lo que determiné el cambio de nombre y atribuciones de la entonces Direccién
de Estudios Institucionales y Planificacién a Direccién de Desarrollo Estratégico y Calidad, asi como la creacién de
oficinas especificas de Apoyo a la autoevaluacién (de programas) y la Oficina de Gesti6n Integral de la
Calidad lo que ha estado acompafiado de un proceso de fortalecimiento de competencias de los profesionales de
la oficina y direccidn, de manera de abordar de mejor forma el desafio de la instalaciéon de una cultura de calidad.
Sin embargo, a pesar de ser significativos estos primeros avances, se requiere dar continuidad a las
implementaciones procedimentales de las concepciones de calidad institucional realizadas en esta primera etapa y
contextualizar el marco conceptual de la calidad a la funcién estructurante del quehacer institucional, la Docencla
de Pregrado, asi como a los procesos de soporte proporcionados por la Gestién administrativa de la institucién, de
manera de establecer un claro balance entre la labor administrativa y formativa que abra el camino en etapas
posteriores para dar cobertura al resto de las funciones universitarias. En el dmbito de la calidad de los programas,
se dehe destacar la expertiz de las distintas facultades y sus unidades académicas {departamentos, escuelas y
coordinaciones de carrera}, lo que ha permitido que de los 40 programas de formacién de pregrado, que posee la
Institucién, hoy se cuente con el 85% de estos programas 100% renovados y en etapa de implementacién de los




nuevos curriculos, siendo clave, el acompafiamiento de la Direccién de Docencia y su Unidad de Mejoramiento
Docente. Adicionalmente, en e! dmbito de las pedagogias y del fortalecimiento de |a calidad de estos programas
se puede sefialar, las capacidades Institucionales instaladas en la Unidad de la Gestibn Integrada de las
Pedagogias (UGIP) y Direcciones, coordinaciones de carrera y escuelas.

En particular, los esfuerzos Institucionales apuntan a cumplir con estdndares nacionales para instituciones de
educacién superior, por cuanto, se ha analizado la adopcién de normas y especificaciones ISO para gestiones de
calidad de instituclones de educacién. En esa tarea, se estima conveniente institucionalmente la adopcién de la
NCh ISO 21001:2018 un nuevo estandar de sistema de gestién para organizaciones educativas 1o que determina
un importante avance y un marco de diferenciacion para la gestién institucional. La norma ISO 21.001 describe un
sistema de gestidn especifico para organizaciones educativas que quieran demostrar su capacidad para
proporcionar, compartir y transferir conocimiento a los estudiantes, todo ello de acuerdo con los requisitos legales
y reglamentarios aplicables, de una forma continuada y enfocada a la satisfaccion de los estudiantes y de todos los
grupos de interés de la institucién y que ademas se encuentra alineada con el ciclo de 1a calidad: Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar, tal como se muestra en la siguiente figura:
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llustracién 2: Diagrama Norma IS0 21.1:2018

Dado que el desafio de implementar un Sistema Integral de Gestién de la Calidad, es un esfuerzo mayor que se
encuentra por sobre el alcance de este proyecto, institucionalmente se ha decidido comenzar con la adecuaciéon a
la norma de dos de sus funciones principales, en primer lugar, la docencia de pregrado como funcién misional y
procesos estratégicos y la gestion institucional como un proceso de soporte a las necesidades de los procesos
formativos. Esto permitira, hacer un gjercicio calculado de la ejecucién que permita favorecer la implementacién de
la norma en funciones como la investigacion, el postgrado y la vinculacién con el medio.

Se debe sefialar como avance que en el marco de la iniciativa ULS1899 se ha comenzado un primer proceso de
capacitacidn en la norma a objeto de contar con un equipo que lidere el proceso al interior de la institucion, sin
embargo, este desafio mayor de permear dos funciones institucionales requiere de capacitar personal no solo de la
labor administrativa, sino también formar a académicos y docentes y colaboradores en el dmbito de la gestién
curricular lo que supera naturaimente los alcances de la iniciativa 1899 y que complementariamente se espera sea
abordado con esta nueva iniciativa, dando continuidad a una cultura de calidad en ia universidad.

Un antecedente importante en los procesos de implementacién de la norma corresponde a los procesos de
documentacién, lo que exige el desarrollc de nuevos formularios, diagramas de procesos, manuales de
procedimiento que se requiere implementar para cada una de las acciones o actividades a adecuar a la norma,’ tal
como se indica en el punto 7.5 de ia norma bajo el titulo “Informacién Documentada” (ver ilustracién 2, secclén
soporte, proceso "Hacer”). Previendo esta situacion y considerando los altos volimenes de papel utilizados en el
marco de la gestién unlversitaria se ha determinade la necesidad de fortalecer los procesos de digitalizacién
institucional, de manera de implementar en la plataforma institucional Phoenix? en que se llevan los procesos de
gestidn de la universidad, los nuevos documentos requeridos para la norma. Sin embargo, se requiere
adicionalmente disponibilizar la documentacién actuaimente disponible en papel y que se utilizard como base de las
mejoras de calidad de los distintos procesos, esto implica naturalmente contratar capacidad externa que permita la

2 piataforma de Soporte del Centro de Informética y Computacidn de fa Universidad de La Serena.



digitalizacion de la documentacion historica y sobre la base de este ejercicio, dimensionar una unidad responsable
de digitalizar documentos que por su naturaleza deban continuar realizandose en formato de papel. De esta manera
se hace compatible los requisitos de la implementacidn de la norma con los procesos institucionales y [a normativa
vigente.

3.3.2 Docencia de pregrado

Estos cambios en la normativa, sefialados en la seccién anterior, han tenido importantes impactos no solo en la
gestién universitaria, sino también en los procesos asociados a la Docencia de pregrado, exigiendo el fortalecimiento
de la calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje y sus niveles de eficacia y eficiencia, traducido en el
fortalecimiento de los indicadores de resultado académicos de retencidn, progresidon académica, graduacion
oportuna y empleabilidad. Por una parte, el sistema de financiamiento para la gratuidad, gue en sus cuatro afios
de ejecucion ha comenzado a generar péerdidas para las instituciones, y limitando el crecimiento de la matricula de
primer afio, indica la necesidad de las instituciones de replantearse su capacidad de gestion y mecanismos de
aseguramiento de la calidad que permitan atraer, evaluar sus condiciones de entrada, retener, fidelizar a los
estudiantes y asegurar su progresién académica y graduacion oportuna dentro los plazos formales declarados por
los distintos programas. A esto se agregan las nuevas exigencias del sistema nacional de acreditacion para la
certificacion institucional, lo cual ha generado dificultades en las instituciones para sostener sus resultados,
especialmente para aquellas que se encuentran en el limite inferior de afios de acreditacion (4 afios). En este
escenario de exigencias crecientes en la acreditacion de calidad de las instituciones, si se efectia un analisis de los
ultimos tres procesos de acreditacidon de las universidades del estado, se puede observar que dos instituciones
estatales, no fogran mantener los resultados obtenidos en el proceso de acreditaciéon inmediatamente anterior (ver
gréfico n®1), asi también otras instituciones han tenido que recurrir a proceso de apelacién, para defender sus
avances. Esto plantea un escenario de mayor complejidad a enfrentar en la reacreditacion institucional, la que
corresponde ser enfrentada durante el afic 2020.

Acreditacion Institucional Universidades Estatales
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Hustracion 3: Acreditacion institucional universidades estatales

La dificultad para mantener los resultados obtenidos en materia de acreditacion, afecta a las instituciones en el
entendido que la acreditacion asegura sus niveles de financiamiento y prestigio en términos de la acreditacién
publica de la calidad entregada en la formacion de profesionales. Esto incide en la imagen de |la institucidn, en la
atraccién de nuevos estudiantes v la retencion de los actuales. Asf también con la implementacion de la nueva ley,
tas instituciones con menos de 4 afios de acreditacién deben someter su funcionamiento a la tutela de otra institucion
en el dmbito de la gestidn,

A nive! institucional, La Universidad de la Serena, desde sus inicios como universidad auténoma, estatal y regional,
ha ido fortaleciendo sus funciones académicas en un marco de politicas orientadas a la calidad de su quehacer, en
respuesta a los requerimientos de la regién y del pais. En este contexto, y como resuitado de su desarrollo paulatino
en diciembre de 2008, la Universidad de La Serena acredité por un periodo de cuatro aftos {2008-2012) las areas
de gestion institucional, docencia de pregrado y vinculacién con et medio, en el afio 2012 se re acredita en las
mismas areas por un periodo 4 afios (2012- 2016); A consecuencia de esfuerzos instituclonales y de las politicas
de desarrollo y fortalecimiento del drea de investigacion, la universidad logra acreditar el drea de investigacion, la
que se adiciona a las tres areas antes mencionadas, por un periodo de 4 afios {2016 - 2020). Esta acreditacion
marca un hito para la institucién, al convertirse en una UNIVERSIDAD COMPLEJA. Sin embargo, el sostener sus




afios de acreditacion requiere de un salto cualitativo en el aseguramiento de la calidad y en consecuencia minimizar
el riesgo de retroceder en el logro det nimero de afios de acreditacion en un contexto de mayores exigencias.

En e! ambito especifico de la acreditacion de programas, la reciente creada Direccidon de Desarrollo Estratégico y
Calidad vy su oficina de Apoyo a los procesos de Autoevaluacion tiene el desafic de fortalecer la autoevaluacion
sistematica de programas, muchos de ellos recientemente renovados, y lograr equiparar e incrementar los
resultados de los procesos de evaluacién anterior. Esto fundamentado en los resultados que se observan en la tabla,
donde se aprecia una disparidad en materia de acreditacion de carreras, hay carreras como Ingenleria en Alimentos
y Pedagogia en Educacion Diferencial que obtienen buenos resultados en la evaluacién de sus procesos de
aseguramiento de la calidad, acreditdndose por 6 afios. Sin embargo, casos como Pedagogia en Matemdticas, se
acredita por 3 afios. Estas diferencias, asi como la disminucién de los afios promedios de acreditacidén, demuestran
la necesidad de fortalecer los mecanismos de evolucidn, seguimiento e informacién de los desempefios académicos
de estudiantes, mejorar la cobertura y resultados de los procesos de autoevaluacidn y gestion de la calidad de los
programas de pregrado, asi también fortalecer la dotacién de recursos e infraestructuras que contribuyan a mejorar
la calidad de la docencia impartida. En particular con el objeto de garantizar resultados equivalentes, se requiere
de procesos de estandarizacion, tanto de autoevaluacion como de presentacidn de resultados, lo que se espera
conseguir a partir de la implementacion de la norma ISO 21.001.

En detalle de la evolucién de los estados de acreditacion para los distintos programas de formacidn institucional se
muestran en la siguiente tabla considerando el periodo 2004-2021.
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Tabla I: Evolucicn de los estados de acreditacién para los distintos programas de formacion ULS

Si bien el resultado promedio de afios de acreditacion del conjunto de carreras adn se mantiene sobre el nivel de
afios de acreditacién institucional, los permanentes procesos de acreditacién de programas sobre escenarios de
mayor exigencia, especialmente aquellos de acreditacién obligatoria, han significado una disminucién de los
resultados de afios de acreditacién obtenidos por algunos de los programas, lo que se ha traducido en la disminucién
del promedio para el conjunto de los 40 programas abiertos a oferta. Esto se puede apreclar en la sigulente grafica
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Hustracion 4: Comparacion de promedios de Afios de Acreditacidn para el conjunto de programas de pregrado de la institucién

Desde esta perspectiva fortalecer los procesos para mejorar los resultados de la funcién de docencia es una tarea
ineludible del presente y del futuro.

Es necesario sefialar que el fortalecimiento de la calidad, de los procesos de ensefianza y aprendizaje de la
Universidad de La Serena deben considerar al menos los siguientes tres elementos: el primero de ellos, las acciones
que impactan directamente con el mejoramiento de las competencias de los estudiantes { retencién, progresion
académica, graduacién oportuna y empleabllidad), el fortalecimiento de las competencias, habilidades y
herramientas para el ejercicio de {a labor docente { nimero de intervenciones de capacitacién, docentes y directivos
responsables de la gestion curricular fortalecidos en sus competencias y niimero de horas de capacitacion promedio
por docente intervenido) y la permanente mejora y adecuacién de los espacios de aprendizaje y de servicios a la
comunidad universitaria (nimero de unidades académicas con proyectos de innovacién implementados para
innovacién académica), de esta manera la intervencidn integral de esta triada garantiza la sustentabilidad de los
cambios implementados. Este modelo institucional ha sido sistematizado a partir del fonde de fortalecimiento de
FFCRUCH? ULS1199 v ULS1299 y ha sido base de la mejora en los distintos convenios de desempefio desarrollados
con posterioridad a esta iniciativa. En funcién de lo anterior en esta iniciativa, junto a las mejoras de gestién basadas
en la norma 21001, también se incorpora una componente que permita fortalecer continuamente los espacios de
aprendizaje adecuados a los nuevos estandares de calidad. Uno de |os estdndares de calidad mas relevantes,
corresponde al mejoramiento de espacios para la extension de estudiantes y docentes que mejoren sus condiciones
de permanencia y desplazamiento por el campus, un caso particular en la universidad de la serena corresponde al
Campus Limari, el cual requiere fortalecer sus estandares de calidad en los términos antes expresados, esto dado
que [as iniciativa del fondo de fortatecimiento ULS1799 ™ Fortalecimiento del Modelo Institucional de Apoyo Integral
a estudiantes de 1a Universidad de la Serena, en un marco de inclusién y accesibilidad universal" y ULS1899 *
Fortalecimiento del modelo Institucional de Gestién y Aseguramiento de la calidad de las funciones universitarias de
fa Universidad de La Serena en un marco de inclusién, equidad de género e innovacién" priorizaron los campus
donde se concentra mayor matricula en la ciudad de La Serena, siendo una tarea pendiente los avances en
accesibilidad universal e infraestructura en el Campus Limari, en la ciudad de Ovaile.

"Cantro) del chesfio por ta
cafided y puestro rof socks?”

Institucional

~Adaptaciin y pertinercia de kos
espadicns de aprendlizaje n
v Rt

flustracion 5: Triada de la sustentabilidad de los cambios en un marco de calidad ULS

3 FFCRUCH: Fondo de Fortalecimiento Universidades del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas
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3.3.3 La relacion permanente y sinérgica con el territorio, a través de las funciones universitarias de
docencia, investigacion y vinculacién con el medio

Dentro de los cambios relevantes en esta ambito dice relacién con la explicitacién de una misién para las
instituciones de Educacién superior que incluye a la innovacion como parte de uno de sus ejes “La misidn se cumple
a traves de Ia realizacién de docencia, investigacion, creacion artistica, jpnovacién v vinculacién con el medio”
tey 21.091 y la Ley 21.094 “Las Universidades del Estado son Instituciones de Educacién Superior de caracter
estatal, creadas por ley para el cumplimiento de las funciones de docencia, investigacién, creacién artistica,
innovacién, extension, m@ggmumwmm con la finalidad de contribuir al fortalecnm:ento
de la democracia, al desarrollo sustentable e integral de! pais y al progreso de la sociedad en las diversas areas del
conocimiento y dominios de la cultura. Tal como se describe en el parrafo anterior, ambos marcos legales explicitan
en sus aspectos misionales la necesaria vinculacién de las instituciones de educacion superior con el medio y con el
territorio, promoviendo las actividades académicas y formativas destinadas a vincular a los estudiantes con su
ambito profesional en el territorio en que se emplace la respectiva institucién. En mandato del cumplimiento de la
ley, se requiere seguir fortaleciendo los procesos que permitan la promocién de las actividades académicas en
sintonia con el entorno préximo, siendo un real aporte a la region. Asi también se establece que esta relacion se
funda sobre la base de la transferencia de fos conocimientos generados en la institucién para las distintas formas y
expresiones disciplinares, siendo la investigacidén, actualmente, aquella que concentra fundamentalmente la
generacion de conocimiento quedando en un segundo plano la creacién artistica y por cierto la innovacién,

En esta materia la Universidad de La Serena tiene claramente definidos los lineamientos para la relacién entre VCM4
y docencia de postgrado e investigacion. Es por ello, que en el ambito de la investigacién Institucional, los esfuerzos
han estado orientado ai "Fomento de [+D” en areas de pertinencia regional y nacional, definiendo como objetivos
estratégicos el focalizar las actividades de investigacion de modo de incrementar su competitividad, asi como
también generar las condiciones para mejorar la productividad cientifica regional.

La politica de investigacidn focalizada definida dice relacién con el desarrollo de dreas asociadas a los requerimientos
mas relevantes de investigacion para el desarrollo regional, evaluando !as dreas de investigacién en términos de su
impacto. Como resultado de este proceso se determinaron importantes focos de investigacién en Biologia de Zonas
Arldas, Astronomia, Ingenieria en Alimentos, la energia y sustentabilidad, entre otros.

Asi mismo la conformacién de estos focos de investigacion, ha permitido la atraccién de doctores altamente
productivos contribuyendo a la formacion de los claustros académicos necesarios para la generacién de programas
de Postgrado de calidad acreditable. Sin embargo, a pesar de los avances sustantivos en materia de investigacion
cientifica que sustentan la excelencia y pertinencia de la investigacion realizada por la Universidad de La Serena en
los Gltimos afios (los cuales exhiben un crecimiento del 59% entre el afo 2016 a! 2018) , los resultados de
productividad cientifica se concentran basicamente en publicaciones indexadas (ver ilustracion N°6), las que
mayoritariamente corresponden a investigacidn fundamental relegando a un segundo plano expresiones del
conocimiento como la investigacién aplicada, el disefio de prototipos y soluciones, el patentamiento y/o el
licenciamiento. En término de diagnéstico se determina que la ausencia de incentivos formales desde la institucion
hacia el mundo académico y hacia los estudiantes, condiciona que los esfuerzos hoy se focalicen fundamentalmente
en producir articulos para revistas indexadas.

Publicaciones W05
Universidad de La Serena

Ee

fart) 177 -
133 127
98 109
o I
15 2016 20317 2018 2019
Fuente: infarmaciin earaids de fa colerian prindpafde Web ot Science, feca
deconsulta 29/08/2019

3

Hlustracidn 6: Evolucion de publicaciones indexadas ULS

4+ VCM: Vinculacidn con el Medio
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Entre los avances instituctonales se puede destacar que la Universidad de La Serena en su marco estratégico Mision
y Visidn, ha declarade expresamente su compromiso con el territorio regional y parte de los lineamientos de su
desarrollo persiguen el logro de pertinencia entre el cumplimiento de sus funciones, los desafios y necesidades de
la regidén de Coquimbo. Institucionalmente este mandato se encuentra sistematizado en un nuevo Modelo de
Vinculacién con el Medio institucional que ha sido recientemente ajustado como parte de los compromises del
convenio de Desempefio ULS1856 ™ Fortalecimiento del Pregrado, la Investigacion, el Postgrado, la Capacidad de
Andlisis Institucional y la Vinculacion con el Medio de La Universidad de La Serena Implementacién Afio 3" y que se
ha implementado como parte de la iniclativa ULS1899 “Fortalecimiento del Modelo Institucional de Gestion y
Aseguramiento de la Calidad de Las Funciones Universitarias de La Universidad de La Serena en un Marco de
Inclusién, Equidad de Género E Innovacién”

Este modelo de Vinculacién Institucional describe cuatro dmbitos del quehacer con que la institucién se vincula con
su territorio y que han sido actualizados considerande la nueva ley de universidades estatales; dmbito formativo,
ambito disciplinar clentifico tecnolégico, dmbito productivo econdémico y social y dmbito artistico cultural. Este
nuevo modelo se hace cargo de los aspectos misionales considerados por la nueva ley de universidades estatales
21.094 y las relaciones. Tal como se presenta en la lamina a continuacion:
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Hlustraciéon 7: Nuevo Modelo Institucional de Vinculacion con el Medio

Como avance en la implementacion de este nueve modelo la Universidad de La Serena formuld y presentd la
inictativa “Universo, Tierra y Poesia: ULS socio educativo clentifico, tecnolégico y cultural de la sociedad y el
territorio” al Fondo de Educacién Regional (ESR) de manera de favorecer la implementacién de acciones en los
ambitos formativo y artistico cultural. De esta manera la iniciativa que hoy se postula complementa el trabajo de
los otros convenios, apuntando especificamente a la generacion de conocimiento compartido tanto entre estudiantes
y académicos, como entre estos y los agentes def territorio, buscando fortalecer los productos de conocimiento
distintos a las tradicionales publicaciones indexadas.

Basado en {os aprendizajes logrados con el PMI ULS 1401, se configura el modelo para el desarrollo de una iniciativa
que promueve una nueva forma de vinculacion con el territorio basado en la tecnologia, la ciencia y la innovacién
y que pudo ser pilotada durante ef 2019 bajo et nombre de Make It! ULS, esta iniciativa probada en una menor
escala convocd a unidades académicas y sus proyectos, a empresas del territorio y sus innovaciones en el marco
de una feria en que se pudo compartir las experiencias de desarrollo de cada una de estas innovaciones.

Make it! ULS se proyecta como la formalizacion de un trabajo permanente, tanto con actores internos (Direcciones
de Investigacidn, Postgrado y Vinculacién con el Medio y Extensién, Facultades y sus unidades académicas), asi
como de actores del medio (empresas e instituciones regionales), en el cual la Universidad de La Serena actua como
institucidn articuladora, que favorece los procesos de transferencta de conocimiento e implementacién de acciones

13




s,

con y entre los actores, este trabajo es permanente y se proyecta ¢ulminar en cada afo con una feria y foro de
discusion en que se exponen cada una de las iniciativas abordadas en el periodo.

En linea con el propdsito se crea el Make it ULS! la iniciativa busca:

Conectar actores que contribuyen al Desarrollo Sustentable de la Regiéon de Coquimbo

Facilitar trasferencias de conocimientos cruzados

Fortalecer procesos de articulacion y ejecucion de acciones de cambio

Ser el repositorio de los conocimientos y aprendizajes logrados anualmente con cada accién comprometida
Ampliar la red de sensores para la deteccion de necesidades reales del territorio,

Valorar los potenciales impactos de cada una de las iniciativas y comunicar esta valoracion a la comunidad
en general

Es importante considerar que durante el primer semestre de este aiio (2019) y como parte de las acciones de
mejora consideradas en {a iniciativa ULS1856, la institucién formalizé en un documento en extenso (versién digital)
su relato corporativo, y en consecuencia las motivaciones institucionales para su relacién con el territorio, situacién
que ofrece un marco de actuacion en que la iniciativa Make it! ULS ofrece un importante grado de pertinencia a este

propdsito institucional, expresados como compartir conocimientos para mejorar la vida del territorio de la Region
de Coquimbo. En la siguiente imagen se muestra un extracto de dicho documento.

BN

RELATO CORPORATIVO

L IS My

Hustracion 8: Relato corporativo Universidad de La Serena aflo 2019

Por otra parte, la accidn desarticulada de la investigacion con agentes del territorio, el postgrado y su oferta hacla
el capital humano regional, asi como la vinculacién con el medio, con los distintos agentes del territorio, puede
duplicar los esfuerzos institucionales de impactar a las necesidades y desafios regionales. En tal sentido, el
establecimiento de mecanismos de coordinacion inter unidades, asi como la homologacién del relato corporativo
constituyen acciones que favorecen el logro de los resultados tanto en el erden interno como externo, mejorando
la pertinencia de las soluciones basadas en conocimiento que la institucién ofrece a la comunidad regional y segundo,
fortalece la calidad de los procesos institucionales a partir de los aprendizajes en este vinculo con los agentes del
territorio.

A diferencia de la iniclativa ESR vigente cuyo perfil es educativo, cientifico y cultural, la actividad Make it! ULS
considerada en el marco de esta nueva iniciativa, orienta su accionar a la relaclon con los agentes productivos
del territorio, complementando la tarea de conectar las funciones de pregrado, postgrado, investigacién y
vinculacion con el medio, de una manera articulada, sinérgica y permanente a lo largo del afio, para concluir en un
evento anual de alta convocatoria. En este aspecto el Make it! ULS considera la realizacién de instancias permanente
de coordinactén entre las distintas unidades académicas y de gestién, para convocar al desarrollo de proyectos de
estudiantes de Pre y Postgrado en conjunto con académicos, estos proyectos tendran por objetivo {a blsqueda de
iniciativas que permitan favorecer el desarrollo de nuevas acciones conjuntas, y se fortalecera el equipamiento
e infraestructura de los laboratorios, y estaciones experimentales de las distintas unidades académicas,
asi como de los proyectos instalados en el Polo Cientifico de la Institucién y sus nuevos prototipos.
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Se espera que a partir de esta iniciativa la Direccién de Vinculacién con el Medio y Extension en conjunto con la
Direccidén de Investigacién de la institucion puedan liderar institucionalmente las acciones y vinculos con el territorio
y los agentes productivos, favoreciendo el trabajo de las unidades académicas y su vinculo con el entorno disciplinar
relevante fortalecimiento de la politica y el modelo vigente, asi también, permitan intensificar las acciones de
soclalizacidn de estas actividades con resto de ta comunidad universitaria,

3.4. Compromisos comunes para el fortalecimiento de las universidades estatales

En el marco del cumplimiento de los compromisos asociados a la implementacion de la Ley N°21.094
Sobre universidades estatales y del proyecto suscrito entre el Gobierno de Chile y el Banco Mundial,
denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, se considera la patticipacion del
conjunto de universidades estataies en el desarrollo de los siguientes procesos:
s Disefio del instrumento de planificacion para el fortalecimiento de universidades estatales a 10
afos; ’
» Construccion de estandares de calidad para programas de acompafamiento al estudiante y de
apoyo a la transicién al mundo del trabajo;
» Actualizacion del sistema de informacion de las universidades estales; y
Otros requerimientos que surjan durante la implementacion del Proyecto de Fortalecimiento, del
Comité de Fortalecimiento o del Ministerio de Educacion.
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" 4. PLAN: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES

Objetivo general

Fortalecer la gestién integral de la calidad en el marco de las nuevas exigencias de estandares de!
sistema de Educacién Superior, los desafios institucionales y territoriales para una institucion de

Educacién superior de mayor complejidad.

Objetivos especificos

Objetivo especifico N°1: Fortalecer los procesos de Gestion administrativa de la corporacion como
soporte al ejercicio de las funciones universitarias en un marco de Calidad Integral y de Aseguramiento

de la calidad segin NCh-1S021001:2018

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°1:

1. Formalizacion de procesos de gestidén Institucional bajo el marco conceptual de normas de

calidad nacionales y/o internacionales.

2. Implementacién de mecanismos, instrumentos, procedimientos y registro documental de los

procesos de gestion administrativos bajo normas de calidad.

3. Digitalizacion de procesos institucionales integrados en la plataforma institucional Phoenix 2.0

4. Modernizacién de software y hardware para la gestidn institucional.
5

. Fortalecimiento de las competencias de profesionales de la gestién para la instalacién de una

cultura de calidad entre los profesionales de la gestion universitaria.

Hitos

Actividades

Medios de
verificacion

Hito 1: Equipo de trabajo del
Convenio de Desempefio
Constituido

Mes 1 aMes8

1. Coordinacién y conformaclén de equipo de trabajo
en base a profesionales y autoridades (preexistentes)
para la ejecucién del Convenio de desempefio

2. Definicién de Términos de Referencia para perfiles
de personal de apoyo a la gestién del Convenio

3. Seleccidon y contratacidn de personal de apoyo para
convenio de desempefio

Acta de conformacion
del equipo de trabajo
de profesionales nuevos
y preexistentes

Hito 2: Marco de calidad NCh
ISO 21001:2018 para la
formalizacion de los procesos de
gestidn institucional.

Definido y adoptado

Mes1laMesb

1. Evaluacion del marco conceptual asociado &l
aseguramiento de la calidad y la norma de calidad
NCh ISO 21001:2018 “Organizaciones
Educativas", adecuados a la realidad institucional.

2. Sistematizacion de los distintos elementos que
componen el marco normativo NCh ISO 21001:2018
de manera de orientar el disefio y redisefio de
procesos institucionales ULS de acuerdo a la norma de
calidad.

3. Definicién de hoja de ruta de la implementacién de
la norma en los procesos estratégicos, operacionales
y de soporte de la gestion institucional a abordar en
esta etapa de redisefio.

Marco de calidad
normativo NCH 150
21001 definido y
adaptado.
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4, Difusion de las orientaciones y lineamientos para el
redisefio entre las unidades de gestidon convocadas
para este proceso.

Hito 3: Equipc lider de proceso
de implementacién de norma de
calidad

1. Definir equipos de lideres de proceso de calidad

2. Dotar recursos necesarios para su tarea de

Documento de
constitucion o
formalizacion de los

Conformado implementacion. lideres del plan de
Mes 4 a Mes & capacitacion
Hito 4: Capacitacion Equipo | 1. Definir Plan de Capacitacion Norma NCh ISO

lider de proceso de | 21001:2018

implementacidon norma  de | 2. Implementar capacitacion de unidades de gestion

calidad - afio 1
Ejecutado

Mes 7 & Mes 11

seleccionadas, en los
institucionales de calidad

lineamientos y politicas

3. Capacitacion de unidades de gestién en el marco
normativo NCh ISO 21001:20%8 para orientar el
redisefio de la gestién institucicnal.

Lista de Asistencia

Hito 5: Capacitacidon Equipo
lider de proceso de
implementacion de norma de
calidad - afio 2

Ejecutado

Mes 15 a Mes 20

1. Implementar capacitacidn de unidades de gestion
seleccionadas, en los lineamientos y politicas
institucionales de calidad

2. Capacitacidn de unidades de gestion en el marco
normativo NCh ISO 21001:2018 para orientar el
redisefio de la gestidn institucional.

Lista de Asistencia

Hito 6: Plan de Implementacion
normas de calidad ~ afio 1
Ejecutado

Mes 8 3 Mes 12

1. Definir alcances y elementos del Plan de Calidad a
implementar.

2. Definir objetivos y responsabilidades de las
unidades de gestion a ser abordadas bajo el marco de
calidad.

3. Definir procedimientos de control,
recursos.

registros y

4. Implementar la documentacion de procesos y
registros.

5. Comunicar resultados de la implementacion de
mejoras de los procesos a los usuarios.

6. Seguimiento, medicién y auditoria anual de la
ejecucion del proceso de implementacidén de normas
de calidad.

7. Adquisicién de software y equipamiento de apoyo a
la impiementacion de normas de calidad

Presentaciones de los
resultados de la
implementacion de las
mejoras de l0os procesos
Ao 1

1. Definir alcances y elementos del Plan de Calidad a
implementar.

2. Definir objetivos y responsabilidades de las
unidades de gestién a ser abordadas bajo el marco de
calidad,

Hito 7: Plan de Implementacion
de normas de calidad - afio 2

3. Definir procedimientos de control, registros y
recursos.

Ejecutado

4. Efectuar la documentacion de procesos y registros.

Mes 16 a Mes 21

5. Comunicar resultados de la implementacion de
mejoras de los procesos a fos usuarios.

6. Seguimiento, medicion y auditoria anual de la
ejecucion del proceso de implementacién de normas
de calidad.

7. Adquisicién de software y equipamiento de apoyo a
la implementacién de normas de calidad

Presentaciones de los
resultados de la
implementacién de las
mejoras de los procesos
Afio 2

Hito 8:
Digitalizacién
Ejecutado

Consultoria de

Mes 7 a Mes 9

1. Definir Termino de Referencia (TDR) para
contratacién de consultoria para primera etapa
digitalizacién de documentacién institucional.

2. Contratar consultoria para la digitalizaciébn de
archivos documentales de la institucién y requisitos

Informe de Consultoria
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para implementar unidad de

documental.

digitalizacién

1. Formalizacién de la unidad de Digitalizacién.

2. Contratar Equipo de profesionales para Unidad de

*J:\tiga d9: I:;plemg?;;gﬁ;acigﬁ Digitalizacién Documental.
. 3. Adquirir equipamiento para adecuar . . .
dciff?f&f' Institucional Infraestructura, unidad de digitalizacién documental Fozn;aly;a;tcézrz\até:'g:ad
ULS.
4. determinacion de software y hardware para la
Mes 10 a Mes 12 implementacion de unidad de digitalizacion
Institucional,
1. Identificar y evaluar procesos ajustados a norma y
Hito 10: Digitalizacién de | susceptibles de ser digitalizados.
procesos institucionales | 2. Seleccionar conjunto de procesos para su

integrados en la plataforma
instituciona! Phoenix 2.0
Diseiiado

Mes 11 a Mes 18

implementacion digital con apoyo del Centro de
Informdtica de la Universidad.

3. Evaluar requisitos y requerimientos del proceso de
digitalizacion.

4. Efectuar disefio piloto de la implementacién digital
del o los procesos seleccionados.

Informe evaluacion de
requerimientos

Hito 11 : Procesos
institucionales integrados en la
plataforma institucional Phoenix
2.0

Implementado

Mes 19 a Mes 24

1. Implementar marcha blanca de los procesos
digitalizados para su evaluacion.

2. Incorporacidén en operacion de procesos en su
formato digital.

Proceso implementado
en Plataforrma Phoenix

Objetivo especifico N°2: Asegurar ia calidad y efectividad de los procesos de pregrado y sus
indicadores de resultado académico curriculares, a partir de la adopcién de la norma de calidad NCh-

15021001:2018

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°2:

1. Fortalecer mecanismos de evolucidn, seguimiento e informacion de los desempefios académicos
de estudiantes, en especial, los asociados a retencion de tercer afio y graduacion oportuna.
2. Mejorar la cobertura y resuitado de los procesos de autoevaluacién y gestién de la calidad de

los programas de pregrado.

3. Fortalecer la calidad y los estandares de infraestructura, equipamiento y recursos didacticos de

las distintas unidades académicas y sus programas de formacion.

4. Fortalecer la labor de Directores de Escuela y Coordinadores de Carrera para la implementacion
de los curriculum renovados y la evaluacion de la calidad y sus resultados.

5. Implementar bajo estdndares de calidad nacionales y/o internacionales, los procesos de gestién
académico/curricular, estableciendo un monitoreo permanente de sus resuitados.

6. Establecer un programa permanente de fortalecimiento de la iabor docente con miras al

mejoramiento permanente de la calidad

. .- Medios de
Hitos Actividades verificacién
Hito 1: Marco conceptual para | 1. Unificar una definicidn de calidad en la docencia de Documento ~

la Calidad en la Docencia de
pregrado institucional
definido y difundido.

pregrado ULS.

2. Sistematizar documento que conecte la definicion de

calidad con el perfil docente requerido por la ULS.

3. Disefiar soportes comunicacionales

Definicién Marco
conceptual para la
calidad en |la docencia

de Pregrado
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Mes 1 a Mes 6

4. Difundir conceptos entre la comunidad de directivos
y académicos responsables de la gestion curricular a
través de charlas y talleres

Hito 2: Socializacion vy
capacitacidn anual de
Directores de Escuela,

coordinadores de carrera vy
Académicos en el marco de
calidad de la Docencia ULS
Afo 1

ejecutada

Mes 7 a Mes 12

1. Elaborar plan y cronograma de capacitacion de
directores de escuela, coordinadores de carrera y
Académicos

2. Efectuar jornadas de trabajo y talleres de
coordinacion del programa anual de capacitacién por
_parte del equipo gestor del convenio.

3. Efectuar talleres de preparacion de directores de
Escuela y carreras en el nuevo marco de la calidad de
la Docencia.

4. FEjecucion de jornadas por facultad para la
soclalizacion de las definiciones institucionales entre
académicos en términos de la calidad docente, sus
orientaciones e implicancias.

5. Disponibilizar digitaimente recursos de apoyo a la
labor docente, derivados del nuevo marco de calidad
(quias metodoldgicas, infografias, tripticos, manuales,
formularios, entre otros).

Informe de ejecucién y

resuitados del plan de

capacitacién anual afio
' 1

Hito 3: Socializacion vy
capacitacién anual de
Directores de Escuela,

coordinadores de carrera y
Académicos en el marco de
calidad de la Docencia ULS
Afo 2

ejecutada

Mes 13 a Mes 24

1. Actualizar plan anual y cronograma de capacitacion
de directores de escuela, coordinadores de carrera y
Académicos

2. Efectuar jornadas de trabajo y talleres de
coordinacién del programa anual de capacitacién por
parte del equipo gestor del convenio.

3. Efectuar talleres de preparacidon de directores de
Escuela y carreras en el nuevo marco de la calidad de
la Docencia.

4. Ejecucion de jornadas por facultad para la
socializacién de las definiciones institucionales entre
académicos en términos de la calidad docente, sus
orientaciones e implicancias.

5. Disponibilizar digitalmente recursos de apoyo a la
labor docente, derivados del nuevo marco de calidad
(guias metodolégicas, infografias, tripticos, manuales,
formularios, entre otros).

Informe de ejecucion y

resultados del plan de

capacitacign anual afio
2

Hito 4: Procesos de gestion
académico/curricular y sus
indicadores de resuitados.
Mejorados en base a la
norma de calidad NCh IS0
21001:2018

Afio 1

Mes 8 a Mes 12

1. Definir alcances vy procesos estratégicos
operacionales y de soporte a adecuar segin el marco
normativo para afio 1.

2. Definir objetivos y responsabilidades de las unidades
o dreas que seran abordadas bajo el marco de calidad
21001 anualmente,

3. Definir procedimientos de registro de la evolucion,
control, seguimiento e informacién de los desempefios
académicos anuales a ajustar a norma de calidad.

4, Efectuar la documentacion de procesos y registros
anuaimente,.

5. Implementar procedimientos de registro de la
evolucidn, control, seguimiento e informacién de los
desempefios  académicos  anualmente. (para
retencion de tercer afio y graduacién oportuna)

6. Comunicar semestralmente los resultados de la
implementacion de mejoras a los procesos a las
unidades de gestién curricular y unidades académicas.

7. Seguimiento, medicién y auditoria anual de la
ejecucién del proceso de implementacién de normas de
calidad en la docencia de pregrado y de ios resultados
obtenidos.

8. Adquisicion de software y equipamiento de apoyo a
ta implementacién de normas de calidad.

Informe de auditoria
anual de la ejecucion
implementada
Afio 1
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Hito 5: Procesos de gestidn
académico/curricular y sus
indicadores de resultados.
Mejorados en base a la
norma de calidad NCH ISO
21001:2018

Afo 2

Mes 16 a Mes 21

1. Efectuar la documentacién de procesos y registros,
afio 2.

2. Implementar procedimientos de registro de la
evolucién, control, seguimiento e informacién de los
desempefios  académicos  anuaimente. (para
retencién de tercer aiio y graduacién oportuna)

3. Comunicar semestralmente los resultados de la
implementacién de mejoras a los procesos a las
unidades de gestién curricular y unidades académicas.

Informe de auditoria
anual de 1a ejecucién
implementada

4. Seguimiento, medicldén y auditoria anual de la Ano 2
ejecucidn del proceso de implementacién de normas de
calidad en la docencia de pregrado y de los resultados
obtenidos.
5. Adquisicién de software y equipamiento de apoyo a
la_ implementacién de normas de calidad.
Hito 6: Levantamiento | 1. Evaluacién de necesidades de habilitacion y/o
necesidades de equipamiento, | remodelacién de infraestructura de unidades
recursos didacticos e | académicas, equipamientos y recursos didacticos por
infraestructura facultad.s Documento
Ejecutado 2. Determinacién de prioridades para la ejecucién de levantamiento de

Mes 8 a Mes 24

habilitaciébn y remodelacién de infraestructura para
unidades académicas, adquisiciones de bienes en
conjunto con los actores claves del proceso de
ensefianza aprendizaje.

necesidades

Hito 7: Adquisicion y
evaluacion de impacto:
equipamiento, recursos

didacticos e infraestructura

1. Adquisicién de bienes y/o obras de mejoramiento en
base a prioridades

2. Ejecucidn programada de adquisiciones y obras en
base a las prioridades definidas en conjunto con cada

Informe de evaluacién

Ejecutado facultad de impacto
3. Evaluacion de la implementacion de las mejoras por

Mes 6 a Mes 24 parte de la unidad académica receptora.

Hito 8: Plan de mejorariento y | 1. Preparacién Bases de licitacién(es)?

construccién de infraestructura | 2. Presentacién Base(s) de licitacién a contraloria

al serviclo de la docencla | interna para aprobacion Adjudicacién

Campus Limari®
Ejecutado

3. Licitacién del Proyecto(s)

4. Ejecucion del Proyecto(s)

Licitacidn{es)Publica{s).

Mes 6 a mes 24

5 De acuerdo con el presupuesto, se considera $50.000.000 en obras de remodelacién y $65.960.0000 en habilitacién destinados a
atender mejoras de espacios de aprendizaje, en términos de infraestructura y equipamiento de las 4 facultades de la institucién, que
contribuyen a fortalecer los estédndares de calidad y que apoyen la implementacién de las mejoras de los procesos docentes de acuerdo
a la norma NCh-1S0O 21001:2018.

§ Esta actividad hace alusién al financiamiento de la ejecucidén de una obra nueva incluida en el presupuesto por un monto de
$170.000.000.- destinada a la construccién de Oficinas de académicos para atencidn de estudiantes del campus (que cuenta con
proyecto y permiso de edificacién), mds la adecuacidn de ruta accesible y espacios de circulacién en un marco de accesibilidad
universal en el Campus Limari.

? Dado que una de las obras corresponde a construccién de edificacién y la otra es mejoramiento de espacios existentes, dependerd
de |a Direccién de Servicio la preparacién de un dnico proyecto o dos.
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Objetivo especifico N°3: Fortalecer la generacion de conocimiento aplicado y de innovacion, en un
marco de vinculacién permanente y coordinada de los actores universitarios y agentes del territorio

regional.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°3:
1. Fortalecer los procesos de gestidon de las funciones de docencia, investigacidon, postgrado y

vinculacién con el medio, orientado a unificar esfuerzos en la vinculacién con los agentes del

territorio regional.

2. Definir espacios y programas de colaboracién anual en el desarrollo de actividades.

w

Articular unidades académicas y sus acciones de investigacidon, docencia, postgrado y

vinculacion con el medio de manera de fortalecer el posicionamiento y fa valoracién de! trabajo
de la instituciéon ante los actores del entorno y entre unidades académicas.

4. Favorecer la participacion temprana de estudiantes en los procesos de innovacién, creacion,
investigacion y desarrollo con una fuerte componente de responsabilidad social frente a las
necesidades del territorio regional.

Hitos

Actividades

Medios de
verificacion

Hito 1: Equipo de organizacién
del Make it! ULS.
Constituido

Mes 1 a Mes 4

1. Conformacion del equipo de trabajo preexistente
para la organizacibn de Programa de vinculo
permanente con_el territorio Make it! ULS

2. Definlcidn de instancia permanente de coordinacion
con encargados de Vinculacion con el medio de las
distintas facultades para efectos del programa

Acta de conformacion
del equipo de trabajo

Hito 2: Programa de vinculo
con el territorio Make it! ULS
Afo 1

ejecutado

Mes 5 a Mes 12

1. Definicidn conceptual del programa sus objetivos y
alcances aiio 1

2. Establecimiento de cronograma de actividades
anuales de vinculo y divulgacion cientifica tecnoldgica
con el territorio

3. Ejecucion actividades de vinculo y divulgacién
clentifico-tecnolégica con el territorio

Cronograma de
actividades con el
territorio afio 1

Hito 3: Programa de vinculo
con el territorio Make it! ULS
Afio 2

ejecutado

Mes 17 a Mes 24

1. Actualizacién del programa y alcances aiho 2

2. Establecimiento de cronograma de actividades
anuales de vinculo y divulgacion cientifico-tecnoldgica
con el territorio

3. Ejecuciéon actividades de vinculo y divulgacion
clentifico-tecnoldgica con el territorio

Cronograma de
actividades en el
territorio afio 2

Hito 4: Diagnostico institucional
de proyectos, prototipos
susceptibles de ser presentadas
al entorno regional - cartera
inicial de iniciativas

Afio 1

Ejecutado

Mes 4 a3 Mes 7

1. Disefio de criterios para la seleccién de iniciativas
participantes en distintas categorias del Make It! ULS
afio 1

2. Levantamiento de portafolic preliminar de
iniciativas a considerar en evento anual Make It! ULS
de acuerdo a los criterios definidos.

3. Seleccion de iniciativas y formas de presentacion en
el evento anual Make It! ULS.

4. Documentar anualmente a través del disefio
preliminar de una ficha descriptiva para el conjunto de
iniciativas institucionales seleccionadas.

Portafolio anual de
iniciativa Make It! ULS
Afio 1

Hito 5: Diagnéstico institucional
de proyectos, prototipos
susceptibles de ser presentadas

1. Actualizacién de los criterios para la selecclén de
iniciativas participantes en distintas categorias del
Make it! ULS afio 2

Portafolio anual de
iniciativa Make It! ULS
Afio2
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al entorno regional - cartera
inicial de iniciativas

Afio 2

£jecutado

Mes 16 a Mes 19

2. Levantamiento de portafolic preliminar de
iniciativas a considerar en evento anual Make It! ULS
de acuerdo a los criterios definidos.

3. Seleccidn de iniciativas y formas de presentacién en
el evento anual Make It! ULS.

4, Documentar anualmente a través del disefio
preliminar de una ficha descriptiva para el conjunto de
iniciativas institucionales seleccionadas.

Hito 6: Concurso Make It! ULS
para académicos, estudiantes
de Pre y Postgrado para el
fortatecimiento y creacion de
nuevas iniciativas

Ao 1

Ejecutado

Mes 7 a Mes 12

1. Disefio de bases del Concurso Anual Make It! ULS
para el incentivo de la participacion de estudiantes de
pre, postgrado y académicos de todas las facultades.

2. Difusion de la convocatoria entre unidades
académicas y estudiantes

3. Evaluacién y seleccion de iniciativas a participar del
evento

4. Implementacién de adquisiciones de bienes,
servicios y obras, destinadas al fortalecimiento y
desarrollo de nuevas ideas, estaciones
experimentales, proyectos o prototipos seleccionados
en e} concurso Make It! ULS.

5. Asignacién de modalidad de presentacion para la
preparacién de muestras de acuerdo a esténdares
definidos de participacién

6. Definicion de recursos Make It! ULS, destinados a
preparacidon de stand, poster o presentacion de
informacion y contenido cientifico a presentar en el
evento.

Bases para la
evaluacion y seleccién
de las iniciativas
AnRo 1

Hito 7: Concurse Make it! ULS
para académicos, estudiantes
de Pre y Postgrado para el
fortalecimiento y creacién de
nuevas iniciativas

Afio 2

Ejecutado

Mes 19 a Mes 24

1. Actualizacidn de bases del Concurso Anual Make it!
ULS para el incentivo de la participacién de
estudiantes de pre, postgrado y académicos de todas
las facultades.

2. Difusion de la convocatoria entre unidades
académicas y estudiantes

3. Evaluacion y seleccion de iniciativas a participar del
evento

4. Implementacion de adquisiciones de bienes,
servicios y obras, destinadas al fortalecimiento y
desarrollo de nuevas ideas, estaciones
experimentales, proyectos o prototipos seleccionados
en el concurso Make It! ULS.

5. Asignacién de modalidad de presentacion para ia
preparacién de muestras de acuerdo a estandares
definidos de participacion

6. Definicion de recursos Make It! ULS, destinados a
preparacion de stand, poster o presentacién de
informacién y contenido cientifico a presentar en el
evento.

Bases para la
evaluacién y seleccién
de las iniciativas
Ao 2

Hito 8: Acuerdos con actores
del territorto para generar
alianzas de ambito plblico vy
privado en el marco del Make
it ULS

Ejecutado

Mes 5 a Mes 24

1. Definicién de actores del territorio e iniciativas de
innovacion econdmicas y sociales con potencial de ser
incluidas en Make It! ULS

2. Reuniones de presentacién del evento Make It!
ULS e invitacién a participar en diversas modalidades
{auspiciador, patrocinador, participante)

3. Establecimiento de acuerdos de participacion con
empresas e instituciones

4. Definicién de conjunto de iniclativas participantes
desde el territorio

Minuta de acuerdos
Listado de actores del
territorio
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Hito 9: Feria y Foro Make it!
ULS ejecutado y evaluado

afio 1

Ejecutado

Mes 10 a Mes 13

1. Reunién de coordinacién general anual del evento
con actores internos y externos

2. Contratacién de servicios y adquisicién de material
de difusidn requeridos para la ejecucion del evento
afio 1.

3. Preparacidon y ajuste de programa final de
actividades anuales Feria y Foro Make it! ULS

4. Ejecucion de Feria y foro anual Make it! ULS

5. Evaluacion anual de resultados e implementacién
de un plan de mejoras Make it! ULS

Informe de evaluacion
de |a Feria Make it! ULS
Afo 1

Hito 10: Feria y Foro Make it!
ULS ejecutado y evaluado

afio 2

Ejecutado

Mes 21 a Mes 24

1. Reunion de coordinacién general anual del evento
con actores internos y externos

2. Contratacién de servicios y adquisicién de bienes
requeridos para la ejecucion del evento afio 2.

3. Preparacidn y ajuste de programa final de
actividades anuales Feria y Foro Make it! ULS

4. Ejecucidén de Feria y foro anual Make it! ULS

5. Evaluacién anual de resultados e implementacion
de un plan de mejoras Make it! ULS

Informe de evaluacion
de la Feria Make it! ULS
Ao 2

Objetivo especifico N°4: Participar en la ejecucion de compromisos asociados a la implementacion
de la Ley N°21.094 Sobre universidades estatales y el acuerdo de préstamo con el Banco Mundial,
proyecto denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, tales como: planificacion
para el fortalecimiento de las universidades estatales a 10 afios, estandares de calidad para programas
de acompanamiento al estudiante y de apoyo a la transicion al mundo del trabajo, y sistema de
informacién de las universidades estales, u otros requerimientos que surjan durante ia implementacion,
o se generen desde el Comité de Plan de Fortalecimiento o Ministerio de Educacion.

Hitos Actividades Medios de verificacién
Hito 1: Instrumento de | 1. Participacidn de la universidad en actividades
planificacién para el | convocadas por el Comité y Mineduc, asociadas al | pocumento Instrumento de

fortalecimiento de las
universidades estatales a 10
afios

disefiado

Mes 1 a Mes 4

fortalecimiento a 10 afios de las universidades
estatales.

2. Apoyo a la elaboracidon de instrumento de
planificacion a 10 afios, de las universidades
estatales.

fortalecimiento de las
universidades estatales a 10

planificacién para el

ahos

Hito 2: Plan de Fortalecimiento
institucional a 10 afios
elaborado

1. Elaboracién de! plan de fortalecimiento
institucional, a 10 afios.

Fortalecimiento institucional,

Documento Plan de

Mes 4 a Mes 10 a 10 anos
Hito 3: Propuesta de | 1. Participaciéon de universidad en actividades
estdndares de calidad de | convocadas por la Red de Pregrado de

programas de acompafamiento
al estudiante y de apoyo a la
transicion al mundo del trabajo,
en universidades estatales
disenado

Mes 1 a Mes 3

universidades estatales, Comité de Plan de
Fortalecimiento y Mineduc en materia de
estandares de calidad para programas definidos.

2. Disefio conjunto de !a propuesta de estdndares
de calidad para programas definidos, para su
presentacion al Comité de Fortalecimiento.

Documento Propuesta de
estdndares de calidad para
programas definidos,
presentado al Comité de
Plan de Fortalecimiento

Hito 4: Sistema de informacion
de universidades estatales
actualizado

Mes 1 aMes8

1. Participacién de representantes de fa
universidad en Red de Unidades de Analisis de
universidades estatales, Comité de Plan de
Fortalecimiento y Mineduc en materia de sistema
de informacidn.

2. Apoyo al proceso de actualizacion del sistema
de informacién de universidades estatales.

Informe de actualizacién de
sistema de informacién de
universidades estatales.

23



Objetivo especifico N°5: Consolidar e Incrementar la participacion activa de las Universidades
del Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de Pregrado, aumentando los cupos efectivos
disponibles y generando una red de responsables de movilidad nacional, que permita la
evaluacion, monitoreo y mejora permanente del sistema.
Estrategias asociadas al objetivo especifico N°5:
1.- Socializar en cada universidad |a Movilidad estudiantil como una instancia formativa estratégica
e identitaria del sistema de universidades estatales.
2.- Incrementar anualmente el nimero de estudiantes participantes en el programa de movilidad.
3.- Consolidar la red de responsables de movilidad nacional de cada universidad, que permita el
monitoreo, evaluacidén y mejora permanente del sistema,
Fecha
cumplimie Medio de
Hito nto hito Actividades verificaciéon
(Mesl1 a hito8
Mes24)
Hito 1: Coordinacién de
encargados de Movilidad
de la Red de Pregrado
Consorcio de 1.Convocatoria para Reunidn de | Actas de
Universidades del Estado | Mes 1 al 2 Encargados de Movilidad Estudiantil de Red | Reuniones de
de Chile (CUECH) de Pregrado CUECH?. Encargados  de
Mes 6al? 2.Andlisis de los resultados del ciclo de | Movilidad
{(Se desarrollan tres ciclos movilidad inmediatamente anterior Estudiantil de las
de coordinacion de | Mes 12 al 13 | 3.Generacion de Carta Gantt para el ciclo | Universidades del
encargados de Movilidad de movilldad siguiente CUECH
CUECH, asociados al inicio
de cada ciclo de Movilidad
Estudiantil)
. o Registros de
1.Coordinacién con Red de Comunicaciones .
Hito 2: Socializacién, en | MeS3214 | ~ypcy. g‘;ﬁ';s de
conjunto con la Red de 2.Generacidn de lineamientos !
Comunicaciones del Mes 8 al 10 Comunicacionales. agts:udades ;
CUECH, fas iniciativas de | ., . | 3.Implementacién de la campafia de g] s%;‘f; onal es""e
Movilidad Estudiantil soctalizacion al interfor de las instituciones sobre la difusidn
y en medios de comunicaclén masiva de 1a Red
gnto 3: Desa'r'rolfo de 1.Generar la Convocatoria de Estudiantes
iclo de Movilidad
Estudiantil para el Semestre 1 Informe de
Difundir la Convocatoria para el Semestre Movilidad
. Mes 1 a mes 1.
gSe degar:mﬂgn tres ciclos 12 2.Seleccionar a los estudiantes que Semestre 1,
e participacién de 12 .-~ - incorporando la
participardn de movilidad en el semestre 1. .
meses & jo largo del Mes 6 al 18 3.Gestionar los aspectos administrativos evaluacién de la
proyecto, El primero va l n'v olucrados. expe:rjencia de
del mes 1 al 12, el Mes 12 al 24 | 4.Desarrollar el proceso de movilidad movilidad _desde
segundo del mes 6 al 18 y . h la perspectiva de
el tercero del mes 12 al (recgpclér] en Unl_vgrsidad de destino, los estudiantes
24) participacién en actividades curriculares y
complementarias)
1.Deflnicibn de criterios comunes de
. evaluacion a todas las instituciones | Informe de
Hito 4: Evaluar los Mes 11 al 12 (cobertura, satisfaccion, reconocimiento | Evaluacion de la
resultados e impactos de .
los ciclos de Maovilidad Mes 17 al 18 curricular efectivo, etc.) . Movlll_dad_
2.Generacldn de los Informes a Nivel de | Estudiantil de las
CUECH en cada institucién da instituclé Uni idades del
y general del sistema Mes 23 al 24 | 392 Institucion niversidades de
3.Generacién de Informe General de las | CUECH
Universidades del CUECH

8 Indicar solo un medio de verificacién preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del hito, y no de las actividades
reaiizadas.
% CUECH: Consorcio de Universidades del Estado de Chile
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Objetivo especifico N°6: Desarrollar de manera colaborativa dispositivos institucionales que
permitan la instalacion y apropiacién de la formacion de ciudadanos, seglin establece la Ley de

Universidades Estatales.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°6:
- Continuidad de proyecto en red sobre la incorporacion de la formacién ciudadana en las

Universidades del Estado.

Hitos Actividades Me_dlos f’e
verificaciéon
Hito 1: Implementacién de | 1.Elaboracién de requerimientos para la estrategia | Términos de referencia

estrategia comunicacional para
el logro del objetivo.

Mes 1 a Mes 24

comunicacional por parte de la red de ciudadania
del CUECH,

2.Elaboracién de estrategia comunicacional para la
apropiacién de la relevancia de la ciudadania y su
formacion en la educacién superior.

3.Implementacién  estrategia  comunicacional
mediante plan comunicacional y de medios.

para contratacion.

Documento
comunicacional

estrategia

Informe de implementacién
estrategia comunicacional

Hito 2: Propuesta de
competencia(s) de formacién
ciudadana como parte del sello
institucional.

Mes 3 a Mes 18

1.Definicién de plan de trabajo anual.
2.Revisién del perfil de egreso institucional. -
3.Mesas técnicas con actores claves.

4.Propuesta de ajuste de las competencias del
perfil de egreso seqgun resultados del andlisis.

5.Definicién de orientaciones para la socializacién
con los diferentes actores de [a comunidad
universitaria y el entorno significativo inmediato de
la(s} Institucién(es).

Flan de trabajo.

Documento de
sistematizacion del perfil de
egreso Institucional,

Documento de resultados
de mesas técnicas.

Documento de propuesta
de competencia(s) de
formacién ciudadana para
el perfil de egreso
institucional.

Hito 3:
ciudadania en el
Educativo Institucional.

Perspectiva de
Modelo

Mes 3 a Mes 14

1.Revisién del Modelo FEducativo Institucional
desde la perspectiva de ciudadania en las
Universidades de Estado.

2.Recopilacién y andlisis de experiencias
internacionzales y nacionales que incorporan la
perspectiva de ciudadania en sus modelos
educativos. .

3.Elaboracidn y validacion de lineamientos para la
incorporacion de la perspectiva de ciudadania en
el Modelo Educativo Institucional

Documento de analisis de
los Modelos Educativos de

las  Universidades del
Estado.
Seminario internacional;

formacién ciudadana vy
Universidades Estatales.

Documento con
orientaciones para ajustes
al Modelo Educativo
Institucionatl
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Hito: 4: Redisefio e
implementacién de acciones
formativas de ciudadania en la
Educacidn Superior a partir de
piloto 2018 -2019.

Mes 6 a Mes 20

1.Evaluacidon experiencia piloto 2018-2019 de
formacion ciudadana con académicos
pertenecientes a cada Institucién del CUECH.

2.Evaluacién experiencia piloto 2018-2019 de
formacion ciudadana con académicos
pertenecientes a cada Institucién del CUECH.

3.Redisefic y escalamiento de experiencia
formativa en ciudadania en Educacién Superior en
distintos estamentos de la comunidad
universitaria.

4.Implementacién de las acciones formativas
redisefiadas.

5.Evaluacion y socializacion de resuitados de las
acciones formativas implementadas en las
Universidades del CUECH.

Informe resultados del

piloto.

Documento de términos
de referencia.

Documento redisefio de
accion formativa.

Informe de ejecucion de
accion formativa.

Informe de evaluacion de
la accion formativa.

Hito 5: Red de Universidades
Estatales para la formacidn
ciudadana.

Mes 1 a Mes 24

1.Conformar equipo de coordinacion objetivo en
red de formacion ciudadana.

2.Constitucion de Red de Formacién Ciudadana
para las Universidades del Estado.

3.Conformar agenda de trabajo y colaboracion
con el proceso de institucionalizacion de la
formacion ciudadana en las Universidades del
Estado.

‘4 Analisis y evaluacion de orientaciones para la

formulacién de competencias de Formacion
Ciudadana.

5.Analisis y evaluacion de orientacicnes para la
actualizacion de los modelos educativos de las
universidades estatales desde la perspectiva de la
formacion ciudadana.

6.Proponer agenda de implementacion curricular
de la formaciéon ciudadana en las carreras y
programas de pregrado de las universidades del
Estado.

Organigrama de equipo
de gestion.

Acta de constitucion.

Agenda de trabajo.

Informe de evaluacién
resufitados de analisis de
los Perfiles de Egreso y
Modelos Educativos de
Universidades del Estado.

Agenda técnica para la
implementacion curricular
en las Universidades del
Estado.
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5. INDICADORES COMPROMETIDOS INSTITUCIONALES
i Valor Valor . '
[ OE | Nombre Indicador Férmula de caiculo :2‘;: meta meta vz;‘:i'g:c?:n
. e e | _afol | afio2
Cantidad procesos Procesos
Digitalizados en la | N° de procesos implementados en
01 | plataforma digitalizados en la 0 2 4 plataforma
institucional Phoenix | plataforma Phoenix Institucional
2.0 Phoenix.
Cantidad de
o1 :::‘;fi'gr':f;;g’: M0 Ne  funcionarios  no 0 50 100 Lista de asistencia
capacitados en - la académicos capacitados de capacitaciones
Norma IS0 21001
N® de alumnos regulares | 65,2%
Retencion de | retenidos en la institucion | *Calcul Informe Oficina
02 | estudiantes de | en el afio {n + 3) respecto | ado ¢/r 65,3% 65,4% Analisis Institucional
pregrado al 3er afio al total de alumnos de | cohorte sobre BD SIES
ingreso en el afio (n). 2015
Ne de titulados en (t) 6
.. | (t+1) de la cohorte de Informe Oficina
02 Iazftu e Thulaclon | jngreso (n) / N° de | 14,6% | 147% | 14,8% | Analisis Institucional
P estudiantes de la cohorte sobre BD SIES
de ingreso (n)
Cantidad de directores
de escuela
. 1 N° de directores de
02 acazﬁ:ﬁ; S;/ d;i&c;ntg: escuela, académicos/ 0 50 100 Lista de aslstencia
v docentes y coordinadores de capacitaciones
carrera capacitados en d itad
el marco de la calidad | 9€ ©@rera capac tados
de Docencia
Cantidad de procesos
de gestién académico | N° de procesos que Reporte de procesos
02 |y curricular que | cumplen con el estandar 0 1 3 que cumplen con el
cumpien con ef | 1SO 21001 estandar ISO 21001
estandar ISO 21001
Cantidad dej .o . Carta de
03 Instituciones que se :\rl‘ Cgfpg:,:i:t:ﬂo;e;g;: fg 2 10 15 compromiso de
incorporan en el Make ULS ’ incorporacién al
it! ULS evento Make it! ULS
03 Cantidad de proyectos | N° de Cantidad de 10 15 20 F'cdla;giigtlgg;as
y prototipos Proyectos presentados prototipos
Cantidad de unidades
académicas, de | N° unidades académicas, Carta de
gestidon y/o programas | de gestién y/o programas h
03 de formacion | de formacién 3 20 30 cor:rpt;'gm;zfége
participantes en el | participantes p P
Make It! ULS
Cantidad de iniciativas | ., L Registro de
estudiantiles Y zstu di anciﬁ o5 iniciativas estudlantes y
03 | académicas académicas incorpora daz 3 10 15 académicas
incorporadas al Make al Make it! ULS postulantes al

proyecto




Nimero de estudiantes

Nitmero S
estudiantes que concreta la actividad
concretan de movilidad /nimero de _ o
05 | actividad de movilidad | CUPos  disponibles  por | 80% 100% Hito 3 ”.FObJ;E‘?
estudiantit universidad especitico
pregrado en cada uno
de los procesos
Informe de
Ne de Acciones | N° Acciones del resultado
06 | Comunicacionales Pian/Acciones realmente | n/a* 40% 100% implementacion de
desarroliadas. ejecutadas la estrategia
comunicacional.
N® de Perfiles N° Perfiles de Egreso Informe de analisis
06 | Egreso Institucionales | analizados/N® n/a* 100% 0% de Perfiles de
analizados. Universidades Estatales Egreso
Q
gdu catisgs Modeios N° Modeios Educativos Informe de analisis
06 Institucionales analizados/N® n/a* 100% 0% de Modelos
analizados Universidades Estatales Educativos
Informe de
06 Actores capacitados en | N° de Actores 60 0 130 asistencia a
formacién ciudadana. | Capacitados actividades de
participacion.

{*) La linea base no se puede establecer debido a que el resultade a medir depende de las actlvidades que comenzaran ¢on fa ejecucidn del proyecio. ta

fecha de célculo de la linea base se compromete para el 31 de octubre de! 2019 para los objetives 1, 2 y 3.

{**) A la fecha de la formulacién de este proyecto ningin programa de postgrado ha sido redisefiado. La fecha de célculo de Ia linea base se compromete

para el 30 de noviembre del 2019.

(***) La linea base para la Operacién de la Direccidn de Equidad e Inclusién se compromete para el 30 de noviembre del 2019
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6. PRESUPUESTO

< . ' - Afio 2 Total
Item Subitem Gasto Mineduc Mineduc Mineduc
Remuneraciones
{Académicos)
Contratacién Honorarios (Académicos)
de académicos { Transferencias
Postdoctorales
Seguros de accidente
{Académicos)
Remuneraciones (Equipo de
. gestion)
Contratacién - -
. Honorarios {Equipo de
RECURSOS dgst:%t::po de | gestion) $  44.117| $ 441171 $ 88.234
HUMANOS g Seguros de accidente
{Eguipo de gestidn)
Remuneraciones
Contratacién (Ayudantes)
de ayudantes |Honorarios (Ayudantes)
y tutores
Transferencias a estudiantes
Remuneraciones (Otras
Otras contrataciones)
contrataciones | Honorarios (Otras
contrataciones) $ 39.000 $ 39.000| % 78.000
Pasajes {visita especialista) $ 4.500 $ 4.500] % 9.000
Mantencidn (visita
Visita de especialista) $ 1.000 $ 1.000 $ 2.000
especialista Seguros (visita especialista) $ 250 $ 250¢ $ 500
Honorarios (visita
especialista) $ 3.000 $ 3.000| % 6.000
Pasajes (formacion) $ 6.000 % 6.000| % 12.000
?ocrt::;i?gﬁ de | viaticos (formacién) $ 7.300f $ 7.300| $ 14.600
. 1 .z
ESPECIALIZACION | aspecializacin | S€9uros (formacién) $ 1.000] $ 1.000| $ 2.000
: 3%’;:4?& Inscripcion $ 6.000] $ 6.000|$ 12.000
Actividades de Pasajes (Vinculacién) $ 5.500 $ 5.500] % 11.000
vinculacion y Ma."te'l‘c"?f‘/ Vidtico $ 7300 $ 7.300] % 14.600
gestion {Vinculacidn)
Seguros (Vinculacién) $ 1.000 $ 1.000] $ 2.000
Pasajes (Movilidad Est.) $ 3.120 $ 3.900| $ 7.020
Movilidad Mantencion {Movilidad Est.) $ 7.280 $ 9.100] % 16.380
estudiantil Seguros (Movilidad Est.)
Inscripciéon (Movilidad Est.)
Estudios de arquitectura y
afines
GASTOS DE Servicios de Instalaciones
OPERACION soporte y —
seguros Servicios técnicos

Seguros de bienes
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Materiates e
insumos

Materiales e insumos de
oficina

20.000

20.000

40.000

Insumos para equipamiento
y laboratorio

10.000

13.000

23.000

Servicios y
productos de
apoyo
académico y
difusién

Material pedagdgico y
académico

17.050

17.050

34.100

Servicios de apoyo
académico

4.000

5.000

9.000

Servicios y productos de
difusion

9.000

10.000

19.000

Servicios audiovisuales y de
comunicacion

4.000

5.000

9.000

Asistencia a
reuniones y
actividades
académicas

Pasajes (Asist. Reuniones)

WA ||| | A S

6.000

%%%ﬂ{h%*ﬂ

6.000

Wl [ ln ||| w

12.000

Contratacion de servicios de
traslado (Asist. Reuniones)

Mantencion/ Viatico (Asist.
Reuniones)

12.000

12.000

24.000

Seguros {Asist. Reuniones)

1.121

1.121

2.242

Serv. de alimentacion
{Asist. Reuniones)

500

500

1.000

_Arriendo de Vehiculos
{Asist. Reuniones)

w | || »

2.300)

o | || ¥

2.300

@ | ||

4.600

QOrganizacion
de Talleres y
Seminarios

Contratacion de servicio de
traslado (Qrg. Talleres)

Seguros (Org. Talleres)

Pasajes (Org. Talleres)

Mantencién/ Viaticos (Org.
Talleres)

Honorarios (Org. Talleres)

Serv. de alimentacion (Org.
Talleres)

8.000

8.000

16.000

Arriendo de espacios (Org.
Talleres)

2.000

2.000

4.000

Serv. de apoyo académico
(Org. Talleres)

Servicio y productos de
difusidon (Qrg. Talleres)

10.600

15.000

25.600

Serviclos audiovisuales y de
comunicacion (Org.
Talleres)

5.000

5.000

10.000

Arriendo de Vehiculos
{Asist. Reuniones)

Impuestos y
patentes

Tasas publicaciones
cientificas

Impuestos

5.000

5.000

10.000

Permisos

Patentes

Fondos
Concursables

Contrataciones (Fondo
concursable)

Bienes (Fondo concursable)

Obras {Fondo concursable)
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4 " {
Servicio de Co’nsultoria
(Fondo concursable)
Otros (Fondo concursable) $ 12.000 $ 12.000]| % 24.000
Bienes .
Inmuebles Bienes Inmuebles
Equipamiento cientifico de
apoyo a la investigacion y $ 42.500 $ 42.500| % 85.000
laboratorio
Equipamiento | [nstrumental para
e instrumental | laboratorios, talleres e $ 12.500 $ 12,500} $ 25.000
de apoyo investigacién
Equipamiente computacional
BIENES y de informacion $ 30.000 $ 30.000| % 60.000
Equipamiento audiovisual $ 6.000 $ 6.000} $ 12.000
Soporte informatico y bases
de datos % 10.000 $ 10.000| $ 20.000
. Bienes de apoyo para la
Otros Bienes docencia y aprendizaje $ 12.000 $ 12.000] % 24.000
Bibliografia
A|hajamient0 Alhajamiento $ 12.000 $ 12.000 $ 24.000
menor Mobiliario $ 20.000 $ 20.000} % 40.000
Asistencia técnica fi
SERVICIOS DE  |Asistencia  |consultora $ 20000 $ 24.000] $ 44.000
CONSULTORIA 1 Tecnica Asistencia técnica individual | $  6.500| $  5.000] $ 11.500
Obra Nueva Obra Nueva $ 170.000 $ 170.000
Ampiiacién Ampliacién
OBRAS P P
Remodelacion | Remodelacién $ 50.000 $ 50.000
Habilitacion Habilitacién $ 65.960 $ 65.960
Sub Totat Hoja 2 $‘ 586.031 | $ 312971 % 899.002
TOTAL APORTE MINEDUC (en M$) | $ 722,398 | $ 451938 4% 1.174.336 ]

Este presupuesto incluye distribucion de recursos asignados para “Recursos de gasto corriente” $598.376.000 y
“Recursos de gasto capital” $575.960.000, asi también se incluye presupuesto para la componente en red “Movilidad

Estudiantil” $25.400.000 y “Formacion Ciudadana” $17.350.000.10

10 Respecto a los bienes de fondos concursables $30.000.000, se ha llevado at Item Bienes, y han sido distribuidos en los subitemn,
dadas las caracteristicas de los concursos.
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