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CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector
PuUblico para el afio 2019, modificada por Decreto
N® 1150, de 2019, del Ministerio de Hacienda, en su
Partida 09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24,
item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, ftem 03,
Asignacion 417, ambas Glosa 08, contempla
recursos para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y para el "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales -
Infraestructura”, respectivamente, gue en su total
asciende aM$ 21.760.116.-.

Que, la glosa 08 del Programa 02, antes
mencionado, sefiala que estos recursos tienen por
destino el fortalecimiento de las universidades
estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. (Ed.) N°
4, de 1981, Ministerio de Educacion, bajo los términos
y condiciones establecidos mediante Resolucion N°
48, de 2017, del Ministerio de Educaciéon y sus
modificaciones.

Que, de acuerdo con lo establecido en la citada
Glosa, los recursos antes sefialados se destinardn a
la  implementacién  de un  programa de
fortalecimiento a diez afics, los que se asignardn en
conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094,
sobre Universidades Estatales, y en el contrato de
préstamo N° 8785-CL celebrado entre el BIRF y el
Gobierno de Chile.

Que, a su vez, la citada Glosa 08 indica que los usos
y ejes estratégicos serdn estipulados en los
convenios que, para estos efectos, se suscriban
entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
universidades referidas, de conformidad a lo
establecido en la Ley N°® 21.094.
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. "Que, por su parte, la Resolucidn N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacién,
modificada por la Resolucidon N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
términos y condiciones de la asignacién presupuestaria "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” v fija su texto refundido, y. €n su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinardn mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en cumplimiento de lo anterior, esta Secretaria de Estado dicté la Resolucion
Exenta N° 5373, de 2019, que determind los montos a distribuirse en el marco de las
asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales™” y
para el “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales - Infraestructura”, en

. conformidad con lo establecido en la Ley N° 21.125 de Presupuestos para el Sector
PUblico correspondiente al afo 2019.

Que, los montos determinados, del modo como se expresa en el considerando
anterior, fueron distribuidos entre las universidades estatales por Decreto Exento N°
1192, de 2019, del Ministerio de Educacion.

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 5°, de la Resolucidn N° 48, de 201 7, del
Ministerio de Educacidn, esta Secretaria de Estado y la Universidad del Biobio, han
celebrado un convenio de desempefio que tiene por findlidad la ejecucion y
desarrollo del proyecto denominado "Programa de Fortalecimiento y Apoyo al
Desarrollo Institucional del Bio-Bio en las Areas Estratégicas de: Aseguramiento de
la Calidad, Docencia de Pregrado, Vinculacién con el Medio y Gestidn Institucional,
Afio 2019 ", Codigo “UBB1999”, el que debe ser aprobado administrativamente, Y;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que reestructurd el Ministerio de Educacioén; en la
Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector PuUblico para el afo 2019 vy sus
modificaciones: en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado;
en la Resolucion N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacion y sus modificaciones; en
el Decreto Exento N° 1192, de 2019, del Ministerio de Educacién; en la Resolucidn
Exenta N° 5373, de 2019, de esta Secretaria de Estado: en Oficic Ord. N° 06/1340, de
2019, del Subsecretario de Educacién Superior; v, en las Resoluciones N° 7 y N° 8,
ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

DECRETO:
ARTICULO PRIMERO: Apruébase el convenio celebrado entre el Ministerio de
Educacién vy la Universidad del Biobio, de fecha 12 de noviembre de 2019, cuyo
texto es el siguiente:
“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y

LA UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO”

"PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES, ANO 2019"



. " “PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO Y APOYO AL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA
UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO EN LAS AREAS ESTRATEGICAS, DE: ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD, DOCENCIA DE PREGRADO, VINCULACION CON EL MEDIO Y GESTION
INSTITUCIONAL, ANO 2019”
Cédigo “UBB1999"

En Santiago, Chile, a 12 de noviembre de 2019, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacion Superior don Juan Eduardo Vargas Duhart , ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
poruna parte; y por la ofra, ia Universidad del Bio-Rio, en adelante e indistintamente
“la Institucién”, representada por su Rector, don Yoselin Mauricio Cataldo
Monsalves, ambos domiciliados en Av. Collao Ne 1202, Concepcidn; en adelante
denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el siguiente
convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019,
modificada por Decreto N° 1150, de 2019, del Ministerio de Hacienda, en su Partida
09, Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 221; y Subtitulo 33,
ftem 03, Asignacion 417, ambas Glosa 08, contempla recursos para el “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura”, respectivamente, que en su total
asciende a M$ 21.760.116.-.

Que, la glosa 08 del Programa 02, antes mencionado, sefiala que estos recursos son
para el fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del
D.F.L. {Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacion, bajo los términos y condiciones
establecidos mediante Resolucién N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacidn Yy SuUs
modificaciones.

Que, de acuerdo a lo establecido en la citada Glosa, los recursos antes sefaiados
se destinardn ala implementacion de un programa de  fortalecimiento a diez afios,
los que se asignardn en conformidad a lo establecido en la Ley N° 21.094, sobre
Universidades Estatales, y en el contrato de préstamo N° 8785-CL celebrado entre
el BIRF y el Gobierno de Chile.

Que, a su vez, la citada Glosa 08 indica que los usos y ejes estratégicos serdn
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio
de Educacidon y cada una de las universidades referidas, de conformidad a lo
establecido en la Ley N° 21.094,

Que, por su parte, la Resolucidon N° 48 de 2017, del Ministerio de Educacion,
modificada por la Resolucidn N° 18, de 2019, de este Ministerio, establece los
términos y condiciones de la asignacién presupuestaria “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y fija su texto refundido, v, en su articulo 4° dispone que los
montos a distribuir se determinarén mediante el acto administrativo respectivo.

Que, en virtud de lo anterior, por Resolucion Exenta N° 5373, de 2019, del Ministerio
de Educacién, se determinaron los montos de recursos @ distribuir entre Ias
universidades estatales, por concepto de la aplicacidn del articuio 3° de la
Resolucidn N°48, ya mencionada.

Que, para la implementacion de estos recursos, es necesario que “la Institucién™ y
“el Ministerio”, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDQ: Obijetivos, Ejes Estratégicos e Hitos del Proyecto.
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“las Partes” acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo  del proyecto denominado  “PROGRAMA  DE
FORTALECIMIENTO Y APOYO AL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD
DEL BIO-BIO EN LAS AREAS ESTRATEGICAS, DE: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.,
DOCENCIA DE PREGRADO, VINCULACION CON EL MEDIO Y GESTION
INSTITUCIONAL, ANO 2019", en adelante e indistintamente, “el Proyecto™.

Ejes/Areas estratégicos:
" e Aseguramiento de la calidad
* Docencia de pregrado
* Vinculacién con el medio
e Gestidn institucional

Objetivo general: Fortalecer el desarrollo institucional de la Universidad del Bio-Bio
a través de la creaciéon de un modelo de aseguramiento integral de la calidad,
evaluacion y seguimiento de los mecanismos que apoyan la trayectoria formativa,
desarrollo de actividades de vinculacién con el medio y modernizacion de la
gestion institucional, segin estandares de calidad definidos en el marco regulatorio
legal vigente, en colaboracién con las redes de universidades estatales. (Ley
21.094; Ley 21.091).

Objetivos especificos:

+ Obijetivo especifico N°1: Disefiar un Modelo de Aseguramiento de la Calidad
para la Universidad, con la finalidad de instalar una evaluacion integrada
de los procesos académicos: docencic de pregrado vy postgrado,
investigacion, vinculacion con el medio y gestidn institucional.

» Objetivo especifico N°2: Robustecer los procesos formativos de pregrado a
través de acciones de seguimiento, monitoreo y retroalimentaciéon de los
perfiles de egreso, propendiendo a la optimizacién de la ensefianza-
aprendizaje, el uso de tecnologias y el fortalecimiento de la planta
académica de pregrado.

» Objetivo especifico N°3: Generar actividades con académicos, estudiantes
y titulados para la articulacién con el entorno y retroglimentacién del
quehacer institucional.

» Objetivo especifico N°4: Fortalecer la gestién institucional, apoyando en la
modernizacién, digitalizacion de procesos académicos, administrativos y
mejoramiento de la infraestructura de la Universidad del Bio-Bio.

» Objetivo especifico N°5: Participar en la ejecucién de compromisos
asociados a la implementaciéon de la Ley N°21.094 Sobre universidades
estatales y el acuerdo de préstamo con el Banco Mundial, proyecto
denominado Fortalecimiento de Ias universidades estatales en Chile, tales
como: planificacion para el fortalecimiento de las universidades estatales a
10 afios, estandares de calidad para programas de acompafamiento al
estudiante y de apoyo a la transicion al mundo del trabajo, vy sistema de
informacion de las universidades estales, u otros requerimientos que surjan
durante la implementacion, o se generen desde el Comité de Plan de
Fortalecimiento o Ministerio de Educacidn.

» Objetivo especifico N°6: Consolidar e Incrementar la participacion activa de
las Universidades del Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de
Pregrado, aumentando los cupos efectivos disponibles y generando una red
de responsables de movilidad nacional, que permita la evaluacion,
monitoreo y mejora permanente del sistema.

+ Objetivo especifico N°7: Desarrollar de manera colaborativa dispositivos
institucionales que permitan la instalacion y apropiacién de la formacion de
civdadanos, segun establece la Ley de Universidades Estatales.



. " Hitos:

Hitos Objetivo especifico N°1

Hito 1: Diagndstico Situacién UBB (Universidad del Bio Bio}.

Hito 2: Disefio del Modelo de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad
del Bio-Bio.

Hito 3: Validacion del modelo de Aseguramiento de la Calidad de Ia
Universidad del Bio-Bio.

Hito 4: Implementacién de programa Piloto para evaluacién del Modelo.
Hito 5: Estructura Orgdnica de Direccién General de Aseguramiento de la
Calidad. :

Hito 6: Mision y Visidn Direccidn General de Aseguramiento de la Calidad.

Hitos Objetivo especifico N°2

Hito 1: Fortalecimiento al sistema informatico de Renovacién Curricular y del
plan de seguimiento y monitoreo del perfil de egreso de los/as estudiantes
UBB. -

Hito 2: Programa de apoyoe al proceso de ensefianza - a prendizaje.

Hito 3: Forfalecimiento al apoyo de aprendizaje mediante la virtualizacion
de mdédulos de apoyo a asignaturas criticas.

Hito 4: Fortalecimiento al apoyo de aprendizaje del segundo ldioma a
alumnos que ingresan.

Hito 5. Programa de Seguimiento Monitoreo y certificacién del inglés como
segundo idioma.

Hito 6. Programa de seguimiento, evaluacidn vy verificacidon de las
Competencias genéricas declaradas en el modelo educativo.

Hito 7: Programas de acompaiamiento  al estudiante evaluados.

Hito 8. Apoyo @ procesos de ensefianza aprendizaje mediante
equipamiento y habilitaciones. :

Hitos Objetivo especifico N°3

Hito 1: Disefioc de Bases Fondo Concursable Interno de Proyectos
Bidireccionales de Vinculacién con el medio de docencia.

Hito 2: Implementacién de Fondos N° 1 concursables para iniciativas
bidireccionales con académicos y alumnos.

Hito 3: Implementacion de Fondos N° 2 concursables para iniciativas
bidireccionales con académicos y alumnos.

Hito 4: Actividades o iniciativas con egresados y/o empleadores.

Hitos Objetivo especifico N°4

Hito 1. Implementacion del proceso de evaluacidon de desempefio del
cuerpo académico.

Hito 2: Diagndstico del estado del arte para propuesta de modelo de
informacion, segin nivel estratégico: Directivos superiores, administrativa y
Direccion de escuela

Hito 3: Propuesta de modelo de informacidn para la toma de decisiones.
Hito 4: Procesos administrativos modernizados, digitalizados y/o virtualizados.

Hitos Objetivo especifico N°5

Hito 1. Instrumentc de planificacién para el fortalecimiento de las
universidades estatales a 10 afios diseiado.

Hito 2: Plan de Fortalecimiento institucional a 10 afos elaborado.

Hito 3. Propuesta de estandares de calidad de programas de
acompanamiento al estudiante y de apoyo a la fransicién al mundo del
trabajo, en universidades estatales disefiado.

Hito 4: Sistema de informacion de universidades estatales actualizado.

Hitos Objetivo especifico N°4



Hito 1: Coordinacion de encargados de Movilidad de la Red de Pregrado,

CUECH. :

* Hito 2: Socializacion, en conjunto conla Red de Comunicaciones del CUECH,
las iniciativas de Movilidad Estudiantil.

* Hito 3: Desarrollo de Ciclo de Movilidad Estudiantil.

* Hito 4: Evaluar los resultados & impactos de los ciclos de Movilidad CUECH en

cada institucidn y general del sistema.

Hitos Objetivo especifico N°7 :
"o Hito 1. Implementacién de estrategia comunicacional para el logro del

objetivo.

e Hito 2: Propuesta de competencia(s) de formacién civdadana como parte
del sello institucional.

* Hito 3: Perspectiva de ciudadania en el Modelo Educativo Institucional. ,

» Hito 4: Redisefio e implementacién de acciones formativas de ciudadania
en la Educacién Superior a partir de piloto 2018 -2015.

¢ Hito 5. Red de Universidades Estatales para la formacién ciudadana.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente sefialados, serd
evaluado a través de los Informes indicados en la cldusula séptima.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucién” asume Ia
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetandose estrictamente a las estipulaciones establecidas en el presente convenio,
la Resolucion N° 48, de 2017, del Ministerio de Educacion y sus modificaciones, en
“el Proyecto” y a las directrices que “el Ministerio” le imparta a través de la
Subsecretarfa de Educacién Superior.

CUARTO: Costo total de ejecucién del proyecto.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucion de “el Proyecto” asciende a
la suma de $1.333.641.000.- (mil trecientos treinta y tres millones seiscientos cuarenta
y un mil pesos). Dicha cantidad, serd aportada por “el Ministerio” segun lo
estipulado en la cldusula siguiente.

El destino de estos recursos son los que se manifiestan en “el Proyecto”, que se
acompana como Anexo en la cldusula Décimo Octava del presente acuerdo.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

“El  Ministerio” aportard a “la Institucién” la canfidad Unica y total de
$1.333.641.000.- (mil trecientos treinta y tres millones seiscientos cuarenta y un mil
pesos), en una sola cuota, la que se entregard una vez que se cumplan
copuiativamente las siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totaimente tramitado el Ultimo acto administrativo gue
aprueba el presente convenio; y '

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afio
respectivo.

SEXTO: Obligaciones de “las Partes”.

L 4 n

I. Compromisos que asume “la Institucién”.



. ‘Durante la ejecucién de “el Proyecto”, “la Institucién” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
sehalada en la cldusula tercera.

“La Institucién” se compromete a:

a} Entregar los informes de Avance Semestral y Final de “el Proyecto” vy
rendir cuenta, segun lo estipulado en las clausulas séptimay décima de
este convenio, respectivamente.

) Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

¢} Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de “el Ministerio” y
del Comité de Plan de Fortalecimiento en virtud de |as atribuciones y
funciones establecidas en el Decreto N° 375, de 2018, que Regula el
Consejo de Coordinacion de Universidades del Estado, en base a lo
dispuesto en el articulo 58 de la Ley N° 21.094 sobre Universidades
Estatales, sefialados en la cidusula novena.

d) Utilizar los procedimientos de adquisicion o contratacion, financieros y
contables propios de “la Institucién”, de acuerdo con la normativa
vigente, de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el
Proyecto” y que permitan un buen y eficiente uso de los recursos
publicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a} Transferir los recursos referidos en la clausula quinta a “la Institucién”, una
vez cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican,

b} Asistr  consultas, responder oportunamente a sugerencias y
refroalimentar oportuna vy sistemdticamente a “la Institucién” scbre Iq
ejecucidn de “el Proyecto”. Esta labor serd llevada a cabo por la
Subsecretaria de Educacion Superior de “el Ministerio”.

c} Realizar el seguimiento del convenio coordinando su monitoreo y
evaluacién, debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta
labor serd llevada a cabo por la Subsecretaria de Educacion Superior de
“el Ministerio” considerando las acciones que puedan ser definidas por
el Comité de Fortalecimiento, tal como se establece la cldusula novena
del presente Convenio.

SEPTIMO: Informes.

“La Institucién” entregard a “el Ministerio”, a fravés del Departamento de
Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacion Superior, los informes
que se indica a continuacion, los que deberdn proveer informacion sobre los logros
alcanzados en la implementacién de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y el
buen uso y destino de los recursos aportados por “el Ministerio”, los que serdn
cofregidos y evaluados en los términos que se sefala.

1. Informes.

Los Informes de Logro deberdn proveer informacion sobre los logros alcanzados en
la implementacion de “el Proyecto”, el progreso de los hitos y evolucidon de los
indicadores, y el buen uso y destino de los recursos aportades por “el Ministerio”.

Los Informes de Logros de objetivos que debe presentar “la Institucién’ son:

a. Informes de Avance Semestral: deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en ia implementacién de “el Proyecto”, durante cada




“semestre calendario vy serd entregado a “el Ministerio” dentro de los quince {15)
dias hdbiles siguientes contados desde el término del semestre respectivo (15
primeros dias hdbiles de enero v julio, segin correspondal.

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances de “el Proyecto™” desde
que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe
el presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse
en julio de 2020.

b. Informe Final: incluirdn informacién respecto de los avances al término de la
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd enfregado dentro de los sesenta (60)
dias corridos siguientes al término de la duracién de la ejecucion del Convenio y
tendrd como objeto evaluar y determinar si “la Institucién” cumplié total y
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la instituciéon en virtud del presente
Convenio. :

2. Reglas Generales para los Informes

“El Ministerio”, comunicard a “la Institucidon” por escrito a mds tardar dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcién
conforme o las observaciones que se detecten. "La Instituciéon” dispondrd de un
plazo de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la comunicaciéon de las
observaciones, para enviar una versidon corregida de dicho informe. |

“El Ministerio”, evaluara los Informes en un plazo de cuarenta (40) dias corridos
contados desde su recepcidn de acuerdo con las siguientes categorias de
cumplimiento:

Categoria Definicion

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o significativo de
los compromisos contenidos en “el Proyecto”, en donde las
observaciones posibles no afectan la planificacion y logro del

mismo,
Satisfactorio Elinforme da cuenta del cumplimiento parcial de los objetivos de
con “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o reparos que no afectan

observaciones [ de forma significativa el cumplimiento de los compromisos
' contenidos en el mismo.

Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de compromisos
Insatisfactorio | contraidos en “el Proyecto”, mostrando alertas para el desarrollo
del mismo.

Se acuerda la presentacidn de un “Plan de Acciones
Remediales” en un plazo méximo de veinte {20} dias corridos,
contados desde la comunicacion de la evaluacion.

insatisfactorio | El Informe refleja debilidades y retrasos significativos en el
cumplimiento de compromisos establecidos en “el Proyecto”,
significando riesgos relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacién de un “Plan de Viabilidad”, en un
plazo méximo de veinte (20) dios corridos, contados desde la
comunicacién de la evaluacion.

“El Ministerio” entregard a “la Institucién” los formatos de los Informes sefalados en
la presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con
alo menos quince {15) dias corridos de anticipacion a la fecha en que corresponda
enfregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sehalado, "el Ministerio” podrd solicitar informacién adicional, si
el avance de “el Proyecto” u otras caracteristicas de los mismo asi lo ameriten.



- Asimismo, el Comité de Plan de Fortalecimiento podrd tener acceso a los Informes,

asi como podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo a su rol de supervision
y seguimiento de las iniciativas, segin se establece enla Ley N° 21.094 (articulo 58).

OCTAVO: Vigencia del Convenio y plazo de ejecucion de “el Proyecto”.

La vigencia del presente convenio serd de treinta y seis (36) meses, contados a
partir de la fecha de total tramitacién del Ultimo acto administrativo que lo
apruebe, para fines de seguimiento posterior al término de “el Proyecto” de
manera de monitorear los avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo
y ejecucion de “el Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion de “el
Proyecto” que serd de veinticuatro {24) meses contabilizados desde la total
tramitacién del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, “las Partes” declaran que por razones de buen servicio,
el presente convenio se implementard antes de la total tramitaciéon del Oltimo acto
administrativo que le dé aprobacion y desde la fecha de suscripcion del presente
instrumento, en aguellas actividades que no consistan en traspaso de fondos o
recursos de “el Ministerio” a “la Instfitucidn”, pudiendo imputar a los recursos
entregados en virtud de este convenio, aquellos gastos en que se incurg con
anterioridad a la total tramitacion del Oltimo acto administrativo que o apruebe.

“El Ministerio” podrd ampliar el plozo de ejecucion y de vigencia del presente
acuerdo, conforme a una solicitud por escrito de “la Institucién”, con anticipacion
del al menos cuafro (4) meses al vencimiento del plazo de ejecucidn, cuando
concurran circunstancias calificadas por éste gue impidan un adecuado logro de
los compromisos convenidos. La extension del plazo se concederd por una sola vez
y no podrd exceder de doce (12) meses, contados desde la fecha de término de
la ejecucidn de “el Proyecto” y de |a vigencia de este convenio, respectivamente.
Para tales efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacidn de convenio
y dictarse el acto administrativo que la sancione.

NOVENO: Supervision de la ejecucién de “el Proyecto”.

El seguimiento de la ejecucion de “el Proyecto” por parte de la Subsecretaria de
Educacién Superior de “el Ministerio”, tendrd tanto un cardcter sustantivo, en el
sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el cumplimiento de sus
actividades vy fines; como de control, orientado a que las instituciones realicen
oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y se qjusten a las
normas y procedimientos vigentes.

La supervision podrd incluir visitas programadas de supervision y control de gestion
a las instituciones, exposiciones de directivos de “el Proyecto”, andlisis y evaluacion
del cumplimiento de compromiscs contractuales, de Informes de Avance vy
demostracidon del avance y logro de objetivos, gestidn financiera y de
adquisiciones, la evaluacidn del progreso € impacto de “el Proyecto”, difusidén de
los avances a las instancias pertinentes, encuestas de percepcion y satisfaccion,
asesoria de especialistas nacionales ¢ extranjeros para la evalvacion del progreso
e impacto de las iniciativas, entre otras que se consideren necesarias para la
implementacion y seguimiento de “el Proyecto”, con el fin de prever las acciones
correctivas que sean necesarias.

Ademdads, en virtud de las funciones y atribuciones otorgadas por la Ley N° 21.094, el
Comité de Plan de Fortalecimiento, se hard parte en procesos de supervisidn, segun
mecanismos oportunamente comunicados a “la Institucion”.



‘A su vez, “la Institucién” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacién de “el Proyecto” cuya organizacién deberd ser apropiada para
asegurar el éxito en ésta.

DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucién” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucion N° 30, de
2013, de la Contraloria General de la Repdblica, o la normativa que la reempilace, las
que deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias
hdabiles del mes siguiente a aquel que corresponda rendir, y desde que se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

“El Ministerio”, o fravés de la Subsecretaria de Educacién Superior, revisard la
rendicion de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta (60} dias corridos
contados desde su recepcidn y podrd aprobarla u observarla, lo que deberd
comunicarse por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revisién. -

En caso de haber observaciones a la rendicion de cuentas, “la Instifucién” tendrd un
plazo de diez (10) dias coridos siguientes a la recepcidn de la comunicacion oficial y
por escrito de éstas, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes vy
entregarlas a “el Ministerio”, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10) dias
coridos siguientes a la fecha de recepcidén y aprobarlos o rechazarlos, lo que
comunicard por escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto
para la revision.

En el caso que las observaciones no sean definitvamente subsanadas dentro del
plaze indicado, “el Ministerio” rechazard el o los gastos relativos a la observacion y “la
Institucion” deberd devolver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto”, en el
caso de que el referido proyecto se encontrase en ejecucién; en caso contrario, esto
es que “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las insfrucciones que entregue “el Ministerio”, segun las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucion” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondré
término anticipado al presente Convenio, mediante acto administrativo fundado, y
exigira la restitucidn de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, segun lo
previsto en la cldusula siguiente,

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del Convenio.
“El Ministerio” podra determinar el término anticipado del convenio.

Casos en que procede el término anticipado del convenio {incumplimiento de
cardcter grave y/o reiterado):

a) Lo ejecucién de “el Proyecto” no se redlice o se haga imposible su
ejecucion.

b) Haber destinado “la Institucion” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidad distinta a la comprometida.

C) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la cléausula
séptima del presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado
cuando esta situacidén ocurra en mas de tres {3) oportunidades.

d) Obtener dos informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”,
en los términos de ia clausula séptima del presente Convenio.

e} Lo no devolucidn o restitucion de gastos observados en la rendiciéon de
cuentas, segun sefala la cldusula décima del presente acuerdo
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. En el evento que “el Ministerio”, por resolucion fundada, adopte la decision de
poner término anticipado al convenio, el “la Institucidn” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no
rendidos y/o no ejecutados, en los términos de la cl@usula siguiente.

DECIMO SEGUNDO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que “el Ministerio”, por resolucion fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por la causal sefialada en literal a) de la cldusula décimo
primera, esto es en caso de que la gjecucién de “el Proyecto” no se redlice, o se
haga imposible su ejecucion dentro de los plazos previstos para ello, “la Institucion”
deberd reembolsar la totalidad de los recursos transferidos por “el Ministerio”,
dentro de un plazo de noventa (90} dias corridos, contados desde la nofificacion
por carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente
convenio. '

En caso del término anticipado, por cualquiera de las causales sefialadas en los
literales b), ¢}, d] o e] de la cldusula décimo primera del presente Convenio “la
Instituciéon™ deberd rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados,
no rendidos y/o no ejecutados, a la fecha de la notificacion del término anticipado
del Convenio. Para cumplir con esta obligacién “la Institucién” tendrd un plazo de
noventa (0] dias corridos contados desde la notificacion del acto administrativo
gue pone término anticipado al presente Convenio.

Por su parte, si luego de la ejecucidn de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razén de no haber sido utilizados © comprometidos
mediante los contfratos, ordenes de compras o actos  administrativos
comespondientes, aprobados por “el Ministerio”, deberdn ser devueltos, dentro de
un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la comunicacidn por escrito
de la aprobacion de la dltima rendicion de cuentas comrespondiente, segun lo
establecido en la cldusula décima del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aguellos pagados por “la Institucidon” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas af
término anticipado o en la Gltima rendicién correspondiente, y los que, aunque no
se encueniren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, fambién aprobados por "el Ministerio”, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucion
del presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucién” en vitud de lo
precedentemente sefialado, los efectuard segun las instrucciones operativas que
enfregue “el Ministerio” al momento de la notificacion correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

La adopcidn por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacion alguna en favor de “la Institucion”.

DECIMO TERCERO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este convenio adquiere “la Instituciéon”
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni fransferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucion”, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incurir en incumplimiento total o parcial
del presente convenio.

1



, DECIMO CUARTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion de “el Proyecto”, “la Institucién” podrd celebrar contratos con
terceros, debiende exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento del
convenio y la adecuada orientacidn de los recursos aportados por “el Ministerio” al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucién” serd la Unica responsable
anfe terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
- obligaciones que le impone el presente convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con “el Ministerio™.

DECIMO QUINTO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este convenio, “las
Partes” fijon su domiciio en la ciudad y comuna de Sanfiago y prorogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Santiago.

DECIMO SEXTO: Ejemplares.

E presente convenio se otorga en tres (3} ejemplares de igual tenor, fecha v validez,
quedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de “la Institucién”.

DECIMO SEPTIMO: Nombramientos

El nombramiento de don Juan Eduardo Vargas Duhart, para actuar en
representacion del Ministerio de Educacién, consta en Decreto N° 235, de 2019, del
Ministerio de Educacién.

El nombramiento de don Yoselin Mauricio Cataldo Monsalves para representar a Ia
Universidad del Bio Bio consta en Decreto N° 260 de fecha 27 de agosto de 2018,
del Ministerio de Educacion.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de “las Partes”.
DECIMO OCTAVO: Anexo

Se acompafa como Anexo “el Proyecto” denominado: “PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO Y APOYO AL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL
BIO-BIO EN LAS AREAS ESTRATEGICAS, DE: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD,
DOCENCIA DE PREGRADQ, VINCULACION CON EL MEDIO Y GESTION INSTITUCIONAL,
ANO 2019".

FDO.: “YOSELIN MAURICIO CATALDO MONSALVES, RECTOR, UNIVERSIDAD DEL BiO-

BIO; JUAN EDUARDO VARGAS DUHART, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR,
MINISTERIO DE EDUCACION.".

12



- "ARTICULO SEGUNDO: impuUtese el presente acto administrativo a los items
presupuestarios 09-90-02-24-03-221, por la suma de $1.182.441.000.- (mil ciento
ochenta y dos millones cuatrocientos cuarenta y un mil pesos); y, 09-90-02-33-03-
417, por la cantfidad de $151.200.000.- (ciento cincuenta y un millones doscientos
mil pesos), ambos de la Subsecretaria de Educacidn Superior y correspondientes a
lo Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico, para el afio 2019, y sus
modificaciones.

“ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE"

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA"

RC ELA CUBILLOS SIGALL

MINISTRA DE EDUCACION
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS PUBLICAS
UNIDAD DE FINANZAS PUBLICAS

TA

CURSA CON ALCANCE. EL DECRETO
N° 369, DE 2019, DEL MINISTERIO DE-
EDUCACION.

i CONTRALORlA GENERAL DELA REPUBL!CA ™

REGION 130 '
19 DIC 2019 N° 32.564

SANTIAGO,

1 < ! )

21302019121932564

Esta Contraloria General ha dado curso al
documento del rubro, mediante el cual se aprueba un convenio suscrito con la
Universidad del Biobio, en el marco de las asignaciones presupuestarias “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales-Infraestructura”, para. el afio 2019, por encontrarse aJustado a derecho.

, Sin perjuicio de lo antenor en relacion a lo
regulado en el parrafo segundo de la clausula octava.del acuerdo en estudio, esta
Entidad Fiscalizadora entiende que los motivos calificados que exige el articulo 13
de la resolucion N° 30, de 2015, de este origen, para que puedan rendirse gastos
ejecutados con anterioridad” a la total tramitacion del presente acto, dicen relacidn
con la necesidad de ejecutar acciones para el pronto cumplimiento de los hitos
correspondientes a cada uno de los objetivos del .proyecto denominado

“Programa de Fortalecimiento y Apoyo al Desarrollo Institucional del Bio- Bio en las

Areas Estratégicas de Aseguramiento de la Calidad, Docencia, Vinculacidn con el
Medio y Gestion Institucional afo"2019°, segin se advierte de los antecedentes
tenidos a la vista, fundamentos que, en lo suceswo deberan constar en el
instrurpento respectlvo

Con el alcance que antecede, mse ha tomado
razon del decreto del epigrafe. -

Saluda atentamente a Ud.

A LA SENORA
MINISTRA DE EDUCACION

qg- EE&RESENTE o
A



| Mmoo Omexo UBB S

Gaobierne de Chile

PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ESTATALES

2019
Ar{t-é;éﬁéntes instifuciénales ) o
Nombre institucién UNIVERSIDAD DEL BiO-BIO
RUT institucién 60.911.006-6
Titulo de la propuesta PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO Y APOYO AL DESARROLLO

INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL 8I0-BIO EN LAS
AREAS ESTRATEGICAS, DE: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD,
DOCENCIA DE PREGRADO, VINCULACION CON EL MEDIO Y
GESTION INSTITUCIONAL, ANO 2019,

Domicilio de la institucién | AV. COLLAO 1202, CONCEPCION

Unidades académicas Vicerrectoria Académica y unidades involucradas.
involucradas




1. COMPROMISOS INSTITUCIONALES

CARTA DE COMPROMISO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD DEL 5f0-8f0

Concepsion, 01 de agoste 2019

Yo Meuricie Cataldo Monsalves, Rector de la Universidad del Bia-Bia; institucitn
glecutora de g propuesta denominada “Programa de Fortaleciniiento y apoyo af
desarrolle institucional de 'a Universidad del Bio-Bio en las dreas estratégicas
da: Aseguramionto de la Calidad, Docencia de Pregrada, Vinculseidn con ef
Medlo y Gostidn Institucional; affo 20197, me compromete juntd con tos actares
Invaluerados de este mstitucidn a:

Desarrallar v gestionsr fas estrategias y actividades necessrias para |a
implemantacién del Plan de Fortalecimiento.

Abardar el fortalecimlenta de la institucibn en términos de sus capacidades. y
petructura cantral,

Garsatizar {8 cnlidsd, disponibiidad v goetién de los cqueipas: direckivos,

atadémicos, profeslonales y bdenleos, necesarles paras cumnplie eon los
desempefios compromotidos en ¢! Plan de Fortalecimianto,

Velar par &l buen usd de los recursns materiales v financicros comprometidas,

Cumplir con las compramisos contraldas con los mis altos esténdares de
calidad,

Monltorear, sistematizar & instalar competencas que perdtan asegurar el
curmplimiente de fos resultades comprometides, su  sustentabliidad vy
e plicabl idad.

Nuestra Instfucién asumldd 195 compromisos nedcesarios v pertinentes para £l
desarrollo e impacio en [a Universidad de este proyecto, en ¢l medlang ¥ largo plazo.

Fna del Rectar v timbre
de ta ingtitucion
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2. EQUIPOS RESPONSABLES

2.1. Equipo Directivo
Cargo en la Cargo en Hrs/mes .
Nombre institucion proyecto asignadas? Fono Email
Mauricio Presidente Equipo 41- .
J 1. Cataldo M. Rector Directivo 2 3111201 mcataldo@ubiobio.cl
Fernando Integrante del 42- .
2. Toledo M. Prorrector Equipo Directivo 2 2463001 ftoledo@ubiobio.cl
Peter Vicerrector Integrante del 41- .
3. Backhouse E. Académico Equipo Directivo 2 3111242 pbackhou@ubiobio.cl
- Vicerrector de
Reinier Integrante del 41- L
4, Asuntos . - . 2 rhofland@ubicbio.cl
Hollander S. Econdmicos Equipo Directivo 3111215
Director General
. de Investigacion, | Integrante del 41- . _—
3. | Gypsy Tabilo M. Desarroilo e Equipo Ejecutivo 2 3111286 gtabilo@ubiobio.cl
Innovacion
2.2. Equipo Ejecutivo
Cargo en la Cargo en Hrs/mes .
Nombre institucion proyecto asignadas Fono Email
Susana Directora de . 41- -
1. Gonzélez V. Docencia Directora 2 3111209 sgonzale@ubiobio.cl
Jefe Depto. Director Alterno 41-
2. { Jorge Gatica S. | Pregrado 2 3111956 jaatica@ubiobio.cl
Concepcidn ,
Maria Teresa Jefa Depto. Integrante del 42- : -
3- | Castaiieda D. | Pregrado Chilldn Equipo Ejecutivo 2 2463007 | Meastane@ubiobio.cl
: Coordinadora Integrante del
Patricia Letelier | Unidad Equipo Ejecutivo 41- : .
4. S. Aseguramiento de 2 3111304 pletelie@ubiobio.ct
Calidad
Roxana Jefa de la Unidad de | Integrante del 42- . I
> | Balbontin A. | Formacion Integral | Equipo Ejecutivo 2 2463166 | '02IPontin@ubiobio.cl
. Jefe Unidad de
Rodrigo Salazar . : Integrante del 41- I
6. Gestion Curricular y . . . 2 csagredo@ubicbio.cl
1. Monitoreo Equipo Ejecutivo 3111211
Director General de
. . Integrante del 41- -
7. | Eric Forcael D, Rela.aoqes Equipo Ejecutivo 2 3111330 eforcael@ubiobio.cl
Institucionales
Director de 7
Juan C. Parra Admision, registro y | Integrante del 41- . -
8. M. Control Académico, | Equipo Ejecutivo 2 3111268 jparra@ubiobio.cl
Concepcién '
Jefa Departamento
I de Admision, Integrante del 41- . s .
9. | Cecilia Pinto S. registro y Control Equipo Ejecutivo 2 2463014 cepinto@ubiobio.cl
Académico, Chillan
Margarita . Integrante del 41- o
10 Aguayo Centro de Idiomas Equipo Ejecutivo 2 3111884 rmaguayo@ubiobio.cl

! Sefialar nimero de horas por mes asignadas al desarrollo de la iniciativa.




2.3. Unidad de Coordinacién Institucional

vompre | Sargaena | Corgosn | Meeimes | rono | emai
1| Mo Plr Aagads | Cootinedons | Continecy 0 |3 10er | moariagebiota
2. | Marcela Guifiez P. ‘I:;':;iszi::al de gi?‘c;r:::;argora 15 3;1788 mguinez@ubiobio.c| -
3. | Marina Ramirez L. PD':’:::E:QBI de Szgg?:;;n(i:::ttgm 15 2111320 msramirez@ubiobio.cl




3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

3.1 Resumen ejecutivo

En el afio 2018, la Universidad del Bio-Bio cumplié setenta y un afios de existencia en las regiones de
Biobio y Nuble. Es una institucion actualmente de caracter bi-regional, publica y estatal, valorada por
su aporte al pais, resultando clave para impulsar las transformaciones de los territorios donde esta
inserta.

En este escenario actual de comportamiento dinamico, la UBB? se ve enfrentada a constantes desafios,
frente a una sociedad que exige mayores oportunidades, equidad y justicia social, en el camino que
debera conducir a Chile al estatus de nacion desarrollada.

Variados indicadores evidencian que nuestra universidad ha logrado importantes avances en docencia,
investigacion y de vinculacion con el medio en las ultimas décadas, mereciendo por ello una destacada
valoracidon nacional e internacional por su aporte en estas dreas, no obstante, el reciente proceso de
autoevaluacion y evaluacion externa (acreditacion institucional 2019) nos invita a reflexionar sobre el
quehacer de la universidad en sus distintos ambitos de accién. En este marco, la presente propuesta de
fortalecimiento prioriza las problematicas detectadas en el proceso de acreditacién, se alinea con el
programa de rectoria 2018-2022 y continGia avanzando en algunos desafios planteados en el Plan de
Fortalecimiento afio 2017 denominado "Fortalecimiento a la trayectoria Formativa de los estudiantes de
la Universidad del Bio-Bio, en un contexto inclusivo”, codigo UBB1799, actualmente en su dltimo aiio
de ejecucion.

En resumen, algunas de las problematicas o dificultades a abordar con este proyecto 2019, son: carencia
de un sistema interno integral que permita optimizar mecanismos de aseguramiento de la Calidad al
interior de la Universidad, insuficientes acciones dirigidas al monitoreo, seguimiento y evaluacion del
perfil de egreso y retroalimentacién de los procesos de ensefianza aprendizaje, que permitan beneficiar
a estudiantes y egresados, sumando a lo anterior una notoria lentitud en los procesos administrativos,
entre otras.

Por otra parte, y en relacion a los beneficiarios directos, se incluye a 11.7413 estudiantes, 5573
académicos, 7683 administrativos, asi como a un importante numero de egresados de la Universidad
del Bio-Bio, quienes se veran favorecidos con la nuevas estrategias a abordar, ademas de una mejor
coordinacién entre universidades estatales a través de redes estructurales y tematicas en comun, por
ejemplo: mejoras en los sistemas de informacion y monitoreo, mejoras en la trayectoria formativa de
los estudiantes, etc. Los beneficiarios indirectos incluyen actores publicos y privados de las Regiones del
Biobio, Nuble y del pais.

A través de este Plan de Fortalecimiento Estatal (PFE) se espera continuar fortaleciendo el desarrollo
institucional de la Universidad del Bio-Bio, enfocado a: creacién de un modelo de aseguramiento integral
de la calidad, seguimiento, monitoreo y evaluacion de los mecanismos que apoyan la trayectoria
formativa; desarrollo de actividades de vinculacién con el medio y modernizacion de la gestion
institucional, segun estandares de calidad definidos en el marco regulatorio legal vigente y en
colaboracion con las redes de universidades estatales. (Ley N°21.094; Ley N°21.091)".

Finalmente, la Universidad del Bio-Bio establece el compromiso de lograr los hitos e indicadores
presentados en esta propuesta, con los mas altos estandares de calidad, a fin de superar las debilidades
sefialadas.

2 Universidad del Bio-Bio.
3 Direccidn General de Andlisis Institucional, afio 2018



3.2  Estructura organizacional y gestion de la propuesta

ORGANIGRAMA

PACULTADES

DoxECCadn GINMERAL
veaniess |
TITUCHAL
f UNTAD DF ] UNTDAD DE GESTION
ASTGURAMTINTO DE vt CRRQRAY
| CALALIAD MOSTTORED
———i
oirECadN DE
ADAISCN Y ZIGISTRD o
ACAD(MILO
-
{*) Se hace presente, que el Programa género y equidad es parte del proyecto UBB1899,
OBJETIVOS TEMATICA UNIDADES Y RESPONSABLES
Ne ’

1 Disefiar un Modelo de Aseguramiento de la | Unidad de Aseguramiento de la
Calidad para la Universidad, con la finalidad de Calidad: Patricia Letelier S.
instalar una evaluacién integrada de los
procesos académicos: docencia de pregrado vy
postgrado, investigacién, vinculacién con el
medio y gestion institucional.

2 Robustecer los procesos formativos de pregrado Direccién de Docencia:

a través de acciones de seguimiento, monitoreo
y retroalimentacién de los perfiles de egreso,
propendiendo a la optimizacién de la
ensefianza-aprendizaje, el uso de tecnologias vy
el fortalecimiento de la planta académica de
pregrado.

Susana Gonzalez V.
Pregrado Concepcion:
Jorge Gatica S.
Pregrado Chillan:

Ma. Teresa Castafieda D.
Unidad de Gestion Curricular y

Monitoreo: '
Rodrigo Salazar J.

Unidad de Formacién Integral:
Roxana Balbontin
Programa Centro de Idiomas:
Margarita Aguayo.




3 Generar actividades con académicos, Direccién de Docencia:

estudiantes y titulados para la articulacién Susana Gonzalez V.
con el entorno y retroalimentacién del Direccion General de Relaciones
quehacer institucional, Institucionales:
Eric Forcael D.

4 Fortalecer la gestion institucional, apoyando Direccién de Docencia:
en la modernizacion, digitalizacién de procesos Susana Gonzadlez V.
académicos, administrativos y mejoramiento Direcciéon de Admisién y Registro
de la infraestructura de la Universidad del Bio- Académico:
Bio. Juan Carios Parra M.

5 La ejecucién de compromisos asociados a la Por definir segln
implementacion de la Ley N°21.094 sobre corresponda.

universidades estatales y el acuerdo de
préstamo con el Banco Mundial, proyecto
denominado Fortalecimiento de las
universidades estatales en Chile,

3.3 Diagnéstico estratégico

A continuacion, se presenta el diagnostico institucional por cada una de las dreas estratégicas a abordar

1) Aseguramiento de la calidad

En el ambito de aseguramiento de la calidad, la Universidad del Bio-Bio en busca de la mejora continua,
genera estrategias y procedimientos que permiten asegurar calidad, mediante la incorporacién
temprana a procesos de autoevaluacion, es asi, como a fines del afio 2016 alcanza la acreditacion del
100% de los programas de pregrado acreditables, elemento que entre otras variables contribuyé a que
a nivel nacional ostente el cuarto lugar en Calidad de Docencia de Pregrado®.

Actualmente, el marco legal que regula el accionar en esta materia se ve modificado por la nueva ley
sobre educacién superior N° 21.091, que determina un cambio significativo en lo que respecta al modelo
de acreditacién y al sistema de aseguramiento de la calidad. La entrada en vigencia de esta ley
determina una nueva institucionalidad publica con la creacion de la Subsecretaria de Educacion Superior
y la Superintendencia para el drea, las cuales serén parte del sistema de aseguramiento de ia calidad.

Esta reforma implica una serie de ajustes que se concretaran durante los préximos 5 a 6 afios, para
alcanzar régimen total el afio 2025. Los ajustes van desde materias estructurales, como el modelo de
acreditacién institucional, los niveles de acreditacion y la composicion del Pleno de la CNA, hasta ajustes
procedimentales y de nomenclatura. ' '

Un primer impacto desde la entrada en vigencia de la ley, es el descenso gradual del nimero de carreras
acreditadas, debido a la expiracion de los procesos anteriores. En la Universidad del Bio-Bio a la fecha,
de 34 carreras, 25 se encuentran acreditadas, lo que corresponde a un 73,5% e implica una disminucion
del 21,6% respecto al afio 2017; de las 25 acreditadas, 8 son de caracter obligatorio (pedagogias) con
un 100% y las 17 restantes {(65,4%), de otras areas disciplinares de acreditacién no obligatoria.

4 Ranking de Calidad de las Universidades Chilenas 2018. Grupo de Estudios Avanzados Universitas y E! Mercurio.
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Lo anterior ha determinado la necesidad de que las Instituciones de Educacién Superior deban crear un
sistema interno que permita el aseguramiento de la calidad de las carreras de pregrado, con especial
énfasis, en aquellas definidas por la CNA como de acreditacién no obligatoria, sin que esto implique
desatender las carreras de acreditacion obligatoria (pedagogias).

El Programa de Rectoria 2019-2022 en su linea estratégica Fortalecimiento de la Identidad Institucional,
compromete la creacién de la Direccidon General de Aseguramiento de la Calidad (DGAC), con la finalidad
de promover mecanismos de esta naturaleza al interior de la Universidad, con un enfoque integrado de
los procesos, evaluacion de indicadores e implementacion de acciones de mejora. Esto implica transitar
desde una Unidad dependiente de la Vicerrectoria Académica, a una estructura con dependencia de
Rectoria, dada la transversalidad del accionar.

A esta unidad DGAC, deben confluir todos los procesos vinculados al Aseguramiento de Calidad, que
actualmente se encuentran distribuidos en distintas unidades, tales como: Acreditacion Institucional
{(dependiente de la Direccion General de Planificacion y Estudios), que tiene como objetivo evaluar y
verificar el cumplimiento de la Misién Institucional, verificar la existencia, aplicacién y resultados de
mecanismos eficaces de autorregulacién y aseguramiento de la calidad; Sistema de Gestién de la
Calidad segun la Norma ISO 9001:2015 (dependiente de la Vicerrectoria de Asuntos Econdmicos), que
tiene como objetivo mejorar y fortalecer la ejecucion de los diferentes procesos necesarios para el
cumplimiento de los propésitos institucionales establecidos; y los procesos de autoevaluacion de
programas de pregrado y postgrado de la Unidad de Aseguramiento de la Calidad (dependiente de la
Vicerrectoria Académica), con miras a la acreditacion de éstos.

En resumen, en esta area se pretende abordar la primera etapa de lo mencionado anteriormente, es
decir, disefiar un Modelo de Aseguramiento Integral de la Calidad, que permita alcanzar la evaluacion
integrada de los procesos académicos y administrativos en: docencia de pregrade y posgrado,
investigacién, vinculacidon con el medio y gestion institucional”.

2).- Docencia de Pregrado

La docencia de pregrado es la principal funcion de la Universidad del Bio-Bio, en ella se centra la mayor
parte de los esfuerzos y recursos institucionales; reconocida por tercer afio consecutive como la cuarta
mejor en calidad.

La Universidad del Bio-Bio posee un Modelo Educativo que “centra su accidon en el estudiante,
asumiendo su realidad y sus potencialidades, a partir de las cuales proyecta su formacién profesional
y personal, para alcanzar un desarrollo integral que le permite insertarse en la sociedad como un
profesicnal de excelencia, dando respuesta asi, a las necesidades regionales, nacionales e
internacionales”,

El Modelo Educativo es un elemento clave de gestién curricular y de desarrollo de la politica institucional
de fa Universidad del Bio-Bio en el proceso de formacion. Este modelo contempla el desarrollo de un
plan operativo, que posibilita la obtencién de verificadores de gestion y a través de seguimiento y
monitoreo permite la retroalimentacién de los procesos formativos de los estudiantes.

La institucion ha facilitado el desarrollo de los procesos orientados a contar con los respaldos
administrativos, técnicos y pedagdgicos necesarios para llevar a cabo la implementacion del Modelo
Educativo, bajo un enfoque permanente de la calidad, donde se ha promovido mantener una oferta de
carreras pertinentes con perfiles de egreso y planes de estudio disefiados e implementados bajo
procesos protocolizados, el desarrollo de procesos de enseflanza y aprendizaje con el uso de
metodologias activas, un cuerpo docente altamente calificado y una permanente atencién al estado de
desarrollo académico de los estudiantes quienes comprenden que su propio esfuerzo es crucial para su
progreso en el aprendizaje.




La implementacién del modelo Educativo de la Universidad del Bio-Bio, se divide en las siguientes tres
fases:

PROCESQ DE RENOVACIKOH CURRICULAR UBS
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La descripcion de las fases, es la siguiente:

- Fase 1, Redisefio Curricular: Incluye elaboracion del perfil de egreso, plan de estudio y
programas de asignaturas.

- Fase 2, Desarrollo Didactico y Evaluativo: corresponde a la elaboracién de guias didacticas
y produccion de material didactico y evaluativo.

- Fase 3, Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién del perfil de egreso: instancia de revision y
actualizacién del curriculum renovado.

Cabe senalar, que el 61,8% de las carreras completé la Fase 1 de implementacion del Modelo
Educativo y se esta avanzando en la Fase 2.

Aquellas que se encuentran en la segunda fase, requieren que la Unidad de Gestién Curricular y
Monitoreo fortalezca el plan de capacitacion docente en los siguientes ejes: curriculum, didactica,
evaluacion y tecnologias del aprendizaje. Estas necesidades nacen de los informes entregados por
los/as profesionales de la unidad y los Comités de Desarrollo Pedagégico de las Facultades.

En cuanto al Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion del perfil de egreso, que corresponde a la Fase 3, se
avanzara, levantando informacién y evidencias que permitan retroalimentar e instalar procesos de
mejora permanente al interior de las carreras.

A través de este proyecto, se busca potenciar la generacion de conocimiento sobre el desarrollo y la
aplicacién de métodos y estrategias pedagdgicas en el aula

Las cinco competencias genéricas (CG) definidas en el Modelo Educative UBB, deben estar plasmadas
en el itinerario formativo de las carreras de pregrado. Estas son: Disposicidn para el Aprendizaje (CG1),
Responsabilidad Social (CG2), Trabajo Colaborativo (CG3), Capacidad Emprendedora y Liderazgo (CG4)
y Capacidad para Comunicarse (CG5).

Los criterios CNA dictaminan que “el plan de estudios debe incluir experiencias de aprendizaje que
apuntan al desarrollo de competencias transversales, tales como: comunicacién oral y escrita,
pensamiento critico, sofucion de problemas, desarrollo de relaciones interpersonales, autoaprendizaje
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e iniciativa personal, trabajo en equipo y uso de tecnologias de informacién.” Por otro lado, las leyes
de Universidades del Estado N° 20.094 y de Educacién Superior N° 20.091 hacen alusién a |la misién

de las universidades de proveer formacién integral y forjar valores éticos, desarrollo del pensamiento

critico, conciencia ciudadana y democrética, respeto por pueblos originarios, medio ambiente, etc.

A este respecto, la Universidad del Bio-Bio imparte formacion integral a través de las asignaturas de
oferta institucional, oferta extra-programatica, diplomados de formacién integral y asignaturas de
especialidad. La apropiacion de estas competencias debe ser monitoreada y evaluada a lo largo de todo
el itinerario formativo, por lo cual es necesario robustecer y consolidar el modelo de seguimiento y
monitoreo del perfil genérico que forma parte del programa de seguimiento y evaluacién del perfil de
egreso.

En proyecto UBB1799 se desarrolld un modelo de evaluacién de desempefios y una plataforma virtual
de verificacion de las competencias genéricas. De acuerdo con ello en el proyecto actual se desarrollara,
entre otros, un sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion de las competencias genéricas.

Al respecto de competencias en idioma inglés, en el proyecto UBB1799 se desarrolld un plan de
monitoreo de éstas. Prosiguiendo con este plan, desde el afio 2018 se aplica un diagnéstico con la
finalidad de conocer el nivel de inglés, con el cual ingresan los estudiantes a primer afio. A la fecha un
total de 4.154 estudiantes han rendido el test diagnéstico, el cual si es aprobado permite el
reconocimiento de una o mas asignaturas de inglés de su plan de estudio. Posteriormente, el afio 2019
se inicia un proceso de evaluacion en asignaturas de inglés III y IV, alcanzando un total de 571
estudiantes evaluados entre ambas sedes. Paralelamente se ha implementado un plan piloto de
certificacion Test of English for International Communication (TOEIC) a estudiantes que cumplen el
nivel B-1, cuyos primeros resultados se obtendran a fines de este afio.

Durante los Ultimos afios se han generado diferentes iniciativas para implementar y monitorear el nivel
de ingiés de los estudiantes de pregrado, las cuales han sido financiadas con diversos fondos
provenientes del Ministerio de Educacion. Esto ha permitido avanzar en infraestructura, adquisicién de
test y oferta de otros idiomas, tales como francés, aleman y chino mandarin,

Con el desarrollo del proyecto denominado: “Fortalecimiento de la Trayectoria Formativa de los Alumnos
de la Universidad del Bio-Bio en un Contexto Inclusivo”, se avanzé en los hitos definidos.

A pesar de los avances en estas materias, alin es necesario elevar sustantivamente la calidad de los
aprendizajes en la adquisicion del idioma inglés a través de: la implementacion de nuevas metodologias
de ensefnanza, capacitando a los docentes de idiomas, implementando el uso de plataformas virtuales
y material audiovisual y consolidando las propuestas de mejoras del programa de inglés de los nuevos
Planes de Estudios con estandares internacionales. Para ello se hace necesario disponer de la plataforma
Touchstone Blended Learning (TBL), con el nimero de licencias necesarias que permita en un programa
piloto, que los estudiantes de primer afio de la Universidad tengan acceso a otro tipo de recursos y
diversidad de actividades con el apoyo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs), para el
desarrollo de un trabajo auténomo y un estudio autodidactico. La implementacién del TBL, posibilitara
el Reconocimiento de Aprendizajes Previos (RAP) v la certificacién de competencias.

Para que los estudiantes tengan acceso a todos los recursos pedagoégicos on line disponibles, es
fundamental contar ademas con el apoyo de hablantes nativos y estudiantes tutores habilitados para
monitorear el desarrollo de las cuatro habilidades lingliisticas: feer, escribir, hablar y escuchar. Lo
anterior para lograr al término de la tltima asignatura de inglés cursada en el Plan de Estudio, el nivel
B-1 (pre-intermedio) establecido en la Politica de Idiomas de la Universidad y por el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas.

Con el desarrollo de esta iniciativa se espera mejorar la calidad de los aprendizajes en inglés en
estudiantes de pregrado.
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En lo que respecta a programas de acompafiamiento para estudiantes, cabe sefialar que desde el afo
2008, el Programa Tutores UBB acompafia y apoya anualmente, mediante metodologia de pares, a
aproximadamente 1600 estudiantes de primer afio, con alrededor de 142 alumnos-tutores formados
institucionalmente. El afio 2015, se crea el Programa de Inclusién Especialista en Discapacidad
(PIESDI) orientado a impulsar un cambio cultural hacia la inclusién universitaria, que presta apoyo
con un equipo multidisciplinario, a 83 estudiantes en situacién de discapacidad y 29 carreras de
pregrado que tienen estudiantes en esa condicién. A partir del afio 2017, se incorpora también el
Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo a la Educacién Superior (AES-PACE UBB), que ha
prestado apoyo académico y psicoeducativo a alrededor de 394 estudiantes de primer_ afio,
provenientes de establecimientos educacionales vulnerables de regiones de Bio-Bio y Nuble.
Finalmente, desde 2018, se crea el Programa de Acompafamiento Integral al Estudiante (PAIE), que
atiende a 36 estudiantes articulados curricularmente que provienen de liceos con convenio de
integracion vertical con la universidad.

Este proyecto permitira evaluar y retroalimentar estos programas, respondiendo asi a las debilidades
detectadas por la CNA en reciente proceso de acreditacién, como es la Falta de evaluacion de los
distintos programas de apoyo a los estudiantes

En concordancia con todo lo anterior, se ha definido un conjunto de politicas y mecanismos para orientar
el desarrollo de cada uno de los aspectos involucrados en el quehacer de cada area. En relacion a esto
se han desarrollado las siguientes acciones:

- Acompafiamiento a las carreras en el proceso de implementacién del Modelo Educativo.

- Capacitacién del cuerpo académico en las areas de desarrollo didactico, evaluacién y
curriculum. '

- Apoyo al proceso formativo del estudiante a través de programas de acompafiamiento
(PACE, Tutores, etc.).

- Disefio de modelo de verificacion de competencias genéricas.

- Monitoreo de la competencia inglés (diagnéstico, proceso y certificacion).

- Modularizacién de asignaturas basicas de ciencias.

- Plan para abordar las asignaturas criticas.

A pesar de estas acciones, en el reciente proceso de acreditacion, la CNA (2019) ratificd la existencia,
entre otras, de las siguientes debilidades:

- Faita de evaluacion de los distintos programas de apoyo a fos estudiantes.
- Monijtoreo incipiente de la implementacion del modelo educativo.
- Extensos procesos de renovacién curricular.

La Direccién General de Analisis Institucional, en su informe del afio 2018, sefiala que, del total de
asignaturas de la universidad, un 3,66% son consideradas asignaturas criticas, situacion que ha sido
constante para cada primer semestre de los tres Gltimos afios, lo que incide negativamente en el
proceso formativo de los estudiantes.

La ejecucion de este proyecto permitira:

- Ampliacion del sistema informatico de Renovacién Curricular y del plan de seguimiento y
monitoreo del perfil de egreso de los/as estudiantes UBB (Ej.: Extension del Plan de
seguimiento y monitoreo de carreras con Renovacién Curricular; Implementacién de
mecanismos e instrumentos de evaluaciéon de competencias, etc..).

- Programa de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje (Ej.: Virtualizacidn de médulos en
asignaturas criticas; Capacitacién en evaluacion por competencias de metodologias activas
y en uso de plataformas educativas; Elaboracién de recursos didacticos para el aula, etc..).
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- Programa de fortalecimiento para el aprendizaje del inglés como segundo idioma (Ej.:
Diagnostico, evaluacién intermedia y certificacion de inglés; Implementacién piloto de la
herramienta Touchstone Blended Learning Course y su evaluacién, etc.).

- Disefio de instrumentos y mecanismos de seguimiento, evaluacién y verificacién de las
Competencias genéricas declaradas en el modelo educativo (Ej.: Elaboracién del plan de
seguimiento, evaluacion y verificacion de las competencias genéricas; Revision y ajuste de
pauta para evaluacion de practicas profesionales; Optimizacion de plataforma virtual de
seguimiento, evaluacidon y verificacidon de las competencias genéricas declaradas en el
modelo educativo, etc..).

- Programas de acompanamiento al estudiante, evaluados y/o articulados (Ej.: Evaluacidon
del impacto de programas de acompafiamiento; Definicidn de metodologias de evaluacién
de impacto; Propuesta de articulacién de programas de acompafiamiento, etc.).

En sintesis, a través del PFE 2019 se espera robustecer los procesos formativos de pregrado a través
de acciones de seguimiento, monitoreo y retroalimentacion de los perfiles de egreso, propendiendo a
la optimizacion de la ensefianza-aprendizaje y el fortalecimiento de |la planta académica de pregrado.

3) Vinculacién con el medio

La vinculacién con el medio es un area acreditada de la Universidad del Bio-Bio, lo que se refleja en su
misién y visién institucional. En este ambito, la universidad cuenta con una politica de Vinculacién con
el medio que se articula y se complementa con la politica de Vinculacién con el egresado,
Internacionalizacion y de Investigacion Desarrollo e Innovacion. Esta pretende fortalecer, por un lado,
los procesos de docencia, investigacidon, extension y comunicacion, y por otro lado, contribuir al
desarrollo del entorno significativo de la Universidad.

Entre las fortalezas, se destacan existencia de una politica, reconocimiento en el medio externo en
areas disciplinarias especiﬁcgs, proyectos interdisciplinarios de alto impacto, tanto en la Region del
Biobio y la nueva Region de Nuble,

No obstante, a lo anteriormente sefialado, el proceso de autoevaluacion institucional y evaluacion
externa nos indica que adn tenemos debilidades en las tematicas de Vinculacién con el Medio, dentro
de las cuales destacan:
- Baja participacién de académicos, estudiantes y titulados en las actividades de Vinculacién con
el Medio (VCM)
- Falta de evaluacién del impacto de las actividades
- Insuficiente comunicacion con titulados.

En relacion al punto a) indicado anteriormente, es importante sefialar que forma parte del nuevo
programa de rectoria 2018-2022, en la linea estratégica N°1 Fortalecimiento de la identidad de la
Universidad de! Bio-Bio. Respecto al punto b), podemos sefialar que esta debilidad se esta abordando
en el proyecto PFE 2018, UBB1899,

Tabla N°© 1: Cantidad de académicos y estudiantes participando en proyectos Vecm

Item {72017 | 2018 | 2019 | Promedio |
N© de Proyectos Vinculacién Bidireccional . 24 14 - 8 153 |
Académicos participando en Proyectos VcM Bidireccional 40 t 23 ! 21 | 28,0
Estudiantes participando en Proyectos VcM Bidireccional . 1434 @ 648 397 . 826,3 |
Total Académicos JCE UBB © 504 . 506 506 | 505,3
Total Estudiantes UBB 11419 ' 11714 - 1.660 11597,7 |

Fuente: Relaciones institucionales
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La tabla N°1, evidencia una disminuciéon en el numero de proyectos y también en 1a participacion de
académicos y estudiantes, producto de fondos escasos e intermitentes, que no estimulan dicha
participacion.

4) Gestion Institucional
A la fecha algunas de las fortalezas del drea son: participacién comprometida de los diferentes
estamentos; compromiso de los estamentos con el desarrollo institucional; robustos sistemas de
informacion; sello institucional que permea a la sociedad de las regiones.

En el afio 2018, asume un nuevo Rector, Dr. Mauricio Cataldo Monsalves. En su programa de rectoria,
pone énfasis en cuatro principios que guian la accion: a) Fortalecimiento de la identidad b) Gobernanza
con orientacién en gestién heterdrquica c¢) Incremento del valor social e intelectual al interior y d)
Universidad comprometida. En el area de gestidn institucional se abordaran algunas propuestas del
programa de rectoria (2018-2022), que refieren a: Diagndstico de procesos de gestion administrativa,
con miras a la mejora y ajustes, considerando los marcos sefialados por fa Ley 21.091, disefio de
procesos gue eviten redundancias e ineficiencias en la gestion universitaria, evaluacion de estrategias
de masificacidn de herramientas digitales (firma electrdnica) en la gestidon universitaria y extension del
uso de la firma electrénica y la digitalizacién de procesos administrativos para disminuir burocracia y
aumentar eficiencia de los procesos.

En resumen, se pretende fortalecer la gestion institucional, apoyar en modernizar, digitalizar procesos
académicos, administrativos y mejorar la infraestructura de la Universidad del Bio-Bio.

3.4 Compromisos comunes para el fortalecimiento de las universic_!_ades estatales

En el marco del cumplimiento de los compromisos asociados a la implementacién de la Ley N°21.094
Sobre universidades estatales y del proyecto suscrito entre el Gobiernc de Chile y el Banco Mundial,
denominado Fortalecimiento de las universidades estatales en Chile, se considera la participacion del
conjunto de universidades estatales en el desarrollo de los siguientes procesos: .
s Disefio del instrumento de planificacién para el fortalecimiento de universidades estatales a
10 afios;
¢ Construccién de estandares de calidad para programas de acompafiamiento al estudiante y
de apoyo a la transicién al mundo del trabajo;
e Actualizacion del sistema de informacién de las universidades estales; y
e Otros requerimientos que surjan durante la implementacion del Proyecto de Fortalecimiento,
del Comité de Fortalecimiento o del Ministerio de Educacion.
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4 PLAN: OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, HITOS Y ACTIVIDADES

4.1 Objetivo general

Fortalecer el desarrollo institucional de la Universidad del Bio-Bio a través de la creacién de un modelo
de aseguramiento integral de la calidad, evaluaciéon y seguimiento de los mecanismos que apoyan la
trayectoria formativa, desarrollo de actividades de vinculacion con el medio y modernizacién de la
gestion institucional, segin estandares de calidad definidos en el marco regulatorio legal vigente, en
colaboracion con las redes de universidades estatales. (Ley 21.094; Ley 21.091)

4.2 Objetivos especificos

Objetivo especifico N°1: Disefiar un Modelo de Aseguramiento de la Calidad para la
Universidad, con la finalidad de instalar una evaluacion integrada de los procesos
académicos: docencia de pregrado y postgrado, investigacion, vinculacién con el medio y
gestion institucional.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°1:

- Realizacion Diagnéstico Situacion UBB y Estado de! Arte de las Unidades de
Aseguramiento de la Calidad de las universidades nacionales.

- Disefo y Validacion de Modelo de Aseguramiento de la Calidad Integrado.

- Planificacion de la Implementacion del Modelo de Aseguramiento de la Calidad Integrado.

- Instalacion de un programa Piloto para evaluacién del Modelo.

- Definicién de Organica Direccién General de Aseguramiento de la Calidad.

- Definicién de Mision -Visidn Direccion General de Aseguramiento de la Calidad.

L Hitos___ _____ Actividades® B . Medios de verificacién®
Hito 1: Diagnostico Situacion | Revision Benchmarking de sitios web | Informe Diagnostico
UBB Ues’ del Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas (CRUCH)

Mes 1aMes3
Entrevistas a Directivos Unidad de
Aseguramiento de la Calidad de Ues del
pais.
Revisidn interna de organica institucional
y funciones de cada una de las unidades
que desarrolian actividades vinculadas al
Aseguramiento de la Calidad
Compilacién  y  sistematizacion  de
informacién recogida.

% Consignar solo actividades clave asociadas al cumplimiento del hito comprometido.

¢ Sefiale, en lo posible, solo un medio de verificacién preciso y concreto que apunte directamente al
cumplimiento del hito (no de las actividades).
T Universidades.



Hito 2: Disefio del Modelo de
Aseguramiento de la Calidad
de la Universidad del Bio-Bio.

Mesa3 a Mes 11

Conformaciéon de Comités Directivo y
Ejecutivo

Realizacidon de Talleres con estamentos
dela Universidad.

Revisidn politicas y mecanismos de
Aseguramiento de la Calidad existentes
en Unidades de la UBB.

Asesoria de Experto(s) para formulacion
de Modelo.

‘Diseﬁo'dle propuesta del

Medelo de Aseguramiento
de la Calidad de la

‘Universidad del Bio-Bio.

Hito 3: Validacion del modelo
de Aseguramiento de la
Calidad de fa Universidad del
Bio-Bio.

Mes 11 a Mes 15

Realizacion de talleres y/o reuniones
para ajustes a la propuesta del Modelo,

Aprobacién de la propuesta por cuerpos
colegiados.

Socializacion del Modelo a la comunidad
universitaria.

Implementacidén de programa piloto y
ajustes al modelo.

Modelo de Aseguramiento
de la Calidad de la
Universidad del Bio-Bio

Hito 4: Implementacion de
programa Piloto para
evaluacién del Modelo.

Mes 16 a Mes 20

Instalar/ seleccionar programa piloto.
Evaluacién del piloto.

Ajustes del Modelo

Modelo de Aseguramiento
piloto

Hito 5: Estructura Organica
de Direccidén General de
Aseguramiento de la Calidad

Mes 20 a Mes 24

Definicion de Organica de la Direccion
General de Aseguramiento de la Calidad
y Unidades de Apoyo.

Definicién de funciones de la Direccién
General de Aseguramiento de la Calidad
y Unidades de Apoyo

Documento Orgdnica y
Funciones de la Direccién
General de
Aseguramiento de la
Calidad

Hito 6: Mision y Vision
Direccién General de
Aseguramiento de la Calidad

Mes 20 a Mes 24

Asesoria metodoldgica para el
levantamiento de la misién y vision

Realizacion de sesiones de trabajo con el
Comité Ejecutivo

Definicion de Misién y Visién Direccién
General de Aseguramiento de la Calidad
validadas.

Documento con Misién y
Vision Direccion General
de Aseguramiento de la
Calidad.
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Objetivo especifico N°2: Robustecer los procesos formativos de pregrado a través de
acciones de seguimiento, monitoreo y retroalimentacion de los perfiles de egreso,
propendiendo a la optimizacion de la enseiianza-aprendizaje, el uso de tecnologias y el
fortalecimiento de la planta académica de pregrado.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°2:

- Implementar acciones de seguimiento y monitoreo del proceso formativo que tributen al perfil
de egreso.

- Capacitar a los académicos en distintas metodologias de ensefianza aprendizaje.

- Ampliar sistema informatico de sequimiento.

- Evaluar programas de acompafiamiento al estudiante.

Hitos Actividades ..Medios de verificacién |
Hito 1: Optimizar y agregar nuevas funcionalidades al Informe semestral del
Fortalecimiento al sistema informatico como: sistema informatico de
sistema informatico renovacién Curricular con
de Renovacion Implementacion de las fases de aprobacion de la ajustes y funcionalidades
Curricular y del plan | Renovacién/Ajuste Curricular en el sistema agregadas.

de seguimiento y
monitoreo del perfil | Monitoreo de aprobacién de competencias
de egreso de los/as | especificas del perfil de egreso de los/as
estudiantes UBB. .| estudiantes de la UBB

Mes 1 a Mes 12 Crear repositorio de evidencias de monitoreo y
seguimiento en el sistema.

Vincular las evidencias con las respectivas
asignaturas integradoras.

Identificar y agregar otras funcionalidades
relevantes que se requieran para el sistema.

Hito 2: Programa Cursos de Capacitacion en evaluacidon por

de apoyo al proceso | competencias de metodologias activas aplicadas a | Informe semestral sobre

de enseftanza - la especialidad. el desarrollo de cursos,

aprendizaje carreras y asignaturas
Capacitacion de académicos en el uso de |impactadas.

Mes 1 a Mes 24 tecnologias para el aprendizaje y TICS,

Informe semestral scbre
Capacitacion de académicos en el uso de | el acompanamiento a
plataformas educativas MOODLE/ADECCA?®. docentes.

Acompafamiento a los docentes en el aula con

elaboracidn de recursos didacticos

8 Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion.
? Nombre de plataformas institucionales,
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Hito 3:
Fortalecimiento al
apoyo de
aprendizaje
mediante la
virtualizacion de
médulos de apoyo a
" asignaturas criticas

Mes 13 a Mes 24

Seleccion de asignaturas criticas a implementar.

Reunion con los equipos y docentes para la
preparacion y consenso de los contenidos de los
mddulos.

Monitoreo sobre el uso de los mddulos por parte de
los estudiantes.

Informe sobre estructura

y contenidos de los
modulos creados para las
asignaturas criticas
seleccionadas.

Hito 4:
Fortalecimiento al
apoyo de
aprendizaje del
segundo Idioma a
alumnos que

Aplicacion de diagnostico a alumnos que ingresan a
primer afio, mediante test.

Seleccién de carreras y/o estudiantes para
implementacion de herramienta piloto.

Informe sobre
diagnadstico y
implementacidn piloto
para primer afio.

ingresan. Adquisicién de la herramienta “"Touchstone Blended
Learning Course”,
Mes 1 a Mes 6
Capacitacidon docente en metodologias
innovadoras, de evaluacion de competencia y
procedimientos didacticos de inglés.
Implementacién piloto de herramienta para
alumnos de primer ano
Monitoreo y evaluacion de la herramienta.
Hito 5: Aplicacion de evaluacién intermedia a alumnos de | Informe de resultados

Programa de
Seguimiento
Monitoreo y
certificacion del
inglés como
segundo idioma.

Mes 7 a Mes 24

segundo a cuarto afio, mediante test.

Seleccion de carreras y/o estudiantes para
implementacion de herramienta piloto.

Implementacién piloto de la herramienta para
alumnos de segundo a cuarto afio.

Realizar acciones de mejoras cuando se requieran

Certificacién de inglés a estudiantes que cumplan
con nivel B1, mediante test.

Analisis de resultados del seguimiento y monitoreo
realizado.

sobre evaluacion
intermedia,
implementacion piloto y
certificacion por
semestre,

Hito 6: Programa
de seguimiento,
evaluacion y
verificacion de las
Competencias
genéricas
declaradas en el
modelo educativo.

Mes 1 a Mes 24

Elaboracion del plan de seguimiento, evaluacion y
verificacion de las competencias genéricas.

Implementacion del plan de seguimiento,
evaluacion de las competencias genéricas.

Revisidn y ajuste de desempefios asociados a las
competencias genéricas.

.Informe de actividades

realizadas por semestre.
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Ajuste de cuestionaric de autopercepcion de
competencias genéricas de entrada.

Revision y ajuste de pauta para evaluacion de
préacticas profesionales.

Optimizacion de plataforma virtual de seguimiento,
evaluacién y verificacion de las competencias
genéricas declaradas en el modelo educativo.

Elaboracion de Inventaric de instrumentos vy
mecanismos que permitan realizar seguimiento,
evaluacién y verificacion de la apropiacidon de las
competencias genéricas ribricas, pauta de
evaluacion de practicas, pruebas en base a estudios
de caso, aula abierta).

Hito 7: Programas
de acompafiamiento
al estudiante
evaluados.

Mes 10 a Mes 18

Seleccion de programa de acompafamiento a
evaluar segun criterios a establecer,

Definicion de términos de
evaluacion del impacto.

referencia para la

Medicién de efectividad y evaluacion mediante

- k- consultoria.

Lineas orientadoras para los programas de
acompanamiento y establecimientos de indicadores

Informe de Evaluacion de
impacto de programa de
acompafiamiento y
conclusiones.

Hito 8: Apoyo a
procesos de
ensefianza
aprendizaje
mediante
equipamiento y
habilitaciones.

Mes 1 a Mes 12

Levantamiento de informacion sobre las
necesidades de equipamiento y habilitacion de
espacio.

Adquisicion de equipos audiovisuales y habilitacion
de espacios para virtualizacién de moédulos.

Equipamiento y habilitacion de espacios para
acompafamiento de estudiantes.

QOtras adquisiciones, remodelaciones y/o
habilitaciones segun necesidades detectadas en
levantamiento de informacion.

Informe sobre las
necesidades de
equipamiento y ordenes
de compra y/o Licitacion.

Objetivo especifico N°3: Generar actividades con académicos, estudiantes y titulados para
la articulacion con el entorno y retroalimentaciéon del quehacer institucional.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°3:
- Disefic e implementacién de un Fondo Concursable interno que permita financiar iniciativas

bidireccionales de las unidades académicas en Vinculacién con el Medio.

- Desarrollo y realizacidn de actividades que generen interaccion con los titulados y empleadores.

itos

i 1 o — [RE

Actividades

Medios de verificacién |

Hito 1: Disefio de
Bases Fondo
Concursable Interno

Disefio de bases de postulacion

Informe que contenga
Bases Fondo Concursable
Interno de actividades de




de Proyectos
Bidireccionales de
Vinculacion con el
medio de docencia.

Revisién y evaluacién de las bases por parte del
comité de vinculacién con el medio y direccion de
docencia.

Aprobacion de las bases

Vinculacidn con el medio
Bidireccional de docencia.

Mes 1 a Mes 6
Implementar estrategias de difusién y comunicacién
- de fondos N° 1 para iniciativas bidireccional.
Hito 2:
Implementacion de | Recepcion de postulaciones de proyectos Informe de Proyectos
Fondos N° 1 Postulados afo 1
concursables para Evaluacion y seleccién de proyectos de acuerdo a las
iniciativas bases.

bidireccionales con
académicos y
alumnos.

Mes 3 a Mes 12

Ejecucion de proyectos al afio 1

Informe de Proyectos
Ejecutados afio 1

Hito 3:
Implementacion de
Fondos N° 2
conhcursables para
iniciativas
bidireccionales con
académicos y
alumnos

Mes 13 a Mes 24

Implementar estrategias de difusion y comunicacion
de fondos N°2 para iniciativas bidireccional.

Recepcion de postulaciones.
Evaluacién y seleccién de proyectos de acuerdos a las

bases.
Ejecucion de proyectos al afio 1.

‘| Informe

Informe de Proyectos
Postulados afio 2.

de Provectos
Ejecutados afio 2.

Hito 4: Actividades
o inictativas con
egresados y/o
empleadores.

Mes 1 a Mes 18

Determinar acciones ¢ estrategias que mejoren la
comunicacién con los egresados.

Determinar acciones o estrategias para coordinar y
organizar a los centros de titulados.

Difusiéon de informacion de interés para ellos
(noticias, extension, oferta continuidad de estudio),
entre otras,

Apoyar actividades de los centros de titulados.

Realizar otras actividades que generen interaccion
con los titulados.

Informe de actividades
realizadas por semestre.

Objetivo especifico N°4 : Fortalecer la gestion institucional, apoyando en la modernizacion,

digitalizaciéon de procesos académicos,

administrativos vy

infraestructura de la Universidad del Bio-Bio.

mejoramiento de la

Estrategias asociadas al objetivo especifico N° 4:
- Optimizacién de los procesos académicos y administrativos de la Universidad utilizando recursos

tecnolégicos e informaticos.
- Validacion y verificacién de productos elaborados.
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Hitos

Actividades

Medios de verificacion

Hito 1: Implementacion del
proceso de evaluacidén de
desempeiic  del cuerpo
académico.

Mes 1 a Mes 24

Disefio del sistema informatico de soporte
del proceso de evaluacién de desempefio
del cuerpo académico.

Implementacién de un sistema informatico
de soporte del proceso de evaluacion de
desempefio del cuerpo académico.
de

Desarrollo de las bases datos

soportantes de la informacion.

Validacidon del sistema informatico de
evaluacion del cuerpo docente.

Informes semestrales por
etapas: Disefio  logico,
disefio fisico e
implementacidn.

Hito 2: Diagndstico del
estado del arte para
propuesta de modelo de
Informacion, segun nivel
estratégico: Directivos
superiores, administrativa y
Direccion de escuela

Mes 1 a Mes 6

Conformacion de equipo de trabajo

Coordinacién y realizacion de reuniones
con actores relevantes en la tematica.

de
el

Seleccién e implementacion
metodologias que complementen
levantamiento de informacién

Analisis de la situacién actual UBB.y lo que

1 se quiere alcanzar, ademas de fortalezas y

debilidades en la tematica.

Informe de diagnéstico
del estado del arte .

Hito 3: Propuesta de modelo
de informacién para la toma
de decisiones

Mes 6 a Mes 18

Identificar y seleccionar area estratégica a
desarrollar segun resultados de
diagnéstico.

Estructura de los componentes del modelo
de informacién.

Definir actores involucrados en los
procedimientos de toma de decisiones
Definir  criterios de  seleccion  de

procedimientos.

Seleccionar procedimientos segan criterios
de prioridad.

Definir unidades administrativas asociadas
a la toma de decisiones

Informe con propuesta de
modelo de informacidn
para la toma de
decisiones.

Hito 4: Procesos
administrativos
modernizados, digitalizados
y/o virtualizados

Mes 1 a Mes 24

Actualizar procesos de admision para
alumnos de posgrado, pece, diplomados y
pos titulos.

Implementar proceso de actas de notas y
correcciones de calificaciones con firma
virtual.

Implementar flujo virtual de solicitud de
convalidacidn de asignaturas.

Informe anual de procesos
administrativos,
modernizados,
digitalizados y/o
virtualizados.
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Actualizar procesos administrativos de
titulos y grados.

Actualizar Yy agregar nuevas
funcionalidades a la APP mévil para
estudiantes y académicos.

Optimizar ¥ agregar nuevas
funcionalidades al sistema informatico

deteccion de alerta oportuna para 2° y 3°

afno .

Objetivo especifico N°5: Participar en la ejecucion de compromisos asociados a [a
implementacion de ia Ley N°21.094 Sobre universidades estatales y el acuerdo de préstamo
con el Banco Mundial, proyecto denominado Fortalecimiento de las universidades estatales
en Chile, tales como: planificacion para el fortalecimiento de las universidades estatales a
10 aiios, estdndares de calidad para programas de acompafamiento al estudiante y de apoyo
a la transicion al mundo del trabajo, y sistema de informacion de las universidades estales,
u otros requerimientos que surjan durante la implementacion, o se generen desde el Comité
de Plan de Fortalecimiento o Ministerio de Educacion.

Hitos

Actividades

. Medios de verificacion

Hito 1: Instrumento de
planificacién para el
fortalecimiento de las
universidades estatales a 10
anos disefiado

Mes 1 aMes 4

Participacion de la universidad en
actividades convocadas por el Comité y
Mineduc, asociadas al fortalecimiento a 10
anos de las universidades estatales.

Apoyo a la elaboracion de instrumento de
planificacion a 10 afios, de las
universidades estatales.

Documento Instrumento
de planificacion para el
fortalecimiento de las
universidades estatales a
10 afios

Hito 2: Plan de
Fortalecimiento institucional
a 10 afos elaborado

Mes 4 a Mes 10

Elaboracion del plan de fortalecimiento
institucional, a 10 afos.

Documento Plan de
Fortalecimiento
institucional, a 10 anos

Hito 3: Propuesta de
estandares de calidad de
programas de
acompafamiento al
estudiante y de apoyo a la
transicion al mundo del
trabajo, en universidades
estatales disefiado

Mes 1 a Mes 3

Participacion de universidad en actividades
convocadas por la Red de Pregrado de
universidades estatales, Comité de Plan de
Fortalecimiento y Mineduc en materia de
estandares de calidad para programas
definidos.

Disefio conjunto de la propuesta de
estandares de calidad para programas
definidos, para su presentacion al Comité
de Fortalecimiento.

Documento Propuesta de
estandares de calidad
para programas
definidos, presentado al
Comité de Plan de
Fortalecimiento

Hito 4: Sistema de
informacién de
universidades estatales
actualizado

Mes 1 a MesS

Participacion de representantes de la
universidad en Red de Unidades de Analisis
de universidades estatales, Comité de Plan
de Fortalecimiento y Mineduc en materia de
sistema de informacion.

Apoyo al proceso de actualizaciéon del
sistema de informacion de universidades
estatales,

Informe de actualizacién
de sistema de
informacion de
universidades estatales.
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Objetivo especifico N°6: Consolidar e Incrementar la participacion activa de las
Universidades del Estado en el Programa de Movilidad Estudiantil de Pregrado, aumentando
los cupos efectivos disponibles y generando una red de responsables de movilidad nacnonal
que permita la evaluacion, monitoreo y mejora permanente del sistema.

Estrategias Asociadas al Objetivo Especifico N° 6:

1.- Socializar en cada universidad la Movilidad estudiantil como una instancia formativa estratégica
e identitaria del sistema de universidades estatales.

2.- Incrementar anualmente el nimero de estudiantes participantes en el programa de movilidad.
3.- Consolidar la red de responsables de movilidad nacional de cada universidad, que permita el
monitoreo, evaluacion y mejora permanente del sistema.

Hitos : Fecha Actividades Medios de
cumplimiento . verificacion
hito (Mesl a
Mes24)
Hito 1: Coordinacion de Convocatoria para
encargados de Movilidad de Reunién de Encargados de
la Red de Pregrade, CUECH Mes 1 al 2 Movilidad Estudiantil de | Actas de Reuniones
Red de Preegrado CUECH. | de Encargados de
{Se desarrollan tres ciclos Mes 6 al 7 Movilidad Estudiantil
de coordinacion de Analisis de los resultados | de las Universidades
encargados de Movilidad del ciclo de movilidad | del CUECH.
CUECH, asociados af inicio Mes 12 al 13 inmediatamente anterior
de cada ciclo de Movilidad Generacion de Carta
Estudiantil) Gantt para el ciclo de
movilidad siguiente.
Hito 2: Socializacion, en Coordinacién con Red de
conjunto con ta Red de Comunicaciones CUECH
Comunicaciones del CUECH, . Registros de medios
las iniciativas de Movilidad | Mes 3al4 Generacion de o
N lineamientos e prensa,
Estudiantil. Mes 8 al 10 Comunicacionales actividades y paginas
web institucionales
Mes 14 al 15 Implementacion de la sobre la difusién de
campania de socializacion | |5 Rep
al interior de las
instituciones y en medios
de comunicacién masiva
Hito 3: Desarrollo de Ciclo | Generar la Convocatoria
de Movilidad Estudiantil de Estudiantes para el Informe de Movilidad
(Se d y ’ Mes 1 a mes 12 Sefmejtrt:: 1 Semestre 1,
Se desarrolfan tres ciclos Difundir la Convocatoria -
de participacion de 12 Mes 6 al 18 para el Semestre 1 mcorporjetmdo la
meses a lo largo del Seleccionar a los evalu?aorf de la
proyecto. El primero va del | Mes 12 al 24 estudiantes que experiencia de
mes 1 al 12, el segundo del participaran de movilidad | movilidad desde la
en el semestre 1 perspectiva de los
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mes 6 al 18 y el tercero del
mes 12 al 24)

administrativos
involucrados

participacién en

complementarias)

Gestionar los aspectos

Desarrollar el proceso de
movilidad (recepcidén en
Universidad de desting,

actividades curriculares y

estudiantes

Hito 4: Evaluar los

resultados e impactos de los

ciclos de Movilidad CUECH

en cada institucion y general

del sistema

Mes 11 al 12 Definicidn de criterios
comunes de evaluacién a

Mes 17 al 18 todas las instituciones
(cobertura, satisfaccion,

Mes 23 al 24 reconocimiento curricular

efectivo, etc.)
Generacion de los

institucion

General de las

Informes a Nivel de cada

Generacion de Informe

Universidades del CUECH

Informe de
Evaluacion de la
Movilidad Estudiantil
de las Universidades
del CUECH

Objetivo especifico N°7: Desarrollar de manera colaborativa dispositivos institucionales que
permitan la instalacién y apropiacién de la formacion de ciudadanos, segiin establece la Ley de

Universidades Estatales.

Estrategias asociadas al objetivo especifico N°7:
Continuidad de proyecto en red sobre la incorporacion de la formacién ciudadana en las Universidades del Estado.

Hitos

Actividades

i_Medios de verificacién

Hito 1:

Implementacion de
estrategia comunicacional
para el logro del objetivo.

Mes 1 a Mes 24

Elaboracion de requerimientos para la
estrategia comunicacional por parte de la red
de ciudadania del CUECH.

Elaboracion de estrategia comunicacional

para la apropiacion de la relevancia de la

ciudadania y su formacién en la educacioén
superior.

Implementacidn estrategia comunicacional
mediante plan comunicacional y de medios.

Términos de referencia
para contratacion.

Documento estrategia
comunicacional

Informe de
implementacién
estrategia comunicacional

Hito 2: Propuesta de
competencia(s) de
formacion ciudadana como
parte del sello institucional.

Mes 3 a Mes 18

Definicién de plan de trabajo anual.
Revisién del perfil de egreso institucional.

Mesas técnicas con actores claves.

Plan de trabajo.

Documento de
sistematizacion del perfil
de egreso institucional.

Documento de resultados
de mesas técnicas.
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Propuesta de ajuste de las competencias del

perfil de egreso segun resultados del
analisis.
Definicion de orientaciones para |a

socializacion con los diferentes actores de la
comunidad universitaria y el entorno
significativo inmediato de la(s)
Institucion{es).

Documento de propuesta
de competencia(s) de
formacion ciudadana para
el perfil de egreso
institucional.

Hito 3: Perspectiva de
ciudadania en el Modelo
Educativo Institucional.

Mes 3 a Mes 14

Revision del Modelo Educativo Institucional
desde la perspectiva de ciudadania en las
Universidades de Estado.

Recopilacién vy analisis de experiencias
internacionales y nacionales que incorporan
la perspectiva de ciudadania en sus modelos
educativos.

Elaboracion y validacidon de lineamientos
para la incorporacién de la perspectiva de
ciudadania en el Modelo Educativo
Institucional

Documento de analisis de
los Modelos Educativos
de las Universidades del
Estado.

Seminario internacional:
formacion ciudadana y
Universidades Estatales.

Documento con
orientaciones para
ajustes ai Modelo
Educativo Institucional

Hito 4: Redisefio e
implementacion de acciones

formativas de ciudadania en -

la Educacion Superior a
partir de piloto 2018 -2019.

Mes 6 a Mes 20

Evaluacion experiencia piloto 2018-2019 de

formacidon ciudadana con académicos
pertenecientes a cada Institucion del
CUECH.

Evaluacién experiencia piloto 2018-2019 de

formacion ciudadana con académicos
pertenecientes a cada Institucidon del
CUECH.

Redisefio y escalamiento de experiencia
formativa en ciudadania en Educacién
Superior en distintos estamentos de la
comunidad universitaria.

Implementacion de las acciones formativas
redisefiadas.

Evaluacion y socializaciéon de resultados de
las acciones formativas implementadas en
las Universidades del CUECH.

Informe resultados del
piloto.

Documento de términos
de referencia.

Documento rediseio de
accion formativa.

Informe de ejecucién de
accién formativa.

Informe de evaluacion de
la accién formativa.

Hito 5: Red de
Universidades Estatales
para la formacién
ciudadana.

Mes 1 a Mes 24

Conformar equipo de coordinacién objetivo
en red de formacion ciudadana.

Constitucion de Red de Formacion
Ciudadana para las Universidades del
Estado.

Conformar agenda de trabajo y colaboracion
con el proceso de institucionalizacion de la
formacion ciudadana en las Universidades
del Estado.

Organigrama de equipo
de gestidn.

Acta de constitucion.
Agenda de trabajo.
Informe de evaluacion

resultados de analisis de
los Perfiles de Egreso y
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Analisis y evaluacidn de orientaciones para
la formulacién de competencias de
Formacion Ciudadana.

Analisis y evaluacion de orientaciones para
la actualizacion de los modelos educativos de
las universidades estatales desde |la
perspectiva de la formacion ciudadana.

Proponer agenda de implementacién
curricular de fa formacion ciudadana en las
carreras y programas de pregrado de las
universidades del Estado.

Modelos Educativos de
Universidades del Estado.

Agenda técnica para la
implementacion curricular
en las Universidades del
Estado.
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5 INDICADORES COMPROMETIDOS

OE!% | Nombre Indicador 'E Férr’nula de Valor : :13;::’; ;at::ar M_esiios_t':le
! calculo base afio 1 afio 2 verificacion!!
Informe resumen
Modelo de con Modelo de

OE 1 | Aseguramiento de la Aseguramiento -
Calidad Universidad 0 0 1 Calidad
del Bio-Bio Universidad del

Bio-Bio
{N° de alumnos de
la cohorte de
Porcentaje de ingreso {n) que

OE 2 | estudiantes que rinden diagnéstico 60% 80% 90% Informe de
rinden diagnodstico de | de inglés/ N° total resultados
inglés al ingresar a la | de alumnos de la
universidad. cohorte de ingreso

(n) x 100)

OE 2 { NUmero de 60 70 80 Informe de
estudiantes que resultados
certifican nivel de
inglés

OE 2 | NUmero de docentes 95 120 110 Informe de
capacitados en resultados
evaluacibny -~
Metodologias
Innovadoras

OE 2 | Porcentaje de 0 - 10% Informe de
asignaturas criticas resultados
con modulos de
apoyo virtualizados

OE 3 { N® de proyectos 12 15 20 Informe de
Ejecutados de VcM resultados

OE 4 | Propuesta de Modelo 0 0 1 Informe de
de informacion resultados
integrado

OE 4 | Cantidad de procesos 0 3 6 Informe de
modernizados resultados

OE 6 | Numero de Numero de
estudiantes que estudiantes que
concretan una concreta la activjdad . o
actividad de de movilidad /nimero 0 80% 100% Hito 3 - Objetivo
movilidad estudiantil | 9 CUPOs disponibles especifico N°6

por universidad
de pregrado en cada
uno de los procesos
QE 7 | N° de Acciones N° Acciones del Informe de
’ Comunicacionales Plan/Acciones resultado
desarrolladas. realmente n/a* 40% 100% implementacion
ejecutadas de la estrategia
comunicacional

18 Indicar objetivo especifico al que se asocia indicador comprometido.
11 gefiale, en lo posible, solo un medio de verificacién preciso y concreto que apunte directamente al
cumplimiento del indicador.
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OE 7 | N° de Perfiles de Ne Perfiles de
Egreso Egreso Informe de
Institucionales analizados/N® n/a* 100% 0% analisis de Perfiles
analizados. Universidades : de Egreso
] Estatales
OE 7 | N° de Modelos N° Modelos
Educativos Educativos Infc’);'.m.e ge
Institucionales analizados/N® n/a¥* 100% 0% a;%és;lsose
anatizados Universidades .
Educativos
Estatales
OE 7 | Actores capacitados | N° de Actores Informe de
en formacion Capacitados asistencia a
ciudadana. 60 0 130 actividades de
participacion.
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6 PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [aporte MINEDUC, en miles de pesos - $M]

item

Subitem

Gasto

Afo 1
Mineduc

Afio 2

Mineduc

Total
Mineduc

RECURSOS
HUMANGCS

Contratacion de
académicos

Rermuneraciones
{Académicos)

Honorarios
{Académicos)

Transferencias
Postdoctorales

Seguros de accidente
(Académicos)

Contratacion de
equipo de gestion

Remuneraciones
{Equipo de gestién}

o|lCc|o|lOo|O

o |OoOlOoO O | O

o|lolo|lo|o

Honorarios (Equipc de
gestion)

356.200

397.200

753.400

Seguros de accidente
{Equipo de gestién}

Contratacidén de
ayudantes y tutores

Remuneraciones
{Ayudantes)

Honorarios
{Ayudantes)

Transferencias a
estudiantes

Otras
contrataciones

Remuneraciones
(Otras contrataciones)

Honorarios {Otras
contrataciones}

Y GESTION
ACADEMICA

Visita de
especialista

Pasajes (visita
especialista)

150

150

300

Mantencidn (visita
especialista)

100

100

200

Sequros (visita
especialista)

Honorarios {visita
especialista)

5.500

5.500

ESPECIALIZACION

Actividades de
formacioén y
especializacién

Pasajes (formacion)

Vidticos (formacién)

Seguros {formacidn)

Inscripcion

Actividades de
vinculacion y
gestion

Pasajes (Vinculacion)

Mantencion/ Viatico
{(Vinculacidén)

QO |[olo|o|jo|o]j]o | O

Seguros {Vinculacidn)

Ol 0 |e|o|o|o|o

Ol O |[ojo|o|o|o

Movilidad
estudiantil

Pasajes {Movilidad
Est.}

3.120

3.900

7.020

Mantencién (Movilidad
Est.}

7.280

9.100

16.380

Seguros (Movilidad
Est.}

Inscripcion {Movilidad
Est.)

GASTOS DE
OPERACION

Servicios de soporte
¥ Sequros

Estudios de
arquitectura y afines

20.000

20.000

Instalaciones

Servicios técnicos

7.000

7.000

Seguros de bienes

ool o | C

Materiales e
insumos

Materiales e insumos
de oficina

2.000

2.775

4,775




— v

—

"| Insumos para

equipamiento y
laboratorio

0

0

Serviclos v
productos de apoyo
académico y
difusién

Material pedagdgico y
académico

200

200

Servicios de apoyo
académico

34.200

10.000

44,2007 -

Servicios y productos
de difusidn

5.750

21.500

27.250

Servicios
audiovisuales y de
comunicacién

0

0

Asistencia a
reuniones y
actividades
académicas

Pasajes (Asist.
Reuniones)

18.700

21.000

39.700

Contratacién de
servicios de traslado
{Asist. Reuniones)

3.100

3.100

6.200

Mantencidn/ Viatico
{Asist. Reuniones)

25.000

17.600

42.600

Seguros (Asist.
Reuniones)

3.600

4.200

7.800

Serv. de alimentacién
{Asist. Reuniones)

4.158

3.658

7.816

Arriendo de Vehiculos
(Asist. Reuniones)

11.000

© 11.000

22.000

QOrganizacién de
Talleres y
Seminarios

Contratacion de
servicio de traslado
{Org. Talleres)

0

Seguros (Org.
Talleres)

Pasajes (Org.
Talleres)

Mantencidn/ Vldticos
{Org, Talleres)

Honorarios (Org.
Talleres)

2.000

0
0
0
0

2.000

Serv. de alimentacién
{Org. Talleres)

1.200

700

1.900

Arriendo de espacios
{Org. Talleres)

1.300

1.000

2.300

Serv. de apoyo
académico {Org.
Talleres)

Servicio y productos
de difusién (Org.
Talleres)

2.000

2.000

4.000

Servicios
audiovisuales y de
comunicacién (Org.
Talieres)

Arriendo de Vehiculos
{Asist. Reuniones)

Impuestos y
patentes

Tasas publicaciones
cientificas

Impuestos

Permisos

Patentes

Fondos
Concursables

Contrataciones (Fondo
concursable)

Bienes (Fondo
concursable)

QObras (Fondo
concursable)

O |OoO|O |o|0|0]OC | ©

O |JO |O |Oojlojlo o

O |Oo|O |Ool0|c]lo | ©

29



———— i ———

| servicio de

Consuitoria (Fondo 0 0 0
concursable)
Otros (Fondo
concursable) 15.000 20.000 35.000
Bienes Inmuebles | Bienes Inmuebles 0 0 , 0
Equipamiento .
cientifico de apoyo a
la investigacion y 0 0 0
laboratorio
Equipamiento e Instrumental para
instrumental de :232:&0;::?2‘.1talleres e 29.000 0 29,000
apoyo Equipamiento
computacional y de 15.000 0 15.000
BIENES iEnfo-rmac'icSnt
quipamiento
audiovisual 6.000 0 6.000
Soporte informético y
bases de datos 1.000 0 1.000
) Bienes de apoyo para
Otros Bienes la docencia y 18.000 0 18.000
aprendizaje
Bibliografia 0 0 0
Alhajamiento menor Alhajamiento 6.000 0 6.000
BJaMIENLo MenoT I shillario 0 22.000 22.000
Asistencia técnica
SERVICIOS DE Acistencla Técnica firma consultora 35.000 11.000 46.000
CONSULTORIA Istencl Asistencia técnica 1.500 0 1.500
individual : '
Obra Nueva Obra Nueva 0 0 0
OBRAS Ampliacion Ampliacién 0 0 0
Remodelacién Remadelacién 30.000 0 30.000
Habilitacién Habilitacion 24.200 4] 24.200
TOTAL APORTE MINEDUC (en M$) 725.158 608.483 1.333.641
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