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3 ENTRE £l
MINISTERIO DE EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD DE
ATACAMA, EN EL MARCO DE LAS ASIGNACIONES
PRESUPUESTARIAS “PLAN DE FORTALECIMIENTO
UNIVERSIDADES ~ ESTATALES" Y  "PLAN  DE
FORTALECIMIENTO ~ UNIVERSIDADES  ESTATALES-
INFRAESTRUCTURA", PARA EL ANO 2024.

Solicitud N° 1012

SANTIAGO,

DECRETO EXENTO N°

1027 11.10.2024

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 18.575, orgdnica constitucional de bases generales de Ia
administracion del Estado, y sus modificaciones; enlaley N° 18.956, que reestructura
el Ministerio de Educacion y sus modificaciones; en ia ley N° 21.091, sobre
Educacion Superior; en la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales: en Ia ley N°
21.640, de Presupuestos del Sector PUblico comespondiente al afio 2024; en el
decreto N° 375, de 2018, del Ministerio de Educacion, que regula el Consejo de
Coordinacién de Universidades del Estado; en el decreto N°70. de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucion de las asignaciones “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales-Infraestructura™; en el decreto N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia que faculta a los Ministros de Estado para firmar "Por
Orden del Presidente de lo Republica”; en la resolucién N° 22, de 2024, de la
Subsecretaria de Educacion Superior, que aprueba formato tipo de convenio para
la ejecuciodn, desarrollo e implementacién de proyectos de Universidades Estatales,
en el marco de lo dispuesto en el parrafo 2° del Titulo IV de fa ley 21.094 v en las
asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y
"Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura; en ta resolucion
exenta N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacién Superior, que nombra
la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacién de Universidades del Estado: en
el decrefo exento N° 844, de 2024, del Ministeric de Educacién que distribuye
recursos por concepto de las asignaciones presupuestarias “Plan  de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales-Infraestructura”, entre las Universidades Estatates que indica, para el afo
2024; en laos actas aprobadas del Comité del Plan de Fortalecimiento de
Universidades Estatales, N° 2/2024, de fecha 2 de mayo de 2024, N° 3/2024, de
fecha 3 de junio de 2024, N° 4/2024, de fecha 26 de agosto de 2024; en los
certificados de disponibilidad presupuestaria N° 2 y N° 3, ambos de fecha 23 de
septiembre de 2024, de la Jefa de la Divisidn de Administracion y Presupuesto de la
Subsecretaria de Educacioén Superior; en el certificado de institucién receptora de
fondos publicos; en el certificado de rendiciones presentadas; y, en las resoluciones
N°7, de 2019, y N° 14, de 2022, ambas de la Contraloria General de la Republica.
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1°.

2°.

3°.

4°,

5°.

6°.

7°.

8°.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con lo dispuesto en la ley N° 18.954, el Ministerio de Educacién
es la Secretaria de Estado responsable de fomentar el desarrollo de la
educacion en todos sus niveles y modalidades, propendiendo a asegurar la
calidad y la equidad del sistema educativo.,

Que, la Subsecretaria de Educacidn Superior, creada por la ley N° 21.091, forma
parte de la organizacioén del Ministerio de Educacion, segin lo establecido en
la letra d) del articulo 3° de la mencionada ley N° 18.956.

Que, la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su
articulo 58 dispone que, con el propésito de apoyar el desarrolio institucional de
las universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento {en
adelante, “el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracion de diez
anos contados desde el ofo de entrada en vigencia de dicho cuerpo
normativo, destinado a los usos y ejes estratégicos que serdan estipulados en los
convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion
y cada una de las universidades referidas.

Etinciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacion, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan
estara o cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacion de
Universidades del Estado [en adelante “el Consejo"), en los términos seAalados
en dicha norma.

Que, en la misma linea de lo antes sefialado, el decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacion, que reglamenta la ejecucion de las asignaciones “Plan
de Fortalecimiento Universidades Estatales™ y "Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura” (en adelante, “el reglamento”), en su
articulo 4° dispone que la aprobacidn de proyectos, tanto individuales como en
red, que se financien en virtud del Plan, estard a cargo del “Comité del Plan de
Fortalecimiento” (en adelante “el Comité"), que es uno de los Comité
especiales del Consejo. en los términos antes sefalados. Enseguida, el mismo
articulo 4° aflade que el Secretario Técnico del Consejo levantard acta de los
acuerdos adoptados por el Comité.

Que, porsu parte, el articulo 6° delreglamento prescribe que laimplementacion
de los proyectos aprobados se realizard a fravés de los respectivos convenios
que suscriba la universidad estatal con ei Ministerio de Educacidn, explicitando
el contenido minimo de ellos.

Que, la Secretaria Técnica del Consejo fue nombrada mediante resolucién
exenta N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacion Superior, de
acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la ley N° 21.640, de Presupuestos del Sector
Publico correspondiente al afio 2024, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa
02, Subtitulo 24, item 03, Asignacidn 221; y Subtitulo 33, item 03, Asignacién 417,
ambas Glosa N° 06, contempla recursos para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura”, respectivamente.

Que, la antes mencionada Glosa N° 06 del Programa 02, dispone que estos
recursos se ejecutardn conforme a la Ley N° 21.094 y el contrato de préstamo
N°® 8785-cl celebrado entre el BIRF y el Gobierno de Chile. Adicionalmente,
conforme al decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones, para el fortalecimiento de las universidades estatales referidas




9°.

en el articulo 1° del D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacidén, incluida ia
contratacidn de personal a honorarios de acuerdo con lo establecido en dicho
decreto.

Que, lo glosa en comento afade que los usos y ejes estratégicos serdn
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el
Ministerio de Educacidn y cada una de las universidades referidas, de
conformidad con lo establecido en la ley N°21.094.

10°.Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrdn ser de cardcter

plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos
y criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente

con recursos disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector
Pdblico del afo respectivo.

11°.Que, por ofro lado, el decreto N° 375, de 2018, del Ministerio de Educacion, que

regula el Consejo de Coordinacién de Universidades del Estado, consigna en su
articulo 12 que el Consejo contard con un “Comité de Plan de Fortalecimiento”,
en adelante, “el Comité”, el que estard a cargo de la aprobacidn, supervision
y seguimiento, de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan
de Fortalecimiento establecido en el Parrafo 2°, del Titulo IV de Ia ley N° 21.094.
Las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del referido Plan serdn
propuestas por el Consejo de Coordinacién o por una o mas instituciones
considerando tanto el frabajo en conjunto o en red de las Universidades del
Estado como iineas de accidon especificas de cada institucion.

12°.Que, en cumplimiento de lo anterior, con fecha 2 de mayo de 2024, se celebrd

la segunda sesion del Comité, en la cual, acorde lo sefiala el acta levantada,
se aprobd los montos globales del fondo Plan de Fortalecimiento de
Universidades del Estado afo 2024 {PFE 2024), los criterios de distribucion y
estructura de asignacion a universidades, caracteristicas generales de los
proyectos, criterios de evaluacién y mecanismos de seleccion de proyectos,
ademads de la programacion de la convocatoria de proyectos PFE 2024,

13°.Que, con fecha 3 de junio de 2024, se realizd la tercera sesién del Comité, en

la que, de acuerdo con lo sefialado en el acta levantada, se aprobd la
propuesta ajuste y distribucidn de presupuesto corriente y capital y se actualizd
la programacion de fechas para la convocatoria de proyectos PFE2024.

14°.Que, con fecha 26 de agosto de 2024, se realizd la cuarta sesién del Comité,

en la gue, de acuerdo con lo sefialado en el acta levantada, se acordd, entre
ofros aspectos, la aprobacion de 24 |veinticuatro) proyectos institucionales
presentados por universidades estatales, estableciendo la universidad, el
nombre del proyecto, los montos asignados en gastos comnientes y de capital y
el total.

15°.Que, en lareferida sesion de fecha 26 de agosto de 2024, conforme 1o indicado

en la letra ¢} del articulo 4° del Reglamento, el Comité del Plan de
Fortalecimiento de Universidades Estatales acordd aprobar los proyectos
denominados “Fortalecimiento de la Docencia de la Universidad de Atacama
a través de la diversificacidon y digitalizacion de la formacién, y el actuar
articulado de la Docencia, Investigacion y Vinculacién con el Medio, como
respuesta a las necesidades del territorio regional y nacional”, coédigo
"ATA24991" y “Gestion Institucional centrada en las personas vy en la
modernizacidn de procesos, para la construcciéon de una Universidad de
Atacama mas moderna, justa y participativa que crece en Calidad", cadigo
"ATA24992" presentados por la Universidad de Atacama, cuya duracién,



monto totaly determinacién de montos para gastos de transferencias corrientes
y de capital, ha quedado consignado en el acta respectiva.

16°.Que, por ofra parte, la glosa N° 01, del antes mencionado Programa 02, que
consigna los recursos de las asignaciones seficladas en el septimo
considerando, indica que ia distribucion de los recursos entre Ias instituciones de
educacion superior se efectuard por uno o mas decretos del Ministerio de
Educacién, copia de los cuales serdn remitidos a la Direccién de Presupuestos
al momento de su total tramitacién.

17°.Que, de acverdo con la citada glosa 01, y en base al acta de fecha 26 de
agosto de 2024, mediante el decreto exento N° 846, de 2024, del Ministerio de
Educacion, se distibuyd los recursos por concepto de los asignaciones
presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, entre las universidades
estatales que indica, para el afio 2024.

18°.Que, la resolucion N° 22, de 2024, de Ila Subsecretaria de Educacion Superior,
aprobd el formato tipo de convenio para la ejecucién, desarrollo e
implementaciéon de proyectos de Universidades Estatales, en el marco de lo
dispuesto en el antes mencionado parrafo 2° del Titulo IV de Ia ley 21.094 y en
las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y "Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-infraestructura”.

19°.Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 4° del reglamento, esta Secretaria
de Estado celebrd los respectivos convenios con la Universidad de Atacama,
para el desarrollo de los proyectos individualizados en el considerando 15°.

20°.Que, por todo lo antes sefialado, procede que esta Secretaria de Estado dicte

el acto administrativo que apruebe los convenios mencionados en el
considerando precedente.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio celebrado el dia 2 de septiembre de
2024, entre el Ministerio de Educacion y la Universidad de Atacama, en el marco
de las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, cuyo
texto es el siguiente:

"CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE ATACAMA
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE ATACAMA

“Fortalecimiento de la Docencia de la Universidad de Atacama a través de Ia
diversificacion y digitalizacién de la formacién, y el actuar articuiado de la




Docencia, Investigacién y Vinculacién con el Medio, como respuesta a las
necesidades del territorio regional y nacional”
Cddigo “ATA24991"

En Santiago. Chile, a 2 de septiembre de 2024, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacion Superior don Victor Orellana Calderén, ambos domiciliados para estos
efectos en Av. Libertador Bemardo O'Higgins 1449, Edificio Santiago Downtown,
torre 4, piso 6, Santiago, por una parte; v, por la otra, la Universidad de Atacama,
en adelante e indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don
Forlin Mavricio Aguilera Olivares, ambos domiciliados en Av. Copayapu N° 485,
Copiapé: en adelante denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se
suscribe el siguiente Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, laley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propdsito de apoyar el desarrollo institucional de Ias
universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en
adelante, “el Plan") de cardacter transitorio, que tendrd una duracion de diez anos
contados desde el afno de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo,
destinado alos usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en 10s convenios que,
para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
universidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacién, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan estard
a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacion de Universidades del
Estado (en adelante “el Consejo”). en los términos seAalados en dicha norma.

Que. en la misma linea de lo antes sefialado, el decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucion de las asignaciones “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales™ y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura” (en adelante, “el reglamento”}, en su articulo 4° dispone
gue la aprobacién de proyectos, tanto individuales como en red, que se financien
en virtud del Plag, estard a cargo del “Comité del Pian de Fortalecimiento” {en
adelante “el Comité"), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefialados. Enseguida, el mismo articulo 4° afiade que el Secretario
Técnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo 6° del reglamento prescribe que la implementacién
de los proyectos aprobados se realizard a través de los respectivos convenios gue
suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacién, explicitando el
contenido minimo de ellos.

Que, la Secretaria Tecnica del Consejo fue nombrada mediante resolucidn exenta
N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacién Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la ley N° 21.640, de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2024, en su Partida 09, Capituio 90, Programa 02,
Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtituio 33, ftem 03, Asignacién 417, ambas
Glosa 06, contempla recursos para el “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales -
Infraestructura”, respectivamente.

Que, la antes mencionada Glosa 06 del Programa 02, dispone que estos recursos
se ejecutaran conforme a la Ley N° 21.094 y el contrato de préstamo N° 8785-cl



celebrado entre el BIRF y el Gobierno de Chile. Adicionalmente, conforme al
Decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacién, y sus modificaciones, para el
fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. N°
4, de 1981, del Ministerio de Educacion, incluida la contratacion de personal a
honorarios de acuerdo con lo establecido en dicho decreto.

Que, la glosa en comento afiade que los Usos y ejes estratégicos serdn estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de
Educacion y cada una de las universidades referidas, de conformidad con lo
establecido en la ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrén ser de cardcter
plurionual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos y
criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida gue se cuente con
recursos disponibles, para estos fines, en ia Ley de Presupuestos del Sector PUblico
del ano respectivo.

Que, consistente con lo anterior, en sesidon de fecha 28 de septiembre de 2020, el
Comité aprobd el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de Atacama.

Que, por su parte, en sesiones de fecha 2 de mayo y 3 de junio, ambas de 2024, el
Comité establecié los criterios y mecanismos objetivos para la seleccién de los
proyectos o financiar y definié los montos globales que se destinen para los
proyectos individuales y en red.

Que. enla misma linea, en sesion de fecha 26 de agosto de 2024, el Comité aprobd
el proyecto “Fortalecimiento de la Docencia de la Universidad de Atacama a
través de la diversificacion y digitalizacion de la formacién, vy el actuar articulado
de la Docencia, Investigacion y Vinculacion con el Medio, como respuesta a las
necesidades del teritorio regional y nacional” de la Universidad de Atacama.
Asimismo, en dicha sesién, el Comité otorgd su visacion para efectos de redlizar Ias
transferencias que resulten necesarias para el financiamiento del proyecto.

Que, en virtud de lo anterior, para la implementacion de los proyectos, es necesario
que la Instifucion y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accién, Usos y Actividades del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad Ia
gjecucion y desarrollo del proyecto denominado “Fortalecimiento de la Docencia
de la Universidad de Atacama a fravés de la diversificacion y digitalizacion de la
formacion, y el actuar articulado de la Docencia, Investigacion y Vinculacion con
el Medio, como respuesta a las necesidades del territorio regional y nacional”,
mencionado en la clausula anterior, en adelante e indistintamente, “et Proyecto”,
adjuntfo como Anexo del presente convenio, cuyos ejes estratégicos/linea de
accién principal y usos, son los siguientes:

Ejes Estratégicos/Linea de accidn principal: Modernizacién de procesos formativos.
Usos del Proyecto:
Los usos del proyecto estdn orientados a la realizacidon de los siguientes objetivos
comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de la
Institucidén:

Objetivo general: Fortalecer la docencia de la Universidad de Atacama en

sintfonia con su Modelo Educativo, a partir de la creacion de nuevos
programas; digitalizacion de la formacién y asegurando una articulacion



eficiente y permanente de las dreas misionales de docencia, investigacién y
vinculacion con el medio en los distintos ciclos formativos, sustentar una
oferta académica de calidad que responda a los requerimientos del
entorno y al desarrollo de Ia sociedad.

Objetivos especificos:

*

Objetivo especifico N° 1: Implementar una nueva oferia académica
actudlizada y pertinente, de programas presenciales técnicos y/o
profesionales para el crecimiento y desarrollo de los servicios formativos
de la Universidad de Atacama a partir del uso de diagnédsticos
disponibles, el trabajo de diseio de programas, el ajuste de normativas y
el uso de mecanismos institucionales de “apertura y cierre de
programas”.

Objetivo especifico N°2: Implementar una nueva oferta académica
actudlizada y pertinente, de programas digitales (e-earning [a
distancialy el b-learning (semipresencial)) para e! crecimiento y
desarrollo de los servicios formativos de la Universidad de Atacama a
partir del uso de diagndsticos disponibles, el trabajo de disefic de
programas, el ajuste de normativas y el uso de mecanismos institucionales
de apertura y cierre de programas.

Objetivo especifico N° 3: Fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje o partir de la incorporacién de recursos digitales y
tecnoldgicos al servicio de unidades académicas, el fortalecimiento de
competencias digitales de estudiantes y académicos, el fortalecimiento
de los niveles de conectividad en los espacios académicos que permita
avanzar hacia un ecosistema universitario con mayor digitalizacion.
Objetivo especifico N° 4: Actualizar la Red de Bibliotecas universitarias, a
partir de una nueva estructura organizacional y de servicios, la
readecuacion y creacién de espacios de aprendizaje e investigacién y
difusidn de sus resultados en el marco de la politica de ciencia abierta
UDA, facilitando la colaboracion, la inclusion y la accesibilidad universal,
fortaleciendo los servicios al estudiante y la academia en cada una de
las sedes.

Objetivo especifico N° 5: Contribuir a los desafios del Modelo Educativo
institucional, a partir de estimular la investigacidn basica y aplicada, la
creacion y la transferencia de conocimiento de la base académica
institucional, teniendo como elementos transversales los procesos de
articulacién de la Investigacion y Docencia, que permita el impacto en
los procesos formativos y en las necesidades regionales, en sintonia con
los desafios del Plan de Desarrollo Estratégico institucional [PDE), la
Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) y la Politica de
Ciencia Abierta UDA.

Objetivo  especifico N°: Perfeccionar el actual modelo de
relacionamiento con egresado, empleadores y profesionales del territorio
a partir del fortalecimiento del Centro de Excelencia Laboral UDA, la
creacion de espacios digitales colaborativos que permitan recoger
informacion clave de sus intereses y necesidades que permita la mejora
de competencias para insertarse en el mundo laboral v posicionar las
nuevas ofertas institucionales.

El cumplimiento de los objetivos precedentemente seAalados serd evaluade a
través de los Informes indicados en la cldusula séptima.

Las actividades principales que se ejecutaran por la institucién en el marco del
presente proyecto son las siguientes:

Actividades principales Objetivo Especifico N°1



¢ Al: Nuevos programas formativos presenciales incluidos en el Plan Integral
de crecimiento de la Oferta Formativa UDA (Universidad de Atacama),
creados.

* A2 Nuevos programas formativos presenciales incluidos en el Plan Integral
de crecimiento de ia Oferta Formativa UDA., implementados.

Actividades principales Objetivo Especifico N°2

* Al Normativa para disefio e implementacion de programas e-learning (@
distancia) y/o b-learning {semipresencial) para la institucion, aprobada.

* A2:Nueva oferta de programas e-learning y/o b-learning para la institucion,
creada.

* A3 Nuevos programas formativos on line incluidos en el Pian Integral de
Crecimiento de Oferta Académica UDA implementados.

Actividades principales Objetivo Especifico N°3

* Al: Fortalecimiento de competencias digitales de estudiantes y académicos
como apoyo ¢ la implementacién de la Agenda de Transformacién Digital UDA
para areas misionales, ejecutado.

» AZ2:Red UDA de conectividad a internet en espacios de aprendizaje, mediante
clave uUnica, en sedes y campus, implementada.

* A3 Programa de fortalecimiento de procesos de ensefianza y aprendizaje @
partir de la incorporacién de recursos tecnoldgicos y digitales, implermentados.

Actividades principales Objetivo Especifico N°4

* Al: Nueva estructura organizacional y de servicios de la red de bibliotecas
universitarias UDA, disefiada.

¢ A2 Implementacion y adecuacion fisica de biblioteca central de la UDA
que responde a la nueva propuesta de servicios v a las condiciones de
inclusion y accesibilidad universal, ejecutada

* A3! Evaluacion de la nueva infraestructura y servicios por parte de los
usuarios para su mejora continua, ejecutada.

Actividades principales Objetivo Especifico N°5

» Al: Fondos concursables adjudicados de apoyo a la investigacion, creacién y
fransferencia de conocimientos, que estimulan la transferencia de
conocimientos hacia procesos formativos y su difusién digital en el marco de Ia
Politica de Ciencia Abierta.

* A2 Fondos concursables impiementados de apoyo ala investigacion, creacién
y transferencia de conocimientos que estimulan la transferencia

* de conocimientos hacia procesos formativos y su difusion digital en el marco de
la Politica de Ciencia Abierta.

» A3 Evaluacion de resultados de los mecanismos de apoyo a la investigacién,
creacion y transferencia de conocimientos ejecutada

Actividades principales Objetivo Especifico N°6

* Al: Modelo de Relacionamiento con Egresados, Titulados y Empleadores
ojustado e implementado.

* AZ2: Programas de formacién en competencias de acceso al mercado laboral
en formato digital implementados.

* A3: Plataforma de insercion laboral temprana e intermediacion para la
empleabilidad de la nueva y antigua oferta de formacién implementada.

Las actividades especificas asociadas ¢ las actividades principales sefaladas
precedentemente se encuentran en el Proyecto que se adjunta como Anexo de
este instrumento.

TERCERO: Normativa Aplicable.



Para dar cumplimiento ala clausula anterior, la Institucién asume la responsabilidad
directa en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto, sujetdndose estrictamente
a los estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a io
dispuesto en la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el decreto N° 70, de
2020, del Ministerio de Educacion y sus modificaciones; en la ley N° 21.640, de
Presupuestos del Sector Publico comespondiente al afio 2024, en su Partida 09,
Capitulo 90, Programa 02, Subtituio 24, ftem 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, item 03,
Asignacion 417, ambas Glosa 06; en el Proyecto; y, ala supervision y seguimiento que
efectue el Comité de! Plan de Fortalecimiento.

CUARTO: Costo total de ejecucion del proyecto.

Considerando la aprobacion de monto del proyecto vy de las transferencias que se
efectlen, realizada por el Comité, segun se indicé en los antecedentes de la cldusula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucion
del Proyecto asciende alasuma de $1.171.466.000.- {mil ciento setenta y un millones
cuatrocientos sesenta y seis mil pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el
Ministerio segun lo estipulado en la cldusula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

El Ministerio aportard a la Institucion la cantidad Unica y total de $1.171.466.000.-
(mil ciento setenta y un millones cuatrocientos sesenta y seis mil pesos), en una sola
cuotala gue se entregara una vez que se cumplan copulativamente las siguientes
condiciones:

a) Que se encuenire totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio.

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afo
respectivo.

¢} La Institucion haya rendido cuenta de cualquier fondo concedido por la
Subsecretaria de Educacion Superior, cuando tales rendiciones se hayan
hecho exigibles.

La cuota serd fransferida de acuerdo al programa de caja autorizado previamente
por la Direccidn de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

SEXTO: Obligaciones de las Partes.
I. Compromisos que asume la Institucién.

Durante la ejecucion del Proyecto, la Institucion asume los compromisos y
obligaciones que se indicaran a continuacion, sin perjuicio de los que le imponga
la normativa sefalada en la cldusula tercera.

La Institucion se compromete a:

a) Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la
gjecucion del proyecto, y monitorear su implementacién, para lo cual deberd
contar con el equipo de gestidon responsable de dichas labores individualizado
en el proyecto. La institucién deberd informar al Comité y a la Subsecretaria de
Educacion Superior, los eventuales cambios que realice al referido equipo.

b} Entregar los Informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir cuenta,
segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décimo segunda de este
Convenio, respectivamente.

¢) Facilitar ol Comité la ejecucion de acciones de monitoreo, supervision,
evaluacion y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto; como,
asimismo, facilitar las visitas y/o reuniones que disponga la Subsecretaria de



Educacion Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en Ios
informes mencionados en la clausula séptima, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 58 de la ley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y enla cldusula
novena del presente convenio.

d) Utilizar los procedimientos de adquisicion o contratacion, financieros y
contables propios de la institucién, de acuerdo con la normativa vigente, de
una manera adecuada para la efectiva gestion del Proyecto y que permitan
un buen y eficiente uso de los recursos pUblicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior, durante Ig
implementacion del Proyecto se compromete a:

a) Transferir a la Institucién los recursos referidos en la clausula quinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada clausula se indican.

b} Responder consultas que formule la Institucion sobre la ejecucion del Proyecto,
en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.

c} Remitir al Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en la
clausula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas mencionadas
en la clausula décimo segunda del presente instrumento. Respecto a las
rendiciones, deberd remitirse la que corresponda a la entrega del respectivo
informe. Lo anterior, con el objeto de contribuir a la labor de supervision,
seguimiento y evaluaciéon de cumplimiento que comresponde a dicho Comité,
segun se indica en la cldusula novena del presente convenio. La mencionada
remision al Comité, deberd efectuarse en el piazo de 15 dias hdbiles contados
desde la aprobacién, observacidon o rechazo definitivos de informes o
rendiciones, segin corresponda.

d} Efectuar visitas a las instituciones o bien realizar las reuniones que estime
pertinente para verificar la informacion contenida en los informes indicados en
la cldusula séptima.

e) Levar un registro de las eventuales modificaciones gue se redlicen tanto alas
actividades especificas mencionadas en el articulo segundo como a los
subitems de gastos mencionados en la cldusula décima, del presente
Convenijo.

SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucidn entregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion
Superior, en la modalidad y/o sistemas que disponga, los informes que se indican a
continuacién, los que deberdn proveer informacion, dentro del plazo que
corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de la implementacion del Proyecto, y
el buen uso y destino de los recursos aportados por el Ministerio, pudiendo ser
corregidos y evaluados en los términos que se sefialq, si correspondiere,

1. Informes.
Los informes que debe presentar la Institucion son:

a. Informes de Avance Semestral: Deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacién del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd entregado al Ministerio dentro de los diez (10) dias hdabiles
siguientes contados desde el término del semestre respectivo {10} primeros dios
hdbiles de enero y jutio, segun corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse en
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julio de 2025, siempre y cuando haya ocurrido la transferencia de recursos sefiglada
en la cldusula quinta con al menos 6 meses de antelacién a la entrega del primer
Informe; en caso contrario, esta entrega se pospondrd al semestre calendario
siguiente.

b. Informe Final: Incluird informacién respecto de los avances al término de la
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd entregado dentro de los treinta {30)
dias habiles siguientes al término de la duracion de la ejecucién del Proyecto y
tendrd como objeto evaluar y determinar si la Institucién cumplié total y
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucién en virtud del presente
Convenio.

2. Reglas relativas a la entrega y evaluacién de los informes.

Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicara a la Institucién por escrito a mds tardar dentro de los cinco {5} dias
habiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcién del mismo vy su
conformidad con los elementos de forma, o bien, las observaciones que se
detecten en ese sentido. La Institucion dispondrd de un plazo de cinco (5) dias
habiles contados desde la comunicaciéon de las observaciones para enviar und
version corregida de dicho informe.

El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50) dias hdébiles contados desde la
recepcion conforme del informe, efectuard una evaluacion integral de éstos, de
acuerdo con las siguientes categorias de cumpiimiento:

Categoria Definicién

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto. en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacién v logro del mismo.
Satisfactorio con | El informe da cuenta del cumplimiento parcial de
observaciones los objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos
y/o reparos que no afectan de forma significativa
el cumplimiento de los compromisos contenidos en

el mismo.
Alerta de Bl Informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos  contraides en el  Proyecto,

mostrando alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda lag presentacion de un “Plan de
Acciones Remediales” en un piazo mdéximo de diez
(10) dias habiles, contados desde la comunicacion
de la evaluacion. Este plazo no contabilizard el
mes de febrero.

insatisfactorio El  Informe refleja debilidades vy retfrasos
significativos en el cumplimiento de compromisos
establecidos en el Proyecto, significando riesgos
relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuverda la presentacion de un “Plan de
Viabilidad”, en un plazo méximo de diez {10) dias
hébiles, contados desde la comunicacion de la
evaluacion. Este plazo no contabilizard el mes de
febrero.

El Ministerio entregard a la Institucién los formatos de los Informes sefialados en Ia
presente cldusula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con a
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lo menos diez (10} dias corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda
entregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefialado, el Ministerio podrd solicitar informacion adicional, si el
avance del Proyecto u otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol
de supervision y seguimiento de las iniciativas, segin se establece en el articulo 58
de la ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisidn de dichos informes que efectie el
Ministerio al Comité, segun se ha indicado en esta clausula.

OCTAVO: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucién del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su cardcter plunianual, serd de
42 [cuarenta y dos) meses, contados desde la fecha de total tramitacion del Oltimo
acto administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion del
Proyecto que serd de 36 (treinta y seis) meses contabilizados desde la total
tramitacién del Gitimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de la resolucién Ne 30,
de 2015, de la Contraloria General de la RepuUblica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y a los resultados esperados gue hacen
necesaria su implementacion con la mayor antelacién posible para permitir el
pronto cumplimiento de los compromisos adquiridos, el presente Convenio se
implementard desde la fecha de su suscripcion y antes de la total tramitacion del
ultimo acto administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar a los recursos
entregados en virtud de este Convenio, aguellos gastos en que se incurra con
anterioridad a la total framitacion del Ultimo acto administrativo que lo apruebe.
En todo caso, sélo podran transferirse los recursos una vez cumplidos los requisitos
establecidos en la clausula quinta del presente convenio.

El Ministerio podrd ampliar el plazo de ejecucién y de vigencia del presente
convenio, luego de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le
efectle por escrito la Institucién con una anticipacidn de al menos tres (3) meses
previos al vencimiento del plazo de ejecucion, cuando concuran circunstancias
gue impidan un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extension del
plazo se concederd por una sola vez y no podrd exceder de doce {12} meses,
contados desde la fecha de término de la ejecucién del Proyecto vy de Ia vigencia
de este Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando Ia
evaluacion que pueda realizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el
Ministerio podra evaluar la factibilidad de otorgar una prérroga sin cumplir los
requisitos sefalados precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la corespondiente modificacién de Convenio
y dictarse el acto administrativo que la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucion del Proyecto surja alguna situacién
gue haga necesaria su modificacion, podrd concederse una modificacién del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucion al
Ministerio, acompafando una evaluacion favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacion del convenio y Qprobarse
mediante |la emisidon del pertinente acto administrativo de la autoridad
competente, sujeto a la tramitacién correspondiente.
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NOVENO: Seguimiento de la ejecucién del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de Ia ley N° 21.094
y en el articulo 5° dei reglomento, al Comité le corresponde la supervision, el
seguimiento y la evaluacién del nivel de cumplimiento de Ia implementacion y
avance en la ejecucion del Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme a lo dispuesto en Ila
cldusula séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en la
clausulo décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de
Educacion Superior podra realizar visitas a Ia institucion y/o solicitar reuniones para
corroborar la informaciéon mencionada en los informes. Todo lo anterior, segun se
ha indicado en los compromisos del Ministerio en la clausula sexta del presente
instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias corientes
se podrdn financiar gastos en personal, viaticos, bienes y servicios de consumo y
ofros que se relacionen directamente con el proyecto. En especifico el Proyecto
contempla recursos humanos, gastos académicos y de operacion.

Conlos recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias de capital,
se podran financiar los ftems de gastos de inversion o la formacién de capital. En lo
especifico el proyecto contempia bienes y obras.

Los subitems de gastos asociados a los items indicados precedentemente, se
detallan en el Proyecto que se adjunta como Anexo de este instrumento.

Para el financiomiento de los gastos sefalados en el primer pdrrafo de esta
cldusula, la Institucion deberd elaborar anualmente, en base a las instrucciones
enfregadas por el Ministerio, una programacion de gastos que deberd ser
presentada a la Subsecretaria de Educacion Superior dentro del primer frimestre de
cada ano de ejecucion, por las vias que dicha Subsecretaria indique. Dicho plazo
de entrega de programacion se pospondrd hasta el timestre calendario siguiente,
en el evento que la transferencia de recursos sefalada en la clausula quinta aun
no se haya materializado.

El Ministerio entregard a la Institucion las instrucciones para la programacién de
gastos con a lo menos diez (10) dias hdbiles de anticipacidn a la fecha en que
correspondda entregar la mencionada programacion.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucién deberd mantener archivos con toda la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisiciéon y confratacién ejecutados. Los
registros deberdan estar clasificados segin tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacion en original. La Institucién deberd organizar v sistematizar la
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucion deberd dar cumplimiento a los procedimientos de
contratacion y adquisiciones dispuesto en la cldusula sexta punto “I.” lefra d).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentos.
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La Institucidn entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme alos procedimientos establecidos en la Resolucidn N° 30, de 201 5,
de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, las que
deberdn presentarse mensualimente dentro de los primeros quince (15) dics habiles
del mes siguiente a aquel que coresponda rendir, y desde gue se encuentre
totaimente framitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio
y haya ocurrido la transferencia de recursos sefialada en la clausulg quinta del
presente Convenio; en caso contrario, esta entrega se pospondrd al mes siguiente,

El Ministerio, a fravés de la Subsecretaria de Educacion Superior, revisard la rendicion
de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta (60) dias corridos contados
desde su recepcion y podrd aprobaria u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdabiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicién de cuentas, Ia Institucion tendrd un
plazo de diez (10) dias comidos siguientes a la recepcion de la comunicacion oficial y
por escrito de éstas, para hacer las comrecciones o aclaraciones pertinentes vy
enifregarlas al Ministerio, el que deberd revisarlas dentro de los diez {10) dias corridos
siguientes a la fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, o que comunicard por
escrito dentro de los cinco {5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de que el proyecto se encuentre en etapa de ejecucion y las observaciones
no sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado. el Ministerio
rechazard el o los gastos observados y la Institucidn deberd devolver el monto
respectivo a la cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso de que el Proyecto se
encuentre finalizado, los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, deberan
ser restituidos segun las instrucciones que entregue el Ministerio, segin las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo.

En el evento que la Institucién no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio pondrd término anticipado al presente Convenio, mediante acto
administrativo fundado y exigird la restitucion de los saldos no ejecutados, ne rendidos
U observados, segun lo previsto en la cldusula siguiente.

DECIMO TERCERO: Término anticipado y suspensién del Convenio.

El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en los siguientes
CQs0s:

a)  Laejecucion del Proyecto no se redlice o se haga imposible su ejecucion
por hechos que sean imputables a la Institucién.

b)  Haber destinado la Institucidn los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Reftraso reiterado en la entrega de los Informes sefalados en la clausula
séptima o de las rendiciones indicadas en la clausula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacién ocurra en mas de tres {3) oportunidades, consecutivamente.

d) La Institucion no acredite la existencia del monto de saldo que
corresponda en la cuenta del proyecto, en los plazos establecidos para
elio.

e) La no devolucion o restitucion de gastos observados en la rendicion de
cuentas, segun senala la cldusula décima segunda del presente acuerdo

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decisidn de poner
término anticipado al convenio, la Institucién deberd proceder a la restitucién de
los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/ono
ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.,
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La adopcién por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho
a indemnizacién alguna en favor de la Institucidn.

Por su parte, el Ministerio podrd disponer la suspension del convenio en el evento
gue la Institucion no acredite la existencia de los recursos disponibles en la cuenta
del proyecto, y que corresponden a la diferencia entre los recursos fransferidos por
el Ministerio y los que hayan sido rendidos por Ia Institucién. Cabe precisar que la
suspension del convenio en los términos expresados no implica de pleno derecho
la proroga del plazo de vigencia y ejecucion del convenio. En caso de requerirse
proroga del convenio, deberd solicitarse en los términos establecidos en su
clausula octava.

Para efectos tanto del término anticipado como de Ia suspension, se deberd
contar con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por las causales sefialadas en la cldusula décimo tercera, la
Institucion deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio que hayan
sido observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de nofificacion por
carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio,
dentro de un plazo de noventa {$0) dias corridos, contados desde la precitada
notificacién.

Por su parte, si luego de la ejecucion del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, érdenes de compras o actos adminisirativos
correspondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devuelios, dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la comunicacion por escrito
de la aprobacién de la ditima rendicidon de cuentas correspondiente, segun lo
establecido en la clausula décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucion que
hayan sido aprobados por el Ministerio en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicién corespondiente, y los que, aunque no
se encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucion del
presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucidn en vidud de lo
precedentemente senalado, los efectuard segun las instrucciones operativas que
entregue el Ministerio al momento de la notificacidn o comunicacion
correspondiente, conforme a las normas legales que rijan al momento de
producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adquiere la institucién
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable la Institucion, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante el Ministerio en case de incurrir en incumplimiento total o parcial
del presente Convenio.

DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion del Proyecto, la Institucidn podrd celebrar contratos con terceros,
debiendo exigir en fodos estos casos a las personas con quienes contrate. Ias
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cauciones necesarias que tiendan a garantizar el comecto cumplimiento del
Convenio y la adecuada utilizacién de los recursos aportados por el Ministerio ol
cumplimiento de los objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucién serd la Unica responsable ante
terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo contractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y préroga de competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este Convenio, las Partes
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan competencia para
ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se oforga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha v validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de la Institucidn.

DECIMO NOVENQ: Nombramientos

El nombramiento de don Victor Orellana Calderdn, para actuar en representacion
del Ministerio de Educacion, consta en Decreto N° 36, de 2023, del Ministerio de
Educacidén.

El nombramiento de don Forlin Mauricio Aguilera Olivares, para representar a la
Universidad de Atacama, consta en Decreto N° 137, de 2022, del Ministerio de
Educacidn.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las Partes.
VIGESIMO: Anexo

Se acompana como Anexo, frmado por la Jefatura de la Division de Educacion
Universitaria de la Subsecretaria de Educacién Superior, el Proyecto denominado:
"Fortalecimiento de la Docencia de la Universidad de Atacama a través de la
diversificacion y digitalizaciéon de la formacion, y el actuar articulado de la Docencia,
Investigacion y Vinculacion con el Medio, como respuesta a las necesidades del
territorio regional y nacional”.

FDO.: FORLIN MAURICIO AGUILERA OLIVARES, RECTOR, UNIVERSIDAD DE ATACAMA;
VICTOR ORELLANA CALDERON, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO
DE EDUCACION.”

ARTICULO SEGUNDO: Apruébase el Convenio celebrado el dia 2 de septiembre de
2024, entre el Ministerio de Educacioén y la Universidad de Atacama, en el marco de
las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales”
y "Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, cuyo texto es el
siguiente:

"CONVENIO

ENTRE
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EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE ATACAMA
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE ATACAMA

“Gestién Institucional centrada en las personas y en la modernizacién de
procesos, para la construccion de una Universidad de Atacama mds modernaq,
justa y participativa que crece en Calidad”

Codigo “ATA24992"

En Santiago, Chile, a 2 de septiembre de 2024, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacion Superior don Victor Orellana Calderédn, ambos domiciliados para estos
efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1449, Edificio Santiago Downtown,
torre 4, piso 6, Santiago, por una parte; y, por la ofra, la Universidad de Atacama,
en adelante e indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don
Forlin Mauricio Aguilera Olivares, ambos domiciliados en Av. Copayapu N° 485,
Copiapo: en adelante denominados colectiva e indistintamente “las Partes", se
suscribe el siguiente Convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propdsito de apoyar el desarrollo institucional de ias
universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en
adelante, “el Plan”) de cardcter transitorio, que tendrd una duracién de diez afos
contados desde el afio de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo,
destinado alos usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los convenios que,
para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion y cada una de las
vniversidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacién, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Pian estard
a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacion de Universidades del
Estado (en adelante “el Consejo”), en los términos sefalados en dicha norma.

Que, en la misma linea de lo antes sefialado, el decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién, que reglamenta la ejecucion de las asignaciones "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura” (en adelante, “el reglamento”), en su articulo 4° dispone
que la aprobacion de proyectos, tanto individuales como en red, qgue se financien
en virtud del Plan, estard o cargo del "Comité del Plan de Fortalecimiento” {en
adelante “el Comité"), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefalados. Enseguida, el mismo articulo 4° afiade que el Secretario
Tecnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo 6° del reglamento prescribe que la implementacion
de los proyectos aprobados se realizard a través de los respectivos convenios que
suscriba la universidad Estatal con el Ministeric de Educacion, explicitando el
contenido minimo de ellos.
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Que, la Secretaria Técnica del Consejo fue nombrada mediante resolucidn exenta
N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacion Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la ley N° 21.440, de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2024, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02,
Subtituio 24, ftem 03, Asignacion 221; y Subtitulo 33, ftem 03, Asignacion 417, ambas
Glosa 06, contempla recursos para el “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y para el “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales -
Infraestructura”, respectivamente.

Que. lo antes mencionada Glosa 06 del Programa 02, dispone que estos recursos
se ejecutaran conforme a ta Ley N° 21.094 y el contrato de préstamo N° 8785-cl
celebrado entre el BIRF y el Gobierno de Chile. Adicionalmente, conforme al
Decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de Educacion, y sus modificaciones, para el
fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. N°
4, de 1981, del Ministerio de Educacién, incluida la contratacién de personal a
honorarios de acuerdo con lo establecido en dicho decreto.

Que, la glosa en comento afade que los usos y ejes estratégicos serdn estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de
Educacion y cada una de las universidades referidas, de conformidad con lo
establecido en la ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrédn ser de cardcter
plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos vy
criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida gue se cuente con
recursos disponibles, para esios fines, en la Ley de Presupuestos del Sector Publico
del ano respectivo.

Que, consistente con lo anterior, en sesién de fecha 28 de septiembre de 2020, el
Comité aprobd el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de Atacama.

Que, por su parte, en sesiones de fecha 2 de mayo y 3 de junio, ambas de 2024, el
Comité establecid los criterios y mecanismos objetivos para la seleccion de los
proyectos a financiar y definié los montos globales que se destinen para 10s
proyectos individuales y en red.

Que, enla mismallinea, en sesidn de fecha 26 de agosto de 2024, el Comité aprobd
el proyecto “Gestidn Institucional centrada en las personas y en la modernizacion
de procesos, para la construccidon de una Universidad de Atacama mds moderna,
justa y participativa que crece en Calidad” de la Universidad de Atacama.
Asimismo, en dicha sesion, el Comité otorgd su visacion para efectos de realizar las
transferencias que resulten necesarias para el financiamiento del proyecto.

Que, en virtud de lo anterior, para la implementacién de los proyectos, es necesario
que la Institucion y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accidn, Usos y Actividades del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que tiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo del proyecto denominado “Gestion Institucional centrada
en las personas y en la modernizacién de procesos, para la construccion de una
Universidad de Atacama mds moderna, justa y participativa que crece en
Calidad", mencionado en la clausula anterior, en adelante e indistintamente, “el
Proyecto”, adjunto como Anexoc del presente convenio, Cuyos ejes
estratégicos/linea de accién principal y usos, son los siguientes:
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Ejes Estratégicos/Linea de accién principal: Desarrollo y fortalecimiento de la
gestién institucional.

Usos del Proyecto:

Los usos del proyecto estdn orientados a la realizacion de los siguientes objetivos
comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de Ia
Institucion:

Objetivo general: Fortalecer la gestién institucional centrada en las personas
Yy su ciclo de vida laboral, a partir de la modernizacion y digitalizacién de
procesos criticos, la implementacion de nuevas politicas y mecanismos que
den respuesta a los nuevos marcos legales y/o normativos, asi como a I
incorporacion de innovaciones en el Sistema Integral de Aseguramiento de
la Calidad.

Objetivos especificos:

» Objetivo especifico N° 1: OE1. Modernizar la Gestion de personas como
ambito estratégico para el desarrollo de la Universidad de Atacama,
procurando mayor eficiencia y efectividad, optimizando los procesos
claves del ciclo de vida laboral de los funcionarios de Ia institucidn en
cumplimiento a los nuevos marcos legales, normativas, criterios y
estdndares de calidad vigentes en el pais, resguardando la perspectiva
de género, diversidades e inclusién.

» Objetivo especifico N° 2: OFE2. Desarrollar dmbitos claves para la acelerar
la modernizacién institucional, tales como la gestién de pProcesos,
generacion de informacion, el drea de desarrollo del Departamento de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (DTIC), a partir de generar
capacidades de desarrollo de sistemas y aplicaciones para procesos
clave de la institucién.

* Objetivo especifico N° 3: OE3: Fortalecer el Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad SIAC para responder a un modelo de
acreditacién integral, a partir de Ia incorporacién de innovaciones en el
despliegue del sistema con unidades académicas y de gestion, la
actualizacién de diagndsticos y planificaciones, la implementacion de
itinerarios formativos, la implementacién de mecanismos de rendicién de
cuentas publicas y reconocimiento, que contribuyan a oquilatar la
cultura de calidad institucional.

El cumplimiento de los objetivos precedentemente sefialados serd evailuado a
traves de los Informes indicados en la cldusula séptima.

Las actividades principales que se ejecutardn por la institucion en el marco del
presente proyecto son Ias siguientes:

Actividades principales Objetivo Especifico N°I

* Al: Conformacién de equipo de trabajo y asignacién de responsabilidades
y planificacion ejecutadas.

* A2 Plan de trabajo para fortalecer la gestién y desarrollo de personas de la
Universidad de Atacama, disefiado y socializado.

* A3 Plan de trabajo para fortalecer la gestién y desarrollo de personas de Ia
institucion, en concordancia con las normativas vigentes a nivel pais,
implementado. '

* A4 Programa de educacion y concientizacidon en temdticas atingentes al
desarrollo de personas, disefiado.

* Ab: Programa de educacién y concientizacion en temdticas atingentes al
desarrollo de personas, implementado.
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Actividades principales Objetivo Especifico N°2

* Al Equipo multidisciplinar para la identificacion de nudos criticos de gestién
constituido.

* A2 Sistemas de gestion institucional que facilitan la gestién y desarrollo de
personas, modernizados.

» A3 Soluciones computacionales (sistemas transaccionales, sistemas de
gestion de informacion aplicaciones web o celulares etc.) destinadas a la
gestidon de procesos criticos institucionales, implementadas.

Actividades principales Objetivo Especifico N°3

« Al Nuevo personal para la Direccidn de Aseguramiento de la Calidad,
establecido.

e A2 Plan de Mejora institucional y las debilidades del proceso de acreditacion
2025, sistematizado.

* A3 ltinerario de formacién y socializacién en temdticas relacionadas con el
aseguramiento de la calidad hacia la comunidad universitaria y el medio
implementado.

¢ A4: Nuevos mecanismos de fortalecimiento de la culiura de la calidad
institucional implementados.

* Ad! Seguimiento del aseguramiento de la calidad y mejoramiento continuo de
las unidades académicas, ejecutado.

Los actividades especificas asociadas a las actividades principales sefaladas
precedentemente se encuentran en el Proyecto que se adjunta como Anexo de
este instrumento.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, la Institucion asume la responsabilidad
directa en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto, sujetdndose estrictamente
a las estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a o
dispuesto en la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el decreto N° 70, de
2020, del Ministerio de Educacidn y sus modificaciones; en la ley N° 21.640, de
Presupuestos del Sector Publico comrespondiente al afo 2024, en su Partida 09,
Capitulo 90, Programa 02, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, item 03,
Asignacién 417, ambas Glosa 06; en el Proyecto; y, a la supervisidn y seguimiento que
efectUe el Comité del Plan de Fortalecimiento.

CUARTQ: Costo total de ejecucion del proyecto.

Considerando la aprobacién de monto del proyecto y de las transferencias que se
efectien, realizada por el Comité, seguin se indico en los antecedentes de la cldusula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucion
del Proyecto asciende a la suma de $1.050.000.000.- (mil cincuenta millones de
pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el Ministerio segun lo estipulado en la
clausula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién.

Bl Ministerico aportard a la Institucidn la cantidad Unica y total de $1.050.000.000.-
{mil cincuenta millones de pesos), en una sola cuota la que se entregard una vez
que se cumplan copulativamente las siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el ltimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio.

b} Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afio
respectivo.
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¢) La Institucion haya rendido cuenta de cualquier fondo concedido por Ia
Subsecretaria de Educacion Superior, cuando tales rendiciones se hayan
hecho exigibles.

La cuota serd transferida de acuerdo al programa de caja autorizado previamente
por la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

SEXTO: Obligaciones de las Partes.
I. Compromisos que asume la Institucién,

Durante ia ejecucion del Proyecto, la Institucidn asume los COmMpromisos vy
obligaciones que se indicardn a continuacion, sin perjuicio de los que le imponga
la normativa sefalada en la clausula tercera.

La Institucidn se compromete a:

a) Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la
ejecucion del proyecto, y monitorear su implementacion, para lo cual deberd
contar con el equipo de gestién responsable de dichas labores individualizado
en el proyecto. La institucién deberd informar al Comité y a la Subsecretaria de
Educacién Superior, los eventuales cambios que redlice al referido equipo.

b) Entregar los Informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir cuenta,
segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décimo segunda de este
Convenio, respectivamente.

¢} Facilitar al Comité lao ejecucién de acciones de monitoreo, supervision,
evaluacion y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto: como,
asimismo, facilitar las visitas y/o reuniones que disponga la Subsecretaria de

Educacion Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en los
informes mencionados en la clausula séptima, de acuerdo con lo dispuesio en
el articulo 58 de laley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y en la clausula
novena del presente convenio.

d) Utiizar los procedimientos de adquisicién o contratacién, financieros y
contables propios de la Institucion, de acuerdo con la normativa vigente, de
una manera adecuada para la efectiva gestion del Proyecto y que permitan
un buen y eficiente uso de los recursos pUblicos.

ll. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior, durante la
implementacién del Proyecto se compromete a:

a) Transferir a la Institucién los recursos referidos en la clausula quinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b) Responder consultas que formule la Institucion sobre la ejecucion del Proyecto,
en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.

¢} Remitir al Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en la
clausula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas mencionadas
en la clausula décimo segunda del presente instrumento. Respecto a las
rendiciones, deberd remitirse la que comesponda a la entrega del respectivo
informe. Lo anterior, con el objeto de contribuir a la labor de supervision,
seguimiento y evaluacion de cumplimiento que corresponde a dicho Comité,
segun se indica en la cldusula novena del presente convenio. La mencionada
remision al Comite, deberd efectuarse en el plazo de 15 dias habiles contados
desde la aprobacién, observacién o rechazo definitivos de informes o
rendiciones, segun corresponda.
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d) Efectuar visitas a las instituciones o bien realizar las reuniones que estime
pertinente para verificar la informacién contenida en los informes indicados en
la cldusula séptima.

e) Llevar un registro de las eventuales modificaciones que se redlicen tanto a las
actividades especificas mencionadas en el articulo segundo como a los
subitems de gastos mencionados en la clausula décima, del presente
Convenio.

SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucion enfregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién
Superior, en la modalidad y/o sistemas que disponga, los informes que se indican a
continuacién, los que deberan proveer informacién, dentro del plazo gue
corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de la implementacién del Proyecto, y
el buen uso y destino de los recursos aportados por el Ministerio, pudiendo ser
corregidos y evaluados en los términos que se sefala, si correspondiere.

1. Informes.
Los Informes que debe presentar la Institucidon son:

a. Informes de Avance Semestral: Deberdn dar cuenta del progreso del Convenio
y logros alcanzados en la implementacion del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd entregado al Ministerio dentro de los diez {(10) dias hdbiles
siguientes contados desde el término del semestre respectivo (10} primeros dias
habiles de enero y julio, segun correspondal.

El primer informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo qgue apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y deberd entregarse en
julio de 2025, siempre y cuando haya ocurride la transferencia de recursos sefialada
en la cldusula quinta con al menos é meses de antelacién a la enfrega del primer
Informe; en caso contrario, esta entrega se pospondrd al semestre calendario
siguiente,

b. Informe Final: Inciuirg informacidn respecto de los avances al término de la
ejecucion del respectivo Convenio. Este serd entregado dentro de los treinta {30)
dias hdbiles siguientes al término de la duracién de la ejecucion del Proyecto y
tendrd como objeto evaluar y determinar si la Institucion cumplié total vy
oportunamente con las actividades, procedimientos y logros previstos para el
mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucidn en virtud del presente
Convenio.

2. Reglas relativas a la entrego y evaluacion de los Informes.

Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicard a la Institucion por escrito a mas tardar dentro de los cinco {5) dias
habiles siguientes a la entrega del informe respectivo, Ia recepcion del mismo vy su
conformidad con los elementos de forma, o bien, las observaciones que se
detecten en ese sentido. La Institucion dispondrd de un plazo de cinco {5) dias
habiles contados desde la comunicacién de las observaciones para enviar una
version corregida de dicho informe.

El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50) dias hébiles contados desde Ig

recepcion conforme det informe, efectuard una evaluacion integral de éstos, de
acuerdo con las siguientes categorias de cumplimiento:
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Categoria Definicidn

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimienfo total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto, en donde las observaciones posibles no
aofectan la planificaciéon y logro del mismo.
Satisfactorio con | El informe da cuenta del cumplimiento parcial de
observaciones los objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos
y/o reparos que no afectan de forma significativa
el cumplimiento de los compromisos contenidos en

el mismo.
Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos  contraidos en el  Proyecto,

mostrando alertas para el desarrolio del mismo.

Se acverda la presentacion de un “Plan, de
Acciones Remediales” en un plazo mdximo de diez
(10} dias habiles, contados desde la comunicacion
de la evaluacién. Este plazo no contabilizard el
mes de febrero.

Insatisfactorio El  Informe reflejo debilidades vy retrasos
significativos en el cumplimiento de compromisos
establecidos en el Proyecto, significando riesgos
relevantes para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un “Plan de
Viabilidad", en un plazo méximo de diez (10) dias
habiles, contados desde la comunicacion de la
evaluacion. Este plazo no contabilizard el mes de
febrero.

El Ministerio entregard a la Institucion los formatos de los informes sefialados en la
presente clausula, con las indicaciones que correspondan para cada caso, con a
lo menos diez {10} dias corridos de anticipacién a la fecha en que corresponda
entregar el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefialado, el Ministerio podrd solicitar informacién adicional, si el
avance del Proyecto v otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podré requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol
de supervision y seguimiento de las iniciativas, segin se establece en el articulo 58
de la ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisién de dichos informes que efectie el
Ministerio al Comité, segun se ha indicado en esta clausula.

OCTAVO: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucién del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su cardacter plurianual, serd de
42 {cuarenta y dos) meses, contados desde la fecha de total framitacion del Gltimo
acto administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye el plozo de ejecucion del
Proyecto que sera de 36 (treinta y seis) meses contabilzados desde la total
tramitacién del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de la resolucidn Ne 30,
de 2015, de la Contraloria General de la RepUblica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y alos resultados esperados que hacen
necesaria su implementacion con la mayor antelaciéon posible para permitir el
pronto cumplimiento de los compromisos adquiridos, el presente Convenio se
implementard desde la fecha de su suscripcidn y antes de la total tramitacién del
ultimo acto administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar a los recursos
entregados en virtud de este Convenio, aquellos gastos en que se incurra con
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anterioridad a la total framitacién del Ultimo acto administrativo que lo apruebe.
En todo caso, solo podran transferirse los recursos una vez cumplidos los requisitos
establecidos en {a clausula quinta del presente convenio.

El Ministerio podrd ampliar el plazo de ejecucién y de vigencia del presente
convenio, luegeo de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le
efectle por escrito la institucién con una anticipacién de al menos tres (3) meses
previos al vencimiento del plazo de ejecucién, cuando concurran circunstancias
que impidan un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extension del
plazo se concederd por una sola vez y no podrd exceder de doce (12) meses,
contados desde la fecha de término de la ejecucion del Proyecto y de la vigencia
de este Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando la
evaluacion que pueda realizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el
Ministerio podrd evaluar ta factibiidad de otorgar una prérroga sin cumpli los
requisitos sefalados precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la correspondiente modificacion de Convenio
y dictarse el acto administrativo que la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucién del Proyecto surja alguna situacion
que haga necesaria su modificacién, podrd concederse una modificacion del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucidn al
Ministerio, acompafando una evaluacion favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacion del convenio y aprobarse
mediante la emisién del pertinente acto administrativo de la autoridad
competente, sujeto a la framitacion correspondiente.

NOVENQ: Seguimiento de la ejecucién del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de la ey N° 21.094
y en el articulo 5° del reglamento, al Comité le corresponde la supervision, e
seguimiento y la evaluacién del nivel de cumplimiento de la implementacion y
avance en la ejecucion del Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme a lo dispuesto en Ia
clausula séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en o
cldusula décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de
Educacion Superior podré realizar visitas a la institucion y/o solicitar reuniones para
corroborar la informaciéon mencionada en los informes. Todo lo anterior, segun se
ha indicado en los compromisos del Ministerio en la cldusula sexta del presente
instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias comientes
se podran financiar gastos en personal, vidticos, bienes y servicios de consumo y
otros que se relacionen directamente con el proyecto. En especifico el Proyecto
contempla recursos humanos y gastos de operacién.

Conlos recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias de capital,
se podran financiar los items de gastos de inversidn o la formacién de capital. En lo
especifico el proyecto contempla bienes y obras.

Los subitems de gastos asociados a los items indicados precedentemente, se
detallan en el Proyecto que se adjunta como Anexo de este instrumento.
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Para el financiamiento de los gastos sefialados en el primer parafo de esta
clausula, la Institucidon deberd elaborar anualmente, en base a las instrucciones
entfregadas por el Ministerio, una programacién de gastos que debera ser
presentada a i Subsecretaria de Educacion Superior dentro del primer trimestre de
cada afo de ejecucion, por Ias vias que dicha Subsecretaria indigue. Dicho plazo
de entrega de programacioén se pospondrd hasta el trimestre calendario siguiente,
en el evento que la fransferencia de recursos sefialada en la clausula quinta adn
no s& haya materializado.

El Ministerio entregard a la Institucidn las instrucciones para ia programaciéon de
gastos con a lo menos diez (10) dias hdbiles de anticipacién a la fecha en que
corresponda entregar la mencionada programacion.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucion deberd mantener archivos con toda la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicién y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacion en original. La Institucién deberd organizar vy sistematizar ia
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucion deberd dor cumplimiento @ los procedimientos de
contratacion y adquisiciones dispuesto en la clausula sexta punto "I." letra d).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentas.

La Institucion entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme alos procedimientos establecidos en la Resolucion N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la RepUblica, o la normativa que la reemplace, Ias que
deberdn presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias hdbiles
del mes siguiente a aquel que corresponda rendir, y desde que se encuenire
totalmente tramitado el Ullimo acto administrativo que apruebe el presente convenio
y haya ocurrido la transferencia de recursos seAalada en la cldusula quinta del
presente Convenio; en caso contrario, esta entrega se pospondrd al mes siguiente,

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior, revisard la rendicion
de cuentas en un plazo que no excederd de sesenta {60) dias comidos contados
desde su recepcion y podrd aprobarla u observarla, io que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicion de cuentas, Ia Institucion tendrd un
plazo de diez {10) dias comidos siguientes a la recepcion de la comunicacién oficial y
por escrito de éstas, para hacer las comecciones o aclaraciones pertinentes vy
entregarlas al Ministerio, el que deberd revisarlas dentro de los diez (10) dias corridos
siguientes ala fecha de recepcién y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por
escrito dentro de los cinco {5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para |a revision.

En caso de que el proyecto se encuentre en etapa de ejecucién v las observaciones
no sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado, el Ministerio
rechazard el o los gastos observados y la Institucion deberd devolver el monto
respectivo a la cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso de que el Proyecto se
encuentre finalizado, los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, deberdn
ser restituidos segun las instrucciones que entregue el Ministerio, segun las normas
legales que rijan al momento de producirse este rechazo.
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En el evento que la Institucion no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio pondrd término  anficipado al presente Convenio, mediante acto
administrativo fundado y exigird la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos
U observados, segun lo previsto en la cldusula siguiente.

DECIMO TERCERO: Término anticipado y suspensidn del Convenio.

El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en 1os siguientes
Casos:

a) Laejecucion del Proyecto no se realice o se haga imposible su ejecucion
por hechos que sean imputables a la Institucion.

b)  Haber destinado la Institucién los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los Informes seficlados en la cldusuia
séptima o de las rendiciones indicadas en la clausula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en mds de tres (3) oportunidades, consecutivamente.

d} La Institucidn no acredite la existencia del monto de saldo que
corresponda en la cuenta del proyecto, en los plazos establecidos para
eiio.

e} La no devolucidn o restitucién de gastos observados en la rendicion de
cuentas, segun sefala fa clausula décima segunda del presente acuerdo

En ef evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decisién de poner
término anticipado al convenio, la Institucidn deberd proceder a la restitucion de
los recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/o no
ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.

La adopcién por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho
a indemnizacién alguna en favor de la Institucion.

Por su parte, el Ministerio podréa disponer la suspensidn del convenio en el evento
gue la Institucion no acredite la existencia de los recursos disponibles en la cuenta
del proyecto, y que corresponden a la diferencia entre los recursos transferidos por
el Ministerio y los que hayan sido rendidos por la Institucién. Cabe precisar gue la
suspension del convenio en los términos expresados no implica de pleno derecho
la prérroga del plazo de vigencia y ejecucién del convenio. En caso de requerirse
proroga del convenio, deberd solicitarse en los términos establecidos en su
cléusula octava.

Para efectos tanto del término anticipado como de la suspension, se deberd
contar con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, ponga término anticipado
al presente Convenio, por las causales sefaladas en la clausula décimo tercera, la
Institucion deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio gue hayan
sido observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de notificacion por
carta certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio,
dentro de un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la precitada
notificacion.

Por su parte, si luego de la ejecucion del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, ordenes de compras o actos administrativos
correspondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devueltos, dentro de un
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plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la comunicacion por escrito
de la aprobacion de la Oltima rendicién de cuentas correspondiente, segun o
establecido en la cldusula décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucion que
hayan sido aprobados por el Ministerio en Ias rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicién correspondiente, y los que, aungue no
s& encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento
equivalente, también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior al término
anticipado del presente Convenio o con fecha anterior al término de gjecucioén del
presente Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucion en vitud de o
precedentemente sefialado, los efectuard segun las instrucciones cperativas que
enfregue el Ministerio al momento de la nofificacidn o comunicacién
correspondiente, conforme a las normas legales que rian al momento de
producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adguiere la Institucién
no podrdn ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable ia Instituciédn, mientras subsistal la vigencia del mismo,
respondiendo ante el Ministerio en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial
del presente Convenio.

DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucién del Proyecto, la Institucidn podrd celebrar contratos con tercerocs,
debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate, las
cauciones necesarias que tiendan a garantizar el corecto cumplimiento del
Convenio y la adecuada utilizacién de los recursos aportados por &l Ministerio al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucidon serd la Unica responsable ante
terceros por los contfratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se
genere vinculo confractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y prérroga de competencia.

Para todos fos efectos legates y administrativos derivados de este Convenio, las Partes
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorrogan competencia para
anfe sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se otorga en tres (3} ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de la Institucion.

DECIMO NOVENO: Nombramientos
El nombramiento de don Victor Orellana Calderdn, para actuar en representacion

de! Ministerio de Educacién, consta en Decreto N° 36, de 2023, del Ministerio de
Educacién.
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El nombramiento de don Forlin Mauricio Aguilera Olivares, para representar a la
Universidad de Atacama, consta en Decreto N° 137, de 2022, del Ministerio de
Educacion.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de Ias Partes.
VIGESIMO: Anexo

Se acompana como Anexo, firmado por la Jefatura de Ia Divisién de Educacidn
Universitaria de la Subsecretaria de Educacion Superior, el Proyecto denominado:
“Gestion Institucional centrada en las personas y en la modernizacién de procesos,
para la construccidn de una Universidad de Atacama mds modemna, justa y
participativa que crece en Calidad”.

FDO.: FORLIN MAURICIO AGUILERA OLIVARES, RECTOR, UNIVERSIDAD DE ATACAMA;
VICTOR ORELLANA CALDERON, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO
DE EDUCACION.”

ARTICULO TERCERO: Imputese el monto que indica el presente acto administrativo,
a los siguientes asignaciones presupuestarias, correspondientes a la ley N° 21.640,
de Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al afio 2024:

Asignacion Presupuestaria | Monto en (M$) Codigo Proyecto
09-20-02-24-03-221 771.466 | ATA24991
09-90-02-33-03-417 400.000 | ATA24991
09-90-02-24-03-221 800.033 | ATA24992
09-90-02-33-03-417 249967 | ATA24992

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA"
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Lo que transcribo para su conocimiento {decreto exento que aprueba convenios
celebrados entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de Atacama, en el
marco de las asignaciones presupuestarias "Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, para
el aho 2024).

Saluda atentamente a Ud.,

. !
VICTOR ORELPANA CALDERON
SUBSECRETARIO DE[EDUCACION SUPERIOR

Distribucion:

- Carta certificada a Universidad de Atacama

- Gabinete Subsecretaria de Educacion Superior

- Comité Plan de Fortalecimiento

- Division de Educacion Universitaria, SUBESUP

- Divisién de Administracién y Presupuesto, SUBESUP
- Division Juridica, SUBESUP

- Oficina de Partes

- Archivo

_— ot i et e — —

Expediente SGD N°43.365-2024
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Codigo: ATA24991
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Universidad

Universidad de Atacama

Titulo del proyecto

Fortalecimiento de la Docencia de la Universidad de Atacama a
través de la diversificacion y digitalizacién de la formacion, y el
actuar articulado de la Docencia, Investigacion y Vinculacion
con el Medio, como respuesta a las necesidades del territorio

regional y nacional.

Desarrollo y fortalecimiento de la gestion institucional.

Fernando Herrera Gallardo

Lineas de X Modernizacion de procesos formativos.
E_ accion Fortalecimiento de la educacion publica.
: R — el e e
. Proyecto t _ Otra. Indicar: o
Estratégico | Duracién 36 meses ‘
[ Monto T
| financiamiento | Mo 1.171.466.-
Tematicas Salud mental X | Género I X * Discapacidad
‘5 transversales ; , ‘
Jefela proyecto. Vicerrector Académico

Firma de jefatura de Divisidn de Educacion Universitaria, en relacién con el Anexo del Convenio:

IREP 232

I\&aria Elisa Zenteno Villa

’

Jefa Divisidon Educacidon Universitaria
Subsecretaria Educacién Superior

Ministerio de Educacién



PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2024
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

1 DIAGNOSTICO Y JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA.

I.1. DIAGNOSTICO.

Sobre los desafios institucionales considerados en la iniciativa

La Universidad de Atacama (UDA), desde su Plan de Desarrollo Estratégico (FDE) en su objetivo Estratégico
N°1, busca “Asegurar la oferta académica de calidad, coherente con el modelo educative que responda
a los requerimientos de! entorno regional y nacional para e! desarrolio de la sociedad”. Por otra parte,
la Ley 21.094 sobre universidades de Estado, plantea al institucién el desafio de cultivar, generar, desarroliar
y transmitir el saber superior en las diversas dreas del conccimiento y dominios de la cultura, por medio de la
investigacion, la creacién, -la innovacion y de las demas funciones universitarias con el proposito que las
universidades estatales se conviertan en un referente de calidad y excelencia del sistema de educacion
superior, y contribuyan de forma.relevante en el desarrollo a nivel regional y nacional. Asi también, el articulo
N° 64 de este cuerpo legal establece que las universidades del Estado deberan considerar especialmente para
la etaboracidn de sus respectivos Planes de Desarrollo Institucional, los planes de desarrofio de la regidn a la
que pertenezcan, a fin de que exista entre ellos la debida correspondencia y armonia. Para el caso de la
UDA este requisito se ha materializado durante el afio 2024, a partir de la adecuacion tegal y normativa del
PDE de la Universidad de Atacama para el bienio 2024- 2025, o que marcé un alto grado de pertinencia en su
hoja de ruta con los desafios regionales.

En este contexto y punto de inflexién en el desarrollo institucional, el esfuerzo se encuentra en responder con
pertinencia a los desafios, necesidades y oportunidades de la comunidad regional y del territorio de la Regién
de Atacama expresado en la Estrategia de Desarrollo Regional (ERDA), compatibilizando lo expresado en el
Plan de Desarrollo Institucional y en las orientaciones del Modelo Educative institucional recientemente
actualizado (2024).

Desde la perspectiva institucional y en el marco de fa linea de Modernizar los procesos formativos, esta
iniciativa implica avanzar en la diversificacién de la oferta formativa, para atender las necesidades que la
actual oferta no consigna y que corresponden a aspectos detectados en un proceso de diagnostico altamente
participativo realizado durante los Gltimos 2 afios por el equipe de la Universidad de Atacama (que ha liderado
también el proceso de formulacion de fa ERDA). Esto no solo requiere de nuevos programas formativos para
nuevas necesidades y perfiles de estudiantes (egresados de ensefianza media, estudiantes trabajadores,
profesionales con interés de fortalecimiento de sus competencias, etc.), sino también de otras modalidades
de formacién, como aquelias mediadas por las tecnologias a partir de! uso de internet y otros recursos
digitales.

Se requiere ademas que la formacién se nutra de pertinencia en su contacto temprano con el territorio y
sus actores, tanto en la refacion de estudiantes en su proceso formativo, como académicos en sus
labores de investigacion basica y aplicada, asi como en sus innovaciones en un proceso de
transferencia tanto al territorio como a la docencia. La nueva oferta también implica fortalecer el aprendizaje
a lo largo de la vida y no solo para e! pregrado, sinoc también para la formacion continua de egresados y
habitantes del territorio, generando mecanismos de vinculo e intercambio de informacién para ef
mejoramiento continuo y el logro de desempefios de una formacién de calidad, tanto para la nueva
como antigua oferta.

En términos de las adecuaciones institucionales y recursos, se hace necesario acompafar este proceso con el
fortalecimiento del ecosistema institucional para el desarrollo de los procesos formativos y las nuevas
modalidades consideradas, a partir de desarroltar competencias en estudiantes y docentes, la incorporacién
de recursos tecnolégicos y digitales en procesos formativos, el mejoramiento de la conectividad de los espacios
de aprendizaje y fortalecer Ia red de bibliotecas de la universidad con el objetivo de apoyar los procesos de
aprendizaje autonomo y supervisado en este proceso de cambio.




PROYECTO FORTALECIMEENTO INSTITUCIONAL 2024
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

Sobre el fortalecimiento de la oferta institucional

Para dar cuenta de lo anterior, nuestra institucion en la actualidad dispone de una oferta académica que consta
de 20 carreras profesionales con licenciatura, 5 carreras profesionales sin licenciatura y 11 carreras
técnicas, que se distribuyen entre sus sedes de Copiapé y Vallenar. En la siguiente tabla se observa la
matricula segln las dreas del conocimiento en los distintos niveles formativos, fa cual, en los dltimos afos,
ha presentado un estancamiento, que entre sus posibles causas se encuentra el estado de saturacion de las
vacantes disponibles en la oferta académica actual, no permitiendo el crecimiento de la matricula de nuestra
institucion.

Area dei Conacimiento 2021 2022 2023 Yaragidn
Adminshacibn y Camarcie Fd4 858 B3% -1%
Ciencias Basicas 524 500 , 07 3%
Ciencios Sociales ¢23 03 408 -2
Derecho AB5 520 555 14%
Educocide 507 £78 470 7%
Humanidades 125 134 144 14%
Salud 1.282 1.393 1.470 15%
Tecnologia 3.248 3917 3.054 4%
Iotal general 7.739 7.603 7.451, 1%

Fuante: Hainicula unificeda SIES
Figura 1. Matricula UDA por areas de conocimiento

Otro elemento relevante para considerar en las bajas posibilidades de crecimiento de la matricula institucional
en los ultimos afios, ha sido que la Subsecretaria de Educacion Superior, mediante resolucién exenta,
establece la cantidad maxima de vacantes a las que pueden acceder aquellas Instituciones de
Educacién Superior adscritas a gratuidad, siendo en nuestro caso para el periodo analizado, el limite de
crecimientc equivalente al 2.7% para ingresos de primer afo (limite vigente desde 2016 a 2023).
Adicionalmente y respecto del total de matriculas efectivas de primer afo, la Subsecretaria de Educacion
Superior, establece que de dichas matriculas solo un 20% puede ser concretado mediante las vias de
admision especial dispuestas por la institucién para aquellas carreras de acceso centralizado. Estos
factores, sin lugar a duda limitaban las aspiraciones de ampliacién y fortalecimiento del nimero de
programas dispuestos en la oferta institucional de pregradeo. Sin embargo, el limite de crecimiento
establecido en la Gltima REX 3.430 afic 2024, establece como limite maximo para la Institucion un 4,4%
para los aiios 2025, 2026 y 2027 constituyéndose esto en una oportunidad de incorporar nuevos
programas en la oferta institucional.

Es importante sefialar que la regién de Atacama posee la cuarta menor poblacidn entre las 16 regiones del
pais en contraste con esto es la cuarta regién con mayor territorio, lo que genera una alta dispersion de
los centros urbanos. A esto se le suma un fendmeno de alta conmutacién de su poblacién hacia las
regiones de Antofagasta y Coquimbo, ya sea por temas laborales o de formacién, io que condiciona adn
mas el crecimiento de la oferta de matriculas con la actual oferta. Si analizamos la composicion de la matricula
total de la Region, la Universidad de Atacama aporta un 61,2% del total, lo cual refleja el importante rol en la
formacion profesional y técnica de la region, encontrado su participacion mas baja en el contexto regional en
el area de Educacién con un 43,3%, asi como por el contrario sostiene el 100% de la oferta regional en
los ambitos del Derecho y las Humanidades. En el caso de las areas de conocimiento Tecnologia y Salud,
la Universidad representa el 64,2% y el 60,7% respectivamente. Asi también, al ser la unica la
Universidad del territorio la capacidad de generacion de conocimiento regional se concentra en sus
areas disciplinares y en sus Centros e institutos de investigacién,

La siguiente tabla detalla la matricula total de Atacama en educacion superior de pregrado y la participacion de
la Universidad de Atacama segun 4rea del conocimiento para el afio 2023.
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Figura 2: Participacién % UDA por areas de conocimienio en la region de Atacama

Es importante sefialar que toda esta oferta corresponde a programas en modalidad presencial, a pesar de
que existe una oportunidad de cubrir la demanda, respecto de ofertas formativas en modalidades mediadas a
través de la tecnologia, como el e-learning o el b-learning, la que ofrece varios atributos clave en términos de
flexibilidad para compatibilizar la formacion y la vida laboral de los estudiantes. Solo por enunciar algunos de
ellos, es posible mencionar: la accesibilidad temporal, accesibilidad geografica, ritmo de estudio personalizado,
adaptabilidad a diferentes estilos de aprendizaje, compatibilidad con obligaciones laborales y personales,
interactividad y colaboracién, actualizacion continua, reduccion de costos personales de formacion, facilidades !
para la evaluacién continua, desarrollo de competencias digitales, entre otras. Sin embargo, la Universidad |

de Atacama no cuenta con oferta en pregrado y postgrado en esta modalidad formativa. A continuacion, f
se observa la oferta 2024 segun Servicio de Informacién de Educacién Superior (SIES) MINEDUC para las ;
modalidades a distancia (E-learning) y Semipresencial {B-learning) especificamente para la macrozona norte'
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Figura 3: Dispenibilidad de oferta e-learning y b-learning en la macrozona norte

Esto plantea come una accion relevante bajo esta iniciativa el avanzar gradualmente en el “Plan Integral de

Crecimiento de ta Oferta Formativa la Universidad de Atacama”, el cual considera actuaimente programas
de modalidad presencial, acompafiado de una diversificacion en la modalidad de la oferta ya existente, que
haga compatibles las necesidades formativas del territorio con las orientaciones del modelo educativo y las
capacidades institucionales para proporcionar dicha formacién. En este sentido, es importante sefialar que el
trabajo de la universidad en llevar a adelante la formulacién de la Estrategia Regional de Atacama ha permitido
en los Ultimos 2 afios identificar necesidades, oportunidades y desafios del territorio regional, gue dieron forma
a los diagndsticos regionales, lo que se ha capitalizado en el disefio de un plan de crecimiento proyectado a
2027, que considera carreras de formacion profesional y técnicas. Estos programas se agrupan considerando
la capacidad formativa institucional dada las areas de conocimiento de la actual oferta de programas, la
disponibilidad de infraestructura y equipamiento asi como Ia potencial contribucién a Ias necesidades

1 $eguin decreto N°7 del Ministerio de CTCl macrozonas en Chile
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regional, 2} al fortalecimiento del sector salud, 3) al fortalecimiento de la educacion regional y 4) Ia contribucion
a la institucionalidad y gestion puoblica regional
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Figura 4. Portafolio inicial de programas profesionales y técnicos considerados en el "Plan Integral de Crecimiento de la Oferta
Formativa la Universidad de Atacama”

Lo anterior, plantea el desafio de fortalecer la oferta con nuevos programas, enriqueciendo la oferta de
educacion superior estatal y movilizar la matricula {gratuidad} desde la oferta privada, para asi idealmente
atenuar el fenémeno de conmutacién territorial y apertar a la retencién de talentos que expresa la ERDA.

La Universidad de Atacama ha consolidado una dinamica de trabaje articulado de sus tres areas misionales,
lo que se refleja en cada una de las iniciativas MINEDUC presentadas en los afios anteriores, esto con el
objetivo de fortalecer los procesos formativos que son la columna vertebral de! quehacer institucional, en una
clara respuesta a las debilidades expresadas en la Resolucién de Acreditacién N°570 de CNA, correspondiente
al ultimo proceso de acreditacion institucional:

+ Debilidad 1. “En cuanio a la investigacién disciplinar para apoyar los procesos relacionados con la
docencia, tanto en pregrado como en postgrado, este punto se ve con un desarrollo todavia incipiente”.

» Debilidad 2. "No se logra evidenciar los beneficios que la investigacion otorga al mejoramiento de fa
docencia y el vinculo efectivo entre investigadores y docencia se percibe limitado”.

La Universidad de Atacama ha implementado mejoras y cambios en las politicas institucionales de
aseguramiento de la calidad de las areas misionales, intentando fortalecer el didlogo entre la investigacion y
los procesos de formacion. Entre estos, destacan la reglamentacion de la carrera académica, la
jerarquizacién docente, la adscripcion de investigadores a unidades académicas, la creacién de
instrumental destinado a potenciar la relacion entre la docencia, la investigacién, la docencia y la
vinculacion con el medio, la transferencia sistematica de esos resultados al proceso de ensefianza
aprendizaje en un marco de relacién pertinente con el territorio, usando el mecanismo de fondos
concursables. El objetivo detras de estas acciones es que mas profesores investiguen, se integren a la
jerarquizacion (tal es el caso de los profesores a contrata), puedan formar parte de unidades académicas
logrando fortalecer los procesos formativos con esa mayor vinculacion y también, el avance individual de cada
docente en su propia carrera académica.

Para dar continuidad a de esta dinamica institucional y sus resultados en la calidad formativa, asi como atender
la nueva Politica Institucional de Ciencia Abierta, para llevar el conocimiento de forma oportuna a los actores
dei territorio, como lo demanda la politica nacional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion y la
ERDA, se proyecta en esta iniciativa la continuidad a estos apoyos (Fondos Concursables), con el objetivo de
favorecer la investigacion, creacion y transferencia de conocimientos que impactan en los procesos formativos
y las necesidades regionales. Sin embargo, a diferencia de afos anteriores, en esta iniciativa se agrega el
sello de digitalizacion, al compartir dichos resultados de productividad en el repositorio digital de Ciencia
Abierta de la Biblicteca Central de la Universidad.

Este mecanismo de fondos concursables de la Direccién de Investigacion UDA {DIUDA) institucionales
|_implementado con iniciativas Mineduc ha permitido la adjudicacién de recursos a los docentes para ejecucion
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de acciones con un importante involucramiento de estudiantes y actores territoriales, en las distintas areas de
conocimiento de la universidad.

NUMERQ DF PROYECTOS POSTULADODS VIS ADJUDICADOS
2024

89T W ] ANRTAT AT
Figura 5: Proyectos postulados y adjudicados en la ejecucidn del mecanismos de fondos concursables DIUDA a iniciacion y regular

Es clave en esta tarea proyectar la continuidad de este trabajo fortaleciendo la participacion de nuevos
docentes y escalando el desarrolio de iniciativas innovadoras surgidas a través de este tipo de instrumental y
practica. Es importante en este objetivo la colocacién del 100% de los recursos destinados a fondos
concursables para maximizar-los resultados de participacién. Dichos apoyos consideran también el apoyo
profesional, para acompafiar administrativamente 1as necesidades de gestién de avance de dichas iniciativas
y el apoyo administrativo para las acciones derivadas de ellas permitiendo a los y las docentes beneficiarias
concentrarse principalmente en acciones académicas y no administrativas.

Sobre las adecuaciones institucionales y recursos, ecosistemna institucional para el desarrollo de los
procesos formativos y las nuevas modalidades formativas.

Movilizar estos procesos innovadores en la formacion para todos los niveles y perfiles del estudiante, requiere
ir configurando un ecosistema institucional con mayor nivel de digitalizacion que permita transitar de un nivel
de formacion a otro. Por ejemplo, desde el pregrado al postgrado, con iguales condiciones de dagntahzac:én
sin choques culturales por. practicas distintas en el proceso formativo. Configurar este ecosistema requiere de
capacitar al universo de docentes y estudiantes en competencias digitales. Si bien, existen diferentes marcos
tedricos al respecto, la siguiente tabla presenta las 6 principales categorias de.competencias digitales con las
cuales es posible complementar los procesos formatlvos y la labor docente institucional.

T B M LR P ST LT I PR R MR L T T R R T
RS Info'n‘ma‘cnén ?f\lfabétfia cig ninformacional e

Busqueda de Informacidn: Habilidad bara localizar informaC!én refevante utitizando diversas fuentes y estrategias de busqueda.

Evaluacién de Informacidn: Capacldad para evaluar Ia credibilidad y relevancia de la informacién encontrada.

Gestidn de Informacion: Habllidad para organizar, almacenar ¥ recuperar informaclén de manera eficiente.

F O e Comoricacon Y ComBB aoR e,

Interaccidn a través de Tecnologias Digltales: Capacidad para comunicarse utilizando diversas herramientas dlgitales [correo
electrénlco, redes soclales, videoconferencias, almacenamiento en 1a nube, exc.).

Compartir lnformac!én'y Contenldos: Habilidad para compartir informacién y contenidos digitales de manera ética y efectiva.

Colaboracién a través de Tecnologias Digitales: Capacidad para trabajar en equipo utilizando herramlentas dlgitales
colaborativas (documentos compartidos, plataformas de gestidn de proyectos, etc.).

Netiqueta: Conocimiento y aphcacu’m de normas de conducta adecuadas en entornos digitales.

acién.de Cgﬁt;ﬁldos'Dlgl t:
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Desarrollo de Contenidos Digitales: Habilidad para crear y editar contenidos digitales (textos, imagenes, videos, etc.).

Integracién y Reelaboracién de Contenidos: Capacidad para combinar y adaptar diferentes tipos de contenidos digitales.

Derechos de Autor y Licencias: Conocimiento sobre la proteccién de los derechos de autor y el uso adecuado de licencias para
contenidos digitales.

4.Seguridad., ¢ |

Proteccién de Dispositivos: Habilidad para proteger dispositivos y datos personales contra amenazas digitales {malware,
phishing, etc.).

Proteccién de Datos Personales: Conocimiento sobre la privacidad y la proteccién de datos personales en entornos digitales,

Seguridad en Linea: Capacidad para reconocer y evitar riesgos y amenazas en iinea.

' _ 5. Resolucién de Problemas , o
identificacién de Necesidades y Recursos Tecnoldgicos: Habilidad para evaluar |as necesidades tecnolégicas y seleccionar los
recursos adecuados para satisfacerlas.

Solucidn de Problemas Técnicos: Capacidad para resolver problemas técnicos bdsicos con dispositivos y aplicaciones digitales.

Uso Creativo de Tecnologias Digitales: Habilidad para aplicar soluciones creativas e innovadoras utilizando tecnologias digitales.

6. Desartollo Profesional y Competencias para el Agrendizaje’Permanente

Aprendizaje Continuo: Habilidad para utilizar tecnologias digitales para el desarrollo personal y profesional continuo,

Conocimiento de Nuevas Tecnologias: Capacidad para mantenerse al dla con 1as nuevas tecnologias y tendencias en el dmbito
digital.

Adaptabilidad y Flexibilidad: Habllidad para adaptarse a nuevos entornos tecnoldglcos y aprender nuevas habilidades digitales
SERUN 583 necesario.

Figura 6: Categorla y competencias digitales

Asi también, es importante gradualmente ir incorporando recursos digitales y tecnologicos, no solo como
recursos educativos, sino también como soporte del proceso de gestion de los aprendizajes. Es importante
sefialar que la Universidad de Atacama, pone en marcha en junio de 2023 el proceso de Transformacion Digital
a través de convenio con la Subsecretaria de la Presidencia, completando, a diciembre de 2023, la
incorporacion de un primer portafolio de procedimientos institucionales (12} en la agenda de digitalizacién del
Estado, a traveés de la incorporacion en el Catalogo de Procedimientos Administrativos y Tramites (CPAT) que
es la plataforma oficial del Estado de Chile dispuesto para este proceso. A julio de 2024 este hoy alcanza a 16
procedimientos de los cuales los ultimos 4 corresponden a procedimientos 100% digitales. Asi también, la
adecuacion legal y normativa del Plan de Desarrollo Estratégico en su bienio 2024 y 2025 incorpora un objetivo
estratégico especifico para el proceso de Transformacion Digital institucional

* “OE16. Avanzar en la Transformacién Digital de la Universidad de Atacama asegurando la integracion
y oplimizacion de procesos digitales en la gestién academica, administrativa y comunitaria, en
conformidad con la Ley 21.180.” (PDE-UDA, 2024)

Esto permite hoy dar cuenta de avances en el fortalecimiento del Data Center institucional, sus condiciones de
operacién, sistemas de seguridad y respaldo eléctrico, gobernanza de datos, implementacién de primeras
acciones de capacitacion de informaticos de la red de apoyo a la docencia e implementacién de sistemas y
plataformas integradas para la gestidn académica, administrativa y financiera con apoyo de iniciativas como
ATA20991, ATA23001, INES Ciencia Abierta y AIUE. Si bien, los avances iniciales han sido en el ambito de ta
gestion, ya se da cuenta de las primeras acciones en el ambito de las 4reas misionales con la capacitacion de
la red de informaticos de apoyo a la docencia y la definicidon de la politica y mecanismos de Ciencia Abierta.
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Figura 7: Pilares del Proceso de Transformacion Digital UDA y Figura 8; Radio de Cobertura Red UDA

En este sentido, avanzar en una oferta que incluya la digitatizacién de procesos formativos requiere
necesariamente fortalecer los espacios de aprendizajes con recursos digitales, entre los cuales se incluye la
biblioteca (como infraestructura de alta demanday), requiere configurar espacios fisicos y servicios de la red de
biblictecas en un marco de calidad estandarizada entre sedes y campus que contribuya con nuevos servicios
a los estudiantes que propicien el aprendizaje autdnomo y supervisado, favorezcan la inclusion y accesibilidad
universal (que incluye la accesibilidad digital) en un marco de renovacion e innovacién de una infraestructura
acogedora y con mayor nivel de eficiencia en su gestibn. Otro ambito relevante para considerar es el
mejoramiento significativo de los niveles de conectividad, bajo un sistema gue permita la administracion remota,
la gestidén del soporte y funcionamiento e identificacién de niveles de usabilidad de recursos que permitan ir
evaluando los procesos. En este sentido, cambiar la actual forma de conectividad de redes de bajo alcance por
dependencias a configurar una red wifi (RED UUDA) con clave de acceso unico, fortalece los servicios de
conectividad de los usuarics ya que un cambio de dependencia no involucra un cambio de red, lo que mejora
la experiencia de conectividad y servicios académicos y administrativos a los que acceden los estudiantes.
Esta es una primera etapa de iluminacidon wifi en una red académica Unica que deberia ir permeando
gradualmente otros espacios universitarios como los espacios administrativos, pero que en esta iniciativa se
enfoca en una red académica.

Respecto de un mecanismo de retroalimentacién permanente para el fortalecimiento de la oferta
formativa institucional pertinente a las necesidades del territorio

Finalmente, mantener un nivel de pertinencia en una oferta en instalacién y retroalimentar los procesos
formativos para su aseguramiento de Ia calidad requiere de perfeccionar el actual modelo de relacionamiento
con egresado, empleadores y profesionales del territoric (no egresados UDA) y su conexidn con el mercade
laboral, que permitan recoger informacién clave de sus intereses y necesidades apoyar la insercidn laboral
temprana de estudiantes de la nueva y antigua oferta (de pregrado, postgrado y muy especialmente la
formacién continua) y la intermediacion laboral de sus egresados.

Respecto de los avance institucionales a la fecha, se puede sefialar que sigue siendo un desafio institucional
el fortalecimiento de los procesos de graduacién oportuna y la gestion institucional sobre la insercion laboral
temprana, la intermediacién laboral, la efectividad en el proceso de incorporacién al mundo Jaboral y muy
especialmente la gestion de informacién institucional para el reconocimiento de sus necesidades y ambitos de
fortalecimiento tanto de su empleabilidad como progresién laboral. Un mecanismo de reciente implementacién
ha sido la “Encuesta ALUMNI 2023", en que los ex estudiantes manifiestan su interés no sole por conservar el
vinculo con la institucidn a partir de actividades especificas, sino que también, ponen en evidencias espacios
de mejora en la efectiva contribucion institucional de aportar a la vinculacién de sus egresados, graduados y
titulados con el mundo laboral.

Por lo tanto, la Universidad de Atacama enfrenta la necesidad critica de fortalecer su vinculacion con el
entomo socioeconomico y productivo de la region, llevando a la actualizacion su Modelo de Relacionamiento
con Egresados, Titulados y Empleadores. La linea base actual destaca una oportunidad significativa para
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alinear las competencias desarrolladas por los graduados con las exigencias del mercado laboral. Esta
situacion abre el camino para mejorar la insercion laboral, enfocandose en el desarrollo y actualizacién de
habilidades practicas que son altamente valoradas en el entorno profesional y ampliar las modalidades de
acceso a este proceso fortalecimiento. Por citar algunos ejemplos de la informacién recabada en la encuesta
ALUMNI 2023 se pueden mencionar las percepciones de egresados sobre mecanismo de vinculacién, asi
como sus preferencias sobre otras modalidades de formacion:
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Figura 9: Informacion Encuesta a Alumni 2023sobre mecanismo de viculacién y intereres por formacion

La implementacién de la presente propuesta pone el valor de la formacién académica aplicada a las
necesidades reales y dinamicas de! sector productivo, potenciando la insercién laboral vy el desarrollo
continuo de los egresados. Este enfoque estratégico no solo contribuira al desarrolle personal y profesional
de los titulados, sino que también repercutira positivamente en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y
Modelo de Vinculacidn con el Medio de la universidad, al integrar mecanismos de retroalimentacion continuos
y fortalecer ia relacién con empleadores y el sector productivo. Asi, la actualizacion del modelo representa
una evolucion sustancial en el marco de vinculacion con el medio, alineando los esfuerzos institucionales
con las expectativas y necesidades de los egresados y el mercado laboral, garantizando una educacion
pertinente y de calidad que contribuya al desarrollo social, profesional, econdmico y cultural de la region de
Atacama. Ei Centro de Excelencia Laboral (CEL) en la Universidad de Atacama, es una iniciativa institucional
puesta en marcha durante 2024 y que recoge los aprendizajes de la institucién en los ultimos afos y que
permite consolidar un espacio pertinente de relacionamiento con estudiantes con perfil de egreso, egresados,
graduados, titulados y empleadores, que cuenta con prioridad institucional en su desarrollo y que requiere
potenciar su accionar y cobertura, a partir de esta iniciativa que se presenta, entendiendo en ella la posibilidad
cierta de avanzar a la evaluacion de impactos del proceso formativo institucional, completando una
trayectoria de acompanamiento que se inicia en la institucién en instancias como PACE, propedéutico,
preuniversitario y que pasando por el proceso formativo de pregrado concluye con la labor de CEL como una
puerta de acceso nuevas opciones de aprendizaje y perfeccionamiento del perfil profesional a lo largo de la
vida (Life Long Learning).
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1.2-JUSTIFICACION. ;

Respecto de a articulacién de necesidades o desafios identificados con instrumentos de desarrolio y
normativos de la institucién y el territorio

La Universidad de Atacama se encuentra en un punto de inflexién en su desarrolio institucional, dado ia
reciente adecuacién lega! y normativa de su Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025 para el bienio de
ejecucion 2024-2025, que, entre otros ajustes: 1) incorpora el drea de Aseguramiento Interno de la Calidad
como una quinta rea estratégica de desarrollo {no incluida en su versién original); 2) asi también fortalece su
pertinencia con el territorio regional a partir del alineamiento de sus acciones con los diagnodsticos de la
Estrategia Regional de Desarrollo en base al cumplimiento de lo expresado en el articulo 64 de la ey 21.094
en términos de establecer concordancia y armonia, entre el instrumento de planificacién institucional y territorial
e 3) incorporando la Transformacion digital de la Universidad como un proceso transversal de modernizacion
institucional. Estos ajustes en la agenda estratégica son compatibles con los compromisos institucionales en
el marco del Plan de Fortalecimiento a 10 afios de la Universidad de Atacama cuyos cambios y resultados
propuestos buscan contribuir significativamente al Objetivo Estratégico OE1. Fortalecer la docencia de la
Universidad de Atacama, mediante la consolidacién del Modelo Educativo en todos los procesos
formativos, asegurando una articulacién eficiente y permanente entre los distintos cicios formativos,
abordando la virtualizacién de la docencia como estrategia de desarrollo permitiendo asi sustentar una
oferta académica de calidad que responda a los requerimientos de! entorno y al desarrollo de la
sociedad”.

Tanto la ERDA? (formulado 2024) como el Modelo Educativo UDA (actualizado 2024) han sido
recientemente formulados o actualizados lo que ha permitido fortalece la sintonia de dichos
instrumentos con los desafios de calidad institucional y la sustentabilidad del proyecto educativo
institucional.

Respecto del Modelo Educativo Institucional recientemente actualizado, Universidad de Atacama organiza su
funcion formativa desde tres principios orientadores;

+« “Compromiso con la Calidad: por el cual el modelo educativa se centra en proporcionar una
educacion de calidad, promoviendo el cumplimiento de estandares académicos rigurosos y
pertinentes”, lo que implica buscar la calidad a partir de la actuacién articulada de la Docencia, la
investigacion y la vinculacién con el medio con el objetivo de fortalecer los procesos formativos.

« “Formacién Integral: destinada a buscar el crecimiento completo del estudiante, en
competencias académicas, y también en aspectos personales, culturales, éticos y sociales a
lo largo de su trayectoria formativa” Esto implica e! necesario seguimiento y articulacién con la
experiencia del estudiante a lo largo de su trayectoria formativa incluida la de empleabilidad y
progresion laboral que permita realimentar los proceso y la oferta formativa.

» “Innavacién con Impacto en el Territorio: por medio del cual se valora la formacién que se
conecta y contribuye directamente a las necesidades y retos de nuestra region, promoviendo
soluciones locales con visién global”. Lo que ratifica el vinculo de estudiantes y académicos con
el territorio para el fortalecimiento de la formacidn entregada y recibida (MODELO EDUCATIVO UDA,
2024)

Respecto de la ERDA son variadas las expresiones estratégicas (ejes estratégicos, objetivos, orientaciones
estratégicas o lineamientos) que crientan la necesidad de fortalecer la actual oferta formativa encadenando
esta al desarrollo de un estrecho vinculo con los actores y necesidades del territorio en la bisqueda de avanzar
en su desarrollo. Destacan entre estas declaraciones 2 ejes de la estrategia y dan cuerpo a esta propuesta:

o Eje 04: Acceso equitative a los Derechos humanos - sociales, econdmicos y culturales.
Objetivo Estratégico 3: Ampliar el acceso a una educacién y formacién de alta calidad

? La Regién de Atacama se encantraba sin Estrategia Regional de Desarrollo desde el afio 2017.
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entregando a las personas la oportunidad de influir en su bienestar presente y futuro.

(ERDA, 2024)°

« EJE 02 Desarrollo y aplicacion de ciencia, Investigacién, Desarrollo e innovacion

(I+D+i) en fomento productivo y social

Objetivo Estratégico 2: Aplicacion de Ciencia I+D+i en mejoramiento para la innovacién
para la competitividad de los procesos productivos y probleméticas sociales (ERDA,

202449

Si uno observa la propuesta realizada a la luz de otras declaraciones de la Estrategia Regional de Desarrollo
sin ser esta una lista exhaustiva, se observa con claridad que la materializaciéon de esta iniciativa permite
avanzar significativamente en este desafio institucional. Como ejemplo en la siguiente tabla, se presentan otros
lineamientos de la ERDA que fortalece las propuestas conciliando los aspectos institucionales de desarrollo

junto a los resultados esperados de pertinencia territorial.

acceso al trabajo y sus
beneficios econdmicos
mejorando las
oportunidades de
movilidad social

instituciones
publicas.

Orientacion Estratégica / lineamiento:

Eje Estratégico 2 Meta al 2034 | 1. Mejorar la calidad de la ensefanza superior vy la tasa de
Aumentar las | titulacion para elevar la productividad y aprovechar el
Objetivo Especifico 12: | instituciones y | dividendo demografico. Focalizando acciones en la
Mejorar la calidad y | programas de | formacion técnica con pertinencia laboral para asegurar el
pertinencia de la | educacién futuro de los egresados.
educacion terciaria | terciaria 2. Realizar el seguimiento de titulados para evaluar su aporte
disminuyendo las | acreditadas, en | al desarrollo regional, identificando su ingreso al mercado
desigualdades en el | especial, en las | laboral en esta u otras regiones para tener evidencia de la

proporcion de retencién de profesionales o fuga de talentos.
3. Fomentar medidas y acciones para apoyar y garantizar
los niveles de calidad y excelencia en las instituciones de
educacion terciaria tantc en la mejora en la diversificacion
y pertinencia de programas de pregrado, postitulo y
postgrado, asi como en su servicio integral.

4, Apoyar el desarrollo de una efectiva vinculacion de
las instituciones de educacién superior con el medio
regionat, para contribuir al desarrollo regional.

5. Fortalecer el desarrollo y la retencion de capital
humano avanzado, promoviendo la formaciéon de
profesionales altamente cualificados y la atraccién de
talento especializado

Orientacién Estratégica / lineamiento:

Objetivo Especifico 13: | Meta al 2034 | 1. Potenciar la capacitacién laboral certificada,
Generar formacién y | Aumentar la | priorizando a jovenes egresados de ensefianza media y
capacitacion oferta de | adultos sin acceso a educacién terciaria, grupos vulnerables
permanente certificada | programas de | en el mercado del trabajo ya que carecen de competencias,
para incrementar las | formacién experiencia laboral y recursos financieros para encontrar
oportunidades de | pertinente trabajo.
empleabilidad, trabajo | alineada a las | 2. Desarrollar estudios del mercade laboral: Detectar
decente y el | exigencias de | requerimientos locales y desarrollar capacitacion certificada
emprendimiento de las | capital humanc | que se ajuste a las necesidades laborales. Transitar hacia el
personas que no | del sector | desarrollo de competencias para empleos verdes.
acceden a educacion | productivo, 3. Construir trayectorias laborales alineadas con
supericr.  (pagina 59 | mediante expectativas de jovenes y el mercado fomentando la
ERDA) programas otientacién vocacional.

SENCE v otros.

3 £strategia Regional de Desarrollo Atacama pégina 59

4 Estrategia Regional de Desarrollo Atacama pégina 56
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Objetivo Especifico 14:
Contribuir a asegurar
una transicion fluidaen el
sistema de formacién
para el trabajo para
todas y todos de acuerdo
con sus capacidades y
esfuerzo articutando el
mundc de la educacidn
TP, la educacién
académica y el mercado
laboral regional.

Meta al 2034
Aumentar la
eficiencia de las
trayectorias
educativas Y
laborales via
articulacién
curricular de las
carreras
técnicas de
ensefanza
media con la
educacion
superior y el

mercado laboral

Orientacion Estratégica / lineamiento:

1. Fortalecer la relacion entre instituciones de educacion
media técnico-profesional {(EM TP), instituciones de
educacion superior {(ES) y el mercado laboral. Esto se alinea
con el “Acuerdo Nacicnal de Articulacién” que busca mejorar
la empleabilidad, productividad y crecimiento del empleo.

2. Identificar a través de estudios las ocupaciones mas
demandadas y los niveles de calificacidn necesarios para la
mano de obra calificada, semi-cualificada, personal técnico
y administrativo.

3. Desarrollar programas articulados que ofrezcan
cualificaciones al final de cada nivel y permitan la
continuidad hacia la siguiente cualificacion, evitando la
repeticion de cursos y reconcciendo estudios previos.
Articular programas para contar con personal capacitade en
nuevas tecnologias segun las demandas de los sectores
productivos.

Eje  Estratégico 2
Aplicacion  de ciencia
tecnologia conocimiento
e innovacién en
procesos productivos y
problematicas sociales

{pagina 56, ERDA)

Meta al 2034
Aumentar el
numero de
patentes e
investigaciones
de
Universidades y
centros de
investigacion
vinculadas a
resolver

Orientacion Estratégica / lineamiento:

3. -Fomentar alianzas entre universidades, centros de
investigacién, empresas privadas, el gobierno regional y los
gobiernos locales

5. Fomentar el trabajo multidisciplinarioc a nivel local,
nacional e internacional.

6. Fomentar fa innovacién Cientifico-Tecnolégica en etapas
previas a ta comercializacién de productos, procesos o
Servicios.

problematicas
regionales
Orientacién Estratégica / lineamiento:
Objetivo Especifico 9: [ Meta al 2034 A | 1. Promover la difusion, transferencia y absorcion de
Fomentar lallo menos una |tecnologia y  conocimientos cientifico-tecnologico,
transferencia efectiva de | adopcién de | fomentando la colaboracion entre institucicnes de

resultados de ia CTCI | transferencia investigacién, empresas y emprendedores, en linea con las
hacia el sector | tecnoldgica y de | mejores  practicas internacionales y las politicas de
productive y  social, | conocimientos innovacién premoviendo la generacion de nuevas empresas
promoviendo la | por parte del | regionales en sectores prioritarios y emergentes.
innovacion y el | beneficiario final | 2. Impulsar la comercializacién y la innovacion facilitando
emprendimiento  como | por _ sector | redes comerciales y ecosistemas de emprendimiento,
motores clave para la | productivo escalando resultados de la |+D+i aplicada, contribuyendo asi
generacion de  valor | prioritario. al desarrollo econdmico y a la competitividad en mercados
agregado Vi el internacionales
crecimiento economico

Crientacion Estratégica / lineamiento:
Eje Estratégico 2 | Meta al 2034 | 4 Garantizar que los profesionales cuenten con sodlidos
Gobernanza Objetivo | Contar con | conocimientos técnhicos y formacidn académica alineada a la
Estratégico 3. | dotacién competencia y al desarrollo sostenible.
Fortalecer el liderazgo | adecuada
regional mediante e! | division
desarrolio de | estratégica vy
capacidades operativa con
institucionales y  la | formacion
promocion  de  una | académica
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|

~ hacia los sectores sociales y productivos y finalmente la Vinculacién con e! medio regional a través de

- En este contexto, la Universidad de Atacama posee las capacidades demostradas en la gestion de proyectos

. Cuyos impactos principales se capitalizard en Modernizar los procesos formativos, tanto en su

. fortalecimiento de sus competencias, etc.), como también de otras modalidades de formacién, como

; para lograr los objetivos especificos y general entre los que se pueden destacar: en primer lugar, el disefo de

: profesionales del territorio implementando mecanismos de recogida de informacién, fortalecimiento de
. competencias a partir del Centro de Excelencia Laboral que responda a las dindmicas del mercado y las

: proyeccion de expectativa que los distintos grupos de la sociedad, han manifestado sobre el rol a gjercer por

| transversamente sus tres areas misionales la Docencia para la formacion de Capital Humano para el territorio,

. de acompafiamiento y transferencia de conocimiento y contribucién a la permanente formacién de

: central y ia red de biblioteca en el reconocimiento de que se trata de una infraestructura de alta demanda
; tanto para el aprendizaje auténomo como supervisado de los estudiantes, fortalecer la conectividad de los

. estudiantes que vinculan la oferta formativa con el territorio y cuyos resultados nutran los desafios de la politica

colaboracién  efectiva | alineada a la ;
entre sectores para la | competencia.
gjecucién  exitosa de
proyectos de largo plazo.

Desde esa perspectiva, los desafios, necesidades y oportunidades del territorio de la Region de Atacama, y la
parte de la dnica universidad del territorio y que ademas, forma parte del Estado de Chile, son altas y atraviesan
Investigacion y la capacidad de producir ciencia, tecnologia, conocimiento e innovacién y su transferencia
establecimiento de iniciativas de levantamiento de informacién y reconocimiento de sus necesidades, procesos
profesionales y su empleabilidad.

Sin duda alguna, esta iniciativa permitird a |la Universidad intensificar su contribucion a las necesidades
territoriales en concordancia con la Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama y fortalecer los niveles de
calidad institucional en las areas misionales consideradas en esta iniciativa que se integra a otras acciones del

Mineduc en ejecucion.

Respecto de las acciones que implementara la iniciativa para contribuir a la resolucién de los
problemas/desafios institucionales

interdisciplinarios, colaboracién con entidades externas y enfoque integral en los procesos educativos y de
acompafamiento de sus estudiantes en su trayectoria formativa en sus primeras etapas y hasta la graduacion.

Sin embargo, el desafio hoy dice relacién con fortalecer la oferta formativa institucional, como resultado
principal, mejorando su pertinencia y conexién con las necesidades regionales y la comunidad universitaria,

diversificacién de la oferta formativa para atender, nuevas necesidades y perfiles de estudiantes que la
actual oferta no consigna o lo hace parcialmente (estudiantes trabajadores, profesionales con interés de

aquelias mediadas por las tecnologias a partir del uso de internet y otros recursos digitales.

La planificacion mencionada en las siguientes secciones especifica una serie de resultados que se articulan
una nueva oferta presencial, ajustes normativos para la implementacidn de nuevas modalidades de formacién
{(e-learning y b-learning), fortalecimiento gradual de competencias digitales de docentes y estudiantes,

fortalecimiento de recursos e infraestructura tecnologica para apoyar nuevas practicas y procesos de
ensefianza aprendizaje con uso de tecnologia, redisefio organizacional, de espacios y servicios de la biblioteca

espacios de aprendizaje como una red tnica que apoye la configuracion de un ecosisterna formativo con mayor
grado de digitalizacién.
En segundo lugar, se esperaria dar continuidad a mecanismos de fondos concursables para docentes y

de ciencia abierta institucional; en tercer y (ftimo lugar, pensando en el mejoramiento continuo de la oferta
formativa institucional, se propone ajustar el modelo de relacionamiento con egresados, profesionales y otros

necesidades de la regién y apoyando la intermediacién con el mundo del trabajo, resultados que aportaran a
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la evaluacién del de la implementacion y desarrollo de la nueva oferta formativa y vinculo de promocion de la |
misma

- Este dltimo enfoque estratégico, no solo contribuira al desarrollo personal y profesional de los titulados, sino
- que también repercutira positivamente en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y Modelo de
Vinculacion con el Medio de la universidad, al integrar mecanismos de retroalimentaciéon continuos y
| fortalecer la relacion con empleadores y el sector productivo. Asi, la actualizacién de! modelo representa una
- evolucién sustancial en ef marco de vinculacién con el medio, alineando los esfuerzos institucionales y
garantizando una educacion pertinente y de calidad que contribuya al desarrolio social, profesional,
econdmico y cultural de la regién de Atacama.

La combinacién de su enfoque estratégico, la infraestructura de evaluacién y aseguramiento de la calidad, y
~ su compromiso con la vinculacién regional, asegura que la UDA no solo atienda a las demandas del entorno
" laboral actual, sino que también contribuya de manera significativa al crecimiento y desarrolio sostenible de
su propuesta de valor formativa para la Region de Atacama.

Finalmente, la ampliacion de esta oferta se espera tenga una traduccién en la estructura financiera
. institucional que colabore con la sustentabilidad del proyecto educativo
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PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

I PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, ACTIVIDADES, MEDIOS DE VERIFICACION Y DURACION

Objetivo general |

»
l

Fortalecer la docencia de la Universidad de Atacama en sintonia con su Modelo
Educativo, a partir de la creacién de nuevos programas; digitalizacion de la
. | formacion y asegurando una articulacion eficiente y permanente de las areas
| misionales de docencia, investigacién y vinculacion con el medio en los distintos
ciclos formativos, sustentar una oferta académica de calidad que responda a los
requerimientos del entorno y al desarrollo de la sociedad.

5 Objeti\?o eépéciﬁéo N° 1

Implementar una nueva oferta académica actualizada y pertinente, de
programas presenciales técnicos y/o profesionales para el crecimiento y
desarrollo de los servicios formativos de la Universidad de Atacama a partir de!
uso de diagndsticos disponibles, el trabajo de disefio de programas, el ajuste de
normativas y el uso de mecanismos institucionales de “apertura y cierre de
1 programas”.

“{ Vicerrectoria Académica (VRA)

Actividades principales

. ;Acciones especificas,

'f?l.'fflec_lios de Ve'riﬁcagrif)vrrj N -

A1l.  Nuevos
formativos

programas
presenciales

1. Disefar programas
presenciales de pregrado tecnicos ylo
profesionales incluidos en ¢! Plan
Integral de crecimiento de la Oferta
Formativa UDA modalidad presencial,

formativos

incluidos en el Plan Integral | para fortalecer la oferta anual de
de crecimiento de la Oferta | Programas. Decreto/os anual de creacion de
Formativa UDA, creados. |5 pregentacion  anual de nuevos | Programas  en  modalidad
SEM 1 ANO 1 programas técnicos y/o profesionales a | Presencial {técnicos ylo
SEM 1 ANO 2 cuerpos colegiados. profesionales). presentado por la
_ - Vicerrectoria Académica.
SEM 1 ANO 3 3. Decretacion de nuevos programas
técnicos y/o profesionales que se suman
a la oferta
4. Presentacién de nuevos programas
profesionales a SIES y sistema de
acceso centralizado
1. Preparacion de acciones de difusion
y medios fisicos y digitales de
promocion de los nueves programas
A2: Nuevos programas tecnicos y/o profesionales de la oferta
formativos presenciales |2, Difusibn de nuevos programas

incluidos en el Plan Integral
de crecimiento de la Oferta
Formativa UDA,
implementados.

SEM 2 ANO 1

SEM 2 ANO 2

SEM 2 ANO 3

técnicos yio profesionales entre
establecimientos educacionales del
ambito regional y nacional

3. Apertura de proceso de matricula

para nuevos programas técnicos y/o
profesionales de la oferta

4. Presentacion

de resultados de
matricula por cohorte de programas
nuevos, técnicos yfo profesionales
incorporados en la oferta

Informe anual de implementacién
de programas y compertamiento
de resultados de matricula.
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i Implementar una " nueva oferta académica actualizada y pertinente, de
jiifil programas digitales' (e-learning y el b-learning) para el crecimiento y
1 désarrollo de los servicios formativos de la Universidad de Atacama a partir del
1 uso de-diagndsticos disponibles, -el trabajo de disefio de programas, el ajuste de
i1 normativas y el uso de mecanismos institucionales de apertura y cierre de
'; programas.

A1 Normativa para disefio e
implementacién de
programas e-leaming y/o b-
learning para la instituciéon,
aprobada.

SEM 2/ ANO 1

Vicerrectoria Académlca (VRA)

1. Benchmark de oferta y normativa para

el disefio’ e impfementacién de

pregramas on line. -

2. Instalacion de comisién para creacion
de normmativa para el disefio e
implementacién de programas on line.

3. Creacion de normativa para el disefio
e implementacion de-programas on line.

4. - Aprobacién de normativa para el
disefio e mpiementacuon de programas
on line.

Resolucion que aprueba
normativa para creacion de
normativa para el disefio e

implementacién de programas on
line.

A2: Nueva oferta de
programas e-leaming y/o b-
learning para la institucion,
creada.

1. Estudio de oferta, demanda y analisis
factibilidad . técnica, econémica vy
académica de programas susceptibles
de ser implementados bajo modalidad e-
learning o b-learning.

2. Establecer. listado de programas a
disefiar bajo modalidad e-learning o b-

Decreto/os anual de creacién de

SEM 1/ AIEIOZ leaming programas on line, presentado
SEM 2/ ANO 2 por la Vicerrectoria Académica.
SEM 1/ ANO 3 '

3. Diseflar programas seleccionados

considerando factibilidad académica,

técnica  y econémlca para estar

disponibles en oferta on line.

1. Disefiar programas formativos on line
A3 Nuevos programas en base a estudio y analisis realizado
formativos on line incluidos | P2"@ fortalecer 1a oferta anual de
en el Plan Integral de programas.
Crecimiento de Oferta | 2. Presentacion anual "de nuevos | Informe anual de implementacién
Académica UDA | programas a cuerpos colegiados. de  programas online y
implementados. 3.D comportamiento de resultados de
SEM 2 ARO 2 ecretacion de-nuevos programas que ratricala
SEM 1 ANO 3 se suman a la oferta
SEM 2/ ANO 3 4. Difusiéon de nuevos programas entre

actores, publicos y privados regionales y
nacionales a través de diversos medios y
soportes,
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'Ojbje'ti\fo ‘es p"eciﬁ coN

°3

Fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de la
incorporacién de recursos digitales y tecnolégicos al servicio de unidades
i académicas, el fortalecimiento de competencias digitales de estudiantes y
académicos, el fortalecimiento de los niveles de conectividad en los espacios
acadéemicos que permita avanzar hacia un ecosisterna universitario con mayor

digitalizacidn.

—y

.~ Unidad résboﬁsai;lgf o

Vicerrectoria Académica (VRA)

-+ Actividades principales “:

. _Accionésespecificas - i

hi

B EPNED S ol
Medios de verificacion -

A1l:  Foralecimiento de
competencias digitales de
estudiantes y académicos
como apoyo a la
implementacion de Ila
Agenda de Transformacién

1. Diagndstico anual de competencias
digitales de la base académica vy
estudiantii como apoyo a la
implementacién de la Agenda de
Transformacion Digital UDA para areas
misionales.

Informe anual de programa de

2. Determinacién de un portafolio de

fortalecimiento de competencias

conectividad a internet en
espacios de aprendizaje,
mediante clave unica, en

Digital UDA para areas | acciones de formacién en competencias digitales emitido por VRA, VRIP y
misionales, ejecutado. digitates para docentes y estudiantes. DDF®
SEM ZIA'L‘O 1 3. Ejecucion de un Programa anual de
SEM 2/ ANO 2 difusién y formacién en competencias
SEM 2/ ANO 3 digitales.
4. Evaluacion anual de programa.
1. Diagnéstico de conectividad (wifi) de
espacios de aprendizaje en sedes vy
campus universitarios
A2 Red UDA de 2. Disefio de plan de fortalecimiento de la

conectividad de espacios de aprendizaje
en sedes y campus universitarios con
acceso mediante clave dnica.

Informe de implementacion
conectividad de la Red UDA de

espacios de aprendizaje emitido

fortalecimiento de procesos
de ensenanza y aprendizaje
a partir de la incorporacién
de recursos tecnoldgicos y
digitales, implementados.

SEM 2/ ANO 2

sedes y campus, | 3. Adquisicion de dispositivos de | por Direccion de Pregrado y
implementada. conectividad a internet (wifi} para sede v | pTICS.
SEM 1/ ARO 2 campus universitarios mediante clave
dnica.
4. Difusion de uso y acceso de red de
acceso wifi UDA para sedes y campus
universitarios mediante clave Unica.
A3 Programa de | 1. Diagnosticos de necesidades de

recursos tecnoldgicos’ y digitales®, de
unidades académicas para el
fortalecimiento de sus carreras vy
programas de formacion

Informe de mejoras en unidades y
procesos formativos a partir de la
adquisicion de recurso digitales y
tecnolégicos emitido por la

2. Priorizacion de adquisiciones de
recursos digitales para e! fortalecimiento

Direccion de pregrado

3 Direccién de desarrollo Institucional
% Direccién de tecnologlas e informacién

7 Los recursos tecnoldgicos son dispositivos y sistemas tangibles o intangibles que permiten la creacién, almacenamiento, gestién y transmisién de

informacién y conocimiento.

8\ os recursos digitales son contenidos y herramientas que estdn en formato digital y se utilizan principalmente en el dmbito informético y en internet.
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de wunidades y sus procesos de
ensehanza y aprendizaje, en funcion de
innovaciones y aportes a la calidad
formativa.

3. Ejecucion de adquisiciones

4. Implementaciones de espacios de
aprendizaje con recursos tecnoldgicos y
digitales

1 el

ctwadades'

-i‘ﬂ:-*rurrm ek

‘ ; © Actualizar la Red de Bibliotecas universitarias, a partir de una nueva
i estructura organizacional y de servicios, la readecuacion y éreacidn de espacios
de aprendizaje e investigacion y difusién de sus resultados en el marco de la
politica de ciencia abierta-UDA, facilitando la colaboracién, 1a inclusion y la
accesibilidad universal, fortaleciendo los servicios al estudiante y la academia

en cada una de las sedes.

Vicerrectoria Académica (VRA)

T T ot TR T e
ccloneé’f specific

Aurchutes:

A1 Nueva estructura
organizacional y de
servicios de la red de
bibliotecas universitarias
UDA, disefiada.

SEM 1/ ANO 1

1. Revision de estructura y servicios del
actual conjunto de bibliotecas. (Central,
Facultad de Salud, Facultad de Medicina
y Sede Vallenar). '

2. Preparacion propuesta de nueva
estructura organizacional y servicics
para su implementacién en la Red de
bibliotecas universitarias UDA.

3. Disefio detallado de la propuesta de
nueva estructura y servicios de la red de
bibliotecas universitarias UDA que
considera la Politica de Ciencia Abierta
UDA.

4. Socializacion de la propuesta de
nueva estructura y servicios de la red de
bibliotecas.

e ‘“"“J"‘}E."”’? hifinsniiE
erificacions

LT TR PR \rm.-,-h,

Resolucién que establece Red de
bibliotecas y sus servicios
presentados por la Vicerrectoria
Académica.

A2: Implementacion y
adecuacion fisica de
biblioteca central de la UDA
que responde a la nueva
propuesta de servicios y a
las condiciones de inclusion
y accesibilidad universal,
ejecutada

SEM 2/ ANO 3

1. Diagnéstico de- situacidbn sobre
actuales espacios fisicos en biblioteca
central como apoyo a los procesos de
aprendizaje  tanto  auténomo  y
supervisado.

2. Disefio de nuevos espacios fisicos
para adecuar en biblioteca central a los
nuevos servicios de la.red, considerando

infraestructura, mobiliario ¥
equipamiento.
3. Proceso de licitacibn para la

adecuacion de espacios

4. Adecuacion de espacios fisicos en
biblioteca central-

Acta de recepcién de obras de
mejoramiento  de  biblicteca
central emitido por la Direccidn
de Planificacién e Inversiones.
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A3: Evaluacién de la nueva
infraestructura y servicics
por parte de los usuarios
para su mejora continua,
ejecutada.

SEM 2/ ANO 3

1.Lanzamiento y apertura de las nuevas
dependencias.

2. Programa de induccién para el uso de
los nuevos servicios y espacios
disponibles.

3.Disefic de mecanismos de evaluacion
de la experiencia usuaria para la mejora
continua de los servicios de biblioteca.

4.Recoleccién de feedback de los
usuarios para identificar areas de mejora
y realizar ajustes necesarios.

Informe de evaluacion de los
servicios y mejoras de
infraestructura por parte de los
usuarios (estudiantes y
académicos} emitido por |la
Biblioteca Central UDA

bbje\itivoiéspeci_ﬁco;'lw 5

'

Contribuir a los desafios del Modelo Educativo institucionat, a partir de estimular
la investigacion basica y aplicada, la creacion y la transferencia de conocimiento
de la base académica institucional, teniendo como elementos transversales los
procesos de articulacion de la Investigacion y Docencia, que permita el impacto
en los procesos formativos y en las necesidades regionales, en sintonia con los
.| desafios del Plan de Desarrollo Estratégico institucional (PDE), la Estrategia
: { Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA) y ia Politica de Ciencia Abierta UDA.

_‘Unidad.rlespdn'sa'bl:é o

| Vicerrectoria de Investigacién y Postgrado (VRIP)

° Actividades ptincipales

- Acciones especificas

“Mé‘ﬂ"id‘."i_‘de Qeriﬁcacibn

A1: Fondos concursables
adjudicados de apoyo a la

investigacién, creacion vy
transferencia de
conocimientos, que
estimulan la transferencia

de conocimientos hacia
procesos formativos y su
difusion digital en el marco
de la Politica de Ciencia
Abierta.

SEM 2/ ANO 1

1. Definiciébn de la matriz anual de

Fondos Concursables de [|+D+i
estimulando la transferencia de
conocimientos hacia procesos

formativos y su difusién digital en el
marco de la Politica de Ciencia Abierta.

2.Elaboracidn de las Bases de cada
Fondo Concursable, con participacion
de la comisidbn de investigacion
institucional y consideracién de Ia
perspectiva de género,

3. Desarrollo de las Convocatorias,
Adjudicacion y socializacién de los
Fondos Concursables adjudicados

4. Difusién digital del conocimiento
generado a través del Repositorio
Digital de Ciencia Abierta UDA, liderado
por la Biblioteca institucicnal.

Informe de adjudicacién de los
Fondos Concursables de 14D+,
elaborado por la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado.

A2: Fondos concursabtes
implementados de apoyo a
la investigacion, creacién y
transferencia de
conocimientos que

estimulan IﬁaﬂtAransferencia

1. Seguimiento de los Fondos

Concursables adjudicados.

2. Asociacion de cada Fondos
Concursables con los instrumentos
estratégicos.

Informe de Implementacién de los
Fondos Concursables de 1+D+i,
elaberade por la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado.
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de conocimientos hacia
procesos formativos y su
difusiéon digital en el marco
de la Politica de Ciencia
Abierta.

SEM 2/ ANO 3

3. Elaboracién del informe de avance y
contribucidn de los Fondos
Concursables a los instrumentos
estratégicos.

4. Presentacidn a la comunidad de los
avances y difusion digital del
conocimiento generado a través del
Repositorio Digital de Ciencia Abierta
UDA, liderado por la Biblioteca
institucional, mostrandc sus avances
desde la perspectiva de género.

A3: Evaluacion  de
resultados de los
mecanismos de apoyo a la
investigacion,
transferencia de
conocimientos ejecutada.

SEM 2/ ANO 3

1. Disefio e implementacion de la
metodologia de evaluacion de
resultados de los Fondos
Concursables

creacion vy |

2. Sistematizacién ‘de los resultados
de los Fondos Concursables
implementados.”

3. Elaboracién del informe de
evaluacion de resultado considerando
la contribucién de efios a la perspectiva
de género.

4. Presentacidn+a la comunidad del
resultado de las iniciativas.

Informe de evaluacién de impacto
de los Fondos Concursables de
I+D+i, elaborado por la Vicerrectoria
de Investigacién y Postgrado.

profesmnales del terrltono a partir del fortalecimiento del Centro de Excelencia
Laboral UDA, la creacién de espacios digitales colaborativos que permitan
recoger informacion clave de sus intereses y necesidades que permita la mejora
de competencias para.insertarse en el mundo laboral y posicionar las nuevas
ofertas institucionales. .

A1: Modelo de 1.

Relacionamiento con
Egresados, Titulados vy
Empleadores ajustado e

-A]ustar el

i “’*’”“‘?t’lii‘"’\—‘ﬁ!lﬁ;?"’i“ll-""
HH o= Skt T e TS ha

A R ‘.ﬂ.
‘de’veri |c'aci6nq

mOdeIo estructurado de
re!acuonamtento que defina claramente los
mecanismos ¥ estrateglas para la interaccion
entre la universidad, egresados y empleadores

Implementar el modelo ajustado mediante
acuerdos de cooperacion que incluyan ofertas de
practicas profesionales para estudiantes en base
a las necesidades del entorno significativo.

implementado. 2
SEM 2/ ANO 1
SEM 2/ ANO 2 3
SEM 2/ ANO 3

Implementar el programa de embajadores,
definiendo objetivos, estructura y proceso de
émpargjamiento entre estudiantes y
profesionales.

Documento de los

resultados de la
implementacion  anual
del Modelo de

Relacionamiento con
Egresados, Titulados y
Empleadores
presentado por la
Direccion de Vinculacion
y comunicaciones.
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| Objetivo iespei:ifi(%:) N°6

Perfeccionar el actual modelo de relacionamiento con egresado, empleadores y

profesionales del territorio a partir del fortalecimiento del Centro de Excelencia
Laboral UDA, la creacidn de espacios digitales colaborativos que permitan
recoger informacion clave de sus intereses y necesidades que permita la mejora
de competencias para insertarse en el mundo laberal y posicionar las nuevas
ofertas institucionales.

Uni,‘dad,‘relépbnsahl'lré o

Direccion de Vinculacidn y Comunicaciones (DIVIC)

4. Evaluar anualmente los resultados conseguidos a
partir del ajuste del medelo que permita la mejcra
continua del relacionamiento con egresados y
empleadores
1. Realizar analisis de tendencias de! mercado
AD: Programas de laboral para identificar las habilidades mas | informe anual de
formacién an demandadas por los empleadores. resultados basado en los
; registros de
competencias de 8CCes0 |5  pisenar e implementar madulos de formacion, set | oo istenci
al mercado laboral en : ? etk inscripciones, asistencia
formato digital de trabajo y linea grafica de Campus Digital y ﬁchas t(é_qnicas y
implementados. 3. Impartir programas de formacion que desarroilen retroalimentacion de los
. " grupos de interés que
competencias clave para facilitar el acceso al .
participan de los
mercado laboral, a fravés de cursos, talleres y programas
SEM 2/ ARO 1 seminarios, garantizando accesibilidad y calidad implementados
A mediante un campus digital. d l
SEM 2/ ANO 2 presentado por  la
SEM 2/ ARO 3 4. Implementar acciones de mejora continua | Direccion de Vinculacion
basadas en la retroalimentacién y los resultados | Y comunicaciones.
de las evaluaciones.
1. Crear una base de datos integral que consclide
A3 Plataforma de informacién sobre oportunidades laborales, | Informes periddicos de
insercién laboral practicas y estadisticas de empleabilidad con | estadisticas laborales y
Femprang . e especial énfasis en equidad de género. analisis de progresién
intermediacion para 1a |2 Desarroflar una plataforma online que centralice | laboral presentada por la
empleabilidad de la nueva las ofertas de practicas, trabajos de titulacion y | Direccién de Vinculacion
y antigua ofeta de pasantias, incluyendo detalles como 4reas, | ¥ Ccomunicaciones en
formacion implementada. requisitos y condiciones. conjunto con la Direccién
3 Diser ecut trateaias de difusié de Desarrollo
- Disefiar y ejecutar estrategias de difusion para | | oo

SEM 2/ ANO 2

publicar regularmente las estadisticas y analisis
sobre el mercado laboral y sus resuitados
considerando la perspectiva de género.
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6. MODELO DE GESTION DEL PROYECTO ]

[ 1o

V.1. Identificacién de mtegrantes de equnpos involucrados en la ejecumén del proyecto.

Equ;po darectlvo

Nombre

" Forlin Aguilera Olivares

ke

-

Fernando Herrera Gallardo

Maria José Gallardo Nelson

Alexis Rojas Da Silva

Equipo ejecutivo

Nombre

Felipe Ulloa CRUZ

Rossana Septilveda Rivera

Vladimir Riffo Bouffanais

Ceésar Espindola Arellano

Yulissa Anguis Fuster

Cargol Unidad |nst|tuc10nal

Rector

Cargo en proyecto _
institucional  de |

Responsable
| proyecto/ Miembro Comité de
Seguimiento de Proyectos

i Institucionales.

s o mimeme— e

“Vicerrector Académico

. ————— e e m e = =

. Vicerrectora de Investigacion
| Postgrado
Director de Vinculacidn

; Comunicaciones
L L

Cargo:r Unldad lnstltumonal

v -~

i Director de Pregrado
|

, Directora de Postgrado

Director de Investigacion

Director de Desarrollo Institucional

Calidad

" Director de Proyecto. Miembro
Comité de Seguimiento de
" Proyectos

Institucionales y Encargado Objetivo
1,2y 3.

g

. Encargada Objetivo 5 Mlembro ;
Comité de Seguimiento de

Proyectos Insutucuonales

Encargado ObjetiVO 4.
: Comité de Seguimiento de Proyectos

Instltumonales

Mrlembro Comité de Seguimiento de
' OE3 :

Mlembro Comlté de Segmmlento de
. Proyectos
Colaborador objetivo OES

Miembro Comité de Seguimiento de
Proyectos
Colaborador objetivo OES

Miembro Comité de Seguimiento de
Proyectos
Colaborador objetivos OE1, OE2,
0E3 OE4 y OE6

Mlembro Comité de Seguimiento de
Dlrectora de Aseguramiento de la Proyectos
Colaborador objetivos OE1, OE2y |
OE4 .

Miembro

Cargo en proyecto '

- Proyectos institucionales
; Colaborador objetivos OE1, OE2y ,

institucionales,

institucionales,

institucionales, -

institucionales,
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ﬁl Id A| '%.““vb e ,a.rs..v.v:é.nt e
1 ecto
eql.llpos InVO ucrados en %Cﬁucwgr"?ﬂe %‘pﬁ““__-___-_(_.:_ﬂ HlES

a0 LR St T BE T S

Miembro Comité de Seguimiento de

Direct q Planificacién e Proyectos institucionales,
o . irectora e icaci iadi

Claudia Trigo Figueroa : Colaborador objetivos OE1, OE2,
9T Inversiones . OE3, OE4, OE5 y OE6

Alejandra Tello Zamorano Directora de Formacién Continua Colaboradora objetivos OE2

Miembro Comité de Seguimiento de

Viviana Rodri : Directora de Genero Diversidades e | Proyectos institucionales, objetivos
iviana Rodriguez Inclusion OE1, OE2, OE3, OE4, OES y OE6

Especialista - en desarrollo de
Gonzalo Pérez Traslavifia personas Centro de Excelencia | Colaborador OE6
Laboral UDA

Los aspectos de fortalemmlento mstltumonal Y. del gjercicio de sus éreas mlsmnales conmderadas en esta
iniciativa se encuentran absolutamente articulados al Plan de Desarrollo Estratégico recientemente adecuado
legal y normativamente para el bienio 2024-2025, asi como también se alinean al recientemente actualizado
Modelo Educativo Institucional. Asi también, la pertinencia de esta iniciativa con'los desafics del Plan de
Fortalecimiento a 10 afios y las necesidades territoriales constituye un aporte significativo al cumplimiento de
la ley 21,094 de universidades del Estado.

El fortalecimiento de la oferta institucional en el drea misional de Docencia y Resultados del proceso formativo
apoyado de manera integral con la concurrencia de las areas de investigacion y vinculacién con el medio dan
robustez al logro de resultados en el marco del aseguramiento de fa calidad formativa institucional y permiten
ofrecer claras contribuciones al cumplimiento los nuevos criterios y estandares del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la educacién superior, especialmente cuando la institucién enfrentara un
proceso de Acreditacion Institucional en agosto de 2025.

Esta iniciativa ofrece una importante oportunidad a la Universidad de Atacama de avanzar en dos ambitos
absolutamente complementarios como son dar continuidad a procesos y personas que forman parte de las
capacidades institucionales.detras de los avances de las &reas misionales de Docencia, Investigacion y
Vinculacion con el Medio, asi como permitirle a la institucién importantes espacios de mejora de sus servicios
a los distintos grupos de interés institucional como una contribucién especifica a la modernizacion de sus
procesos formativos,.

La traduccidn de los recursos detras de esta iniciativa busca sostener y fortalecer capacidades institucionales
en procesos, personas, innovando en procesos, infraestructura y tecnologia, teniendo como eje de trabajo la
Calidad formativa pertinente al entorno regional y sus desafios en un marco de eficiencia en el uso de los
recursos institucionales.

Esta iniciativa refuerza sus procesos formativos al intencionar el incremento sostenido de la oferta de
programas en la diversidad de modalidades disponibles en el sistema de educacién superior nivelando las
opciones de servicios institucionales ante instituciones pares en el 4rea de influencia institucional {macro zona
norte} y la sinergia de las funciones de Investigacién y vinculacion con el medio, sus resultados e impactos
hacia los procesos formativos de la institucién en sus distintos niveles {pregrado — postgrado y formacion
continua).
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Se debe agregar que esta iniciativa, no solo permite mantener estadndares de calidad, sino que ademas
permite a la institucidn abordar el desafio de la innovacion v liderazgo y contribuir a fortalecer la posicion y
salud financiera institucional que hace sustentable el proyecto institucional.

Desde este ultimo punto de vista, el aumento de programas en la oferta institucional, su diversificacién y
traduccion en aranceles de matricuta proyectan un aporte significativo a la captacion de recursos. Si bien, los
nuevos programas constituyen un aporte significative de recursos a la institucién, se debe ponderar y
comprender que la estrategia financiera de las instituciones del Estado como la Universidad de Atacama,
requieren para su sustentabilidad del ejercicio de mas de una estrategia, para configurar con toda su oferta
de un portafolio de programas diversificado, capaz de generar subsidios cruzados, que proporcionan
rentabilidad, tanto privada como social, que permiten minimizar el riesgo institucional, garantizando una
proyeccion de crecimiento y desarrollo de! proyecto institucional en base a su propia hoja de ruta.
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Descnpcrén del modelo de gestlén y.su mapa funclona!
Para la implementacién de iniciativas- del Ministério de Educacion, la Universidad de Atacama cuenta con
capacidades instaladas en. las d|st|ntas dlrecmones superiores de ia institucién, las cuales son articuladas
por la Direccidén de Planificacién e Inversiones -quien lidera la articulacion de iniciativas, .convoca a
sesiones de evaluacuﬁn y efectda el segu:mlento técnico y financiero con los equipos directivos y ejecutores
de cada iniciativa a reportar a Mineduc. Es en esta Direccién donde estd alojada la Unidad de Coordinacion
Institucional. Para ello se dispone del siguiente modelo de gestion:

Mapa funcionatl:

oy r e et

coonmmnoon CIFELTIV ”“3
b4 xbu'im'uin ﬁ\..:i

coordinar .y fjecular,

d <
resuftados s i"radbgﬁ:’dé‘?"" wAGE S

At o ] o P T 10

Mecanismos de comunicacion y articulacion internos y externos:
La organizacién y funcionamiento del proyecto se estructura en los siguientes niveles:

Nivel de Supervision:

» Corresponde al Comité de Seguimiento de Proyectos Institucionales formallzado desde el afno 2020,
el cual esta presidido por el Rector quien ademas es el responsable de los proyectos institucionales.
Asimismo, esta integradc por el Vicerrector Académico, el Vicerrector de Investigacion y Postgrado,
¢l Vicerrector de Asuntos Econémicos y Gestién Institucional, el Director de Pregrado, la Directora
de Postgrado, Director de Vinculacion.y Comunicaciones, la Directora de Aseguramiento de la
Calidad, el Director de Desarrollo Institucional y la Directora de Planificacién e Inversiones.

e La funcion principal del Comité es acompafar la toma de decisiones de los equipos para asegurar
el cumplimiento oportuno de los compromisos adquiridos en los proyectos.

Nivel de Direccién y Coordinacién;

» Contempla por una parte al-equipo directivo de la iniciativa, el cual esta liderado por el Vicerrector
del area pertinente, asume el rol de Director Ejecutivo de la propuesta en este caso esta
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responsabilidad recae en el Vicerrector Académico dado la mayor cantidad de compromisos en
su ambito de gestién. El es el responsable de liderar y guiar la correcta implementacion del proyecto
desde su ambito de gestion y especiafizacion, articulando las diferentes unidades y areas
involucradas en los otros objetivos que complementan su tarea. En este caso colaboran con la
gestién del Vicerrector Académico la Vicerrectora de Investigaciéon y el Director de Vinculacion y
Comunicaciones.

Nivel de Ejecucion:

» Esta conformado por Directivos responsables de ambitos u objetivos especificos, y en conjunto con
los profesionales del drea, seran los encargados de planificar, ejecutar y realizar seguimiento de las
acciones para el cumplimiento de cada objetivo, reportando periddicamente al nivel de direccion y
coordinacién. A su vez el Nivel de Ejecucién reportara a los distintos Comité compuesto por
representantes de las Facultades y Centros e Institutos de investigacion los avances de manera que
validen las acciones realizadas cuando esto corresponda.

Mecanismos de monitoreo, evaluacién y mejora continua:
Evaluacion
» Por otra parte, a cargo de realizar e! monitoreo, seguimiento y control de las iniciativas, proveer

informacion para la toma de decisiones y resolucién de problemas, retroalimentando a las partes
involucradas en los niveles de Direccién y Ejecucién, se encuentra la Unidad de Coordinacidn
Institucional, a carge de la Directora de Planificacién e Inversiones. Asimismo, se cuenta con una
plataforma institucional de seguimiento de proyectos. Esto no solo permite evaluar el avance técnico
y financiero sino también llevar control documental de las gestiones para las cuales da soporte la
unidad de coordinacién cuando se trata de adquisiciones de bienes o servicios y la relacién con
proveedcres.

« Es importante mencionar que, debido a la tendencia en el crecimiento de los fondos adjudicados
por la Institucion, cada una de estas iniciativas se encuentra articulada al Plan de Desarrolio
Estratégico y al instrumento Plan de Fortalecimiento y ya desde 2020 se implementan nuevas
estrategias para responder de forma oportuna a los requerimientos tanto de las entidades otorgantes
como los de la Universidad.

» Dentro de estas estrategias se encuentran la elaboracién de un Plan de Gestién de Proyectos
Institucionales y el Comité de Seguimiento de Proyectos Institucicnales.

+ Asimismo, en el Plan de Fortalecimiento a 10 afios, la Universidad proyecta la actualizacién e
implementacién sistematica del modelo de gestion, para la mejora continua en [a gestion de los
proyectos.

* Mecanismos adecuados de articulacién y comunicacién entre actores relevantes.

La presente propuesta contempla los siguientes mecanismos de comunicacién y articulacion en el marco de
suU ejecucton siendo los principales los que se listan a continuacién:

1. Reuniones bimensuales con el equipo directivo convocadas por la Direccién de Planificacién e
inversiones, para dar cuenta del avance y ver gjustes a la propuesta.

2. Reuniones de trabajo semanales del equipo de equipo de gestidn del proyecto.

3. Reuniones con directivos y académicos de las diversas Facultades y unidades académicas que
participaran como beneficiarios de la iniciativa.

4. Reuniones con organizaciones e instituciones estratégicas de la propuesta, donde se trabajara el
alcance de esta, se levantaran requerimientos, se ird evaluando la implementacién de la
propuesta y su alcance.

5. Reuniones de trabajo con el CUECH para propiciar una articulacién con los proyectos en RED

pertinentes cuando corresponde.
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Elaboracién de una pagina web para difundir la propuesta y dar cuenta de su avance.
Desarrollar una estrategia de comunicacion de los avances y desafios de la iniciativa que llegue |
a toda la comunidad universitaria considerando distintos medios y soportes con apoyo de la g

Direccién de Vinculacion y comunicaciones. o ]
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FORMULARIO FORTALECIMIENTO

PROYECTO FORTALECIMIENTQ INSTITUCIONAL E)N |9£ ﬂ?l D?D ECS)
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES O00D0O
ANO 2024 ESTATALES

O O O CHILE

Codigo: ATA24992

ANTECEDENTES GENERALES

Universidad

Universidad de Atacama

Titulo del proyecto

r-«.u-w A p— -

Prdyecto
Estratégico

4 Universidad de Atacama mas moderna, justa y participativa que

e

Gestion Institucional centrada en las personas y en la
modernizacion de procesos, para la construccién de una

crece en Calldad

X Desarrollo y fortalecnmlento de la gestlén mstntucnonai.
Lineas de". Modernizacién de procesos formativos.
accién Fortalecimiento de la educacién publica.
Otra. Indicar:
Duracién . " | 36 meses
Monto '
| financiamiento M$ 1.050.000.-
Teméticas ' , ) .
’ i transversales X Salud mental X | Género x | Discapacidad

Jefela pi'oyecio

1 Vicerrector de Asuntos Econémicos y Gestién Institucional

Jaime Feijoo Meléndez

Nota Para completar ef formulano use las instrucciones contenidas en la Guia de Formulacién de Proyectos de

Fortalecimiento Institucionales - PFE2024.

Firma de jefatura de Divisién de Educacién Universitaria, en relacidn con el Anexo del Convenio:

s

Mérla Elisa Zenteno V|I|a

Jefa Divisién Educacién Universitaria
Subsecretaria Educacion Superior

Ministerio de Educacién
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P

I DIAGNOSTICO. .~

: curso 2024, los mecanismos de autorregulacion en ejercicio de 2020 a 2024, asi como los cambios en los

. para ser completamente subsanadas o definitivamente, establecen nuevos desafios a la institucién que
. demandan ser abordados con celeridad. Una clara respuesta a esto ha sido la “Adecuacion legal y normativa
! del Plan de Desarrollo Estratégico de la universidad para el bienio 2024-2025, que ha sido armonizado con la
| Estrategia Regional de Desarrollo de Atacama (ERDA). Las brechas que guardan relacién con esta necesidad
i estan asociadas a fortalecer la aplicacion sisteméatica de mecanismos, la evaluacién de los resultados

' los aspectos y actividades de una institucidn, con el objetivo de alcanzar y mantener altos estandares de
| calidad. En el contexto del Sistema de Educacion Superior, y en lo particular en el caso de la Universidad de
Atacama -UDA-, el mejoramientc continuo es fundamental, especialmente en lo que respecta a los procesos

| identificar areas de mejora, implementar cambios y evaluar el resultado e impacto de estas mejoras de

. Este enfoque permite a las instituciones puedan adaptarse a las cambiantes necesidades y expectativas de
. los estudiantes, el mercado laboral y la sociedad en general, asegurando que la educacion ofrecida sea
| siempre pertinente, efectiva y de alta calidad. Ademas, el compromiso con el mejoramiento continuo refleja
i una cultura institucional orientada hacia la excelencia, la innovacién y la responsabilidad, lo cual es crucial

El mejoramiento continuo es un proceso sistematico y constante de evaluacién y perfeccionamiento de todos

de acreditacion, circunstancia que la institucion debera enfrentar durante 2025. La Comision Nacional de
Acreditacidon CNA, verifica que las universidades demuestren no sélo que cumpien con ciertos criterios y
estandares de calidad en un momento dado, sino que también tienen mecanismos establecidos para

manera continua.

para mantener la credibilidad y reputacidn de la universidad a nivel nacional e internacional.

Desde esta perspectiva, el Ultimo proceso de acreditacion institucional 2020, 1a autoevaluacién institucional en

marcos juridicos y normativos, han explicitado la existencia de brechas en diversos ambitos del quehacer
institucional, las que si bien han sido abordadas a partir de distintas iniciativas y fuentes de financiamiento,
producto de los permanentes cambios en las condiciones de funcionamiento del sistema de educacién
superior, evolucionan dado que en cada una de estas surgen nuevas aristas, se intensifiguen los requisitos

de los mecanismos y la retroalimentacién en cuanto al cumplimiento de nuestros propésitos y sobre
todo 1a satisfaccion de nuestros principales activos institucionales las personas, también entendidos
como grupos de interés, nuestros funcionarios/as, académicosfas, estudiantes, egresados,
empleadores, y actores del entorno.

Solo por mencionar algunos ejemplos de debilidades u oportunidades de mejora en el ambito de gestidon
institucional que han ido mutando en la medida que trascurren los afios, son las siguientes:

Debilidad/Oportunidad de Mejora Dimensién  / Factores de
criterio de | intensificacién o cambio
acreditacion

Se cuenta con instancias de evaluacion de | Dimensién de

Nuevos marcos juridicos:

personal no académico que se rige por el | Gestién Ley 21.643 (ley Karin)
Estatuto Administrativo; sin embargo, se ha | Estratégica vy 21.015 (Inclusién Labc'vral)
trabajado en un mecanismo propic de | Recursos Ley 20422, Ley N°
evaluacién al personal, que aun no se ha | Instituciocnales 21275 Le,y 21545, Ley
implementado. {Resolucion  de | Criterio 6 21120 l(Identidad de
Acreditacion N°570) Género)

Los sistemas informaticos de apoyo deben | Dimension de | | gy 21.180
trabajar de manera mas integrada entre las GeSt")’“ , Transformacion Digital del
distintas  fuentes de  informacion | Estratégica y | Estado

(Resoluci6n de Acreditacion N°570) Recursos
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Institucionales

Criterio 8
La Institucion debe implementar un Sistema | Dimension de | Nyevos  criterios
Integral de Aseguramiento de la Calidad, | Aseguramient | egtandares de
que abarque todo et quehacer universitario, | © Intermo de 1a | Acreditacion CNA para el
de acuerdo con lo establecido por la Ley | Calidad subsistema Universitario
21.091 y Ley 21.094 (Plan de Mejora 2020) | Criterio 9

Criterio 10

En este sentido, desde la perspectiva desarrollo y fortalecimiento de la gestién institucional, existen un
conjunto de espacios de mejora que es posible abordar de manera integrada, sobre todo por las sinergias que
estos determinan para la consecucion de resultados de corto, medianc y largo plazo en la institucién. Estos
ambitos de mejora impactan transversalmente en las funciones institucionales y son: 1} el fortalecimiento de
la gestion de personas que son el principal activo institucional, 2) la optimizacion de procesos claves
en la gestion institucional a partir de soluciones digitales, estos procesos que se busca fortalecer,
poseen un alto grado de criticidad, en base a que su funcionamiento impacta en los resultados institucionales,
en la disposicion del uso de recursos escasos, la percepcién de capacidad de respuesta y calidad percibida
por los usuarios, ia reduccion de ineficiencias, reproceso o la burocracia en la gestién y 3) el
perfeccionamiento del Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad SIAC, dado los cambios en el
modelo de acreditacion integral, criterios y estandares considerando la consolidacion de una Cultura de
Calidad que permita una actuacion integral y sistemética de todos los miembros de la comunidad universitaria,
en ofras palabras lograr un SIAC 2.0.

Respecto de la gestién de personas

Segun datos del Sistema de Informacién de Educacién Superior (SIES), la planta de personal de la
Universidad de Atacama ha aumentado un 20% en los Ultimos cinco afios, incrementando la carga sobre el
Departamento de Recursos Humanos, que actualmente cuenta con un nimero acotado de funcionarios (12)
para gestionar alrededor de 1300 funcionarios, tanto en modalidad planta, contrata y honorarios.

PANORAMA DE GESTION DE PERSONAS 2024
424 mujeres 71 directivos Prestadores de servicios | TOTAL DE PERSONAS
457 hombres 335 académicos a honorarios:
881 funcionarios y 4243? é;::rrc‘:.\:?:;onales
f . . |
unclonanas 126 administrativos 419 1300
68 auxiliares

Por otra parte, los nuevos criterios y estandares de la Comisién Nacional de Acreditacion (CNA) que entran en
vigor en octubre de 2023 incorporan especificamente 2 dmbitos evaluativos en torno a la gestién y desarrollo
de personas y a la gestion de la convivencia, equidad de género, diversidad e inclusion

Especificamente estos se consigan en los Criterios 6 y Criterio 7 de la dimensién de gestién estratégica y
recursos institucionales

« CRITERIO 6. GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS: busca evaluar si la universidad posee y
aplica mecanismos para los procesos de reclutamiento, seleccién, induccion, desarrollo profesional,
evaluacion y retiro, y si estos se orientan a potenciar y desarrollar las capacidades de las personas,
tanto académicos, como profesionales y administrativos, con el objeto de fomentar el desarrollo de la
institucidn. '

Por otra parte, el Criterio 7 establece:
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e« CRITERIO 7. GESTION DE LA CONVIVENCIA, EQUIDAD DE GENERO, DIVERSIDAD E
INCLUSION: busca evaluar si la universidad promueve ei desarrolio integral de su comunidad, en
todo su quehacer, y responde en su gestion a los desafios en materia de convivencia, equidad de
género, respeto a la diversidad e inclusion, en funcion de sus propésitos institucionales.

i Adicionalmente se puede sefialar que cuando se frata de cumplimientos legales y normativos la
| implementacién de la Ley 21.643 (ley Karin), que modifica el codigo del trabajo y otros cuerpos legales, en
materia de prevencion, investigacion y sancién del acoso laboral, sexual o de viclencia en el trabajo y que
' entra en vigencia el 1 de agosto de 2024, establece en otros ambitos que las relaciones laborales deben
‘ fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género.
Se definen conductas contrarias a lo anterior, como el acoso sexual, acoso laboral y viclencia en el trabajo por
terceros ajenos a la relacion laboral. Ademas, amplia las hipétesis que se estiman como actos
discriminatorios, incluyendo el origen social o cualquier otro motivo. De igual forma se establece la obligacion
" de contar con un protocolo de prevencion y procedimientos para abordar el acoso sexual, laboral y la violencia
“en el trabajo. En esta linea, dispone que los empleadores no obligados a confeccionar el Reglamento interno
' deben informar a los trabajadores el protocolo de prevencién y el procedimiento de investigacion y sancidn
| respecto al acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo al momento de 1a suscripcién del contrato. En ese
| contexto, mandata a los érganos de la Administracion del Estado a que adopten las medidas necesarias
| para su prevencion, investigacion y sancion. Ademas, establece la obligacion de contar con un protocolo
i de prevencion de violencia en el trabajo, acoso laboral y sexual, con enfoque inclusivo y medidas especificas.
. Se incluyen disposiciones para informar, capacitar y resguardar la privacidad en casos de investigaciones por
‘ acoso sexual o laboral entre otras materias. Sumase a esto la ley 21.015 {Inclusién Laboral} y la Res. Exe. N°
£ 1433, del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica que aprueba el protocolo de riesgo psicosociales (CEAL-
| SM) en otros marcos legales.

I A los procesos tradicionales de la gestién de administrativa del Depto. de Recursos Humanos, se le deben
| sumar hoy, responsabilidades y esfuerzos normativos, procedimentales, de gestion de informacion, de
: capacitacion y socializacion, asi como de prevencion y resolucidn de conflictos, [o que naturalmente tiene una
i traduccién en recursos institucionales y que ademas estan sometidos al escrutinio de instituciones
 fiscalizadores como la Superintendencia de Educacion Superior (SES), la Contraloria General de la Republica
. (CGR), entre otros. Por lo tanto, es imperativo adaptamos y cumplir con las nuevas normativas laborales
; establecidas por ley. Estas leyes demandan la implementacion de nuevas politicas y mecanismos que
i requieren atencion especializada y dedicada.

: Desde una perspectiva de académica exclusivamente, la creciente complejidad de los procesos de evaluacion
i académica y la necesidad de desarrollo profesional continuo para el personal académico, se suman como otro
- factor de complejidad que demanda una gestion mas estratégica y menos operativa. La implementacién de la
I nueva normativa de carrera académica ha generado desafios adicionales que requieren un enfoque integral
iy coordinado, tal es el caso del seguimiento de los procesos de jerarquizacion, toda vez que la nueva
i normativa permite que los académicos a contrata de |a institucion puedan acceder a jerarquia sumandose a la
| base académica de planta que antes lo hacia exclusivamente. Esto incrementa el numero de procesos de
i evaluacion de jerarquias, €l nimero de participantes de estos, asi como la traduccion administrativa derivado
. de esos cambios en la carrera académica. La siguiente grafica muestra el crecimiento significativo de las
: jerarquizaciones marcadas principalmente por lo pronunciado de la curva de la jerarquia de instructor.
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tramitacibn de las licencia médicas, tramitando unas 100 licencias mensuales; Encargada de

I

jlas nuevas obligaciones legales, mejorar la calidad de vida laboral de nuestros colaboradores y optimizar

Trazabiiidad segun Jerarquia Académica
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Figura 1; Trazabilidad segun jerarguia académica

Hoy en dia, el departamento cuenta con 12 profesionales considerando: Jefatura; Secretaria; Encargada de
Unidad de Personas, a cargo de las evaluaciones de desempefio, capacitaciones y cargas familiares; Analista
de Personas, a cargo de beneficios sala cuna, beca exencion hijo funcionario, respuesta a transparencia
activa; Analista de Personas, a cargo de la vida a académica, jerarquizaciones, auscultaciones y podlizas de
fianza; Analista de Personas, a cargo del control horario, gestion de pemmisos administrativos masivos y
actualizacion de la informacién en Personal y Remuneraciones; Analista de Personas, a cargo de la

Remuneraciones, a cargo del pago de remuneraciones y honorarios; Ejecutiva de Remuneraciones,
encargada del calculo de remuneraciones; Ejecutive de Remuneraciones, encargado de los descuentos y
calculo de horas extras; Prevencicnista de Riesgos, a cargo de todas las materias de prevencién de riesgos,
salud y seguridad laboral {psicolaboral, TEMER, CEAL-SM); Encargado de reportabilidad, a cargo de entregar
los reportes mensuales a DIPRES, Transparencia, INE, Caja Los Andes, OTIC, SIVEGAM y otras.

Estos factores combinados subrayan la urgencia de transformar el Departamente de Recursos Humanos para
cumplir con los estandares de eficiencia y efectividad, garantizando un ambiente laboral saludable y alineado
con los objetivos estratégicos de la universidad. Como se ha senalado previamente actualmente, el
departamento de Recursos Humanos de nuestra universidad enfrenta desafios significativos debido a la
complejidad y diversidad de sus funcicnes y a pesar del compromiso y esfuerzo del equipo existente, varios
procesos criticos no han podido ser abordados de manera exhaustiva, lo que ha resultado en la necesidad de
horas extras y recursos adicionales para cumplir con las responsabilidades establecidas. La expansién del
equipo de Recursos Humanos es crucial para mantener la excelencia en la gestion de personas, cumplir con

nuestra operacion interna. La inclusion de profesionales especializados fortaiecera el departamento y permitira
a la institucién enfrentar con exito los desafios futuros.

En resumen, este fortalecimiente de la unidad podria aportar directamente a la gestién institucional en

» Cumplimiento Normativo y Legal: adaptando la gestion institucional para cumplir con las nuevas
normativas laborales establecidas por ley, especialmente las Leyes 21.643 (ley Karin}, 21.015
{Inclusién Laboral} y la Res. Exe. N° 1433, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica que aprueba
el protocolo de riesgo psicosociales (CEAL-SM). Estas leyes demandan la implementaciéon de nuevas
politicas y mecanismos que requieren atencidn especializada y dedicada.

« Fortalecer la Cobertura Integral de Procesos: El equipo actual, aunque competente, no cuenta con
la capacidad suficiente para cubrir integralmente todas las areas criticas de Recursos Humanos.
Especificamente, los procesos de reclutamiente y seleccidén, induccion y desarrollo de carrera han
sido identificados como areas que requieren una atencién mas focalizada y dedicada para asegurar el
bienestar y desarrollo profesional de nuestro personal.
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: e Mejora en la Calidad de Vida Laboral y Bienestar: La incorporacion de un equipo muitidisciplinaric

| compuesto por un abogado(a), psicologo(a) y trabajador(a) social permitira fortalecer nuestras

! politicas de gestion y desarrollo de personas. Este equipo no solo facilitara la redaccion de nuevas

! politicas acordes con las regulaciones vigentes, sino que también estara capacitado para abordar

§ temas sensibles como la prevencion y sancién de acoso sexual y laboral, asi como la promocion de

: un ambiente laboral inclusivo.

s FEficiencia Operativa y Reducciéon de Costos Indirectos: La contratacion de personal adicional
permitira reducir la dependencia de horas extras y el esfuerzo adicional del equipo existente, lo que
no solo mejorara Ia eficiencia operativa, sino que también mitigara el riesgo de agotamiento y errores
asociados con la sobrecarga laboral.

i
i

Respecto de la optimizacion de procesos claves o de mision critica en la gestion institucional a partir
. de soluciones computacionales (digitales)

i Los procesos de misién critica son aquellos esenciales para la continuidad y éxito de una institucion. En el
: contexto de la Universidad de Atacama, estos procesos estan intrinsecamente vinculados con la capacidad
para cumplir con la misién educativa, investigativa y de vinculacién con la comunidad en un marco de gestion
eficiente de recursos publicos y calidad.

: Estos procesos de mision critica se caracterizan por varias dimensiones clave, tales como la 1) dimension
i dependencia y continuidad, dado que otros procesos y funcicnes dentro de la organizacién dependen de
estos, y si estos procesos fallan pueden tener un efecto doming, afectando multiples areas. Respecto de la
continuidad, estos procesos requieren medidas robustas para asegurar su continuidad y recuperacion rapida
len caso de interrupciones, lo que implica contar con planes de contingencia y de recuperacion situaciones
inesperadas; 2) dimension alineacion estratégica, dado que estos procesos de mision critica estan
directamente alineados con la mision y visién de la universidad, garantizando que las actividades diarias
i contribuyan al cumplimiento de sus objetivos estratégicos, un claro ejemplo de ello es el acceso a la
 informacién oportuna y eficiente para la toma de decisiones; 3) otra dimensién caracteristica de esto procesos
la constituye el riesgo y el control, lo que involucra la identificacién anticipada de riesgos que pueden afectar
estos procesos, como fallos tecnologicos o dependencia tecnoldgica de terceros, la baja capacidad de
respuesta, frente a cambios regulatorios, fiscalizaciones, problemas financieros, desastres naturales entre
otros; 4) la dimension de recursos y capacidades, dichos procesos requieren de perscnal cualificado y
competente lo que implica formacién, desarrollo y retencion de talento, también implica contar con tecnologia
|y equipamiento que permita optimizar estos procesos muchas veces recurrentes y recursivos. Asi también,
tienen impacto en los recursos financieros, ya que no atender a partir de efectuar inversiones de
| implementacion, genera costos mayores por tener que externalizar la funcion o atender los costos derivados
I'de su interrupcion o mal funcionamiento. Finalmente, los procesos de mision critica requieren de administrar la
dimension de 5) evaluacion y mejora continua, dado que por su naturaleza requieren de un monitoreo
constante y evaluacién periddica para asegurar que estan cumpliendo con los objetivos establecidos,
. adaptandose permanentemente a nuevas demandas y cambios en el entorno como las explicadas en la
seccién anterior.

Desde esta perspectiva la Universidad ha avanzado sostenidamente en esta trayectoria en la dltima década,
priorizando procesos criticos para los cuales proveer soluciones informatizadas, pero en una estrategia de
combinar la adquisicion de soluciones computacionales en el mercado con desarrollos propios ylo
integraciones de sistemas, cuya velocidad no logra satisfacer las demandas de areas misionales y
unidades.

Por otra parte, dada fa naturaleza y variedad de los cambios y su adaptacidn a las dinamicas propias de cada
institucién, cada vez hace mas dificil encontrar soluciones en el mercado adoptables, las que ademas
requieren de dilatados procesos de adquisicién, estan sujetos a la concentracién de oferentes con
soluciones parciales. Asi también, desde la perspectiva del uso de recursos, se deben pagar sobrecostos
en las adquisiciones cuanto se trata del mercado publico que regula a las universidades estales y que, en
ir_ajustes, se suman costos excesivos de adecuaciones. Estas condiciones hacen que.
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fortalecer las capacidades de desarrollo de soluciones computacionales (sistemas transaccionales,
sistemas de gestiéon de informacién, sistemas de comunicacién con usuarios, aplicaciones webs o
celulares, etc.) en las universidades, combinada con el uso de recursos de fuente abierta para
desarrollo r (open source) se convierta en una opcion factible, que contribuya tanto en capacidad de
respuesta para la adaptabilidad institucional y resolucién de problemas, asi como en la contribuir a mejorar la
eficiencia en la funcion financiera.
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Figura 2: Estado actual de sistemas informaticos institucionales que dan soporie a las areas misionales de a institucién

Dado que, al igual que en recursos humanos, fa dotacién hoy es de sélo 11 funcionarios que deben atender
los requerimientos de soporte informaticos, redes, conectividad, combinando parcialmente sus tiempos con en
el area de desarrollo, esto reduce la capacidad de respuesta frente a los permanentes cambios legales,
normativos en el sistema de educacién superior.

Por otra parte, la reciente adecuacion legal y normativa del Plan Estratéglco de Desarrollo 2021-2025, para
el bienio que resta de ejecucion 2024-2025, atendiendo a las exigencias de la Ley 21.180 Transformacion
Digital del Estado de Chile, ha considerado como desafio estratégico avanzar sostenidamente en este
proceso, en especial dado que las Universidades del Estado conforman el grupo de avanza de
implementacion (grupo A} junto a las municipalidades del pais.

e OE16. Avanzar en la Transformacion Digital de la Universidad de Atacama, asegurando la
integracion y optimizacién de procesos digitales, en la gestion académica, administrativa y
comunitaria, en conformidad con la Ley 21.180 {(PDE UDA, 2024)

En especifico esta Ley 21.180, impulsa que el ciclo completo de los procedimientos administrativos de
todos los oOrganos de la Administracién del Estado sujetos a Ley de Bases de Procedimiento
Administrativo (19.880), se realice en formato electrénico. Esto busca otorgar mayor certeza, seguridad y
velocidad en la entrega de servicios a fas personas, junto con una mayor transparencia de los procesos y
actuaciones del Estado en su relacion con los ciudadanos.

r\'J"'h
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Figura 3: Ambitos que considera el cumplimiento de la Ley 21.180 de Transformacién digital

para la adecuacion de procedimientos administrativos y tramites
;

' Desde la incorporacion formal de la Universidad a este proceso en julio de 2023 y hasta la fecha, la institucién
! ha documentados 16 procedimientos administrativos y tramites preexistentes; 12 en 2023, en distintos niveles
' de digitalizacion de 1 a 5, donde el valor mas alto corresponde a un 100% de digitalizacién, incorporandolos
‘en la plataforma oficial del Estado de Chile para este proceso: el Catalogo de Procedimientos y Tramites
Administrativos (CPAT). Sin embargo, en el primer semestre de 2024 se han sumado 4 adicionales todos
desarrollados institucionalmente y qgue cumplen con el nivel §, asociados a procesos académicos como la
determinacion del perfil de real de ingreso (caracterizacién de estudiante), la Encuesta Alumni destinada a
caracterizacién de empleabilidad y progresion laboral, la plataforma de vinculacién con el medio Vincularte y el
proceso de interoperabilidad con INE para el reporte de bases de datos de titulados al registro nacional. Asi
también, se ha avanzado en el desarrollo del sistema de seguimiento del Plan Desarrollo Estratégico y sus
planificaciones derivadas. Sin embargo, lo anterior existen otros procesos claves, como la hoja de ruta para la
titulacion, la digitalizacion de emisién de grados de titulos on-line, la emisién de certificados on-iine, la gestién
Lintegrada de informacion de productividad cientifica, el sistema de seguimiento técnico y financiero de
' proyectos institucionales, la ficha clinica, social y académica del Sistema de Apoyo Integral de a los
' Estudiantes (SAIE-UDA), la gestién de aseguramiento de la calidad, el itinerario formativo integrado de
;funcionarios UDA, entre otras necesidades que involucran a toda la comunidad universitaria y que requieren
+ de desarrollo informatico para optimizar el actual proceso en lo administrativo y fortalecer la experiencia de los
| usuarios.
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Figura 4: Listado de procedimientos administrativos y tramites institucionales incorporados en CPAT

Ambas situaciones configuran ia necesidad de abordar con celeridad el desarrolio de soluciones para
fortalecer la gestién institucional y sus desempefios, sin afectar su calidad en un escenario de creciente
. cambio, para lo cual se hace necesario contratar 2 nuevos profesionales que, sumados a un lider de equipo
| preexistente en la institucion, permitan configurar un equipo de desarrollo en el Departamento de Tecnologias
e Informacién y Comunicaciones.

or ofra parte, el fortalecimiento permanente del equipo de profesionales de la unidad de anaiisis y sus
 intervenciones institucionales ha permitido especializar a dos profesionales en el desarrolio de modelos de
‘datos, recurso que es la base de la gestion de informacién institucional y que han sido colaboradores
limportantes en estos procesos de mejora, por lo cual se hace necesario su retencion institucional
i permitiendo consolidar estas capacidades instaladas inicialmente con el proyecto Mineduc ATA 21957. |
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En el ambito de la gestién de procesos, la Universidad de Atacama en el afio 2017 decide iniciar la
implementacién de un sistema de gestion por procesos basados en el estandar de calidad 1SO 9001:2015,
Durante el afio 2018 la Unidad de Gestion de Procesos realiza el disefio del sistema de Gestién 1SO 9001,
iniciando su implementacion en el Departamento de Logistica, definiendo como alcance ocho procesos de
gestion de compras regulados por la Ley N° 19.886 de Compras Publicas. En julio del afio 2019, la
Universidad de Atacama logré la primera certificacién con estandares internacionales de calidad para
los procesos de compras. En agosto del afio 2022, la Universidad de Atacama logrd la renovacion de la
certificacion internacional de la calidad, ampliando su alcance a los siete procesos del Complejo
Tecnolégico de Aprendizaje y a los tres procesos del Centro de Mejoramiento Docente. En mayo del
afno 2024, la Universidad de Atacama logra la certificacion de tres procesos del Departamento Juridico,
dos procesos de la Contraloria Interna y cuatro procesos del Departamento de Inclusién y Equidad
Educativa.

Resultado de la implementacién del estandar 1SO 9001, se conservan como evidencias del Sistema de
Gestion: levantamiento de treinta y un procesos de gestidn, siete manuales de procesos y procedimientos,
siete Manuales de Organizacion y Funciones, diez programas de auditoria interna, trece Planes de Auditoria
Interna, trece Informes Finales de auditoria, cincuenta y tres Planes de Accién, veintiocho Informes de
Revision por la Direccién, ciento treinta requerimientos de Gestién Documental, seis matrices de riesgo y la
participacidn de 56 funcionarios. Es esta experiencia, la que se espera poner al servicio de procesos
criticos institucionales sumando capacidades de sistematizacion con la contratacién de un nuevo
profesional para esta unidad, dado que el actual equipc hoy debe mantener el funcionamiento bajo este
enfoque de aquellas unidades certificadas, viendo limitadas sus capacidades de personal para abordar
las necesidades hoy contingentes de gestion.

Es importante sefialar que, durante 2023 y 2024, este ambito se ha lograde integrar a las capacidades de la
Unidad de Analisis Institucional en el desarrollo de modelos de datos, las capacidades de la Unidad de
Gestiéon de Procesos en ia sistematizacion y documentacién de procesos y requisitos usando metodologia
ISO9001, 2015 y las capacidades el Departamento de Tecnologias de informacién y comunicacion, en el
levantamiento de requerimientos informaticos e implementacion computacional, equipos que han permitido
obtener estos resultados y que esta iniciativa pretende consolidar incrementando el impacto de su trabajo al
servicio de la gestion institucional.

3) Respecto del perfeccionamiento del Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC

El Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad -SIAC de la Universidad de Atacama es un ecosistema de
mecanismos que se aplican y revisan de manera constante para asegurar que el desempefo de todas las
areas cumpla y superen las exigencias y expectativa. Una de las debilidades detectadas en el ultimo proceso
de autoevaluacién (2020) fue que la Institucidn debe implementar un Sistema Integral de Aseguramiento de la
Calidad, que abarque todo el quehacer universitario, de acuerdo con lo establecido por la Ley 21.091 y Ley
l 21.094.

A lo large de todos estos afos, la institucién ha desarrollado diversas iniciativas relacionadas con la
implementacion del SIAC, iniciativas como la socializacién permanente del SIAC a todos los estamentos,
contando con un plan de formacién para la Direccidn de Aseguramiento de la Calidad y para la comunidad
universitaria, aplicaciéon de mecanismos de aseguramiento de la calidad, como son los procesos de
autoevaluacion para las carreras y programas de acreditacion obligatoria y la aplicacién de los diagnésticos
académicos para las carreras y programas de acreditacion no obligatoria, los cuales han permitido ir
instalando capacidades en las unidades académicas en relacién a la autorregulacién y mejora continua.
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anura 5 Avances en desarrollo de dlagnéStICOS e lmplememamén de planes de mejora 2024

' Tal como se ha descrito previamente, los cambios de condiciones de borde en el Sistema de Educacion
i Superior, dado nuevos requerimientos legales y normativos, se mantuvieron stand by durante el periodo de
' pandemia por COVID19 (2020-2021), postergandose su materializacién y cumplimiento hasta 2022 con el
i retorno a la presencialidad, ocasion en que comienzan a ser exigibles para las instituciones del Estado. A
i contar desde esa fecha, comienzan a demandarse con cada vez mayor intensidad la implementacion de
! ajustes, la aplicacion sistematica de nuevas politicas, procesecs, procedimientos, mecanismos y sistemas, la
i implementacién de fiscalizacicnes, la evaluacion y retroalimentacién en cuanto al cumplimiento de nuestros
| propésitos y sobre todo la determinacién de la percepcion de satisfaccion de nuestros principales grupos de
rinterés.
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Figura 6: Cambios en condiciones de borde del sistema de educacién superior

‘De todos ellos, la entrada en vigor los nuevos criterios y estandares de calidad para la acreditacion
institucional del subsistema universitario, pone en evidencia la necesidad de perfeccionar los Sistemas de
: Aseguramiento de la Calidad universitarios. Esta nueva forma de acreditacion integral de la calidad convierte
. al Aseguramiento Intemo de la Calidad en una Area Estratégica de desarrollo que es necesario someter
a evaluacion junto a otfras 4 dimensiones tradicionalmente acreditables. Asi lo entiende la Universidad y lo
recoge en la adecuacion de su Plan de Desarrollo Estratégico para el bienic 2024 -2025, proporcionandole
una agenda estratégica que le de mayor robustez. Institucionalmente, este ajuste en la agenda estratégica
explicita una evolucién en la comprensién institucional, que se expresa en un cambio de conceptualizacion de
la calidad: ‘Pasando de la calidad *como un objetivo a conseguir en el mediano o largo plazo” a la
calidad “como un proceso” que ejecutamos cada uno de nosotros y nosotras en el dia a dia.

Especificamente el PDE planea como Lineamiente Estratégico 5:
+« Consolidar ei Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), para e! cumplimiento de

los propositos estratégicos y el logro de resultados institucionales, bajo el cual la Universidad de
Atacama promueve y monitorea continuamente procesos y mecanismos gue aseguren la excelencia

10



PROYFCTOTORIALTCIME NTOINSTHE CLON AL 2021
PEAN DEFORTALLCTMIENTO UNIVERSIDADIN ESTATAS

académica y de gestién en todos los niveles de ia institucién, alineados con sus propositos, como
base para la implementacién de practicas de evaluacién continua, mejora basada en
retroalimentacion, y la adopeién de estandares de calidad reconocidos a nivel nacional

Asi también, se explicitan 3 nuevos objetivos, en los cuales se busca con su primer objetivo estratégico
especificar el perfeccionamiento de las acciones a considerar en el SIAC en cuanto a su despliegue:

» OE20. Promover la implementacion de un proceso de retroalimentacion y actualizacion continua en el
Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), con el propésito de fortalecer su desarrollo,
garantizar su alineacion con los propésitos estratégicos y facilitar el logro de resultados institucionales

Por ofra parte, en su segundo objetivo pone de manifiesto la necesidad de avanzar hacia la Cultura de
Calidad, a partir de imptementar un itinerario formativo comun para nuestra comunidad universitaria, lo
gue constituye una innovacion para el SIAC

» OE21. Fortalecer una Cultura de la Calidad institucional a partir del constante perfeccionamiento de
habilidades y competencias de los distintos estamentos de nuestra comunidad universitaria, en
concordancia con el SIAC y los desafios regionales

Y finalmente, en un intento de fortalecer la gestion de calidad en la institucion, plantea en su tercer
objetivo estratégico, la necesidad de avanzar hacia la mejora continua a partir de la rendicién de cuentas
en todos los niveles organizacionales de la institucién

¢ OE22: Mejorar los niveles de rendicién de cuentas de avances, resultados y desafios de la gestion de
la calidad institucicnal, de carreras y programas

Precisamente son estas innovaciones las que hoy requieren ser implementadas en el marco de esta
iniciativa.

1.2. JUSTIFICACION.

Respecto de la articulacién de necesidades o desafios identificados con instrumentos de desarrollo y
normativos de fa institucion y el territorio

La Universidad de Atacama se encuentra en un punto de inflexion en su desarrollo institucional, dado la
reciente adecuacién legal y normativa de su Plan de Desarrollo Estratégico 2021-2025 para el bienio de
ejecucion 2024.2025, que entre otros ajustes 1) incorpora el area de Aseguramiento Interno de la Calidad
como una quinta area estratégica de desarrollo (no incluida en su versién original); 2) asi también, fortalece
su pertinencia con el territorio regional a partir del alineamiento de sus acciones con los diagnésticos de la
Estrategia Regional de Desarrollo en base al cumplimiento de lo expresado en el articulo 64 de la ley 21.094
en términos de establecer concordancia y armonia, entre ef instrumento de planificacién institucional y
territorial y 3) incorporando la Transformacién digital de fa Universidad como un proceso transversal de
modernizacién institucional,

Respecto del alineamiento de esta iniciativa con el Plan de Fortalecimiento a 10 afios de la Universidad de
Atacama, existe plena sintonia, destacéndose su relacién explicita con 2 objetivos estratégicos, 4
estrategias y sus cambios y resultados esperados. El detalle de este alineamiento se presenta a
continuacion.

Objetivos estratégicos PFE a 10 afios UDA:

+ Optimizar permanentemente las capacidades y recursos institucionales, para brindar el soporte
adecuado al desarrollo de las diversas actividades, procesos, programas y desafios de docencia,
investigacion, innovacion, vinculacion con el medio y gestién.

* Consolidar de manera transversal en todos los niveles de la Universidad la implementacién del
Sistema Integral de Aseguramiento de la calidad {SIAC), para desarrollar una cultura aseguramiento
de la calidad, mejora continua y la toma de decisiones basadas en evidencia.

Estrategias asociadas PFE a 10 afios UDA:
e Fortalecimiento de la gestién del Recurso Humano no académicos, considerando los requerimientos

de la implementacion del modelo educativo, la gestién de la productividad cientifica, la cultura de
vinculacion bidireccional y la gestion institucional, bajo estandares de calidad integral.

s Foralecimiento y mejoramiento permanente de la infraestructura, en lo referente a sistemas de
gestién, procesos, procedimientos y mecanismos su mantencion yfu optimizacion.
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¢ Implementacion del SIAC en todos los niveles de la institucion.

* Desarrollo de una cultura de aseguramiento de fa calidad y mejora continua en ia UDA, acorde al
SIAC.

Cambios esperados PFE a 10 aiics UDA

» Procesos institucionales optimizados/Mejoras en el ptan de evaluacién del personal no académico/
Aumento de la dotacion de personal en las areas transversales, que permita la consolidacion de
equipos de trabajo.

: e Mayor integracién de los sistemas de informacién institucionales.
» Contar con infermacion consistente y oportuna para la toma de decisiones institucionales.

e FEI SIAC es reconocido transversalmente en la UDA.

¢ Comunidad universitaria capacitada en tematicas de aseguramiento de fa calidad.

+ Capacidades instaladas en las unidades académicas, Sede, centros e institutos de investigacion
para la instalacién progresiva de la mejora continua, a través de los procesos de autoevaluacion.

‘ Respecto de las acciones que implementard la iniciativa para contribuir a la resolucién de los

problemas/desafios institucionales

La iniciativa busca fortalecer y modernizar la gestion de personas en la Universidad de Atacama mediante la
impiementacion de un conjunto de acciones claves para resolver problemas y desafios institucionales.

En primer lugar, se conformara un eguipo de trabajo especializade que identificarda y abordara
| sistemdticamente las necesidades en los procesos laborales. Se analizaran buenas practicas y experiencias
exitosas de otras universidades estatales, adaptéandolas a nuestra realidad para establecer estandares de
excelencia. El disefio e implementacidn de un plan integral para la gestion y desarrollo de personas,
socializado e implementado con la comunidad universitaria, asegurara una ruta clara y estructurada para el
i avance institucional. Asimismo, se crearan y optimizaran politicas y mecanismos en concordancia con las
i normativas vigentes, promoviendo una gestion transparente y equitativa. Un programa de educacién y
| concientizacion en temas de derechos humanos, salud mental, prevencion del acoso e inclusién laboral,
| contribuira a un entorno de trabajo seguro y respetuoso. Ademas, se modernizaran los sistemas de gestion
| mediante un diagnostico y mejoras que optimizaran los procesos administrativos y aumentaran la eficiencia
: operativa. Finalmente, la capacitacion continua del personal en el usc de sistemas modernizados y en las
| nuevas politicas garantizara una transicion fluida y la adopcion adecuada de las mejoras. Estas acciones
. integrales estan disefiadas para abordar los desafios en la gestion de personas, promoviendo una cultura de
excelencia, inclusion y respeto en la Universidad de Atacama.

- Al mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos clave del ciclo de vida laboral de los funcionarios, la
. universidad no sélo optimizara su funcionamiento interno, sino que también fomentaré un ambiente laboral

mas inclusivo y equitativo, Esto, a su vez, atraera y retendra talento de alto nivel en la region, impulsando la
i calidad de la docencia y la investigacién. Ademas, la modernizacion de los sistemas de gestion y la

implementacion de programas de educacion y concientizacion en tematicas como derechos humanos vy
acoso laboral contribuiran a crear una cultura institucional basada en el respeto y la excelencia. Estos
avances no solo beneficiaran a la comunidad universitaria, sino que también fortaleceran el ambito social y
econdémico del territorie, posicicnando a la Universidad como un referente de innovacién y desarrollo en la
region.

Por ofra parte, al igual que en el analisis del Departamento de Recursos Humanos, se requiere retener
capacidades de la unidad de analisis con 2 profesionales con alto conocimiento de los flujos de informacién
institucional y sumar profesionales en dos unidades claves como son la unidad de gestion de procesos (1
persona), que actualmente cuenta con 3 personas y configurar un drea de desarrollo en el Departamento de
Tecnologia de Informacién y Comunicaciones (2 personas), dedicados exclusivamente al desarrclio de
soluciones y no solo al scporte como hoy ocurre. Este equipo en un actuar coordinado permitira potenciar
ambitos claves para la acelerar la modernizacion institucional, tales como: la gestién de procesos,
i generacion de informacion, el area de desarrollo del Departamento de Tecnhologlas de Informacion y
| Comunicaciones (DTIC), a partir de generar_capacidades de desarrollo de sistemas y aplicaciones para
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procesos clave de la institucion iniciando con pricridad en los asociados a la gestion de personas para luego
abordar necesidades de otras areas especificas para la cual ya se han detectados procesos criticos que
requieren abordaje y que el trabajo de esta iniciativa permitira priorizar su implementacion.

Finalmente, esta iniciativa busca dar un segundo aire a! el Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad,
para reconfigurar un SIAC 2.0 que permita responder de mejor manera a las exigencias de un modelo de
acreditacion integral, en el cual evaluaciones como el uso de la muestra intencionada requieren que los
conceptos de calidad sean comprendidos e implementados en todos los niveles de la institucion con el
mismo nivel de profundidad. Para esto, se considera la incorporacion de innovaciones en el despliegue del
sistema con unidades académicas y de gestion, la actualizacion de diagndsticos y planificaciones, la
implementacién de itinerarios formativos, la implementacidén de mecanismos de rendicidn de cuentas
publicas y reconocimiento, que contribuyan a aquilatar la cultura de calidad institucional.

En sintesis, estos cambios buscan fortalecer la Gestién Institucional centrada en las personas, para la
construccion de una Universidad de Atacama, mas moderna, justa y participativa que crece en
Calidad. Asi también, apuntan a fortalecer la capacidad de autorregulacién institucional, para alinearse con
las reformas normativas y juridicas que han sido redefinidas en el marco de la politica publica de
fortalecimiento del Sistema de Educacién Superior, reflejando el interés de la institucién de implementar un
proceso de modernizacion de la gestion, dotando a la universidad de capacidades de respuesta cada vez
mas &giles, flexibles y eficientes, para responder eficazmente a las transformaciones que amerita el
desarrollo de las personas y del territorio de |la Regién de Atacama.
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= VERIEICACION Y
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2 Fortalecer la gestion institucional centrada en las personas y su ciclo de vida
,,,r“"ﬁ laboral, ‘a partir de la modernizacion y digitalizacién de procesos criticos, la
1) implementacién de nuevas politicas y mecanismos que den respuesta a los
" nuevos marcos legales y/o normativos, asi como a la incorporacion de
# innovaciones en el Sistema Integral de Aseguramiento de la Calidad.

4l Vicerrectoria de Asuntos Econémicos y Gestién Institucional (VAE) -
i Departamento de Recursos Humanos Depto de RRHH-

A1,  Conformacion de
equipo de trabajo vy
asignacion de
responsabilidades y
planificacién ejecutadas.

SEM 1/ ANO 1

i OE1. Modernizar la Gestién de personas-como &mbito estratégico para el
= desarrollo de la Universidad de Atacama, procurando mayor eficiencia y
2l efectividad, optimizando®los procesos claves del ciclo de vida laboral de los
i -funcionarios -de la institucién en cumplimiento a los nuevos marcos legales,
Criterios y estandares de calidad vigentes en el
resguardando la perspectiva de género, diversidades e inclusién.

normativas,

pais,

1. Contratacnén de profesnonales de
apoyo para el Departamento de
RRHH, destinado a fortalecer la
Gestidn de Personas en la institucion.

2. Habilitacién de espacios de trabajo
y equipamiento tecnolégico necesario
para el cumplimiento de sus
funciones.

3. Capacitacion e induccion del nuevo
personal en normativas y
procedimientos administrativos
propios de la Universidad para la
gestidon y desarrollo de personas de la
instituciéon en todo el ciclo de vida
laboral de los funcionarios.

4. Asignacién de responsabilidades a
la luz de los compromisos del
proyecto para fortalecer la gestion y
desarrollo de personas de la

contratacioh Vi
responsabilidades

Informe  de
asignacion de

para fortalecer la gestibn vy
desarrcllo de personas de la
Universidad de Atacama,

preparado por el Departamento de
Recursos Humanos.

A2: Plan de trabajo para
fortalecer la gestién y
desarrollo de personas
de la Universidad de
Atacama, disefiado vy
socializado.

SEM 2/ ANO 1

institucion.
1. Socializar c¢con el equipo el
diagnéstico institucional sobre

necesidades, desafios o brechas
evidenciadas en la gestion de
personas dada la gestion y operacion

del Depto. de RRHH. (talleres,
tripticos y capsulas informativas
digitales)

2. Realizar diagnéstico del estado
actual de la gestion de personas UDA,

__a partir de la experiencia comparada

Informe de disefic y socializacion
del plan de trabajo para fortalecer
la gestion y desarrollo de personas
de la institucién, preparado por el
Departamento de Recursos
Humanos. ‘
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de politicas, procesos, mecanismos,
sistemas, recursos y buenas practicas
de las universidades estatales, que
oriente sobre ta reduccion de brechas
institucionales y su priorizacion.

3. Disefiar un plan fortalecimiento de
aspectos estratégicos (politicas) vy
mecanismos operacionales
necesarios para la Gestion de
personas estableciendo priorizaciones
de intervencién.

4. Socializar con la comunidad
universitaria el Plan de trabajo para
fortalecer la gestién y desarrollo de
personas de la Universidad de
Atacama.

A3. Plan de trabajo para
fortalecer la gestidon y
desarrollo de personas
de la institucién, en
concordancia con las
normativas vigentes a
nivel pais,
implementado.

SEM 2/ ANO 3

1.Actualizar y/o crear, conjunto integral
de politicas y lineamientos para la
Gestién y Desarrollo de Personas de la
Universidad de Atacama, de acuerdo
con el diagndstico realizado.

2. Actualizar o formular mecanismos o
procesos especificos que contribuyan
a la gestién de personas derivados del
nuevo marco politicas y lineamientos.

3.Implementar y socializar
graduaimente, las nuevas, politicas y
mecanismos en cuanto a la Gestién y
Desarrollo de Personas de Ia
Universidad de Atacama.

4 Evaluar el proceso de
implementacién de los nuevos,
politicas y mecanismos en cuanto a la
Gestion y Desarrollo de Personas de
la Universidad de Atacama.

Informe de implementacion de Plan
de trabajo, actualizacidn  yfo
creacion de paliticas y mecanismos
en cuanto a la Gestion y Desarrollo
de Personas de la Universidad de

Atacama, preparadc por el
Departamento de Recursos
Humanos.

A4: Programa de
educacion y
concientizacion en
tematicas atingentes al
desarrollo de personas,
disefiado.

SEM 2/ ANO 1

1. Fortalecer el diagnéstico institucional
disponible respecto de necesidades de
capacitacion y concientizacion para el
desempefio funcionario.

2. Disefiar programas de educacion y
concientizacién, sobre clima laboral,
salud mental, con enfoque de
derechos  humanos,  prevencion,
investigacion y sancion del acoso e
inclusién laborales, entre otros.

3. Programar acciones de educacion y

Reporte de disefio del Programa
de educacion y concientizacién en
tematicas atingentes al desarrollo
de personas y su sistema de

registro, preparado por el
Departamento de Recursos
Humanos.
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SEM 2/ ANO 2 concientizacién . en ° tematicas

_ atingentes .al .desarréllo, de personas
SEM 2/ ANO 3 con facultades, centros.e institutos.

Disefiar sistema integrado de registro
de participacion 'de funcionarios en el
ttinerario de . formacion y
concientizacion.

3. Implementacién anual de programa
de educaciéon y concientizacion, con
enfoque de " derechos humanos,
prevencién, investigacién y sancién
del acoso e inclusion laborales, entre

AS: Programa de

educacién y otros.

::0nt‘;ltgr‘l’tu"-ﬂcIt‘-‘tf.‘l , eﬂl Reporte anual de implementacion
ematicas alingentes  aly o S|stemat|zaC|6n de participaciones | del Programa de educaciéon y

desarrollo de personas,

) de funcionarios en el programa por concientizacién en tematicas
implementado.

cada facultad, centro evinstituto. atingentes al desarollo  de
: ‘ - personas y su sistema de registro,

SEM 2/ANO 1 preparado por el Departamento de

3. Reportes anuales.de resu!tados de _
SEM 27ANO 2 implementacion del. programa a cada | Recursos Humanos.
. . una de las macro umdades y unidades
SEM 2 ANO 3 ,academlcas centros e institutos, en la
medida que se -ejecutan las acciones
de capacitaciony concientizacion. -

4, Evaluar y retroalimentar
anualmente el programa de educacién
y concientizacién, ¢on enfoque de
derechos . humanos,  prevencion,
investigacién y sancién del acoso e
inclusion laborales, ‘entre otros.

o

OE2. Desarrollar 4mbitos claves para la acelerar la modernizacion institucional,
tales como fa" gestion de procesos, generacion de informacion, el area de
desarroilo del Departamento de Tecnologias de-Informacién y Comunicaciones
(DTIC) a partir de “generar capacidades de desarrollo de sistemas y
aplicaciones para procesos clave de la institucién.

fsd R R
_queplf_i_c_o o B

‘Dlreccrén de. Desarrollo Instrtucnonal (DDI) .

A1: Equipo muItldlsmlenar 1. Contratééiéh p.é‘ra retenc:én de | Informe con la -conformacién de
para la identificacién de | profesionales preexistentes de Unidad” equipo y metodologia de desarroilo

nudos criticos de gestion | de Analisis Instutucuonal UDA (2). de soluciones ' computacionales
constituido. ara procesos criticos de gestién

_ 2.8eleccion y  .contratacién  de p. p. g
SEM 1/ANOC 1 profesionales de ‘'apoyo para las | Direccién de Desarrolio
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unidades de Gestién de procesos (1) y
Departamento de Tecnologia de
Informacién y comunicaciones (2).

3. Conformaciéon de un equipo
multidisciplinar para la identificacién de
nudos criticos de gestion a partir del
equipo de la Unidad de Analisis, Unidad
de gestion de procesos y DTIC y el
trabajo con equipos directivos vy
profesionales de unidades afectadas.

4. Formulacién de una metodologia de
abordaje para el desarrollo de
solucicnes digitales para procesos
criticos de gestién institucional.

Institucional.

A2: Sistemas de gestion
institucional que facilitan
la gestién y desarrollo
de personas,
modernizados.

1. Realizar un diagnéstico de los
sistemas de gestion actuales asociados
al desarrollo de personas.

2. Levantar requerimientos para |a
mejora de  sistemas  existentes
asociados a la gestién y desarrollo de
personas.

3. Implementar mejoras en sistemas
para optimizar la gestién y desarrollo de
personas.

Informe de implementacion de
Sistemas de Gestion y desarrolio
de personas modernizado emitido
por la Direccion de Desarrollo
Institucional y el Departamento de
Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

SEM 2/ ANO 2 4. Capacitar al personal en el uso de los
sistemas mejorados.
5. Realizar evaluacion y propuestas de
mejora a los sistemas de gestién
institucional modernizados.
1.Leterminacion de procesos criticos
con necesidades de desarrollo de
soluciones computacionales que

i aumenten la eficiencia de dichos
A3 Soluciones procesos.

computacionales (sistemas
transaccionales, sistemas
de gestién de informacién
aplicaciones web 0
celulares etc.) destinadas a
la gestion de procesos
criticos institucionales,
implementadas.

SEM 2/ ANO 1
SEM 2/ ANO 2
SEM 2/ ANO 3

2. Priorizacién de desarrollos a abordar
por areas misionales.

3. Sistematizacién de  procesos,
modelos de datos e implementacion
computacional de soluciones para
procesos criticos institucionales de las
distintas areas misionales priorizadas.

4. Preparacién de
operacion de soluciones
computacionales ¥ adecuaciones
organizacionales necesarias.

la puesta en

5. Evaluacién de funcionalidad para el
mejoramiento continuo por parte de
area misional y usuarios.

Informe anual de implementacién
de Solucicnes computacionales
(sistemas transaccionales,
sistemas de gestién de informacién
aplicaciones web o celulares etc.)

Direccion de Desarrollo
Institucional y el Departamento de
Tecnologias de {a Informacion y
Comunicaciones.
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’\;-'“_ OE3: Fortalecer el Sistema Integral de Asegurariento de la Calidad SIAC para
: responder aun modelo de acreditacion integral, ‘a partir-de la incorporacién de
+#l innovaciones en e\’ despllegue del sistema_con unidades ‘académicas y de
- gestion, la: actualizacion 'de diagnésticos y pIanrfncac:ones la implementacion
| .de itinerarios formativos, -la implementacién de mecanismos de rendicion de
{ cuentas publicas y regonocnmtento que contribuyan a aquilatar 1a cultura de
: ‘calidad institucional. - .

; ‘Dlreccn‘m de Aseguramlento de la Calidad (DAC)

1. Contratacién de nuevos profesionales
ylo retencién de profesionales para la

Direccién de Aseguramiento de |la

Calidad.

A1: Nuevo personal para la
Direccién de

2. Habilitacién' de espacios de trabajo y

equipamiento - tecnoldgico  necesario

_para el cumplimiento de.sus funciones -

Informe
| capacitacién

Aseguramientc  de la
Calidad, establecido.

SEM 2/ ANO 1

-Aseguramiento

3. Capacitacién e indiccion del nuevo
personal en:: politica de calidad
institucional, compromisos de calidad
del PDE  y. . Sistema Integral de
de la Calidad vy
funcionamiento de la Direccién de
Aseguramiento de fa Calidad,

‘SIAC .de Universidad de Atacama

4. Asignacion de responsabllldades aia
luz de los compromisos-“del proyecto

-para fortalecer el SIAC

de contratacion,
.y . asignacion de
responsabilidades para fortalecer el

preparado por -la Direccion de
Aseguramiento de la Calidad.

A2 Plan de Mejora
instituciona! y  las
debilidades del proceso de

. debilidades

1. Sistematizacion de: Ias deb:l:dades del
proceso de’ autoevaluac;én 2024 y del
proceso  de - ‘acreditacién 2025
identificando " simifitudes - entre- las
debilidades auto’ detectadas 'y las
del . dictamen de
acreditacién 2025.

. .
V-

acreditacion 2025;
sistematizado.

SEM 2/ ANO 1

2.."Elaboracion del Plan de Mejora
Institucional con las  debilidades del
dictamen de acreditacion.

3. Integracion de las brechas en el
analisis estratéglco como insumo de
diagnéstico ““para el proceso de
formulacién del PDE 2026-2035.

Plan 'de mejora institucional
actualizado presentado. por la
Direccién de Aseguramiento de {a
Calidad.

1. Planificar y ejecutar las sesiones del
comité superior’ de calidad y de los
comités de calidad para dar cuenta de
los avances y desafios institucionales

Informe anual de implementacion
de ‘las actividades planificadas, la
participacion, cobertura y
principates hallazgos presentados

18



PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2024
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

A3: ltinerario de formacién
y socializacion en
tematicas relacionadas con
el aseguramiento de Ila
calidad hacia la comunidad
universitaria y el medio
implementado.

en relacion con el de

evaluacidén externa.

proceso

2. Planificar y ejecutar instancias de
formacién desde la Direccién de
Aseguramiento de la Calidad vy
Direccién de Desarrollo Institucional a
las unidades académicas y de gestién

por la Direccién de Aseguramiento
de la Calidad.

SEM 2/ A'§101 relacionadas con aseguramiento de la
SEM 2/ ANQ 2 calidad y evaluacidon en funcion de |
SEM 2/ ANO 3 resultados. l
3-. Planificar y ejecutar "Jornadas de
Calidad” dirigidas estudiantes,
académicos, funcionarios y directivos,
en el marco del Sistema Integral de
Aseguramiento de la Calidad, como
instancias de dialogo vy reflexion
participativa de la comunidad
universitaria y promocion de la cultura
de la calidad en las distintas unidades
académicas y no académicas, de la
universidad.
1. Disefiar e implementar mecanismos
de rendicion de cuentas, donde las
, ) unidades académicas reporten sus
g:' foTt:EV;rs;]i;?gancllsemc:: avances y desafios en términos de
Cutura de la calidad calidad. Informes semestrales de disefo e
institucional 2. Disefiar e implementar sistemas de implementacién de nuevos
implementados. reconocimiento para el personal mecanismos de  rendicién  de
SEM 2/ ANO 1 académicc y  administrativo que A imient
SEM 1/ ANO 2 demuestre un compromiso con la | €UeN as.l recorTou:Imleno i y
SEM 2/ ARG 2 calidad. (ciclos de mejora continua). estrategias de gestion del cambic.
SEM 1/ ANO 3 3. Fomentar la motivacién intrinseca
- mediante la creacidn de un ambiente de
SEM 2/ ANO 3 trabajo  positvo y  colaberativo,
disefiando e implementandc estrategias
de gestion del cambio.
AS5: Seguimiento del | 1 Actualizacion de  diagndsticos
aséguramiento de la | @cademicos de carreras y programas.

calidad y mejoramiento
continuo de las unidades
académicas, ejecutado.

SEM 2/ANC 1
SEM 2/ ANO 2
SEM 2/ ANO 3

2. Seguimiento y actualizacién de los
planes de mejora de las carreras y
programas.

3. Presentacion de Evaluacion anual del
estado de avance de diagnoésticos y
actualizacién de planes por parte de
unidades a la Direccién  de
Aseguramiento de Calidad y equipo

Directivo.

Plan anual de actualizaciéon de
diagndsticos  académicos de
carreras y programas presentado
por la Direccion de Aseguramiento
de la Calidad.
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2024
PLAN DI FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
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Responsable institucional de
proyecto/ Miembro Comité de

Forlin Aguilera Olivares Rector Seguimiento de Proyectos
Institucionales.

Vicerrector de Asuntos

Jaime Fejjoo Meléndez Econdmicos y Gestién Institucional

Director del proyecto

Miembro Comité de Seguimiento de
Ceésar Espindola Arellano Director de Desarrollo Institucional | Proyectos institucionales,
' Colaborador objetivos OE2.

Miembro Comité de Seguimiento de

Directora de Aseguramiento de la | oyectos - _ institucionales,

Yulissa Anguis Fuster

Calidad Colaborador objetivos OE3.
! Miembro Comité de Seguimiento de
A . Directora de Planificacién e | Proyectos institucionales,
Claudia Trigo Figueroa Inversiones Colaborador abjetivos OE1, OE2,

OE3.

HiCarg

:s;-;m:-.. AJ-‘!:IU ni ad -.-----.. ot 1na Bl J‘P%.—:FB&*’E—.. oils-emr\lr.- ta‘:—l..aiua;ll;“-,::, ."—‘-‘
Miembro Comité de Seguimiento de
Proyectos institucionales,
Colaborador objetivos OE1

Jefa Depa&amento Recursos

Carla Zepeda Barraza Humanos

1

Jefe Departamento. de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones

Miembro Comité de Seguimiento de
Proyectos institucionales,
Colaborador objetivos OE2

Orlando Bolados Torrején

Gabriel Mora Qviedo Encargado Unidad de procesos :\Jdgn bro  Cofaborador  objetivos

Claudia Tocomal Araujo Direccidn de Aseguramiento de la | Miembro Colaborador objetivos

Calidad OE3
. Direccidn de Aseguramiento de la | Miembro Colaborador objetivos
John Avalos Tabilo Calidad OE3
. . . Director de  Vinculacién y | Miembro Comité de Seguimiento de
Alexis Rojas Da Silva Comunicaciones Proyectos OE1, OE2 Y QE3.
Miembro'Comité-,de Seguimiento de
. Di ] Proyectos institucionales,
Viviana Rodriguez Directora de Genero Diversidades | cojaborador objetivos OE1, OE2 y
e Inclusién OE3
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCKINAL 2024
PLAN DI FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADBES LSTATALLS

V. PROYECCION'Y SOSTENIBILIDAD .~ . .~ - .

Los aspectos de fortalecimiento institucional y del ejercicio de sus areas misionales consideradas en esta
iniciativa se encuentran absolutamente articulados al Plan de Desarrolio Estratégico en sus desafios para el
bienio 2024-2025, asi como al recientemente actualizado Modelo Educativo Institucional y el reglamento de
carrera académica. Asi también, la pertinencia de esta iniciativa con los desafios territoriales constituye un
aporte significativo al cumplimiento de la ley 21,094 de universidades del Estado.

Destaca entre los atributos que ofrecen proyeccion y sostenibilidad de esta iniciativa su sintonia con los
nuevos criterios y estdndares del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educacion
superior especificamente criterio 8: gestién y desarrollo de personas y criterio 8. gestion de la convivencia,
equidad de género, diversidad e inclusion.

Esta iniciativa ofrece una importante oportunidad a la Universidad de Atacama de avanzar en dos ambitos
absolutamente complementarios como son dar continuidad a procesos y personas gue forman parte de las
capacidades institucionales detras de los avances de las areas misionales de Gestion estratégica y
Recursos Institucionales y Aseguramiento Interno de la Calidad, asi como permitirle a la institucién
importantes espacios de mejora de sus servicios a los distintos grupos de interés institucional.

La traduccidn de los recursos detrds de esta iniciativa busca sostener y fortalecer capacidades
institucionales en procesos, personas, infraestructura y tecnologia, teniende como eje de trabajo la gestién
de personas, el desarrollo de soluciones computacionales para procesos criticos de la institucién, y la
consoelidacion de la cultura de calidad.

Esta iniciativa refuerza sus procesos de gestién como contribucion al fortalecimiento del clima laboral, al
mejoramiento de la eficiencia de los procesos administrativos y su modernizacién, a la contribucién a la
sostenibilidad financiera de la institucién a partir del uso eficiente de sus recursos escasos y al
mejoramiento continuo de los procesos, personas y sistemas institucionales.

V.2 Médelg; de é;esfién del p'foye.ctpz.‘ !

Descripcion del modele de gestion y su mapa funcional:

Para la implementacion de iniciativas del Ministerio de Educacién, la Universidad de Atacama cuenta con
capacidades instaladas en las distintas direcciones superiores de la institucion, las cuales son articuladas
por la Direccion de Planificacion e Inversiones quien lidera la articulacién de iniciativas, convoca a
sesiones de evaluacion y efectda el seguimiento técnico y financiero con los equipos directivos y ejecutores
de cada iniciativa a reportar a Mineduc. Es en esta Direccidn donde estd alojada la Unidad de
Coordinacién Institucional. Para ello se dispone del siguiente modelo de gestion:
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PROYECTO PORTALFCIMIENTO INSTHUC
PLAN DE FORTALECIMIEENTO UNIVERSIDADE

WAL 2024
SESTATALES

Mapa funcional:

Mecanismos de comunicacion y articulacion internos y externos:
La organizacion y funcionamiento del proyecto se estructura en los siguientes niveles:

Nivel de Supervision: ;
Corresponde al Comité de Seguimiento de Proyectos Institucionales formalizado desde el afio 2020

{(Resol Ex 126 de julio de 2020}, el cual estad presidido por el Rector quien ademas es el |

responsable de los proyectos institucionales. Asimismo, esta integrado por el Vicerrector

Académico, el Vicerrector de investigacion y Postgrado, el Vicerrector de Asuntos Econdmicos vy ¢

Gestion Institucional, el Director de Pregrado, la Directora de Postgrado, Director de Vinculacién y
Comunicaciones, la Directora de Aseguramiento de la Calidad, el Director de Desarrolio

Institucional y la Directora de Planificacion e Inversiones.

La funcién principal del Comité es acompafar la toma de decisiones de los equipos para asegurar

el cumplimiento oportuno de los compromisos adquiridos en los proyectos.

Nivel de Direccién y Coordinacién;

Contempla por una parte al equipo directivo de la iniciativa, el cual esta liderado por el Vicerrector
del area pertinente, asume el rof de Director Ejecutivo de la propuesta en este caso esta |
responsabilidad recae en el Vicerrector de Asuntos Econdmicos y Gestién Institucional dado la |
mayor cantidad de compromisos en su ambito de gestion. El es el responsable de liderar y guiar la
correcta implementacién del proyecto desde su ambito de gestion y especializacién, articulando !

las diferentes unidades y areas involucradas en los otros objetivos que complementan su tarea. En

este caso, colaboran con fa Jefa del Departamento de Recursos Humanos, el Director de !
Desarrollo Institucional, la Directora de Calidad y Jefe del Departamento de Tecnologias de |

Informacién y Comunicaciones, el Jefe de la Oficina de Gestion de Procesos.

Nivel de Ejecucion:

Esta conformade por Directivos responsables de ambitos u objetivos especificos, y en conjunto con |
los profesionales del area, seran los encargados de planificar, ejecutar y realizar seguimiento de |
las acciones para el cumplimiento de cada objetivo, reportando periddicamente al nivel de
direccion y coordinacion. A su vez, el Nivel de Ejecucion reportara a los distintos Comité :
compuesto por representantes de las Facultades y Centros e Institutos de investigacion los

avances de manera que validen las acciones realizadas cuando esto corresponda.
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PROYECTO FORTALFCIMIEN TO INSTHRHCIONAL, 2024
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADFS ESTATALLS

Mecanismos de monitoreo, evaluacion y mejora continua:
Evaluacion
« Por otra parte, a cargo de realizar el monitoreo, seguimiento y control de las iniciativas, proveer
informacién para la toma de decisiones y resolucién de problemas, retroalimentando a las partes
involucradas en los niveles de Direccion y Ejecucion, se encuentra la Unidad de Coordinacion
Institucional, a carge de la Directora de Planificacion e Inversiones. Asimismo, se cuenta con una
plataforma institucional de seguimiento de proyectos. Esto no solo permite evaluar el avance
técnico y financiero sino también llevar control documental de las gestiones para las cuales da

soporte la unidad de coordinacién cuando se trata de adquisiciones de bienes o servicios y la

relacién con proveedores.

» Es importante mencionar que, debido a la tendencia en el crecimiento de los fondos adjudicados
por la Institucién, cada una de estas iniciativas se encuentra articulada al Plan de Desarrollo
Estratégico y al instrumento Plan de Fortalecimiento y ya desde 2020 se implementan nuevas
estrategias para responder de forma oportuna a los requerimientos tanto de las entidades
otorgantes como los de la Universidad.

» Dentro de estas estrategias se encuentran la elaboracion de un Plan de Gestién de Proyectos y el
Comité de Seguimiento de Proyectos Institucionales.

» Asimismo, en el Plan de Fortalecimiento a 10 anos, la Universidad proyecta la actualizacion e
implementacion sistematica del modelo de gestion, para la mejora continua en la gestién de los
proyectos.

» Mecanismos adecuados de articulacion y comunicacion entre actores relevantes.

La presente propuesta contempla los siguientes mecanismos de comunicacién y articulacién en el marco
de su gjecucidn siendo los principales los que se listan a continuacion;

1. Reuniones bimensuales con el equipo directivo convocadas por la Direccion de Planificacién e
inversiones, para dar cuenta del avance y ver ajustes a la propuesta.

2. Reuniones de trabajo semanales del equipo de equipo de gestién del proyecto.

3. Reuniones con directivos y académicos de las diversas Facultades y unidades académicas que
participaran como beneficiarios de lIa iniciativa.

4. Reuniones con organizaciones e instituciones estratégicas de la propuesta, donde se trabajara
el alcance de esta, se levantaran requerimientos, se ird evaluando la implementacion de la
propuesta y su alcance.

5. Reuniones de trabajo con el CUECH para propiciar una articulacién con los proyectos en RED
pertinentes cuando corresponde.

6. Elaboracion de una pagina web para difundir la propuesta y dar cuenta de su avance.

7. Desarroliar una estrategia de comunicacién de los avances y desafios de [a iniciativa que llegue
a toda la comunidad universitaria considerando distintos medios y soportes con apoyo de la
Direccion de Vinculacion y comunicaciones.
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