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CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 21.395, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2022, en su
Partida 09, Capitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 802 y Subtitulo
33, item 03, Asignacion 401, consigna recursos para el Fondo de Desarrolto
Institucional y para el Fondo de Desarrollo Institucional - Infraestructura, ambas,
glosa 10, y sefala los items que lo conforman.

Que, la precitada glosa 10, en su literal b), contempla recursos para el desarrolio
de dreas estratégicas definidas por el Ministerio de Educacién que se estableceran
en las respectivas bases del concurso que se emitan para cada subsistema de
educacion superior, con el fin de fortalecer las instituciones en elementos asociados
a los desafios del contexto, en dreas que mejoren la calidad de las instituciones
como formacidn inicial docente, vinculacién con el medio, nivelacion académica,
articulacion de niveles formativos, igualdad de género y no discriminacion,
desarrollo curricular, entre otros.

Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacidén,
que establecio criterios y procedimientos para concursos de proyectos del Fondo
de Desarrollo Institucional para el afo 2010, y sus modificaciones, en particular
aquella modificacion dispuesta en el Decreto N° 155, de 2019, de este Ministerio,
gue fijo su texto refundido. y que en su Titulo V establecié las normas relativas al {los)
concurso(s) de propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas, determinando los

criterios y procedimientos para los concursos de proyectos del Fondo de Desarrollo
Institucional.

Que, en el contexto descrito en el pamrafo precedente, mediante Resolucion
Exenta N° 3.057, de 2022, de la Subsecretaria de Educacion Superior, se aprobaron
las Bases sobre concurso de propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas para el
Subsistema Universitario y para las instituciones de educacién superior referidas en
la Letra d) del articulo 52 del D.F.L. N°2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que
impartan carrerags con Licenciatura, en el marco del Fondo de Desarrollo
Institucional, para el afo 2022. De ese modo, se convoc al concurso de Propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, para el afid 2022: a las Universidades privadas
referidas en el articulo 1° del D.F.L.(ED.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacidén, que
hayan obtenido la acreditacién institucional en conformidad a lo establecido en
la Ley N° 20.129; a las Universidades seficladas en el articulo 52 del D.F.L. (Ed.} N° 2,
de 2009, Ministerio de Educacion, que no se encuentren incluidas en el articulo 1°
del D.F.L{Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacién, y que cuenten con
acreditacion instifucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°



20.129;y, alas Instituciones de educacion superior referidas en la letra d) del articulo
52 del D.F.L. N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que impartan carreras con
licenciatura, y gue cuenten con acreditacién institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20,129,

Que, el articulo 23, literal b), de ia Ley de Presupuestos para el Sector PUblico 2022,
dispone que, los convenios no podrdn considerar fransferencias de todo o parte de
lo convenido en un plazo distinto del que resulte de relacionar dichas transferencias
con el avance efectivo de la ejecucion de las iniciativas durante el afo
presupuestario, salvo autorizacion de la Direccidn de Presupuestos, autorizacion
que, en la especie, se encuentra dada por la visacién de las Bases por parte de
este Ultimo érgano.

Que, a su vez, y en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 16 de las Bases de
Concurso, se dictd la Resolucidon Exenta N° 5.142, de 2022, de la Subsecretaria de
Educacion Superior, mediante la cual se adjudicaron los proyectos para el
concurso en comento.

Que, por su parte, y de conformidad con lo sefialado en el numeral 19 de |as Bases
de Concurso, con el objeto de distribuir los recursos, mediante el Decreto Exento N°
1.043, de 2022, de Educacién, se distribuyeron los montos globales de los recursos
que serdn transferidos entre las instituciones de educacién superior con proyectos
adjudicadas en el concurso sefialado, afio 2022.

Que, segun lo establecido el Articulo 48°, del Titulo V, del Decreto N° 344, de 2010y
sus modificaciones, referente a Normas relativas al {los) concurso(s) de propuestas
de proyectos de dreas estratégicas, la transferencia de recursos serd puesta a
disposicion de las instituciones respectivas, en una o mds cuotas, dependiendo de
la naturaleza del proyecto, siendo ésta la expresada en su objetivo general; siendo,
en la especie, necesario que la institucidn adjudicataria, para I correcta
implementacion y ejecucién del convenio, cuente con los fondos de manera
anticipada y en su totalidad, para que los gastos puedan ser autorizados para
contratar y/o licitar, segin corresponda.

Que, en virtud de lo dispuesto en el numeral 17° de las bases, esta Secretaria de
Estado celebrd el respective convenio con la Universidad del Desarrolio para el
desarrollo del proyecto denominado “Insignias digitales en el proyecto educativo
UDD: trayectorias formativas flexibles para el desarrolio de competencias del $.XXI
y una mejor insercién laboral”, Cédigo “UDD22101",

Que. a fravés del memordndum N°06/1472, de fecha 1 de diciembre de 2022, del
Jefe del Departomento de Fortalecimiento Institucional al Jefe de la Divisidon
Juridica de la Subsecretaria de Educacidn Superior, se solicitd confeccionar el acto
administrativo que apruebe el convenio citado en el considerando precedente.

Que. en mérito de lo precedentemente expuesto, procede que esta Secretaria de
Estado dicte el acto administrativo que apruebe el respective convenio;

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacién y sus
modificaciones; en la Ley N° 21.395, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo
2022; en el Decreto N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; en el Decreto N° 344, de 2010, del Ministerio de Educacién, y sus
modificaciones; en el Decreto Exento N° 1.043, de 2022, del Ministerio de
Educacion; en las Resoluciones Exentas N° 3.057 y N° 5,142, ambas de 2022, y de la
Subsecretaria de Educacion Superior; en el Certificado de Disponibilidad
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Presupuestaria N° 14 de fecha 14 de noviembre de 2022, de la Jefa de la Divisidn
de Administracion y Presupuesto de la Subsecretaria de Educacidn Superior; en el
certificado de registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos de la
Universidad del Desarrolio; en el Memordndum Interno N°06/1472, de fecha 1 de
diciembre 2022, del Departamento de Fortalecimiento Institucional al Jefe de ia
Division Juridica de Ia Subsecretaria de Educacion Superior; y, en las Resoluciones
N°7, de 2019, y N° 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la RepuUblica.

DECRETO:
ARTICULO PRIMERO: Apruébase el Convenio, celebrado con fecha 3 de noviembre

de 2022, entre el Ministerio de Educacidn y la Universidad del Desarrollo, cuyo texto
es el siguiente:

"CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO

EN EL MARCO DE ESECUCION DEL CONCURSO DE PROPUESTAS DE PROYECTOS DE
AREAS ESTRATEGICAS DEL FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL, ANO 2022

“Insignias digitales en el proyecto educativo UDD: trayectorias formativas flexibles
para el desarrollo de competencias del $.XXI| y una mejor insercién laboral”
Caodigo “UDD22101"

En Santiago, Chile, a 3 de noviembre de 2022, entre el Ministerio de Educacién, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por la Subsecretaria de
Educacidn Superior, dofia Verdnica Figueroa Huencho, ambos domiciliados para
estos efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1371, cuarto piso, Santiago,
por una parte; y por la otra, la Universidad del Desarrollo, en adelante e
indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Federico Valdés
Lafontaine, ambos domiciliados en Avda. Plaza N° 680, Las Condes, Santiago, en
adelante denominados colectiva e indistintamente "las Partes”, se suscribe el
siguiente Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la Ley N° 21.395, de Presupuestos del Sector PUblico para el afo 2022, en su
Partida 09, Capfitulo 90, Programa 03, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 802 y
Subtitulo 33, ltem 03, Asignacién 401, consigna recursos para el Fondo de Desarrolio
Institucional y para el Fondo de Desarrollo Institucional — Infraestructura, ambas,
glosa 10, y sefala los items que lo conforman.

Que, la precitada glosa 10, en su literal b), contempla recursos para el desarrollo
de dreas estratégicas definidas por el Ministerio de Educacidn que se establecerdn
en las respectivas bases del concurso que se emitan para cada subsistema de
educacién superior, con el fin de fortalecer las instituciones en elementos
asociados a los desafios del contexto, en dreas que mejoren la calidad de las
instituciones como formacién inicial docente, vinculacién con el medio, nivelacion



académica, arficulacién de niveles formativos, igualdad de género y no
discriminacién, desarrollo curricular, entre otros.

Que, conforme lo dispone el Decreto N° 344, de 2010, del Ministeric de Educacion,
gue establecid criterios y procedimientos para concursos de proyectos del Fondo
de Desarrollo Institucional para el afto 2010, y sus modificaciones, en particular
aquella modificacion dispuesta en el Decreto N° 155, de 2019, de este Ministerio,
que fij6 su texto refundido, y que en su Titulo V establecié las normas relativas al (los)
concursa(s) de propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas, determinando los

criterios y procedimientos para los concursos de proyectos del Fondo de Desamrollo
Institucional.

Que. en el contexto descrito en el parrafo precedente, mediante Resolucidn
Exenta N° 3057, de 2022, de la Subsecretaria de Educacion Superior, se aprobaron
las Bases sobre concurso de propuestas de Proyectos de Areas Estratégicas para el
Subsistema Universitario y para las instituciones de educacion superior referidas en
la Letra D) del articulo 52 del D.F.L. N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que
impartan carreras con Licenciatura, en el marco del Fondo de Desarrollo
Institucional, para et afo 2022. De ese modo, se convocd al concurso de Propuestas
de Proyectos de Areas Estratégicas, para el afo 2022: a las Universidades privadas
referidas en el articulo 1° del D.F.L.{Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacién, que
hayan obtenido la acreditacién institucional en conformidad a lo establecido en
la Ley N° 20.129; a las Universidades sefialadas en el articulo 52 del D.F.L. (Ed.) N° 2,
de 2009, Ministerio de Educacién, que no se encuentren incluidas en e articulo 1°
del D.FL.(Ed.) N° 4, de 1981, Ministerio de Educacién, y que cuenten con
acreditacion institucional vigente, en conformidad a lo establecido en la Ley N°
20.129: y. alas Instituciones de educacidn superior referidas en la letra d) del articulo
52 del D.F.L. N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que impartan carreras con
licenciatura, y que cuenten con acreditacién institucional vigente, en conformidad
a lo establecido en la Ley N° 20.129.

Que, entre las propuestas recomendadas por el Comité de Preseleccion, integrado
de conformidad a lo establecido en el punto 14.2. de Ias Bases del Concurso ya
senaladas, a través de la Resolucién Exenta N° 5.142, de 2022, de la Subsecretaria
de Educacién Superior, se adjudicd la propuesta de proyecto presentado por la
Universidad del Desarrollo, denominado “Insignias digitales en el proyecto
educativo UDD: trayectorias formativas flexibles para el desarrollo de
competencias del $.XXI y una mejor insercidn laboral”, cddigo “UDD22101", el que
deberd ser ejecutado por “la Institucién™ de acuerdo a su formulacién o
reformulacién; v,

Que, para la implementacién de estos recursos, es necesario que “la Institucién” y
“el Ministerio”, susciiban “el Convenio”, segun lo dispuesto en el numeral 17 de ias
respectivas Bases del Concurso.

SEGUNDO: Area Estratégica y Objetivos del proyecto.

“Las Partes” acuerdan celebrar el presente acuerdo, en adelante “el Convenio”,
que tiene por finalidad la ejecucidon y desarrollo del proyecto denominado
“Insignias digitales en el proyecto educativo UDD: trayectorias formativas flexibles
para el desarrollo de competencias del $.XXI y una mejor insercién laboral”, codigo
“UDD22101", en adelante e indistintamente, el Proyecto".



Area Estratégica:

Nivelacion y acompafiamiento en las etapas de la trayectoria formativa {ingreso,
permanencia, egreso, titulacién e insercidon laboral).

Objetivo general:

Ampliar, profundizar y consolidar un espacio educativo innovador que evoluciona
de manera agil con el cambio del mercado laboral, a fravés del despliegue de una
plataforma de microcredenciales con foco en el desarrollo de competencias del
SXXl'y gque se expresa en una oferta de insignias y certificados digitales que son la
base de trayectorias formativas flexibles que buscan fortalecer la empleabilidad y
la capacidad emprendedora de los estudiantes.

Objetivos especificos:

1. Disefar e implementar un modelo de deteccidn de competencias requeridas
por el mercado taboral para el frabajo del SXXI.

2. Ampliar y escalar el espacio educativo de microcredenciales piloto para
responder a los requerimientos del mercado laboral, creando nuevas lineas
formativas y profundizando las existentes.

3. Desarrollar un modelo de insignias apilables para profundizar el desarrolio de
competencias en linea con las necesidades del mercado laboral.

4. Disenar e implementar un modelo de trayectorias flexible integrado con el plan
curricular UDD {Universidad del Desarrollo) para incentivar el desarrollo de fas
competencias laborales en estudiantes UDD.,

Hitos:

Hitos Objetivo Especifico N° 1
* Hito 1: Modelo de deteccidén de competencias requeridas por el mercado
laboral disefado.
* Hito 2. Piloto modelo de deteccién de competencias requeridas por el
mercado laboral disefado.
» Hito 3: Modelo de deteccién de competencias implementado.
e Hito 4: Resultados modelo de deteccidén de competencias difundidos.

Hitos Objetivo Especifico N° 2
* Hito 1. Protocolo de produccion para inclusidn de estudiantes con
discapacidad auditiva implementado.
» Hito 2: Nueva oferta en lineas formativas existentes disefada.
* Hito 3: Nueva oferta en lineas formativas actuales implementada en
plataforma.
e Hito 4: Sistema de seguimiento estudiantes implementado.
» Hito 5: Evaluacidn de procesos vy resultados para el aseguramiento de |a
calidad realizada.
* Hito 6 Modelo de evaluacidn de procesos y resultados para el
aseguramiento de la calidad implementado.
Hito 7: Nueva linea formativas 1 disenada.
Hito 8: Linea formativa 1 implementada en plataforma.
Hito 9: Nueva linea formativa 2 disefiada.
Hito 10: Linea formativa 2 implementada en plataforma.
Hito 11: Nueva linea formativa 3 disefiada.
Hito 12: Linea formativa 3 implementada en plataforma.



Hitos Objetivo Especifico N° 3
* Hito 1. Documenio con lineamientos para creacidn de certificados

difundido.

Hito 2: Certificados para lineas tematicas existentes publicado.

Hito 3: Modelo automatizado de emisién de certificados implementado.

Hito 4: Encuesta a estudiantes implementada.

Hito 5: Modelo de seguimiento certificados implementado.

Hito 6. Certificados que mezclan fineas tematicas publicados.

Hito 7: Certificados para nueva linea temdticas 1 publicados [definida en

OE2).

» Hito 8. Cerlificados para nueva linea temdticas 2 (definidas en OE2)
publicados.

» Hito 9. Certificados para nueva linea temdtica 3 (definidas en OFE2)
publicados.

» Hito 10: Certificados que mezclan lineas temdaticas publicados.

Hitos Objetivo Especifico N° 4

» Hito 1: Modelo de trayectorias formativas flexibles integrado con la
formacién extradisciplinar de Proyecto Educativo UDD Futuro formalizado.

« Hito 2. Modelo de trayectorias formativas flexibles integrado con la
formacién extradisciplinar de Proyecto Educative UDD  Futuro
implementado.

» Hito 3: Modelo de trayectorias formativas flexibles con formacion disciplinar
en algunos programas académicos integrado.

» Hito 4: Evaluacién modelos de trayectorias formativas flexibles realizada.

El cumplimiento de los objetivos e hitos, precedentemente seRalados, serdn
medidos a fraveés de los informes indicados en la clausula séptima.

TERCERQO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, “la Institucién” asume la
responsabilidad directa en el cumplimiento de los objetivos de “el Proyecto”,
sujetdndose estrictamente a las estipulaciones establecidas en “el Convenio”, en las
Bases para el Concurso de Propuestas de Proyectos en Areas Estratégicas, afio 2022,
aprobadas por Resolucidn Exenta N° 3.057, de 2022, de este Ministerio, al Decreto N°
344, de 2010, del Ministerio de Educacidn, vy sus modificaciones, en “el Proyecto” y a
las directrices que “el Ministerio” le imparta a través de la Subsecretaria de Educacion
Superior, en lo que no se oponga a la normativa correspondiente.

CUARTO: Costo total de ejecucién de “el Proyecto”.

“Las Partes” convienen que el costo total de ejecucion de “el Proyecto” asciende a
$385.570.000.- {trescientos ochenta y cinco millones quinientos setenta mit pesos).
Dicho monto, serd aportado por “el Ministerio” segun lo estipulado en la cldusula
siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacién,

“El Ministerio” aportard a “la Institucion” la cantidad Unica v total de $385.570.000.-
{trescientos ochenta v cinco millones guinientos setenta mil pesos), en una sola
cuota, la que se entregard una vez que se cumplan copulativamente Ias siguientes
condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Oltimo octo administrativo que
aprueba “el Convenio”.



b) Que exista disponibilidad de fondos en la Ley de Presupuestos respectiva.
c) Que se haya entfregado a completa satisfaccion de “el Ministerio” las garantias
a que hace referencia la clausula décima quinta de “el Convenilo".

SEXTO: Compromisos y Obligaciones de “las Partes”.
t. Compromisos que asume "“la Institucién”.

Durante la ejecucidn de “el Proyecto”, "la Institucién” asume los siguientes
compromisos y obligaciones, sin perjuicio de los que le imponga la normativa
senalada en la cldusula tercera.

“La Institucion” se compromete a:

a)  Destinar los aportes o recursos transferidos por “ef Ministerio”, exclusivamente
al desarrollo y ejecucion de “el Proyecto".

b)  Entregar los informes de avance semestrales vy final de "el Proyecto” y rendir
cuenta, segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décima de el “el
Convenio”, respectivamente.

c} Implementar y aplicar mecanismos de seguimiento de “el Proyecto”.

d) Facilitar los mecanismos de monitoreo y seguimiento de "el Ministerio”,
sefalados la cldusula novena.

e) Utiizar tos procedimientos de adquisicidbn o confratacién, financieros y
contables propios de "la Institucién”, de acuerdo con la normativa vigente,
de una manera adecuada para la efectiva gestion de “el Proyecto” y que
permitan un buen y eficiente uso de los recursos publicos.

f) Entregar las garantias senaladas en la cldusula décimo quinta de “el
Convenio".

g} Publicar el presente Convenio en el sitio electronico institucional, dentro del
plazo que corresponde entregar el primer Informe de avance semestral segun
lo establecido en cldusula séptima e informarlo en el citado informe.

Il. Compromisos y obligaciones que asume “el Ministerio™:
“El Ministerio”, durante la implementacién de “el Proyecto” se compromete a:

a) Transferir los recursos referidos en la cldusula quinta a “la Institucidn”, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusuta se indican.,

b} Asistir consultas, responder oportunamente a sugerencias y retroalimentar
oportuna y sistematicamente a “la Institucién” sobre la ejecucion de “et
Proyecto”. Esta labor serd levada a cabo por la Subsecretaria de Educacién
Superior del Ministerio de Educacién.

¢) Redlizar el seguimiento del "Convenio" coordinando su monitoreo y evaluacion,
debiendo velar por el cumplimiento de sus objetivos. Esta labor serd llevada a
cabo por la Subsecretaria de Educacion Superior del Ministerio de Educacion.

SEPTIMO: Informes.

“La Institucién” deberd presentar o “el Ministerio” para la implementacién de “el
Proyecto”, a través del Jefe del Departamento de Fortalecimiento Institucional de
la Subsecretaria de Educacién Superior, los informes que se indican a continuacion:

1. Informes de avance semestral: que deberdn dar cuenta del progreso y
logros alcanzados en la implementacion de “el Proyecto”, durante coda
semestre calendario y deberd ser entregado al Ministerio de Educacion,
dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes contados desde el término del



semestre calendario respectivo (10 primeros dias hdbiles de enero y julio
segun comesponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird todas las actividades
realizadas por la institucion desde que se encuentre totalmente tramitado
el Ultimo acto administrativo que apruebe el "Convenio”, esto es, desde su
entrada en vigencia, y deberd entregarse en julio de 2023.

2. Informe final: al termino de la ejecucién de “el Proyecto”, “la institucion”
presentard un informe final, que tendrd como objeto evaluar y determinar si
ésta cumplio total y oportunamente con las actividades y los logros previstos,
segun las obligaciones asumidas por “la Institucién” en virtud de “el
Convenlo". Este informe deberd ser entfregado dentro de los 30 [ireinta) dias
hdbiles siguientes al término de la ejecucidon de “el Proyecto”.

“El Ministerio” comunicard a “la Institucién” por escrito, @ mds tardar dentro de los
cinco (5) dias hdbiles siguientes o la entrega del informe respectivo, la recepcién
conforme o las observaciones que se detecten. "La Institucién” dispondrd de un
plazc de cinco (5) dias hdbiles, contados desde la comunicacidén de Ias
observaciones, para enviar una versién corregida de dicho informe.

“El Ministerio” evaluard, en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias corridos,
contados desde la recepcion del informe respectivo, de acuerdo con las siguientes
categorias de cumplimiento:

Categoria Descripcion

Satisfactorio El informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en ‘el
Proyecto”, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacion y logro del mismo,

Satisfactorio con | Bl informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones objetivos de “el Proyecto”, pero presenta retrasos y/o
reparos que no dfectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de | El informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en “el Proyecto”, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuverda la presentacién de un plan de acciones
remediales, en un plazo mdximo de diez (10} dias
hdbiles, contados desde la comunicacidn de o
evaluacion.

Insatisfactorio Ei informe refleja debilidades y retrasos significativos en
el cumplimiento de compromisos establecidos en “el
Proyecto”, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.

Se acverda la presentacidn de un plan de viabilidad, en
un plazo méximo de diez (10) dias hdbiles, contados
desde la comunicacion de la evaluacion,

“El Ministerio” entregard a “la Institucién” los formatos de los informes senalados con
las indicaciones que comesponda para cada caso, con a lo menos diez [10) dias
corridos de anticipacion a la fecha que corresponda entregarlos.

Sin perjuicio de lo sefalado, “el Ministerio” podrd solicitar informacién adiciondl, si
el avance de "el Proyecto" u otras caracteristicas del mismo, asi lo ameriten.



OCTAVQ: Vigencia del “Convenio” y plazo de ejecucién de “el Proyecto”.

La vigencia de “el Convenio” serd de 42 (cuarenta y dos) meses, contados a partir
de la fecha de total tramitacidén del Ultimo acto administrativo que lo apruebe,
para fines de seguimiento posterior al término de “el Proyecto" de manera de
monitorear los avances y evaluar el impacto esperado en el desarrollo y ejecucidn
de “el Proyecto”. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucidon de el Proyecto” que
serd de 36 {treinta y seis) meses.

"El Ministerio”podrd ampliar el plazo de ejecucidn de “el Proyecto™ y de vigencia
de “el Convenio”, previa solicitud escrita de "la Institucidn”, cuando concurran
circunstancias fundadas que impidan un adecuado logro de los compromisos
convenidos. La extensidn del plazo de ejecucion de "el Proyecto” y de vigencia de
“el Convenio” se concederd por una sola vez y no podrd exceder de 12 (doce)
meses, contados desde la fecha de término de la ejecucion de "el Proyecto” o de
la vigencia de “el Convenio”, respectivamenie. Por motivos de caso fortuito o
fuerza mayor, “el Ministerio” podrd evaluar la factibilidad de otorgar una prérroga
siempre que la solicitud de extensidn de plazo sea presentada con anterioridad al
término del plazo de ejecucion estipulado en el presente convenio. . Para tales
efectos se deberd suscribir la correspondiente modificacion de “el Convenio” y
dictarse el acto administrativo que |la sancione.

Las prorrogas antes sefaladas requerirdn de la ampliaciéon de los plazos de las
garantias de fiel cumplimiento y de transferencia por los recursos que, a la fecha
de vencimiento de la duracién original de “el Convenio” se encueniren pendientes
de rendicion de cuenta, o efectuada dicha rendicidén, mientras ésta no haya sido
aprobada por “el Ministerio”, en concordancia con lo establecido en la cldusula
décimo quinta de “el Convenio".

NOVENO: Supervision de la ejecucién de “el Proyecto”.

Corresponderd a “el Ministerio”, a través del Departamento de Fortalecimiento
Institucional de ia Subsecretaria de Educacion Superior, supervisar la ejecucion de
“el Proyecto” y su evaluacién durante su implementacion.

El seguimiento de la ejecucion de “el Proyecto” tendra tanto un cardcter sustantivo,
en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el cumplimiento de
sus actividades vy fines, como de control, orientado a que “la Institucién” realice
oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias y se ajusten a las
normas y procedimientos vigentes. “El Ministerio” podrd evaluar si las adecuaciones
ameritan una modificacién del presente convenio, en cuyo caso, deberd realizarse
la respectiva modificacion, la cual deberd ser aprobada mediante acto
administrativo de la autoridad competente.

La supervision podrd considerar visitas presenciales programadas en la frecuencia
determinada por “el Ministerio” para examinar los avances de "el Proyecto” desde
el punto de vista académico y financiero; asimismo, “el Ministerio” podrd realizar
labores de control de cualquier otro tipo que tenga relacidén con la gestion,
implementacion, evaluacién y seguimiento de “el Convenio”.

A su vez, "la Institucidon” deberd contar con un equipo responsable de monitorear
la implementacion de “el Convenio” y “el Proyecto” cuya organizacion deberd ser
apropiada para asegurar el éxito de su implementacion.



DECIMO: Rendicién de cuentas.

“La Institucion” entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por “el
Ministerio” conforme a 1os procedimientos establecidos en la Resoluciéon N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace., la
que deberd presentarse semestralmente deniro de los quince (15) dias hdbiles
siguientes al semestre calendario que corresponda, y solo una vez que se encuentre
totalmente framitado el Ultimo acto administrative que apruebe "el Convenio” v “el
Ministerio” haya hecho efectiva la transferencia de recurses.

"El Ministerio”, a través de |la Subsecretaria de Educacién Superior revisard la rendicion
de cuentas en un plazo que nc excederd de 60 (sesenta) dias comidos contados
desde su recepcion y podrd aprobaria u observarla, lo que deberd comunicarse por
escrito dentro de los cinco {5) dias habiles siguientes al plazo previsto para la revision,

En caso de tener cbservaciones, “ia Institucién” tendrd un plazo de 10 (diez) dias
corridos siguientes a la recepcidn de la comunicacidn oficial y por escrito de las
observaciones, para hacer las comecciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas
a “el Ministerio”, el que debera revisarlas dentro de los diez [10) dias comidos siguientes
a la fecha de recepcidn y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito
dentro de los cinco (9) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para a revision.

En el caso que las observaciones no sean definitivamente subsanadas dentro del
plazo indicado, “el Ministerlo” rechazara el o los gastos respectivos a la observacion
y “la institucion” deberd devoiver el monto observado a la cuenta de “el Proyecto"”,
en el caso de que el mismo se encontrase en ejecucidn; en caso contrario, esto es
que “el Proyecto” se encontrase finalizado, los recursos observados deberdn ser
restituidos segun las instrucciones que entregue “el Ministerio”, segin las normas
legales gue rijan al momento de producirse este rechazo. En caso de que “la
Institucion” no devuelva o no restituya los recursos observados, “el Ministerio”, pondrd
término anticipado a “el Convenlo", mediante acto administrativo fundado, y exigiré
la restitucidn de los saldos no ejecutados, no rendidos U observados, segun lo previsto
en la cldusula siguiente y en 1a cldusula décimo cuarta.

DECIMO PRIMERO: Término anticipado del “Convenio”.

"El Ministerio” podr& determinar el término anticipado a “el Convenio”, en los
siguientes casos de incumplimiento de cardcter grave y/o reiterado:

a} La ejecucidn de “el Proyecto' no se inicie por hechos que sean imputables
a “la Institucién”.

b} La ejecucidn de "el Proyecto” no pueda continuar, habiéndose
implementado © no adecuaciones al mismo en los términos contemplados
en el pdrrafo segundo de la clausula novena del presente Convenio.

c) Haber destinado "la Institucién” los recursos de “el Proyecto”, a una
finalidod distinta a la comprometida.

d) Retraso reiterado en la entrega de los informes sefalados en la cldusula
séptima de “el Convenio”. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en mds de 3 (tres) oportunidades.

e) Obtener tres (3) informes consecutivos catalogados como “Insatisfactorio”
en los términos senalados en la cldusula séptima de “el Convenio”.

f] La no devolucidn o restitucion de gastos observados en la rendiciéon de
cuentas, segun sefala la cldusula décima precedente.

g) La pérdida de la acreditacion institucional, de acuerdo con lo establecido
enlaley N° 20.129.
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En el evento que “el Ministerio™ por resolucion fundada adopte la decisién de poner
término anticipado a “el Convenio”, “la Institucién” deberd proceder a la
restitucion de los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o
no ejecutados, en la duracién de “el Convenio”. Para cumplir con esta obligacién
“la Institucidon” tendrd un plazo de noventa (90) dias corridos contados desde Ia
notificacion del acto administrativo que pone término anticipado a “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aguellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
termino anticipado y los que, aungue no se encuentren pagados, cuenten con una
orden de compra o documento equivalente también aprobado por “el Ministerio”,
con fecha anterior al término anticipado de “el Convenio”.

La adopcion por parte de “el Ministerio”, de las medidas anteriores, no dard
derecho a indemnizacién alguna en favor de “la Institucién”.

DECIMO SEGUNDO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de “el Convenlo” adquiere “la Institucidon”
no podrdan ser objeto de cesidn, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera
y exclusivamente responsable “la Institucién”, mientras subsista la vigencia def mismo,
respondiendo ante “el Ministerio” en caso de incurmir en incumplimiento total o parcial
de “el Convenio™.

DECIMO TERCERO: Conirato con Terceros.

Para la ejecucidon de “el Proyecto”, “la Institucidn" podrd celebrar contratos con
terceros, debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate,
las cauciones necesarias que tiendan a garantizar el cormrecto cumplimiento de “el
Convenio" y la adecuada orientacion de los recursos aportados por “el Ministerio™ al
cumplimiento de los objetivos del mismo.

“Las Partes” dejan expresa constancia que “la Institucién” serd la Unica responsable
ante terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las
obligaciones que le impone “el Convenio”, sin que en virtud de los mismos se genere
vinculo contractual alguno para con “el Ministerio”.

DECIMO CUARTO: Restitucidn de los Recursos y de los Excedentes,

En el evento que "el Ministerio”, por resolucién fundada, ponga término anticipado o
“el Convenio”, por la causal seficlada en literal a) de la cldusula décimo primera, esto
&s en caso que la ejecucion de “el Proyecto” no se inicie por hechos imputables a “la
Institucién”, esta Gltima deberd rembolsar la totalidad de los recursos asignados por
“el Ministerio” para la ejecucidn e implementacién del mismo, lo que deberd
redlizarse dentro de un plazo de 90 [noventa) dias comidos, contados desde la
notificacion del acte administrative que pone término anticipado a “el Convenio”.

En caso del termino anticipado, por cualguiera de las causales sefaladas en los
literales b}, ¢}, d). e} . f] o g} de la cldusula décimo primera “la Institucién” deberd
rembolsar los recursos percibidos que hayan sido observados, no rendidos y/o no
ejecutados, a la fecha de la notificacidn del témino anticipado de “el Convenio”.
Para cumpilir con esta obligacion “la Institucién” tendrd un plazo de noventa (90) dias
corridos contados desde la noftificacion del acto administrativo que pone término
anticipado ¢ “el Convenio".
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Por su parte, si luego de la ejecucion de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos
aportados por “el Ministerio”, en razdn de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los confratos, érdenes de compras o actos administrativos
comespondientes, aprobados por “el Ministerio”, deben ser devueltos dentro de un
plazo de noventa (90) dias corridos siguientes a la comunicacion de la aprobacién
de la Ultima rendicién de cuentas correspondiente, segin lo establecido en la
cldusula décima de “el Convenio”.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por “la Institucién” que
hayan sido aprobados por “el Ministerio” en las rendiciones de cuentas previas al
término anticipado o en la Ultima rendicién corespondiente, y los que, aunque no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por “el Ministerio”, con fecha anterior al término anticipado de
“el Convenio” o con fecha anterior al término de ejecucidon del mismo.

Todos los reembolsos que deba hacer “la Institucidn” en vitud de lo
precedentemente sefdlado, los efectuard segun las instrucciones operativas que
entregue “el Ministerio” al momento de la notificacion correspondiente, sin perjuicio
de las normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Garantias.

“La Institucién” deberd entregar pdlizas de seguro de ejecucion inmediata o
boletas de garantia bancaria a la vista, para ias siguientes cauciones:

a} Garantia de fiel cumplimiento de convenio por una suma equivalente at 5% del
valor total del aporte que efectia “el Ministerio”, sefialado en cldusula quinta.

Esta garantia de fiel cumplimiento de convenio deberd ser emitida dentro del afio
2022, y entregada por “la Institucién” dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes
a la total framitacion del Ultimo acto administrative que apruebe “el Convenio” y
tener una vigencia de al menos ciento ochenta (180) dias corridos posteriores al
término de la duracion del plazo de ejecucidn del mismo.

b} Garantia por los recursos que “el Ministerio” transfiera con cargo a su aporte,
por un valor equivalente al 100% de la transferencia.

La garantia de recursos transferidos deberd ser emitida dentro del afo 2022, v
entregada por "la Institucidon” dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes
contados desde la total framitacion del ultimo acto administrativo que apruebe “el
Convenio”, vy tener al menos trescientos sesenta (360} dias corridos de vigencia
contados desde la fecha de total tramitacion del Ultimo acto administrativo que
aprueba “el Convenio”. Sin perjuicio de lo anterior, esta garantia deberd ser
renovada, al menos quince (15) dias habiles antes de su vencimiento, mientras los
recursos anticipados no se encueniren rendidos y aprobados.

“La Institucion” deberd mantener permanentemente caucionado el valor total de
los recursos transferidos por “el Ministerio” y que se encuentren pendientes de
rendicion de cuenta, o efectuada dicha rendicién, mientras ésta no haya sido
aprobada.

“El Ministerio”, estard facultado para hacer efectivas las garantias referidas

precedentemente, y por el sélo hecho de haberlas recibido, para el evento que
“ta Institucién” no hago devolucidn de los excedentes debido al término
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anticipado de “el Convenio”, segin lo establecido en la cldusula décimo primera,
o siluego de la ejecucién de “el Proyecto” quedaren saldos de recursos aportados
por “el Ministerio” segun sefiala la cldusula décimo cuarta del presente acuerdo,
que no sean restituidos, sin perjuicio de las acciones legales que procedan para
exigir la restitucién de los aportes que corresponda.

Estas garantias deberdn ser enfregadas en los plazos sefialados, en la Subsecretaria
de Educacién Superior del Ministerio de Educacién, ubicada en Av. Libertador
Bernardo O Higgins N° 1371, piso 4°, Santiago..

En fodo caso, “la Institucién” tendrd derecho a retirar ambas garantias a contar de
la aprobacion por parte de “el Ministerio” de la Ulfima rendicidén de cuentas
contemplada en la cldusula décima de “el Convenio™.

DECIMO SEXTO: Programacién de Gastos.

“La Institucién”, deberd elaborar anualmente, en base a formato entregado por
“el Ministerio”, una programacién de gastos la que deberd ser entregada al
Departamento de Fortalecimiento Institucional de la Subsecretaria de Educacién
Superior, dentro del primer frimestre de cada afo de ejecucién de “el Convenio”.

“El Ministerio”, entregard a “la Institucién” el formato de la programacion de
gastos, con las indicaciones que corresponda, con a lo menos guince (15) dias
coridos de anticipacion a la fecha en que corresponda entregarlo.

DECIMO SEPTIMO: Registro de Adquisiciones y Conirataciones.

“La Institucién”, deberd mantener archivos con la documentacion que respalda
cada uno de los procedimientos de adquisicién y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segin tipo de gastos y contener la totalidad de
la documentacién en original. “La Institucién” deberd organizar y sistematizar la
informacion, de manera que pueda ser de fdcil bUsqueda, acceso vy revision,
preferentemente en un Unico lugar, Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

DECIMO OCTAVO: Domicilio.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de “el Convenio”, “las
Partes” fijan su domiciio en la ciudad y comuna de Sanfiogo y promogan
competencia para ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de
Sanfiago.

DECIMO NOVENO: Ejemplares.

“El Convenio” se oforga en tres (3) gjemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder de “el Ministerio” y uno en poder de "la Institucion®.

VIGESIMO: Nombramiento y Personeria.
B nombramiento de dofa Verdnica Figueroa Huencho, para actuar en

representacion del Ministerio de Educacion, consta en Decreto N° 68, de 2022, del
Ministerio de Educacion.
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La personeria de don Federico Valdés Lafontaine, para representar a la Universidad
del Desarrollo, consta en escritura publica, de fecha 14 de septiembre de 2011,
otorgada ante don Gustavo Montero Marti, Notario Suplente del Titular de la
Cuadragésimo Octava Notaria de Santiago de don Jose Musalem Saffie, y
anotada bajo el repertorio N°13.789-2011.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las partes.
VIGESIMO PRIMERO: Anexo

Se acompana como Anexo “el Proyecto" denominado “Insignias digitales en el
proyecto educativo UDD: trayectorias formativas flexibles para el desarrollo de
competencias del S.XXI y una mejor insercién laboral" codigo “UDD22101".

FDO.: FEDERICO VALDES LAFONTAINE, RECTOR, UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO:
VERONICA FIGUEROA HUENCHO, SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR,
MINISTERIO DE EDUCACION.”

ARTICULO SEGUNDO: Imputese el monto que indica el presente acto administrativo
a las siguientes asignaciones presupuestarias, correspondientes a la ley N°21.395,
de Presupuestos del Sector PUblico para el afio 2022:

Asignacién Presupuestaria | Monto en ($) Cédigo Proyecto
09-920-03-24-03-802 224.304.000 USS22101
09-20-03-33-03-401 161.266.000 USS22101

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”
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Lo que franscribo para su conccimiento (Decreto Exento aprueba convenio
celebrado enfre el Ministerio de Educacién y la Universidad del Desarrollo, en el
marco de la ejecucion del concurso de propuestas de proyectos de dreas
esfrategicas del Fondo de Desarrollo Institucional, afio 2022).

Saluda atentamente a Ud.,

Disfribucion:

- Universidad del Desarrollo

- Departamento de Fortalecimiento Institucional (DFI), SUBESUP
- Gabinete Subsecretaria de Educacion Superior

- Divisién de Educacién Universitaria, SUBESUP

- Division de Administracién y Presupuesto, SUBESUP

- Division Juridica, SUBESUP

- Oficina de Partes

- Archivo

Total

O i o= o o

Expediente SGD N° 45,767-2022
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FORMULARIO DE POSTULACION

CONCURSO AREAS ESTRATEGICAS
SUBSISTEMA UNIVERSITARIO ,

FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
AND 2022

DATOS GENERALES
Nombre institucién: Universidad del Dg_sa_}rgllo
RUT Institucién: 71.644.300-0 L
-Direccidn casa central institucién: Ainavillo 456, Concepcuén
tnsignias digitales en el proyecto educativo UDD:
trayectorias formativas flexibles para el desarrollo de
competencias del S.XXI y una mejor insercién laboral.

Titulo de la propuata {debe ser el mismo ingresodo a
fa piataforma y tener un mdximo de 300 caracteres)

Area 1: Nivelacion y acompafiamiento en las etapas de
g::; estratégica de |a propuesta (sefecclonor séloun” _ la trayectoria formativa (ingreso, permanencia, egreso,

titulacién e insercion laboral)

d} implementacién de acciones formativas de [

Acclones especificas (seleccionar lo occidn especifica | preparacion para {a vida laboral, enfocadas en el

prlndpaf que reﬂeje ef objerivo de io propuesra, sequn desarrollo de competencias que mejoren su insercidn y
i 2 desempefio profesional, con perspectiva de género,

: considerando ademas el apoyo, las adaptaciones y [...].

Duraclén de la propuésta (18 o 36meses): 36 meses

Monto sali¢itado al Mineduc {200 400 millones de : !

pesos): ‘ $ 385.570.000 :

Nombre de méxima autoridad de la instituctén:

' Por motivas de farmate, algunos textos correspondientes a determinadas Acciones especificas, no pueden ser coplados en su totalidad, en
est0s €8505 se entenderd |a Acclén especifica tal coma se indlca en 1as Bases,

2 Segdn lo establecido en las Bases del concurso, {2 clfra sefalada en 13 partada de este formulario es la que se considerard como ofizial,
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1. EQUIPOS DE LA PROPUESTA3

1.1.-EQUIPO DIRECTIVO

Nombre y apellido

Cargo en institucién

Cargo en proyecto

Horas/semanales
asignadas al proyecto

Directivo Estratégico

Vicerrector de .
, A Director General del
Daniel Contesse Innavacidn y 15
Prayecto
Desarrollo
. i r Direct A j

Florencia Jofré Vicerrectora de irectora Académica del 10

Pregrado Proyecto
\ Mi i
Ernesto Silva Prorrector iembro Comité 5

3a informacidn presentada en este apartado estard disponible pliblicamente, por razones de transparencia.
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EQUIPO EJECUTIVO H-,c.,.f Wmammﬁxmwamwﬁ i e
II d C institucié ' - Cargo en proyecto Horas/semanales
Nombreyape ido » argo en instituc n . a goe. proy asignadas al proyecto .
i - Cent de | Responsable Innovacién | .
Ana Marfa Borrero Dm‘acltor‘a . entro pans: 10
Innovacién Docente Académica
‘ . Subdirectora Educacién Responsable  Educacién
Claudia Torrico Virtual; Centro de- Innovacion Victual 20
Docente : -
' Responsable de Experiencia
Nicolas Varela Director LifeLong Learning g y Conexién con Educacién | 10
. Continua
_Subdirectora-de-Desarrollo y
Danielle Lemaitre ulTransformauén; D:reccné_n de- Subdirectora Ejecutiva 30
Planificacién, Desarrollo . y .
Transformacién (OPDT)
. - Coordinddora de’Oesarrollo y | . .
Isidora Ordofiez .Transformam 6n: DPDT | Coordinadora Operaciones | 30
Felipe de Toro Director de Informética , _Re?po‘nsa.ble‘de Tecnologfas 10
y Sistemas
Directora de Vinculacién con | Responsable Vinculacién |-
Paola Damke \ LT \ —o 110
el Medio con &l Medio y Empleadores |.".
A N . Responsable - Experiencia
M D D P } \ -
Ana Maria Diaz irectora de Postgrados | Académica de Postgrados 10
Marlene Paulina | Directora de  Marketing | Responsable Aseguramlento 10
Cornejo Intelligence '| dé la Calidad
Anita Petermann Directora Alumni UDD .Re§ponsab!e expertencia 10
Egresados
. : ._- | Responsable Experiencia
Carola Contesse DlreFtora de Dacencia . ‘Académica de Pregradeo | 10
Santiago - .
- Santiago
. . | Responsable Experiencia
Ana Maria Lapostol D:rectora-x de Docencia Académica de Pregrado | 10
Concepcién o ‘
Concepcién .
Camila Gaete Dlre.cto.r_a de Ané!ms Responsable Andlisis de 10
Institucional Datos .
Lidia Martinez Directora  de Planlflca-mén, Directora Ejecutiva 30
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2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA DE LA PROPUESTA

2.1.-DIAGNOSTICO DE LA PROPUESTA

Las instituciones de educacidn superior, al igual que el resto de las organizaciones, se enfrentan a un mundo
cambiante y lleno de desafios cada vez mas radicales y acelerados, los cuales implican analizar y evaluar diversos
modelos que han estado vigentes en lo econdmico, social, tecnolégico y educativo, entre otros ambitos
{Blumenstyk & Gardner, 2019). Fendmenos como la actual revolucién digital o revolucién industrial 4.0, los
procesos de globalizacién, el cambio social y més recientemente la pandemia mundial han generado una presion
para que las instituciones en todos los dmbitos deban redisefiar sus politicas y formas de hacer las cosas.

Dichos procesos de cambio implican tanto una oportunidad de redescubrir el aporte que las universidades
realizan a la sociedad, asi como un imperativo de adoptar nuevas formas de sery hacer que le permitan abordar
tales oportunidades. Parker (2020) en su reporte “El futuro de |la educacién superior en un mundo disruptivo”
se refiere incluso al “fin de la era dorada de las universidades” explicitando el gran crecimiento que tuvieron
desde mediados del siglo XX hasta el presente y el nuevo escenario al cual se ven enfrentadas a partir de la
transformacion tecnoldgica, el mundo del trabajo del siglo XX! y el surgimiento de formatos innovadores de
acceso y transmisién del conocimiento no solo en las instituciones educativas tradicionales sino en el dmbito
del emprendimiento educativo.

Uno de los fendmenos que reflejan lo ya mencionado, es que las personas se deben preparar en forma
permanente para ajustarse a los requerimientos de un mercado laboral también en constante evolucidn. La
OCDE estima que un 14% de los trabajos actuales van a desaparecer en los préximos 20 afios (Centre for the
New Workforce, 2019) por lo que las instituciones educativas deben responder rapidamente a esta disrupcién,
formando graduados y graduadas que puedan seguir siendo relevantes para los trabajos que surjan en el futuro
{Ponte & Saray, 2019). Esto implica que las universidades y otras instituciones formativas deben ser capaces de
lograr que las y los trabajadores, en cualquier nivel, desarrallen las competencias que les serdn demandadas
paraintegrarse a una sociedad cada vez més competitiva y cambiante. A la par con estos requerimientas emerge
la necesidad de desarrollar nuevas formas de evidenciar estas competencias y gestionar el desarrollo formativo
de cada persona. En efecto, de acuerdo a Edutrends (2018, p. 43), el 23% de los lideres de Recursos Humanos
sefialan que estan formalmente priorizando las habilidades sobre los grados.

Adicionalmente la complejidad del mundo del trabajo, las concepciones disciplinares y las combinaciones de
saberes provocan la obsolescencia de un proceso formativo uniforme y tubular para todos los estudiantes. Més
aun, emerge la preocupacién por la “experiencia del estudiante” que ademds de los 4mbitos genéricos de la
experiencia de cualquier “cliente”, incluye la experiencia de aprendizaje v la personalizacién de su proceso
formativo (Parker, 2020) que derivaran en trayectorias individuales que se ajusten a los intereses de cada
alumno y alumna. Pangandaman y Col {2019) afirman que la industria 4.0 espera que el sistema educativo
respalde un entorno de aprendizaje globalizado y experiencias que estén "automatizadas, en red, virtualizadas
y flexibles". De esta forma, La Educacién 4.0 es vista como un conjunto de tendencias (Times Higher Education,
2019) que incluyen: fa transformacion de la docencia; el aprendizaje personalizado; |a evaluacién personalizada;
y el crecimiento en entornos digitales inteligentes.




En esta linea, la forma de certificar los conocimientos ha evolucionado y han surgido [as microcredenciales como
una innovacién disruptiva que cambia la manera tradicional no solo de como se reconocen los resultados de
aprendizaje, sino que ademis de como se aprende y ensefia {Berry, 2016). Esta innovacién ofrece alternativas
a estudiantes y trabajadores para certificar sus conocimientos, a las empresas que necesitan formacién y
desarrollo profesional en sus entornos, y a las universidades en promover ofertas mas flexibles, seguras y
apoyadas en tecnologia (Cheng, Watson & Newby, 2018). Este fenémeno de las microcredenciales, unido a la
formacién en linea han permitido que para fines del afio 2020 se contabilizaran mas de 16.300 cursos ofrecidos
por 950 universidades airededor de! mundo (OEI, 2021). De acuerdo a ClassCentral (2021) para ese afio los
principales proveedores de Cursos Masivos y Abiertos (Massive Online Open Courses, MOOC) ofrecian 1.670
microcredenciales y 70 grados. No obstante, se debe destacar que la misma fuente indica que entre 2020y 2021
en los tres principales oferentes de cursos abiertos {Coursera, EdX y FutureLearn} ha disminuido la participacién
de las universidades en su oferta de cursos, fortateciéndose la oferta de empresas u otras organizaciones, Esto
se puede interpretar como que las instituciones educativas tradicionales no cuentan con la agilidad necesaria
para mantenerse al dia con |a oferta temética de formacién que el mercado laboral estd demandando.

De manera paralela, seglin el 2do Estudio Nacional de la Discapacidad, que se realizd el afio 2015 por el Servicio
Nacional de la Discapacidad (SENADIS) el cual depende del Ministerio de Desarrollo Social y familia, en Chile hay
un total de 2.836.818 con discapacidad, de los cuales 2,606.914 son adultos sobre 18 afios y de estos sélo el
42,8% participa en el mercado laboral (buscando empleo o trabajando).

Desde abril del 2018, cuando comenzd a regir la Ley de Inclusién Laboral a febrero de 2021 se registraron sélo

26.475 personas con discapacidad contratadas, es decir, 1,01% del total en edad de trabajar. Por esto es
importante poder entregar herramientas para apoyar a que exista una mayor participacion de adultos con
discapacidad en el mercado laboral.

El uso de MOOCs y microcredenciales es un proceso global, en el cual los estudiantes pueden acceder a
contenidos y reconocimientas sin importar las fronteras fisicas. A nivel nacional diversas instituciones cuentan
con portales de cursos en linea, la mayor parte de ellos orientados a programas de educacién continua que, aun
siendo no presenciales, corresponden a formatos tradicionales. A nivel de cursos masivos, con o sin
microcertificaciones digitales se puede mencionar a 12 Universidad de Chile con sus portales UAbierta, EOL o
cursos disponibles en Coursera. Este Gltimo caso también es utilizado por la Pontificia Universidad Catélica de
Chile y en menor medida por la Universidad de los Andes. La U. Federico Santa Maria cuenta con el portal USMX
y la USACH ha lanzado recientemente la plataforma “Técnica” también con cursos orientados a la educacidn
continua.

Ante este escenario, y en base a sus Planes Estratégicos y su Modelo Educativo, la Universidad del Desarrollo
(UDD) ha trabajado en forma institucional a creacién de nuevas opciones personalizadas de avanzar en las
carreras y se mantiene explorando en forma permanente la incorporacién de modalidades innovadoras de
gestion de las trayectorias formativas, orientadas al cultivo de los intereses individuales de los alumnos y
alumnas, a la insercidn progresiva de éstos en el entorno laboral y al desarrollo fiexible de fas habilidades que
éste mundo requiere de ellos y ellas.

Para el afio 2022, la UDD cuenta con 30 programas de pregrado con 15.277 alumnos en sus sedes de Santiago
y Concepcidn, de los cuales el 56,6% son mujeres®. En 2022 la matricula de postgrado es de 1.406 alumnos

4 Fuente: https:/iwww.udd.cl/sobre-nosotros/transparencia-udd/
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incluyendo 99 de doctorado®. Al afio 2022 la UDD cuenta con 2.573 académicos, del cual el 49,8% es femenino.
EI 72% de los académicos cuenta con postgrado o especialidad médica y odontolégica®.

Durante este proceso de desarrollo, 1a UDD ha tomado la decisién estratégica de focalizar sus esfuerzos en dar
pasos progresivos hacia la personalizacién, flexibilizacién y uso de medios digitales para favorecer la pertinencia
de la formacién que entrega a sus alumnos y alumnas y asi fortalecer su empleabilidad e! momento de insertarse
en el medio faboral. Tal como se menciond, estos esfuerzos tributan a los pilares de Flexibilidad (y en particular
de la personalizacién), de Formacién Extradisciplinar (a través del desarrolio de trayectorias) y de Tecnologia
Digital a través de su ensefianza y de su uso intencionado. Estas lineas de trabajo se recogen ademds a partir
del Plan de Desarrallo Institucional 2021 - 2025 y de los siguientes proyectos estratégicos: “Personalizacién”
como parte de la iniciativa de “Experiencia UDD”; “Primer trabajo: talento UDD” que tributa a la iniciativa
“Impacto con Sentido”; “UDD Futuro” y “Lifelong Learning” de la iniciativa “Academia para el futuro”; vy
“Transformacién Digital” y “Nuevas formas de trabajar” en el marco de la iniciativa de “Transformacién
Permanente”.

Durante este proceso, ademas la UDD también ha focalizado el trabajo conjunto con el programa de &reas
estratégicas del Ministerio de Educacién y en particular a partir del proyecto UDD19101 “MiUDD:
transformacién y personalizacién de la experiencia universitaria” que permitié establecer las bases de un
sistema de inteligencia sobre las necesidades e intereses de los y las estudiantes y el pilotaje de un modelo de
trayectorias formativas personalizadas, desde una perspectiva institucional y vinculada a |a estructura operativa
y académica de Ia universidad. En paralelo el proyecto UDD19102 permitid reforzar las bases tecnolégicas y
metodoldgicas para el desarrollo de unidades docentes con use intensivo de medios digitales, derivando en el
recientemente inaugurado “RealiTec UDD™. El proyecto UDD20101, a través de los programas de Ingenieria
inicia la exploracién de un modelo de certificacién de habilidades y competencias profesionales focalizadas
hacia la insercién al mundo laboral. Finalmente, el proyecto UDD21102 se encuentra en proceso de disefiar un
programa de formacidn en tecnologias que sea flexible y progresivo y que considera el uso de microcredenciales
para reconocer los logros de aprendizaje.

En paralelo, y en el marco de la misma linea estratégica de desarrollo, la UDD ha trabajado en la construccién
de una plataforma propia de oferta de cursos en linea y con microcertificaciones enfocada, en principio, en los
alumnos de ultimos afios de sus carreras de pregrado, tal que puedan desarrollar habilidades especificas y
aplicables al mundo laboral al cual estdn préximos a ingresar (no obstante, la plataforma estd abierta también
a alumnaos de postgrado, alumni con menos de dos afios de egreso, docentes y colaboradores). Este modelo de
educacidn a través de insignias digitales se integrard al proyecto educativo UDD Futuro transforméndose en el
tiempo en una parte relevante de la oferta formativa y de certificacién, Para el desarrollo de esta plataforma se
contd con el apoyo experto del Institute Tecnoldgico de Monterrey, México, institucién pionera en la
implementacién de MOOCs a nivel latinoamericano, y con ya una vasta trayectoria en la introduccién de
microcredenciales tanto para sus alumnos regulares de pre v postgrado, como para estudiantes de programas
de educacion continua. Este trabajo, iniciado en 2020, ha resultado en el lanzamiento de Zigna UDD en el mes
de julio de 2022°. Este es un portal propio de la UDD, y que se realiza sobre la plataforma LMS Open edX, LMS
que es proveido por eduNEXT para el soporte de cursos y de Acreditta para 1a entrega de insignias digitales las

® Fuente: Base matricula 2022, SIES. https:/iwww.mifuturo.cl/bases-de-datos-de-matriculados/
% Fuente: hitps://www.udd.cl/sobre-nosotros/transparencia-udd/

7 https:/irealitec.udd.clf

® https://zigna.udd.cl/home/



cuales utilizan blockchain para lograr una verificacién en linea y descentralizada del logro obtenido por el
estudiante.

Este “nuevo espacio educativo permite, o través de cursos cortos, asincronicos y auto-instruccionales, desarrollar
competencias requeridas por el mundo laboral pora fortalecer la empleabilidad. Zigna UDD ofrece uno
educocion modular y apilable a través de distintos cursos (Insignias) que permiten a cado alumno crear su propia
trayectorio de aprendizaje y certificar las competencias adquirides” {\Web Zigna UDD). La oferta funciona en
base a “insignias” que requieren una dedicacién de entre 20y 45 horas cronol6gicas {2 a 4 créditos UDD). Dichas
insignias de igual forma se pueden agrupar para la obtencién de un certificado Zigna UDD que se compone de
entre 3 a 6 Insignias {dependiendo de la linea temdtica) el cual acredita la adquisicién de una competencia y
requiere una dedicacién minima de 60 horas cronolégicas.

Hasta la fecha, la plataforma ha operado a modo de piloto para validar el modelo de furicionamiento, el soporte
tecnoldgico y metodolégico, asi como su usabilidad por parte de estudiantes y docentes. Al mes de agosto de
2022 Zigna UDD cuenta con 12 insignias (y 9 adicionales que se disponibilizaran proximamente} en 7 lineas
tematicas®. Durante su proceso de pilotaje |a plataforma cuenta con 470 inscripciones (que corresponde a 388
usuarios tnicos), y a la fecha se han completado 9 insignias. El 60% de las inscripciones corresponden a alumnos
de los dos Gltimos afios de carreras de pregrado. Las 3 insignias con mayor demanda han sido: “Analisis de Datos
con Power BI”, “Python: primeros pasos” y CRM: gestién digital de ventas”,

Uno de los desafios de las plataformas MOOC's ha side lograr que los estudiantes finalicen los cursos en los que
se inscriben. Diversos estudios situan las tasas de finalizacion de este tipo de cursos entre un 7% y un 8% (Goel
& Goyal, 2020}, por lo que el seguimiento a los alumnos juega un rol clave para un proyecto exitoso.

Tal como se menciond, en esta primera etapa el desarrollo de Zigna UDD ha estado enfocada en apovyar fa
insercion laboral de las v los estudiantes de Ultimos afios de pregrado, sin embargo, la proyeccion apunta a
incorporar a alumnos y alumnas de todos los afios como parte integral de su proceso educativo, asi como a la
formacion de postgrado y la oferta de educacidn a lo largo de toda la vida.

® Lineas tematicas: Marketing Digital, Analytics; Tecnologias Emergentes; Emprendimiento e Innovacion;
Programacion; Tecnologias para el Mundo Laboral y Mi Primer Empleo.
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| 2.2.-PROBLEMA'DE LA-PROPUESTA" . -~ . .~ =

De acuerdo a lo sefalado en el diagndstico de la propuesta, las ofertas educativas han cambiado de forma
acelerada, adapténdose a las necesidades apremiantes del mundo laboral 4.0 que requiere nuevas habilidades
y formas de desarrollarlas. Una respuesta a eilo es el surgimiento de programas de corta duracién y enfocados
al desarrollo de dichas habilidades, acompafiados de microcertificaciones que permiten reconocer, transmitir y
gestionar el logro de estas habilidades.

Este formato de aprendizaje ya ha sido incorporado por las empresas, las cuales en sus procesos de
reclutamiento y desarrollo en algunos casos dan mayor valor a un conjunto de credenciales orientadas a temas

especificos del dmbito Izboral particular, por sobre grados académices de ciclo més largo habitualmente
entregados por universidades.

La agilidad y dinamismo gue requiere el mantener una oferta de certificaciones actualizada y pertinente hace
que los oferentes de las mismas no sean las instituciones educativas tradicionales sino corporaciones que logran
integrar |a oferta de mUltiples fuentes de manera abierta. Este escenario pone en cuestion la capacidad de las
universidades de mantenerse relevantes como las principales fuentes de desarrollo de las habilidades

necesarias para el mundo del trabajo y por ende, de preparar a sus estudiantes adecuadamente para su
insercion laboral,

La presente propuesta apunta a desarrollar un modelo que en el contexto universitario pueda mantener una
oferta vigente, actualizada y pertinente en la preparacién de sus alumnos en las habilidades mas demandadas
por el mundo del trabajo y ampliar el alcance de éste hacia el desarrollo de otro tipo de habilidades en su
alumnado regular de afios menos avanzados, hacia las y los estudiantes de posgrado y educacidn continua, los
colaboradores del &mbito académico y de gestién y usuarios externos en general. Esta iniciativa se
complementara en paralelo con recursos institucionales para escalar el impacto obtenido.




3.  OBIJETIVOS DE LAPROPUESTA

Los objetivos de Ia propuesta deberdn responder d:recmmenre ol problema identificado, donde el objetivo general
debe corresponder a la.traduccién del problema. prmcrpal y los objetivos especmcas a traduccién de las cousas
principoles def problema rdent:f' cadas en el d:agndst:co

‘- -l ,(}; 1%’" msf- 5 3 1'_2‘
Al a&-’f%ﬁs e

Ampliar, profundrzar y consolidar un'espacio educativo mnovador que evoluciona de manero dgn’ con el combio
del mercado laboral, a través del desphegue de una pfataforma de microcredenciales con foco en el desarrollo
de competencias del 5.XX! y que se expresd en-ung oferta de insignios  certificados digitales que son fa base
de trayectorios formativas flexibles que buscan fortalecer ia emp.feabrhdad y la. capacidad emprendedora de
Jos estudiantes.:

e g T 1—_"-'?’W T %_&‘aw {Peurrp o
L BT
H’ﬁarz?%s_{snvos ESPECIFICOS-2 %ﬁ*é‘g, o

1. Disefiar e implementar un modelo de deteccuﬁn de competencuas requeridas por el mercado Iaboral
para el trabajo del SXXI. ‘

2., Ampliary escalar el espacio educativo de microcredenciales plloto para responder a los

requerimientos del mercado laboral; creando nuevas Ifneas formatwas y profundizando las
existentes, '

3. Desarrollar un modelo de insignias apllables para profunduzar el desarrollo de competenmas en linea
con las HECESIdadES del mercado laboral.

4. Disedar e implementar un mddelo de trayectarias flexible integrado con el plan curricular UDD para
incentivar el desarrollo de las competencias laborales en estudiantes UDD.
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q, PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, HITOS Y ACTIVIDADES (DURACION DE 18 MESES A 36

MESES).
OBJETIVO ESPECIFICO N° 1 | Disefiar e implementar un modelo de deteccién de competencias requeridas por
el mercado laboral para el trabajo de! SXXI.

Hitos!® Actividades!* Medios de verificacién®?
Hito 1: Modelo de | Definir los fuentes de informacidn que se utifizardn Maodelo piloto de
deteccion de competencias | Disefiar I6gica de recoleccidn de informacién deteccidn de
requeridas por el mercado | Disefiar instrumentos de captura competencias requeridas
laboral disefado por el mercado faboral

Mes1aMesd

Disefar informe de entrega de resultados

(Comité Vinculacién con
el Medio}

Hito 2: Pilato modelo de
deteccion de competencias
requeridas por el mercado
laboral disefiado

Mes 5 aMes 7

Recoger informacién de las fuentes definidas
utilizando los instrumentos disefiados para ello

Generar informe de resultados

Difundir los resultados

informe de resultados
del pilota

{Comité Vinculacién con
el Medio)

Hito 3: Modelo de
deteccion de competencias
implementado

Evaluar piloto y su utilidad para el levantamiento de
nueva oferta para microcredenciales

Detectar oportunidades de mejora

Redisefiar modelo de deteccidén de competencias

Modelo de deteccidn de
competencias requeridas
por el mercodo laborol

Mes 8o Mes 9 incluyendo  las  oportunidades de  mejora | (Comité Operativo)
encontradas
Hito 4: Resultados modelo | Recoger informacidén de las fuentes definidas | Informe de resuitados

de deteccidn de
competencias difundidos
Mes 10 a Mes 13

utilizando los instrumentos disefiados para ello

Generar informe de resultados

Difundir los resultades

del modelo de deteccién
de competencias
{Comitéd Operativo}

05 hitos san entendldos como resultados intermedios suficientes y pertinentes para el logro de los objetivos especificos, y corresponden 2
los bienes y/o servicios que produce o entrega el proyecto para cumplir cada objetivo especifico. Los hitos deben estar ardenador con una
Iogica cronoldgica y secuencial. Deben expresarse como un producto logrado o un trabajo terminado {sistemas instalados, poblacidn
capacitada, alumnos egresados, etc.).

" Las actividades son las tareas relevantes que se deben cumplie para el logro de cada uno de las hitos. Deben presentarse como un listado,
agrupadas para cada uno de los hltos, en orden cronelégico y secuencial. En el proceso de Implementacidn se podran ajustar estas actividades.
12 | o5 medios de verlficacién son la evidencia concreta que permite acreditar el cumplimlento de cada uno de los hitos. Debe presentarse un

Unico medio de verlficacidn por hito (no de las actividades realizadas}.
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Hito 1:
produccién para- inclusidn
de estudiantes
discapacidad
implementado
Mesla‘M'ess’ .

audltlva

Defumr requerumnentos para mclusnén estudiantes

-con discapacidad auditiva én ‘iicrocredendiales .

Protocolo “de-

Revisar soluciones técmcas factibles de. |mp|ementar

.eh la plataforma-para d|scapac1dad auditiva -

* ton”

Realizar. gvaluacion técnica y econémnca de aFguna

tecnologla- que permlta estudlantes con

discapacidad visual. partncnpar en las insignias.

Definir protocolo-de . productidn - para estudiarites
con discapacidad auditiva

implementar protocdlo =~ . .

-1, Prétocolo de produccidn

para  estudiantes
discapacidad auditiva
{Comité Académico)

con

Hito 2: Nueva oferta.en

lineas formativas
existentes disefiada
MeslaMes3

Definir con equipo dcadémico de nuevos cursos en
las lineas formativas existentes

Validar con efmpleadores

Elaborar los programas de insignias

Programas - académicos
de. cursos de las_lineas
formatwas existentes
{Comité Atadémico)

Hito 3: Nueva oferta en

Definif y'contratar de profesores para cada curso

. - r vOS
lineas formativas actuales | Definir |tmerano ‘de’ aprendizaje con equnpo cfj sos' nueve
\ disponibles en
implementada en | educacion virtual ‘
o plataforma
plataforma Producir los cursos con equipo educamén vurtual , o
{Comité Operaciones}
Mes 4 a Mes 11 Revisar y cargar en plataforma :
Generar.una planificacién respecto a la forma en la
Mite 4 Sistema  de -3 se.débe llevar §'tabo’el séguimiento a alumnos. Reporte de seauirmient
0 G Blema  O' IMe tratar a honorarios de asistente de seguimiento P guimiento
seguimiento  estudiantes - alumnos y.resultados de
. : - | Poner en marcha piloto cons1derando planificacion | .~ °
implementado seauithiento -~ .| seguimiento
Mes 6 g Mes 11 € - (Comité Operaciones)
) Definir e implementar. me;oras
Poner en marcha definitiva modelo de seguimiento
Definir 4reas académicas a medir en encuesta
. . alumnos Encuesta de satisfaccidn
Hite 5: Evaluacidn de

procesos y resultadds para
el aseguramiento de la

Trabajar. con la Direccidn de Markeung Intelligence
la elaberacién de 'una encuesta académica para

de los  estudiantes
respecto a los cursos y

. . evaluar los cursos con el fin de medir la satisfaccién | resultados primera
calidad realizada o
: de los estudiantes en cuanto a lo académico y a la | aplicacién.
Mes 8 a Mes 11 i .
: experiencia dlgltal {Comité Aseguramiento
Implementar |2 encuesta alumnos de la calidad)
. - | Analizar resultados encuesta alumnos
Hito 6 Modelo de | Disefiar un modelo de control de calidad de | Diagrama general del
evaluacién de procesos y | produccién ' ‘ modelo de control de
resultados para el | Implementar el modelo calidad de produccién y
aseguramiento  de la resultados primera
calidad implementado H.acer‘se uimiento aplicatidn.
6 {Comité Aseguramiento
Mes 8a Mes 11 de lo Calidod}
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Hito 7: Nueva
formativas 1 disefiada
Mes 8 a Mes 10

linea

Definir linea formativa 1 de acuerdo a resultados de
modelo piloto de levantamiento de competencias
formativas (OE1)

Buscar y contratar a honorarios a lideres de lineas
formativas

Definir con equipo académico los cursos de la linea
formativa

Validar con empleadores

Elaborar los programas de insignias

Programas académicos
linea formativa 1
{Comité Académico)

Hito 8: Linea formativa 1
implementada en
plataforma

Mes 12 a Mes 19

Definir y contratar profesores para cada curso

Definir itinerario de aprendizaje con equipo
educacion virtual

Producir los cursos con equipo educacidn virtual

Revisar y cargar en plataforma

Cursos linea formativa 1
disponibles en
plataforma

(Comité Operaciones)

Hito 9: Nueva linea
formativa 2 disefiada

Mes 15 a Mes 19

Definir linea formativa 2 de acuerdo a resultados de
modelo piloto de levantamiento de competencias
formativas (QE1)

Buscar y contratar a honorarios a lideres de lineas
formativas

Definir con equipo académico los cursos de la linea
formativa

Validar con empleadores

Elaborar los programas de insignias

Programas académicos
linea formativa 2
{Comité Académico)

Definir y contratar profesores para cada curse

Hito 10: Linea formativa 2 | Definir itinerario de aprendizaje con equipo | Cursos linea formativa 2
implementada en | educacién virtual disponibles en
plataforma Producir los cursos con equipo educacién virtual plataforma
Mes 20 a Mes 27 Revisar y cargar en plataforma {Comité Operaciones)
Definir linea formativa 3 de acuerdo a resultados de
modelo piloto de levantamiento de competencias
formativas (OE1)
Hito 11: Nueva linea | Buscar y contratar a honorarios a lideres de lineas | Programas académicos
formativa 3 disefada formativas Ifnea formativa 3
Mes 22 a Mes 26 Definir con equipo académico los cursos de la linea | (Comité Académico)

formativa

Validar con empleadores

Elaborar los programas de insignias

Hito 12: Linea formativa 3
implementada en
plataforma

Mes 27 a Mes 34

Definir y contratar profesores para cada curso

Definir itinerario de aprendizaje con equipo
educacién virtual

Producir los cursos con equipo educacidn virtual

Revisar y cargar en plataforma

Cursos linea formativa 3
disponibles en
plataforma

(Comité Operaciones)
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3
\ctividades T

R e sr N LT

Hito 1: Documento. con
lineamientos para creacién
de certificados difundido
Mes 1aMes4d

Generar propuesta detallada de los requernmuentos
para la creacidn de un certificado

Validar la propuesta con las distintas areas de la
Universidad

Oifundir la propuesta .

Documento ¢on
lineamientos para
creacion de certificados
{Comité Académico)

Hito 2: Certificados para
lineas temdaticas existentes

Revisar competencias mas complejas que se pueden
generar con las distintas combmacrones de cursos
por linea temdtica-

Revisar el cruce con las necesndades del mercado

laboral (0E1]

‘C-e?iificados publicados y
‘disponibles a estudiantes

::c:l;a::/les 7 Genérar propuesta de certifi_caidos ?;qgl,;?ff‘;;zzwo )
Validar propuesta con expertds por lnea temética y
_empleadorés
. Generar certificados-
Hito 3 Modelo-| Generar diagrama de flujo-del-proceso
automatizade de emisién | Conéctar plataforma académma con piataforma de | Diagrama de flujo de la
de certificados | certificaciones, | automatizacién
implementado implementar automatizacién proceso de emnsnén de | {Comité de Operaciones)
Mes 5 a Mes 10 certificados {
Trabajar con-Marketing_ Intelhgence la elaborac16n' Encuesta de satisfaccién
de una evaluacién de los-certificados para medir la | de  los  estudiantes
satisfaccidn dé'los estudlantes .| respecto a los cursos .y
Hito 4: Encuesta a resultados primera
estudiantes impiementada aplncacnén
Mes 6 a Mes 10 Implementar la éncuesta {Comité Aseqguramiento
de lo colidad} (Comité
K Aseguramiento de la
Calidad)
Definir estudrantes con alta probab:hdad de obtener _Reporte de seguimiento.
Hito 5 Model§ de un certificado alqmlno_s y resultados de
T o Definir modelo de segunmlento para este grupo de_. seguimiento
seguimiento  certificados v .
X estudiantes = ] (Comité de Operaciones)
implementado Poner en‘marcha piloto modelo de seguimiento '
Mes 6 a Mes 10

Definir e implementar mejoras

Ponér en marcha definitiva modelo de seguimiento

Hito 6: Certificodos que
mezclon lineas temdticas
publicados

Mes 8a Mes 11

Revisar competencias mas complejas que se pueden
generar considerando toda la oferta de cursos
disponibles (distintas l(neas teméticas}

Revisar el cruce con las necesidades del mercado
laboral {OE1)

Generar propuesta de certificados

Validar propuesta con expertos temdticos y

empleadores

Generar certificados

Certificados publicados v
disponibles a estudiantes
en plataforma

{Equipo Ejecutivo)
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Hito 7: Certificados poro
nueve linea temdticas 1
publicados (definida en
Of2)

Mes 11 a Mes 14

Revisar competencias mds complejas que se pueden
generar con las distintas combinaciones de cursos
por linea temdtica

Revisar el cruce con las necesidades del mercado
laboral {OE1)

Generar propuesta de certificados

Validar propuesta con expertos por linea temética y
empleadores

Generar certificados

Certificados publicados y
disponibles a estudiantes
en plataforma

{Equipo Ejecutivo)

Hito 8: Certificados para
nueva linea temdticas 2

{definidas en O£2)
publicados
Mes 20 g Mes 23

Revisar competencias mas complejas que se pueden
generar con las distintas combinaciones de cursos
por linea temética

Revisar el cruce con las necesidades del mercado
laboral {OE1)

Generar propuesta de certificados

Validar propuesta con expertos por linea temética y
empleadores

Generar certificados

Certificados publicados y
disponibles a estudiantes
en plataforma

(Equipo Ejecutivo)

Hito 9: Certificados para
nueva linea temdtica 3

{definidas en OE2)
publicados
Mes 27 a Mes 30

Revisar competencias més complejas que se pueden
generar con las distintas combinaciones de cursos
por linea temética

Revisar el cruce con las necesidades del mercado
laboral {OE1)

Generar propuesta de certificados

Validar propuesta con expertos por linea temética y
empleadores

Generar certificados

Certificados publicados y
disponibles a estudiantes
en plataforma

(Equipo Ejecutivo)

Hito 10: Certificados que
mezclan lineas temdticas
publicados

Mes 29 a Mes 32

Revisar competencias mas complejas que se pueden
generar considerando toda la oferta de cursos
disponibles (distintas lineas tematicas)

Revisar el cruce con las necesidades del mercado
laboral (OE1)

Generar propuesta de certificados

Validar propuesta con expertos teméticos v

empleadores

Generar certificados

Certificados publicados vy
disponibles a estudiantes
en plataforma

(Equipo Ejecutivo)
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Hito 1: Modelo de
trayectorias formativas
flexibles integrado con la

Revisu&n espacios académicos de
extradisciplinar que permitan la generacién de
trayectorias formativas flexibles

fdrn{arcién 7

Resumen modelo de
trayectorias formativas

-flexibles integrado a la

formacidén extradisciplinar Diseﬁa'r_ el modelo de.trayectorias integrado con la fo_rmacién
de Proyecto Educativo UDD | formacidn extradiséiplinar extradisciplinar
i Comité Académico,
Futuro formalizado Validacién del modelo f )
Mes 4 a Mes 3 :
Hita 2: Modelo de | Disefiar proceses para implementacion del modelo | Diagrama. de procesos

trayectorias -formativas
flexibles integrado con la
formacién  extradisciplinar
de Proyecto Educativo UDD
Futuro implementado

de trayectorias flexibies

Revisar con Direccidén de informaética
implementacién procesos disefiados

para .

Implementar procesos

para Implementacién de
trayectorias .formativas
flexibles en formacién
extradisciplinar

{Comité de Operaciones)

Mes 10 a Mes 15 .
Hito 3: Modelo de | Revisar,siesque ekisten, p['bgr'amas académicos con
trayectorias formativas | espacios de .farmacién disciplinar que permitar la . .
. X . " SR . . . Trayectoria  formativa

flexibles con " formacién | generacidn de trayectorias formativas flexibles. . .
N o —— — —— - flexible” en formacidn
disciplinar  en . -algunos | -Disefiar, en conjunto con el pragrama académico, la disciolinar

programas académicos | forma. .de integrar ias . trayéctorias formativas’ P ;

. S . : {Comité Académico)
integrado flexibles.

‘Implementar la trayectoria formativa flexible

Mes 27 a Mes 32

Hito 4: EvaIuacién'rﬁo‘delbé*

de trayectorias formatwas
flexibles reatizada: - -
Mes33aMés36 - "=

: mplementadas

Revisar . fas distintas trayécto'ria's . fprmatibas

oL .

.Cuantificar la’ canudad de estuduantes que han -
" '| optado porestastrayectonas R

cursado

Cuantificar la: cantldad de -créditos cursados ‘con-.

trayectoraas formatwas .-

‘Reporte con créditos de

eéstudiantes que han
trayectorias |

formativas flexibles

(Comité de Operaciones)
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5. INDICADORES DE LA PROPUESTA
- OF - -Nombre ~ - Férmuladecalculo.-” | Unea:- | Meta-| ‘Meta ;| Meta “Medio de
' " indicador L0 T UC] based | amel | amo2. | -afio3- | -, ZVerificacién
OE1 Anélisis de Realizacidn reporte anual 0 0 1 1 Reporte de
competencias competencias
laborales {Comité de
Operaciones)
QOE2 Insignias Suma de |a cantidad de 12 30 45 60 Informe del registro
disponibles en Insignias disponibles de inscripciones
Zigna UDD durante el afio calendario plataforma Zigna
ubb
{Comité Ejecutivo)
OE2 Estudiantes que Suma de numero de 470 1500 3750 6000 Informe del registro
han inscrito estudiantes inscritos en de inscripciones
Insignias en Zigna Insignias de Zigna UDD H:244 H:750 H:1875 H:3000 plataforma Zigna
UDD (estudiante - durante el periodo M: 226 M:750 M:1875 M:3000 upD
curso) académico regular (Total, {Comité Ejecutivo)
Mujeres, Hombres)
QE2 Cantidad de Suma de insignias ] 20 40 60 Informe del registro
insignias con disponibles para personas de inscripciones
accesibilidad para con discapacidad plataforma Zigna
personas con uoo
discapacidad {Comité Ejecutivo)
QE3 Certificados Suma del total de ¢ 5 10 15 Informe del registro
disponibles en certificados disponibles de inscripciones
Zigna UDD durante el afio calendario plataforma Zigna
ucD
(Comité Ejecutiva)
OE3 Certificadas Suma del total de 0 20 70 150 Informe del registro
otorgados por certificados otorgados de inscripciones
Zigna UDD durante el afio calendario H:0 H:10 H:3% H:75 plataforma Zigna
{Total, mujeres, hombres) M:0 M:10 M:35 M:75 uoD
[{Comité €jecutivo}
QE4 Reconacimiento Suma de |a cantidad de 0 1200 3000 4800 Informe del Sistema

de créditos
entregados por
Zigna UDD

créditos entregados
mediante insignias de Zlgna
UDD que han sido
contabilizados en
trayectorias de formacidn
extradisciplinar

de Registro Docente
ubD
{Comité Ejecutivo)

3 Nota:Los valores para la linea de base corresponden al acumulado en agosto de 2022,
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6.

MODELO DE GESTION DE LA PROPUESTA

.

La estructura de gestion del proyecto propuesto co
i

nsidera los siguientes componentes:
Comité Directivo Estratégico: estara conformado por el Prorrector de la UDD, quien ademas ocupa
el cargo de Vicerrector de Postgrado, Educacién Continua y Extensidn (VPECE), el Vicerrector de
Innovacién y Desarrollo (VRID), que ejercerd como Director General del Proyecto, y la Vicerrectora de
Pregrado (VP), que ejercera como Directora Académica del Proyecto.

Este comité tendra la funcidn de dar las orientaciones estratégicas al proyecto, evaluar el estado de
avance de las actividades programadas y el cumplimiento de hitos e indicadores de desempefio, dar
su visto bueno a los informes de avance y aprobar los ajustes que se realicen durante la ejecucion del
mismo. Se realizard una sesion inicial del proyecto y sesiones periddicas de evaluacion y ajustes
durante su ejecucion. Este comité ser4 responsable de reportar el quehacer del proyecto a la rectoria
de la universidad. Actuard como secretaria ejecutiva de este comité la Direccidn de Planificacién,
Desarrollo y Transformacion {DPOT).

Equipo Ejecutivo: estard dirigido por el VRID y conformado por la directora de DPDT, la Directora del
Centro de Innovacidn Docente (CID) y |la Subdirectora de Desarrollo y Transformacién.

Este equipo seré el responsable principal de la ejecucién del proyecto, incluyendo la articulacién con
los comités operativos que se describen a continuacion, de velar por el control de gestién de la
ejecucién en lo referido a implementacion de actividades, cumplimiento de hitos e indicadores y uso
de recursos. Este comité deberd reportar al Comité Directivo en las sesiones correspondientes.

Comité Asesor Externo: estara compuesto por representantes de organizaciones externas a ta UDD
que aporten la mirada desde el mundo productivo privado empresarial y gremial, el sector pdblico, la
sociedad civil, el emprendimiento, entre otros. Se incluyen representantes de la Regién del BioBio
como territorio de preocupacion especial a nivel institucional.

Su funcidn serd evaluar y dar guia a la oferta de Zigna UDD asi como a las estrategias docentes,
operacionales y comerciales mas adecuadas para proyectar el aicance del proyecto, asi como orientar
el desarrolio y proyeccidn de la oferta formativa.

Comités Operativos:

a. Comité Acatdémico: este comité estard conformado por el VRID, la DPDT, el CID, la Direccidn

de Docencia {DD}, la Direccién de Postgrados (DP), la Direccidn de Lifelong Learning (DLLL} y
representantes académicos de las Facultades involucradas en el proyecto.
Este comité deberd velar por la pertinencia académica de los programas ofrecidos, la
prospeccion de nuevas tematicas y ofertas formativas y validar la apertura de nuevos cursos,
insignias y certificados. Igualmente, deberd proyectar la replicabilidad interna del uso de la
plataforma Zigna UDD en los programas propios de la universidad.

b. Comité de Vinculacién con el Medio: estara conformado por el VRID, la DPDT, la BLLL, la DP,

la Direccion de Alumni UDD y la Direccidn de Vinculacion con el Medio (DVCM).
Este comité deberd velar por la pertinencia de los programas ofrecidos y su vinculo con las
necesidades det medio laboral, social y productivo, asi como proyectar |a replicabilidad
externa y el uso de la plataferma Zigna UDD en las actividades de educacién continua,
extensidn y cooperacion con otras instituciones educativas.

c. Comité de Operaciones: este comité estard conformade por la DPDT, el CID v |a Direccidn
de Informatica {D1).

Este comité serd responsable de velar por el correcto funcionamiento y desarrollo de la
plataforma Zigna UDD, la prospeccién e introduccidn de las soluciones tecnoldgicas
adecuadas, el soporte de las tecnologias necesarias para la entrega de la oferta educativa y
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su certificacién, la integracidn con las demds plataformas internas y externas, asi como
proyectar las necesidades y posibilidades futuras de crecimiento e innovacién tecnoldgica.

Comité de Aseguramiento de la Calidad: estard conformado por la DPDT, el CID, la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad (VAC) y las Direcciones de Marketing Intelligence (DM} y Anélisis
Institucional {DAI).

Serd responsabilidad de este comité el contar con informacién actualizada y verificable respecto al
estado actualizado de los indicadores relevantes para la ejecucién del proyecto, asf como llevar a cabo
tos medios de consulta necesarios a los usuarios clave del proyecto.

En cada comité los responsables de cada unidad de gestién {Vicerrectarias y Direcciones) dispondran de sus
respectivos equipos y recursos regulares y/o adicionales, con la asignacién necesaria para dar cumplimiento a
los objetives y actividades pertinentes a cada dmbito de accidn,

Los procesos clave de gestion del proyecto incluyen:

Orientacion estratégica definida por el Comité Directivo Estratégico y que entrega el marco general
de ejecucion, las metas, plazos y compromisos exigibles al Equipo Ejecutivo. Este proceso incluye la
ejecucion de las sesiones de trabajo (descritas en los puntos 10.1, 10.2 y 10.4}, los acuerdos de dichas
sesiones y la rendicién de cuentas por parte del Equipo Ejecutivo.

Prospeccién tematica aportada por el Comité Asesor y los Comités Académico y de Vinculacion con
el Medio, que orientardn las dreas programéticas para la generacién o mantencién de programas.
Esta prospeccidn incluird |a obtencidn de insumaos internos y externos, con el apoyo de la DMI y otros
medios de prospeccion, y su transmisién al Equipo Ejecutivo a través de las sesiones de trabajo
{descritas en los puntos 10.1, 10.2 y 10.4) y los documentos pertinentes.

Propuesta de programas, que consisten en la generacién y entrega de borradores de programas
previos a su aprobacidn y desarrollo, para su validacidn en las instancias académicas correspondientes
¥ €n cuanto su pertinencia respecto a las necesidades del medio. Esta evaluacion incluye su anélisis
en las instancias descritas previamente y entrega de retroalimentacidn de éstas al equipo ejecutivo.
Generacién de programas por parte del Equipo Ejecutivo, una vez validados, para ser desarroliados
por el equipo docente y puestos en forma a nivel académicos y operativo para su difusién hacia el
publico objetivo. Este incluye el disefio tematico, pedagégico, de resultados de aprendizaje y su
formalizacién y autorizacién en Ia institucionalidad académica, as/ como su desarrollo instruccional,
evaluativo, entre otras.

Produccién que incluye disefio instruccional y multimedia y la disposicién en la plataforma de
aprendizaje.

Difusién, inscripcién y ejecucién de programas, que consideran la apertura y comunicacion de los
programas al publico, el registro formal de participantes y el inicio, desarrollo y término de cada
version del programa propuesto.

Seguimiento de los alurmnos inscritos para la gestién de avance y proceso de evaluacién,

Evaluacién para la certificacidn de competencias y la entrega de las insignias digitales.

Evaluacidn de Resultados, que se realiza durante y después de ia gjecucion de los programas por
parte de los alumnos e incluye la aplicacién de diversos instrumentos de evaluacion para levantar
la informacidn de fuentes primarias y secundarias, descritas en el punto 10.4, respecto a la
experiencia formativa cobtenida por los estudiantes. Este proceso incluye ademds la
retroalimentacién hacia los equipos a nivel ejecutivo y operativo para implementar acciones de
mejoramiento continuo,
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- 6.2.-MECANISMOS DE ARTICULACION, COMUNICACION Y PARTICIPACION

En base a los componentes descritos en el punto anterior, se contemplan los siguientes mecanismos de
articulacién para asegurar el trabajo integrado y constructivo entre los distintos participantes y la
consideracidn de la opinién de los usuarios y partes interesadas: :

a. Comité Directivo Estratégico: Sesidn inicial de trabajo para alinear y programar la ejecucion del
proyecto. Luego, sesiones semestrales de evaluacion y ajuste, incluyendo la revisién de los informes oficiales
de avance.

b. Equipo Ejecutivo: sesién inicial de trabajo para alinear y programar la ejecucidn del proyecto. Luego
sesiones regulares mensuales de control de avance.
c. Comité Asesor Externo: sesiones semestrales de retroalimentacién al avance del proyecto y las

ofertas docentes, y propuestas de lineas de accidn, levantamiento de necesidades y sugerencias temdticas de
farmacién.
d. Comités Operativos: Sesidn ampliada de lanzamiento del proyecto, para alineamiento y resolucidn de
dudas con la participacién de todos los estamentos participantes del proyecto. En régimen los comités
operativos se reunirdn de forma a lo menos mensual y con mayor frecuencia en la medida que sea necesario
por las exigencias del proyecta. Las sesiones mensuales tendrén un desfase quincenal respecto a las del Equipo
Ejecutivo.
e. Comité de Aseguramiento de la Calidad: Sesién inicial de programacidn de las instancias y estrategias
de consulta a los usuarios relevantes como estudiantes, colaboradores, docentes y actores del medio externo,
y en régimen sesiones trimestrales de entrega de reportes de evaluacién y consulta a usuarios.
Las instancias de consulta incluyen encuestas, grupos focales, consultas a sistemas de informacién y
otros mecanismos para: el levantamiento de necesidades, intereses y demandas de cursos de
formacidn en formato digital a estudiantes y representantes del medio externo; la evaluacién de
calidad por parte de los alumnos que han cursado programas de Zigna UDD y de {a experiencia de los
docentes responsables; reportes periddicos y bajo demanda de matricula, desempefio estudiantil,
resultadas y oferta de cursos; disponibilidad, intereses y capacidades del personal docente para
aportar a la oferta de programas; evaluacién de aspectos operativos, funcionales y tcticos al personal
involucrado en la ejecucidn de los programas, as{ como de otres que se consideren necesarios.

En cada sesidn de trabajo se levantard una minuta de los temas tratados y acuerdos tomados por parte de fos
participantes, tal que sean sujetos a seguimiento por parte del Comité Ejecutivo y rendicién de cuentas en las
sesiones posteriores.

Para coordinar el trabajo de todos los involucrados en el proyecto se mantendrd un medio de registro de las
actividades, plazos y compromisos {tipo carta gantt) que permita mantener el estado actualizado de las lineas
de trabajo programadas en el proyecto, el cual serd mantenido por la OPDT.
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6.3.-DIAGRAMA DEL MODELO DE GESTION

Diagrama de Gestién y Gobernanza

Estratégico

Comité Directivo

Prorector/ VPECE; VRID; VP

Equipo Ejecutivo

~J vRID; DPDT; CID }

Comlte Asesor

Externo ‘_ .
[ Empresa; Sector Publico; |

5. Civil; R. BioBio|

Comltes )
':{'Operatwos

~ Comité |
.Aseguramiento J

=+ de'la Caligad”

4 pPDT; vAC; DMI; DAI

DIAGRAMA DE PROCESQS

]
Comlte V|nc(l:JT:2:;$I ciin ell Comité de
Académico ' “Operaciones:
“TVRID; DPOT; TID; DO, OF MEdIO Y p—
DULL Facuhades VRID; DPOT DLU; DP; EVCM: DPDT; CID; DI |

Comité £5tratégica
(PRAPECE; VRID; VP)
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“&:4.-MECANISMOS DE ANALISIS, MONITOREO Y EVALUACION DEL PROYECTO

Tal como se describi6 en el punto 10.1, el monitoreo y evaluacién del proyecto se realizard en tres instancias
principales: el Comité Directivo, el Equipo Ejecutivo y el Comité de Aseguramiento de la Calidad. Estas tres
instancias, siendo el equipo ejecutivo el responsable principal de velar por el monitoreo y evaluacién del
proyecto y sus fogros, utilizardn los siguientes mecanismos para asegurar el correcto funcionamiento del
proyecto y el cumplimiento de los resultados comprometidos:

a. Sesiones periddicas de trabajo, de acuerdo a lo descrito en el modelo de gestidn:

i El equipo ejecutivo se reunird de forma mensual para revisar los avances de cada uno de los
Comités Operativos, evaluar el desemperio y acordar ajustes de nivel operativo.

ii. E! equipo ejecutivo se reunird de forma mensual para evaluar en forma integrada los avances
de los Comités Operativos y realizar una revisidn transversal al programa de trabajo y
proponer ajustes de alcance tactico.

iii. El equipo ejecutivo se reunird en forma trimestral con el Comité de Aseguramiento de |a
Calidad para coordinar la ejecuciéon de los mecanismos que se describirdn a continuacién y
evaluar los resultados obtenidos.

iv. El equipo ejecutivo se reunird de forma semestrat con el Comité Directivo Estratégico para
evaluar el avance general del proyecto, monitorear los resultados y proponer ajustes de nivel
estratégico. Para ello se presentard un informe de estado de avance que coincidira con las
entregas formales que se'debe realizar al Ministerio de Educacidn.

v. El Comité Asesor Externo se reunird en forma semestral para evaluar la oferta disponible en
Zigna UDD y retroalimentar las necesidades y oportunidades a considerar.

b. Mecanismos de levantamiento de informacién:

i. Encuestas, focus groups, entrevistas a usuarios a cargo de la DMI: se incluyen: estudios
preliminares (inicio del proyecto} y anuales para levantamiento de necesidades de
estudiantes, egresados y empleadores respecto a habilidades para el mundo laboral;
encuesta de evaluacién docente al estudiante al finalizar cada programa; estudio anual de
satisfaccién con la experiencia de interaccién con Zigna UDD para estudiantes y docentes;

ii. Informes de actividad y desempefio de la plataforma a cargo de la DA!: tabiero de
informacidn en tiempo real provisto por 1a plataforma de Zigna UDD con acceso igualmente
al equipo ejecutivo; informes trimestrales de avance y desempefio que incluyen matricula
{desagregada por estamento, género, carrera de origen, programa cursado); oferta de
insignias; desempefio y logro estudiantil (desagregado por las mismas categorias sefialadas
previamente).

iii. Estudios anvales del estado y tendencias de los MOOCs y microcredenciales a nivel nacional
y global a cargo de la DPDT, incluyendo investigacién propia y fuentes como Edutrends,
ClassCentral, Education at a Glance entre otras que resulten pertinentes.

PR - N = - — - ) - . - =

5.5.-MECANISMOS TRANSVERSALES DE IGUALDAD.OE.GENERO Y NO DISCRIMINACION. .

En el desarrollo del proyecto se aplicaran ias instancias y criterios propios de la gestidn institucional, la cuitura
y las politicas en la UDD. En este sentido, las definiciones y mecanismos vigentes tanto a nivel del personal
como del alumnado. Estas inician desde las definiciones mas fundamentales con uno de los valores

institucionales siendo la “no discriminacién y valoracion de la diversidad”!? y se cristalizan a través de las

* Plan de Desarrollo Institucional 2021 - 2025, P. 14,
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“Politicas de equidad de género de [a Universidad dei Desarrollo” que estipulan los principios rectores de “no
discriminacion”, “igualdad” y “respeto y educacidn” {p. 1), asi como las acciones institucionales que resguardan
y promueven la equidad de género (p. 2) a nivel de: reclutamiento y seleccién; la capacitacién; fa formacion
académica (docencia); 1as comunicaciones internas; las compensaciones; la proteccién de la integridad; e
desarrollo de carrera; la representatividad en tos cargos directivos y de gestién y dentro de la poblacidn
estudiantil; y fa conciliacién de vida familiar, laboral y de estudios. lgualmente se encuentran vigentes los
protocolos y procedimientos ante denuncias por acoso sexual, violencia de género y discriminacién arbitraria,

asi como en caso de cambio de nombre social®®, asi como los protocolos para estudiantes que son padres o
madres's,

En relacion a los mecanismos especificos de igualdad de género y no discriminacion en |a ejecucidn del
proyecto:

a. Paridad en la conformacion de equipos: cabe destacar que al considerar los 15 participantes de los
equipos directivos y ejecutivos del proyecto la compaosicién es de 11 mujeres y 4 hombres. Durante
la conformacidn del Comité Asesor Externa, que aun no define a sus miembros, se mantendré un
criterio de no discriminacidén.

b. Indicadores: El proyecto propone escalar la participacion de estudiantes regulares de 1a UDD y de
alumnos externos en los programas de Zigna UDD. £ monitoreo de ambos indicadores se realizard a
nivel de totales y desagregados por género. Al ser cursos con un fuerte componente tecnolégico, se
mantendré la politica de fomentar el acceso de mujeres a programas en el drea de STEM {como es
el caso del programa “mujeres en ingenieria”).

c. Oferta académica: durante el proyecto se incorporarén a Zigna UDD insignias con contenidos de
termdticas asociadas a la igualdad de género.

6.6.- MECANISMOS TRANSVERSALES DE INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Tal como se menciond en el punto anterior, fa no discriminacién y la valoracidn de la diversidad forman parte
de los vafores permanentes de la UDD y los esfuerzos en torno a la inclusidn de personas con discapacidad se
materializa a través de las “Politicas de inclusién de 1a Universidad del Desarrollo”. Mediante éstas, se apunta
a “asegurar condiciones de igualdad para estudiantes, académicos y administrativos en situacion de
discapacidad” {p. 2). Los principios rectores establecidos en dichas politicas son “no discriminacién”;
accesibilidad”; “igualdad”; “respecto y educacidn”; y “gradualidad y razonabilidad” (p. 2). Los mecanismos
institucionales de apoyo a la discapacidad se ejecutan a través de la Unidad de Recursos Humanos; ajustes
académicos razonables y graduales; autorizacién de apoyo (por parte de la persona en situacidn de
discapacidad); y Ia Oficina de Apoyo.

En el caso especifico del proyecto propuesto, los mecanismos de inclusién de persenas con discapacidad serdn:

a. Nodiscriminacién en la conformacidn de los equipos y en la incorporacidn de colaboradores,
docentes o en inscripcién de alumnos.

b. Disefio de un protocolo de produccién de contenido que facilite la participacién de estudiantes con
discapacidad auditiva y explorar incluir discapacidad visual.

¢. Pilotaje de cursos gue incluyan mecanismos de accesibilidad para personas con discapacidad
auditiva.

d. Incorporacién de cursos que apunten a la formacion en herramientas y teméticas relacionadas con
la inclusidn de personas con discapacidad.

'S Se pueden consultar en https://prevencionyapoyo.udd.cl/acoso-sexual-violencia-de-genero-y-
discriminacion-arbitraria/
18 Disponibles en https:/iwww.udd.cl/reglamento-e-instructivos/
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{MECANISMOS DE PROYECCION CONTINUIDAD 'Y ESCALABILIDAD. . 7 1n" 7.

De acuerdo a lo que se describid en 1a seccidn de Diagndstico, el proyecto propuesto se enmarca en eI Plan de
Desarrollo Institucional 2021 - 2025 de la UDD y como tal cuenta con el compromiso institucional para su
ejecucién y sustentabilidad posterior. En efecto, esta iniciativa ya ha sido iniciada con recursos institucionales
en su fase de piloto y se espera contar con el apoyo de recursos provenientes del fondo de Areas Estratégicas
para su escalamiento. Como complemento se proponen los siguientes mecanismos de proyeccién:

a.

La UDD a nivel institucional y como parte de su presupuesto para el desarrollo estratégico,
compromete recursos propios para complementar la fase de escalamiento, tai que puedan apoyar
aquellos aspectos no cubiertos por la presente propuesta.

Los nuevos equipes humanos solicitados en la propuesta e incorporados a la VRID corresponden a
posiciones permanentes y por lo tanto, una vez finalizada la ejecucién del proyecto, los cargos se
mantendrdn como parte de la planta indefinida de la UDD. Se entiende que las personas reclutadas
mantendrdn los cargos en la medida que cumplan con los requerimientos de desempefio v las
politicas propias de la UDD.

La propuesta presentada se integra a la oferta formativa de la UDD, esté orientada por su Proyecto
Educativo y como tal contempla su articulacién con los planes de estudio regulares mediante {a
asignacién de créditos UDD vy su respectiva equivalencia con el sistema SCT. De igual forma se
incorpora a los mecanismos de aseguramiento de |3 calidad y gestidn académica en todos los niveles,
liderados por la DD, DP y DLLL respectivamente.

£l equipo directivo del proyecto, incluyendo la VRID, la VP y sus unidades, lo difundirén en los medios
académicos y universitarios a través de foros, seminarios y otros, para transmitir la experiencia y
procurar {a colaboracidn con otras instituciones del medio nacional e internacional.

La presencia y difusion de Zigna UDD y su oferta formativa se apoya en los canales de comunicacién
propios de la actividad de la UDD. Esto incluye la difusién interna en los distintos estamentos
mediante la Direccién de Experiencia y Desarrollo Estudiantil para alumnas y alumnos, |a Direccidn de
Recursos Humanos para los colaboradores, la Direccidén de Gestidn y Desarrollo de los Académicos
para ia planta académica y la Direccién de Alumni para los exalumnos.

Complementariamente, se incluyen los canales institucionales de promocidn y difusidn de la oferta
formativa a través de la Direccién Comercial y la DLLL. Finalmente, la difusidn y presencia publica del
proyecto se realizaré a través de la Bireccidn de Comunicaciones y Asuntos Pdblicos.
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7. RECURSOQS SOLICITADOS

Considerar ung proporcion cercana a un 60% para gastos corrientes y un 40% para gastos de copital, respecto del
monto total solicitado en fo propuestao.

7.1.-PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].

Afio1[En Afio 2 {En Afp 3 [En
ITEM SUBITEM GASTO M3] M$] M3

Minedu¢ Mineduc Mineduc Mineduc

Total

Remuneraciones
(docentes/académicos)

Honorarios (docentes/académicos) 1768 1.768 1768 5.304

Contratacidn de
docentes/académicos Transferencias postdactorales
{académicos)
Seguros de accidente
{docentes/académicos)
) 21,600 21.600 21.600 64.800
Remuneraciones (equipo de gestion)
RECURSQS ~ Contratacidn 92 | ionorarios {equipo de gestion) 11.400 11400 11400  34.200

equipo de gestién
HUMANOS Seguros de accidente [(equipo de

gestion)
Remuneraciones (ayudantes)
Contratacion de Honoranos (ayudantes)
ayudantesy tutores g, cacencias a estudiantes
{ayudantes)
Remuneraciones {otras

Otras contrataciones  contratacrones)
Honoraros {otras contrataciones)
Moviizacion (visita especialista)
Mantencién (visita especialista)
Visita de especialista ,
Seguraos {visita especralista}
Honorarios (visita especialista)

Moviizacidn (formaciény}

Actividades de  yiaticos/mantencion {formacion)
formacién ¥ ]
especializacion Seguros (formacion)
Inscripcién (formacidn)
Mavilizacion {vinculacidn)
Actividades de Viatico/Mantencion {vinculacién}

vinculacion y gestion  Seguros (vinculacion)
Servicios de alimentacidn (vinculacion)
Mowvilizacién {mowvilidad)
Mantencién {mowvilidad)
Moviiidad estudiantil
Seguros (moviidad)

Inscripcion {movihidad)
GASTOS

ACADEMICOS Mowilizacion {Asist. reuniones)

Mantencién/ Viatico (Asist. reuniones}
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Asistencia a reuniones

Seguros (Asist. reuniones)

¥ actividades
académicas

Serv. de  alimentacién  {Asist.

reuniones)

Mantencidn/ Vidticos {Org. talleres)

Seguros {Org. Talleres)

Honorarlos (Org. talleres}

Movilizacion {Org. Talleres)

Serv. de alimentacldn (Org. talleres)

Serviclo y productos de difusién (Org.
talleres)

Organizacién de

Materiales e insumos (Org. talleres}

actividades, talleres vy
seminarios

Material pedagdgico y académico
{Org. talleres)

Serv. de apoyo académico (Org.
talleres)
Servicios audiovisuales y de

comunicacién (Org. talleres)

Arriendo de espacios {Org. talleres)

Arriendo de equipamignto (Org.
talleres)

Otros servicios (Org. talleres)

Contrataciones {fondos concursahles)

Fandos concursables

Servicio de Consultoria ({fondos
concursables)

Otros (fondos concursables)

Mantenimlento y reparaciones

Servicios de

Serviclos de acceso y suscripcidn

mantencién,

Servicios de telecomunicaciones

reparacién, soporte y

Servicios basicos

Seguros

Gastos de envio de correspondencia

Seguros

Arrlendo de equipamiento

Otros gastos Arriendo de espacios
GASTOS DE Otros
OPERACION
Materizles Materialtes e insumos
pedagdgicos e lnsumos | pMaterial pedagdgico y académico
Servicios de apoyo académico
Servicios de apoyo | Servicias y productos de difusidn
académicoy difusion  [oriicias audiovisuales  y  de |40.000 | 40.000 | 40.000 | 120.000
comunicacion
Tasas publicaciones ctentificas
Impuestos, patentes y Impuestos
otros
Patentes
SERVICIOS DE Consultor(a individual
CONSULTORI | Consultorias
A Consultorla de firma consultora

_____ =

Subtatal Presupiesto Corrtente

L gy

i e

BIENES

Bienes inmuebles

Bienes inmuebles y terrenos
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Equipamiento e instrumental de apoyo T i )
Equipamiento e para Ia. docencia,  innovacidn, i l
“instrumental de apoyo | investigacidn, faboratorios y/o talleres i
Equipamiento audiovisual, | 10.000 20.000 20000 50.000 |
! | computacional y de informacién ' .
' ! ) 1 Soporte informdtico ybases de datos | 12.180 :19.380 |19.380  50.940 j

Otros bienes SR - ST ] - X . | i -

Desarrollo de softwares 12.000 | 20.000 ' 32.000
" Alhajamiento yhoo T T 2,000 “So00

N Alhajamiento y mobiliario . :
.  mobiliaio ] o . ‘ J
' ~Fondos concursables | Bienes (Fondos concursables) I \ ;
' ' Obra nueva  Obra nueva ' T ‘I. )
" Ampliacion i Ar;-pli-acfén- 1 ] ' 1
OBRAS | Remadelacién Remodelacidn 26,326 26.326
“Estudios de obras Estudios prefactibilidad, factibilidad y * —;
i : disefio i
! Subtotal Presupuesto Capltal | 161,266

rotal’Anual M5}
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7 z DESCRIPCIéN v JUSTIFICACION POR. ITEM DE LOS. RECURSOS souc;moos

Descrlpclén Y 1ust|ftcacién de recursos

...-_1.'4,,,,, =d I

i ; _‘j' G 3]

Y

Objetivo ;specff ico |

* e hito asociado. - |

Recursos humanos

Se consnderan los siguientes items de gasto

Honerarios Docéntes; Un académico por linea
temitica (3) que apoye el proceso de creacién
de cada una. $1.768.000 anuales por cada uno
de los afios. Total: $5.304.000

OE N* 2- H6/H8!
H10

Remuneraciones equipo de gestidn: Un
ingeniero toordinador de Zigna UDD.
Remuneracidn de $1.800.000 mensuales por 3
afios de proyecte. Total: $64.800.000.

OE N21 / Ne2 / Ne3
/ N24 - Todos los
Hitos

Honorarios equipo de gestién: Asistente
jornada completa para seguimiento y
coordinacidn de las insignias. Honorarigs de
$950.000 mensual por tres afios de proyecto.
Total: $34.200.000

OFE N82 - H4
OE Ne3 - HS

Gastos académicos:

Gastos de operacién:

Servicios audiovisuales y de comunicacidn:
produccién de 10 insignias por afic mediante
contratacién de praveedores especialistas
externos. Costo unitario estimado de
$4.000.000 cada una. Total: $120.000.000

OEN22-H3/H7/
H9 / H11

Servicios de consultoria:

Bienes:

Se considera modernizar gradualmente los
estudios de grabacién de’la UDD {Sede
Santiago y Concepcidn) mediante la
adquisicidn de equipamiento especializado,
como: camaras de video, baterias, lentes
zoom, focos, teleprompter, micréfonos de
estudio, entre otros, con el fin de facilitar la
produccién de contenidos digitales que
componen los cursos virtuales del proyecto
Zigna UDD. Total: $50.000.000

OE Ne2 -H3 /H7/
HS / H11

Sopaorte informético y bases de datos:
licencias de Edunext, Acreditta, Zappier con
crecimiento anual acorde a |la cantidad de
insignias y alumnos.

Se contemplan para el primer afio 600
licencias de Edunext, con un costo unitario de
USD 10,61 y 2.000 licencias de Acreditta, con
un costo unitario de USD 1,73, Para el
segundo y tercer afo se contemplan 1.000
licencias de Edunext, con un costo unitario de
USD 10,5 y 5.000 licencias de Acreditta, con
un ¢osto unitario de USD 1,38, Ademds se
reguiere una licencia de Zappier para

OEN22-H3 /Ha/
H5/H7 /H9 /H11

OE Ne3-H2 /H3/
H4 /H5 /HB6 /H? /
H8 / HS / H10

OENe4-H2 /H3/
H4
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automatizar procesos, la cual tiene un costo
de 3.000 délares anuales,

Desarrollo de Software: se incluye el
desarrollo de un software que permita el
seguimiento al avance y éxito académico de
los v las estudiantes. Costo estimado de
$32.000.000.

OF N22 - H4
QEN23-HS

Alhajamiento y Maobiliario: Se considera la
compra de mobiliario para el estudio de
grabacién. Total: $2.000.000

OENe2-H3/H7/
H9 / H11

Obras:

Rermodelacidn: Se considera remodelar el
actual estudio de grabacién por uno més
moderno de acuerdo a los estédndares
actuales. Total: $26.326.000.

OE Ne2 -H3/ M7/
H9 / H11
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g.  ANEXOS

ANEXC 1: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO

DATOS PERSONALES ) ’ o [
T APELL]DO_RATERNO“"@QMAPELLIDO MATERNO;;«,;@% WiEE L
Contesse T TStrauss et "-‘-‘Danlel Crastébal -
S ORREG ELECTRONICO T o mrw’-@;f—zﬁ»%i.«.s_@wa ﬁ'— S TR L
- CORREO ELECTRONI ol ‘TELEFONBINSTITUCIONAL?#‘% CARGO ACTUAL'ENANSTITUCION =
s J&JINSTITUCIONAL Jx‘gﬁ,;g,ﬂ‘, : S R S AE e e b St
dcontesse@udd cI o +56223279547 o .:.;Vn‘:e:rrectorde Innovacnény
- Desarrollo
f"."—jagl—\l_’iﬁA‘D '-‘TRABA.IO’ACTUAL“‘ . oot T
e e s .
SEiEEEen horas semanales}“:-,“h,ﬁ
45

RS :ﬁi"_.“.a.‘;-_

lngeniero Civi[ Ihdustrial Umvemdad de| Desarrollo Chile o 2001

%GRADDSfACADEMICOS??fF‘*ﬁ e R ) %@% 2
SR R
r?“wg”‘%n postgrado)“**%fgf‘ '?% na .ggﬂﬁ'g"g{é:

Master of Scnence_m industrial Georgia Instltute of Technology
Engineering -
Master of Science in Management * Stanford University USA 2011
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNC

NOMBRES

Jofré

Manieu

Florencia Maria Luisa

CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL

TELEFONO INSTITUCIONAL

CARGO ACTUAL EN INSTITUCIGN

fliofre@udd.cl +56412268611 Vicerrectora de Pregrado
JORNADA DE TRABAJO ACTUAL
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD pPAlsS OBTENCION
ingeniero Comercial De Concepcidn Chile 1985
GRADOS ACADEMICOS ' aNo
_ Al
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Tecnologia Educativa TEC de Monterrey (UV) México 2004
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DATOS PERSCNALES

EASREAPELLIDO) PATERNO,f “@‘

EOEEAPELIL

ETrrpees

DO: MATERNO o

peset ]

}meomaaes‘ﬁ%ﬂﬁ[

Silva

ey

..

Mendeéz = %

TErnesto -

45

T R AR SO m’“ SRRl S Y Bk s
% fcogr‘l':‘i?:hi%%%%q o G*eﬁfmﬁﬁr&gcmmﬁ ek ’TifCARG CTUALEN INSTITY 75&‘%
R e T A i .,..:."; le EL e & e = Ayt -__3 AT e e
-esm@udd.cl. +56223279113 - Prorrector’
@ORNADATD‘;;TRAB&JE)E&CTUAL”
‘?ﬁh.‘%{en,horas Semanales) iz 73(

FORMACION ACADEMICA
H e "TITULOS“"‘" ¢,

hlle

Unwersudad Catéllca de

e ‘ﬁﬂ(ﬁostgrado)h :-.:a‘"

- The Umversny of Chncago ]

Master of -public Policy EE.UU s 2004 ]
- T u A (L
Doctor en Ciencia Polftica niversidad .u.'génoma de Espafia 2016
- . Madrid : .
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES - -
Borrero Patifo Ana Maria
CORREO ELECTRONICO - - N ' e A
INSTITUCIONAL TELEFQNO INSTI'_I'U_CIONAL : CAF.{GO ACTU“AI.—EN.I_NST'ITUCION
amborrero@udd.cl +5623279589 Directora Centro de Innovacién
Docente
JORNADA DE TRABAJO ACTUAL
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
i TiTULOS - ' . - ANO
o [ - . -
{pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Psicologa Santo Temads de Aquino Colombia 2000
GRADOS ACADEMICOS ' AND
. (postgrado} UNIVERSIDAD .PAlS OBTENCION
Magister Psicologia Educacional Pontificia Universidad Catélica Chile 2019
MBA Universidad del Desarrollo Chile En curso
Master Transformacién Digital LaSalle — Ramdn Llull Espaiia En curso
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DATCS PERSONALES

S BARELLIDO S PATERN s
Tornco :

ﬁﬁi{%‘g’mﬂuoo MATERNO?". | b

~:Cerda 7

frﬂ gﬁ#m&%ﬁm”h F Trrae
:

i %
ELEFONO INSTITUCIONAI:-

".u T » p'rwsgrAﬂorr-ﬁ‘_
o | S 2R

| OBTENCIONS:

2010

u.-GRAnos Ac' DEM 3
:2‘:':‘ S AT

‘.»ANOE'?;’E%E,

i oaTENcmN%&
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DATOS PERSONALES

FORMACION ACADEMICA

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Varela Peddar Nicolas
CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL TELEFONO INSTITUCIONAL CARGOQ ACTUAL EN INSTITUCION
nicolasvarela@udd.cl +5622578 5162 Director de Lifelong Learning
JORNADA DE TRABAIO ACTUAL
{en horas semanales)
L 45

TITULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD Pals OBTENCION
Ingeniero Civil de Industrias P. Universidad Catélica de Chile Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS ARO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Ciencias de la Ingenierfa | P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1996
Magister en Finanzas Universidad de los Andes Chile 2010
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DATOS PERSONALES

HEAPELLIDO;MATERNO ST

P A e NOMBRES 5

B Le'maitre

%%ﬁéémﬂbfﬁﬁﬁﬂ"ﬁﬁﬁﬁg Ergizal

Escobar v

Damel!e Andrea ]

?.%--’-"
o NS
el w *M‘?‘ﬂr&"

dlemaltre@udd cl

+56223279524

Subdlrectora de Desarrollo y
Transformaclén

«?‘JORNADA“DE‘TRABA.IG‘ACI’UAl_.‘*‘

3,

piein d-dlny
iﬁ’b(enﬁras Semanales) ey
45

FORMACIGN ACADEMICA
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2

T
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- 2006

Ingemero Cnnl lndustnal
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNG NOMBRES
Ordofiez Alvear Isidora
CORREO ELECTRONICO - .
INSTITUCIONAL TELEFONO INSTITUCIONAL CARGO ACTUAL EN INSTITUCION
iordonez@udd.cl +56976673664 Coordinadora de Dgsarrolloy
Transformacion
JORNADA DE TRABAIO ACTUAL
{en horas semanales)}
. 45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Disefiadora con mencidn en Disefio Universidad del Desarrolto Chile 2018
Digital
GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
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DATOS PERSONALES

APELLIDQ PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Damke

Galleguillos

Paola

CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL

TELEFONO INSTITUCIONAL

CARGO ACTUAL EN INSTITUCION

Directora de Vinculacidn con el

pdamke@udd.cl +56225785634 Medio
JORNADA DE TRABAIO ACTUAL
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA

TiTuLos ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD pals OBTENCION

Psicologa Universidad Central de Chile Chile 1996

GRADOS ACADEMICOS ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION

Magister en Direccion de Personas y Universidad Adolfo Ibafez Chile 2011

Organizaciones
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DATOS PERSONALES
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DATOS PERSONALES

APELLIDOQ PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cornejo Lazo Marlene Paulina
CORREQ ELECTRONICO ' '
INSTITUCIONAL - TELEFONO INSTITUCIONAL CARGO ACTUAL EN INSTITUCION
mpcornejo@udd.ci +56982591243 Directora de Marketing Intelligence
JORNADA DE TRABAJO ACTUAL
{en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS ARO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCIGN
Licenciada en Sociologia Universidad de Chile Chile 1995
GRADOS ACADEMICOS - ANO
: D
{postgrado) UNIVERSIDA PAIS OBTENCION
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DATOS PERSONALES
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DATQS PERSONALES

APELLIDO PATERND APELLIDO MATERNO NOMBRES
Contesse Strauss Carola
CORREOQ ELECTRONICO '
TITUC!
INSTITUCIONAL TELEFONO INSTITUCIONAL CARGO ACTUAL EN INSTITUCION
ccontesse@udd.cl +56223279526 Director Alumni UDD
JORNADA DE TRABAJO ACTUAL
{en horas semanales)
36
FORMACION ACADEMICA
TITULOS ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Arquitecto Universidad del Desarrollo Chile 1996
GRADOS ACADEMICOS ANO
{postgrada) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Magister en Politicas Plblicas Universidad del Desarrollo Chile 2014
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNOQ NOMBRES
Gaete Neira Camila
CORREOQ ELECTRONICO
INSTITUCIONAL TELEFONO INSTITUCIONAL CARGO ACTUAL EN INSTITUCION
camilagaete@udd.cl +56225785861 Directora de Andlisis Institucional
JORNADA DE TRABAIO ACTUAL
{en horas semanales)
45
FORMACIGN ACADEMICA
TiTULOS FY s
{pregrado) UNIVERSIDAD PAls OBTENCIGN
Ingeniero Civil Industrial Universidad de Chile Chile 2006
GRADOS ACADEMICOS ARO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
Maestria en Inteligencia de Negocios UNIR - MélXICD Unwers‘ud.ad México En curso
Internacional de Ja Rioja
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Lépez Robles Consuelo Andrea
CORREO ELECTRONICO i’ y iy ‘
INSTITUCIONAL TELEFONO INSTITUCIONAL CARGOC ACTUAL EN INSTITUCION
consuelolopez@udd.cl +56223279526 Coordinadora de Planificacidén
JORNADA DE TRABAJO ACTUAL
(en horas semanales)
45
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ANO
NIV
{pregrado) UNIVERSIDAD PAlS OBTENCION
Ingeniero Civil industrial Universidad Diego Portales Chile 2008
GRADOS ACADEMICOS ANO
{postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
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