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VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 18.575, orgdnica constitucional de bases generales de la
Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado vy sistematizado fue
fiado por el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
Genera! de la Presidencia; en la ley N° 18.956, que reestructura el Ministerio de
Educacion Publica; en la ley N° 21.091, sobre Educacion Superior; en la ley N° 21.094,
sobre Universidades Estatales; en la ley N° 21.722, de Presupuestos del Sector PUblico
comespondiente al afio 2025; en el decreto supremo N° 375, de 2018, del Ministerio de
Educacién, que regula el Consejo de Coordinacion de Universidades del Estado; en
el decreto supremo N°70, de 2020, del Ministerio de Educacion, que reglamenta la
ejecucion de las asignaciones “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” vy
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura™, en el decreto
supremo N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
faculta a los Ministros de Estado para firmar "Por Orden del Presidente de la
Republica® en la resolucion N° 26, de 2025, de la Subsecretaria de Educacion
Superior, que aprueba formate tipo de convenio para la ejecucion, desarrollo e
implementacién de proyectos individuales de Universidades Estatales, en el marco de
lo dispuesto en el parrafo 2° del Titulo IV de la ley 21.094 y en las asignaciones
presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y "Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura; en la resolucién exenta N°
3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacion Superior, que nombré a la Secretaria
Técnica del Consejo de Coordinacion de Universidades del Estado; en la resolucion
exenta N° 1707, de 2025, de la Subsecretaria de Educacion Superior, que establecio
orden de subrogancia para el cargo de Secretaria Técnica: en el decreto exento N°
736, de 2025, del Ministerio de Educacion, que distribuye recursos por concepto de
las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales™ y
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestruciura”, entre  las
Universidades Estatales que indica, para el ano 2025; en el memorandum N°06/1078,
de fecha 15 de octubre de 2025, de la Jefa de la-Divisién de Educacién Universitaria



de la Subsecretaria de Educacién Superior; en los certificados de disponibilidad
presupuestaria N° 001 y N° 004, ambos de fecha 3 de noviembre de 2025, de la Jefa
de la Divisidn de Administraciéon y Presupuesto de la Subsecretaria de Educacion
Superior; en los certificados de instituciones receptoras de fondos publicos; en los
cerfificados de rendiciones presentadas; vy, en la resolucidn N° 36, de 2024, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tradmite de
toma de razon.

1°.

2°.

3°.

4°,

5°.

6°.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con lo dispuesto en la ley N° 18.956, el Ministeric de
Educacién es la Secretaria de Estado responsable de fomentar el desarrollo de
la educacion en todos sus niveles y modalidades, propendiendo a asegurar la
calidad y la equidad del sistema educativo.

Que, la Subsecretaria de Educacion Superior, creada por la ley N° 21.091,
forma parte de la organizacion del Ministerio de Educacion, segun lo
establecido en la tetra d) del arficulo 3° de la mencionada ley N° 18.956.

Que, la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su
articulo 58 dispone que, con el propésito de apoyar el desarrolio instifucional
de las universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento
{en adelante, "el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracién de
diez anos contados desde el ano de entrada en vigencia de dicho cuerpo
normativo, destinado a los usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los
convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de
Educacién y cada una de las universidades referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacion, supervisiéon
y seguimiento de Ias iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan
estard a cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacién de
Universidades del Estado (en adelante “el Consejo"), en los términos sehalados
en dicha norma.

Que, en la misma linea de lo antes sefalado, el decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacion, gue reglamenta la ejecucidon de las asignaciones
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales - Infraestructura” (en adelante, “el reglamento”), en su
articulo 4° dispone que la aprobacion de proyectos, tanto individuales como
enred, que se financien en virtud del Plan, estard a cargo del "Comité del Plan
cde Fortalecimiento” (en adelante “el Comité"), que es uno de los Comité
especiales del Consejo, en los términos antes sefialados. Enseguida, el mismo
articulo 4° anade que el Secretario Técnico del Consejo levantara acta de los
acuerdos adoptados por el Comité.

Cabe precisar que los mencionados proyectos, tanto individuales como en
red, permiten la implementacién del Plan de Fortalecimiento de cada
universidad aprobado por el Comité en el ano 2020.

Que, por su parte, el articulo &° del reglamento prescribe que la
implementacidén de los proyectos aprobados se realizard a través de los
respectivos convenios que suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de
Educacidn, explicitando el contenido minimo de ellos.

Que. en el mismo orden de ideas, la ley N° 21.722, de Presupuestos del Sector
PuUblico correspondiente al afo 2025, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa



7°.

8°.

9°.

02, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 221; y Subtitulo 33, item 03, Asignacion 417,
ambas glosa 06, contemplan recursos para el “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura”, respectivamente.

Que, la antes mencionada glosa 06 del Programa 02, dispone que estos
recursos se ejecutaran conforme a la ley N° 21.094 y el mencionado decreto
N° 70, de 2020. del Ministerio de Educacioén, y sus modificaciones, para el
fortalecimiento de las universidades estatales referidas en el articulo 1° del
D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacién, incluida la contratacion de
personal a honorarios u otros gastos corrientes que se requieran segun lo
establecido en el articulo 1 de dicho decreto.

Que, la glosa en comento afiade que los usos y ejes estratégicos seran
estipulados en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el
Ministerio de Educacién y cada una de las universidades referidas, de
conformidad con lo establecido en la ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrdan ser de cardcter
plurianual y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos
y criterios establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente
con recursos disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector
PUblico del ano respectivo.

10°. Que, la resolucion N° 26, de 2025, de la Subsecretaria de Educacidn Superior,

en adelante “resolucion N° 24", aprobd el formato tipo de convenio para la
gjecucién, desamollo e implementacion de proyectos individuoles de
Universidades Estatales, en el marco de lo dispuesto en el antes mencionado
pamafo 2° del Titulo IV de la ley 21.094 y en las asighaciones presupuestarias
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento
Universidades Estatales-Infraestructura’.

11°. Que, la Contraloria General dio curso a la citada resolucidon N° 26, con el

formato de convenio, cursdndola con alcances, haciendo presente que todas
las modificaciones aludidas en el penultimo pdrrafo de la clausula décima del
convenio deberdn sancionarse mediante el respectivo acto administrativo
totalmente tramitado. Ademaés, esta Subsecretaria se abstendrd de aplicar las
instrucciones aludidas en el parrafo primero de la cldusula decimosegunda,
en todo aquello que sea contrario a las disposiciones contenidas en la
resolucidn N° 30, de 2015, de la Contraloria General, que fija normas de
procedimiento sobre rendicidén de cuentas y la jurisprudencia sobre la materia,
aplicando dictamen N° E61786, de 2025.

12°. Que, por ofro lado, el decreto N° 375, de 2018, del Ministerio de Educacion,

que regula el Consejo de Coordinacién de Universidades del Estado, consigna
en su articulo 12 que el Consejo contard con un "Comité de Plan de
Fortalecimiento”, en adelante, “el Comité", el que estard a cargo de la
aprobacién, supervision y seguimiento, de las iniciativas y proyectos que se
financien en virtud del Plan de Fortalecimiento establecido en el Parrafo 2°, det
Titulo IV de la ley N° 21.094. Las iniciativas y proyectos que se financien en virtud
del referido Plan serdn propuestas por el Consejo de Coordinacion o por una
o mas instituciones considerando tanto el trabajo en conjunto o en red de las
Universidades del Estado como lineas de accidn especificas de cada
institucién.

13°. Que, en cumplimiento de lo anterior, con fecha 28 de marzo de 2025, se

celebré la segunda sesién del Comité, que aprobd los montos giobales del
fondo Plan de Fortalecimiento de Universidades del Estado ano 2025 (PFE



2025), los criterios de distribucidn a universidades y alcances generales de la
convocatoria de proyectos.

14°, Que, con fecha 1 de septiembre de 2025, se redlizd la tercera sesién del
Comité que acordd, enire otros aspectos, la aprobacidn de veinticinco
proyectos institucionales y tres proyectos en red presentados por universidades
Estatales, estableciendo la universidad, el nombre del proyecto, los montos
asignados en gastos corrientes y de capital y el total. En cuanto a la
aprobacion de los tres proyectos en red, el Comité especifico la asignacion
de los recursos en dos cuotas, una en 2025 y la otra en 2026. Ademds, en la
quinta sesién del Comité, de fecha 24 de septiembre de 2025, se acordo, entre
otras cosas, realizar ajustes al tercer proyecto en red, referido a materias de
geénero.

15°. Que, en la referida sesién de fecha 1 de septiembre de 2025, conforme lo
indicado en la letra ¢) del articulo 4° del Reglamento, el Comité del Plan de
Fortalecimiento de Universidades Estatales acordd aprobar el proyecto
denominado “Fortalecimiento de la gestion institucional para una mejora en
la formacion a través de la gestion de datos, entorno de aprendizaje,
investigacion y atencién integral del estudiantado de la UA”, codigo
“ANT25991" presentado por la Universidad de Antofagasta y el proyecto
denominado “Fortalecimiento de la Inclusidon y la Calidad de Vida Universitaria
en la Universidad de La Frontera: Infraestructura, Gestidn y Formacion para una
Comunidad Diversa en un Contexto Integral de Mejora Continua”, cédigo
"FRO25991" presentado por la Universidad de La Frontera, cuya duracion,
monto total y determinaciéon de montos para gastos de transferencias
corrientes y de capital, ha quedado consignado en el acta respectiva.

16°. Que, por otra parte, la glosa N° 01, del antes mencionado Programa 02, en
su primer inciso, consigna que la distribucién de los recursos entre las
instituciones de educacion superior se efectuard por uno o mas decretos del
Ministerio de Educacién, copia de los cuales serdn remitidos a la Direccién de
Presupuestos al momento de su total tramitacién.

17°. Que, de acuerdo con la citada glosa 01, y en base a la referida sesion de
fecha | de septiembre de 2025, mediante el decreto exento N° 736, de 2025,
del Ministerio de Educacion, se distribuyeron los recursos por concepto de las
asignaciones presupuestarias  “Plan de Fortalecimiento  Universidades
Estatales" y “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura™,
entre las universidades estatales que indica, para el afio 2025,

18°, Que, la sefalada glosa 01 establece en su inciso segundo, que los recursos
serdn entregados a las instituciones directamente por la Tesoreria General de
la Republica, de acuerdo con el respectivo programa de caja. El cuartoinciso
de dicha glosa dispone que a las transferencias a instituciones de educacién
superior efectuadas con cargo a los recursos del Programa 02 no les serd
aplicable lo establecido en los articulos 23, 24 y 25 de la ley de Presupuestos
del Sector PUblico correspondiente al presente afo. Finaimente, en su Ultimo
inciso, dicha glosa consigna que los recursos del Programa 02 se rendiran y
reintegrardn en la forma y plozos que se establezca en sus respectivos
convenios.

19°. Que, en virtud de lo sefalado precedentemente y en particular por lo
dispuesto en el articulo ¢° del reglamento, esta Secretaria de Estado celebrd
los respectivos convenios con la Universidad de Antofagasta y con ia
Universidad de La Frontera, para el desarrollo de los proyectos individualizados
en el considerando 15°.



20°. Que, por todo lo anteriormente expuesto, procede que esta Secretaria de
Estado dicte el acto administrativo que apruebe los convenios referenciados
en el considerando precedente.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERQ: Apruébase el Convenio celebrado el dia 1° de octubre de 2025,
entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de Antofagasta, en el marco de las
asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales™ y
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, del ano 2025, cuyo
texto es el siguiente:

“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y
LA UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

“Fortalecimiento de la gestién institucional para una mejora en la formacion a través
de la gestién de datos, entorno de aprendizaje, investigacién y atencién integral del
estudiantado de la UA”

Cédigo “ANT25991"

En Santiago, Chile, a 1° de octubre de 2025, entre el Ministerio de Educacidn, en
adelante e indistintfamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior don Victor Orellana Calderén, ambos domiciliados para estos
efectos en Av. Libertador Bernardo Q'Higgins 1449, Edificio Santiago Downtown, torre
4, piso &, Santiago, por una parte; y, por la otra, la Universidad de Antofagasta, en
adelante e indistintamente “la Institucion”, representada por su Rector, don Marcos
Antonio Cikutovic Salas, ambos domiciliados en Av. Angamos N° 401, Antofagasta:;
en adelante denominados colectiva e indistintamente “las Partes”, se suscribe el
siguiente Convenio:

PRIMERQ: Antecedentes.

Que, la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propédsito de apoyar el desarrollo institucional de las
universidades del Estado, se implementard un Pian de Fortalecimiento {en adelante,
“el Plan") de cardcter transitorio, que tendrd una duracién de diez afios contados
desde el afo de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo, destinado a los
usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los convenios que, para estos
efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacién y cada una de las universidades
referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacién, supervision y
seguimiento de Ias iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan estard a
cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacién de Universidades del
Estado {en adelante “el Consejo”). en los términos sefalados en dicha norma.



" Que, en la misma linea de lo antes sefalado, el decreto N° 70, de 2020, del Ministerio
de Educaciéon, que reglamenta la ejecucién de las asignaciones “Plan de
Fortalecimiento Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales - Infraestructura” (en adelante, el reglamento”), en su articulo 4° dispone
que la aprobacién de proyectos, tanto individuales como en red, que se financien
en virtud del Plan, estard a cargo del “Comité del Plan de Fortalecimiento” (en
adelante “el Comité"), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefalados. Enseguida, el mismo articulo 4° aflade que el Secretario
Técnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo é° del reglamento prescribe que la implementacion de
los proyectos aprobados se redlizard a través de los respectivos convenios que
suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacién, explicitando el
contenido minimo de ellos.

Que, la Secretaria Técnica del Consejo fue nombrada mediante resolucion exenta
N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacién Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la ley N° 21,722, de Presupuestos para el Sector
PUblico correspondiente al afio 2025, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02,
Subftitulo 24, item 03, Asignacion 221; y Subtitulo 33, item 03, Asignacion 417, ambas
glosa 06, contempla recursos para el "Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y para el “Plan de Fortaiecimiento Universidades Estatales - Infraestructura™,
respectivamente.

Que, la antes mencionada glosa 06 del Programa 02, dispone que estos recursos se
ejecutar@n conforme a la ley N° 21.094 y el Decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de
Educacién, y sus modificaciones, para el fortalecimiento de las universidades
estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacion,
incluida la contratacion de personal a honorarios u otros gastos corrientes que se
requieran segun lo establecido en el articulo 1 de dicho decreto.

Que, la glosa en comento aiade que los usos y ejes estratégicos seran estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion
y cada una de las universidades referidas, de conformidad con lo establecido en la
ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podrdn ser de caracter plurianual
y establecer cuotas de arrastre sujetas al cumplimiento de requisitos y criterios
establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente con recursos
disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector Publico del ano
respectivo.

Que. consistente con lo anterior, en sesién de fecha 28 de septiembre de 2020, el
Comité aprobé el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de Antofagasta.

Que, por su parte, en sesién de fecha 28 de marzo de 2025, el Comité establecis los
criterios y mecanismos objetivos para la seleccion de los proyectos a financiar y
definié los montos globales que se destinen para los proyectos individuales y en red.

Que, en la misma linea, en sesidn de fecha 1 de septiembre de 2025, el Comité
aprobd el proyecto “Fortalecimiento de la gestion institucional para una mejora en la
formacién a través de la gestion de datos, entorno de aprendizaje, investigacion y
atencién integral del estudiantado de la UA" de la Universidad de Antofagasta.
Asimismo, en dicha sesién, el Comité otorgd su visacion para efectos de realizar las
transferencias que resulten necesarias para el financiamiento del proyecto.



" Que, en virtud de lo anterior, para la implementaciéon de los proyectos, es necesario
gue la Institucion y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accion, Usos y Actividades del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que tfiene por finalidad la
ejecucion y desarrollo del proyecto denominado “Fortalecimiento de la gestion
institucional para una mejora en la formacién a través de la gestién de datos, entorno
de aprendizaje, investigacién y atencion integral del estudiantado de la UA”,
mencionado en la cldusula anterior, en adelante e indistintamente, “el Proyecto”,
adjunto como Anexo del presente convenio, cuyos ejes estratégicos/linea de accion
principal y usos, son los siguientes:

Ejes Estratégicos/Linea de accidn principal: Desarrollo y fortalecimiento de la gestion
institucional.

Usos del Proyecto:

Los usos del proyecto estdn orientados a la realizacion de los siguientes objetivos
comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de la
Institucion:

Obijetivo general: Fortalecer la gestién institucional que optimice los procesos
formativos y de investigacion, a través del disefio e implementacion de una
estrategia de gobernanza y politicas de gestién de datos, el fomento de la
productividad cientifica, la mejora del modelo de atencidn infegral, gue
promuevan un entorno académico solido y pertinente.

Objetivos especificos:

« Objetivo especifico N° 1: Disefiar una estrategia de gobernanza de
datos con estandares, roles, procesos e infraestructura tecnoldgica
acorde con el nivel de madurez institucional.

« Objetivo especifico N° 2: Implementar politicas, lineamientos normativos
y esténdares técnicos para la gestion institucional de datos, alineados
con la legislacion vigente y buenas précticas internacionales.

» Objetivo especifico N° 3: Implementar modelo de gobernanza de datos
para el monitoreo, mantenimiento y renovacion de equipos, gue
permita el fortalecimiento de la docencia de pregrado mediante
dotacién de estos, de acuerdo con el Modelo Educativo Institucional,
asegurando la trozabilidad, evaluaciéon confinua y mejora de los
entornos de aprendizgje.

o Objetivo especifico N° 4: Fortalecer la investigacion institucional
mejorando su capacidad de gestion, promoviendo nuevas lineas
investigativas e impulsando ia productividad cientifica.

« Obijetivo especifico N° 5. Robustecer el modelo de atencién integral
estudiantil, incorporando el reconocimiento de factores de riesgo que
afectan la salud mental y la calidad de vida del estudiante, mediante
un sistema de gestion y acompafnamientc apoyado por una
gobernanza de datos que asegure atencidn oportuna, articulada y
basada en evidencia.

El cumplimiento de los objetivos precedentemente sefialados serd evaiuado a través
de los Informes indicados en la clausula séptima.

Las actividades principales que se ejecutaran por la institucion en el marco del
presente proyecto son las siguientes.



Actividades principales Objetivo Especifico N°1
¢ Al:Flujos de datos institucionales, mapeados.
¢ A2: Lineamientos de accién segun nivel de madurez y criticidad, definidos
s A3 Modelo Estratégico de gobernanza de datos institucional, elaborado.
e A4 Lineamientos para el repositorio centralizado de datos, definidos.

Actividades principales Objetivo Especifico N°2

e Al: Paliticas y normativas sobre los dmbitos de gestidn de datos, definidas.

e A2 Plan de capacitacion politicas de datos segun a necesidades
emergentes, evaluados y ajustados.

¢ A3:Sistema de Gestion de datos para el drea de investigacion,
implementado.

e A4 Modelo légico en un Data Warehouse, implementado.

s A5: Piloto en el rea de investigacion, evaluado y ajustado.

Actividades principaies Objetivo Especifico N°3

¢ Al: Modelo estratégico de GD de los recursos operativos para la docencia
que permita la trazabilidad, evaluacién y mejora de los entornos de
aprendizaje bajo el ME|, disefado.

¢ A2 Informacion de equipos de docencia, incluyendo capacidades y
brechas, de acuerdo con los requerimientos de formacion del MEI (Modelo
Educativo Institucional), Levantada y sistematizada

e A3: Plataforma que contenga la informacién de infraestructura, equipos y
equipamiento para ta docencia, y mantenimientos preventivos y correctivos,
evaiuada y gjustada.

s A4: Necesidades de equipos para la oferta educativa de la institucion de
acuerdo con el ME|, priorizadas.

e AS5: Equipos priorizados que respondan a la ensefianza bajo el nuevo Modelo
Educativo, adquiridos

Actividades principales Objetivo Especifico N°4
+ Al:Capacidades de Gestidn de la calidad en VRIIP {Vicerrectoria de
Investigacién, Innovacién y Postgrado), instalada.
e A2: Nuevgs lineas de investigacion en “Salud Publica” e “Investigaciéon Social
y Cultural Territorial”, desarrolladas.
« A3: Productividad cientifica con énfasis en el vinculo docencia-investigacion
y redes de colaboracién, fomentada.

Actividades principales Objetivo Especifico N°5

e Al:Modelo Estratégico de GD (Gobernanza de Datos) de Bienestar
Estudiantil, disenado.

e A2: Politica, procedimiento y protocolo resguardo ético de la informacion de
Bienestar Estudiantil, decretado.

» A3: Sistema digital integrado para la gestién, seguimiento y articulacion de
Servicios de Bienestar Estudiantil, evaluado y ajustado.

e A4 Modelo de atencion integral, ajustando los servicios con base en los
datos recogidos, evalvada.

Las actividades especificas asociadas a las actividades principales sefialadas
precedentemente se encuentran en el Proyecto que se adjunta como Anexo de este
instrumento.

TERCERQ: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la clausula anterior, la Institucidn asume la responsabilidad
directa en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto, sujetandose estrictamente a
las estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a lo dispuesto
en la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el decreto N° 70, de 2020, del



Ministerio de Educacién y sus modificaciones; en la ley N° 21.722, de Presupuestos del
" Sector PUblico correspondiente al afio 2025, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02,
Subtitulo 24, ifem 03, Asignacion 221 y Subtitulo 33, item 03, Asignacién 417, ambas glosa
06; en el Proyecto; y, a la supervisidn y seguimiento que efectte el Comite del Plan de
Fortalecimiento.

CUARTO: Costo total de ejecucién del proyecto.

Considerando la aprobacion de monto del proyecto y de las transferencias que se
efectUen, realizada por el Comité, segun se indicd en los antecedentes de la clausula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucion
del Proyecto asciende a la suma de $1.326.669.000.- {mil trecientos veintiséis millones
seiscientos sesenta y nueve mil pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el Ministerio
segun lo estipulado en la cldusula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacion.
El Ministerio aportard a la Institucién la cantidad Unica y total de $1.326.669.000.- (mil

trecientos veintiséis millones seiscientos sesenta y nueve mil pesos), en una sola cuota,
segun se indica a continuacién:

Total Transferencias Comientes | Transferencias de Capital
M$ M$ M$
1.326.669 663.334 663.335

La mencionada cantidad se entregard una vez que se cumplan copulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio.

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del ano
respectivo.

c) La Institucién haya rendido cuenta de cualquier fondo concedido por la
Subsecretaria de Educacién Superior, cuando tales rendiciones se hayan
hecho exigibles.

La cuota serd transferida de acuerdo al programa de caja autorizado previamente
por la Direccidén de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

SEXTO: Obligaciones de las Partes.
I. Compromisos que asume la Institucion.

Durante la ejecucion del Proyecto, la Institucién asume los compromisos vy
obligaciones que se indicardn a continuacién, sin perjuicio de los que le imponga Ia
normativa sefialada en la cldusula tercera.

La Institucion se compromete o:

a) Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la ejecucion
del proyecto, y monitorear su implementacién, para lo cuat deberd contar con
el equipo de gestidn responsable de dichas labores individualizado en el
proyecto. La insfitucion deberd informar al Comité y a la Subsecretaria de
Educacién Superior, los eventuales cambios que redlice al referido equipo.

b) Entregar los informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir cuentq,
segun lo estipulado en las cldusulas séptima y décimo segunda de este Convenio,
respectivamente.

c) Facilitar al Comité lo ejecucién de acciones de monitoreo, supervision,



evaluacién y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto; como,
asimismo, facilitar las visitas y/o reuniones que disponga la Subsecretaria de
Educacién Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en los
informes mencionados en la clausula séptima, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 58 de la ley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y en la cldusula
novena del presente convenio.

d) Utilizar los procedimientos de adquisicion o contratacion, financieros y contables
propios de la Institucion, de acuerdo con la normativa vigente, de una manera
adecuada para la efectiva gestién del Proyecto y que permitan un buen y
eficiente uso de los recursos publicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a fravés de la Subsecretaria de Educacion Superior, durante la
implementaciéon del Proyecto se compromete a:

a) Transferir a la Institucidn los recursos referidos en la cldusula quinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada clidusula se indican.

b) Responder consultas que formule la Institucion sobre la ejecucion del Proyecto,
en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.

c) Remitir al Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en la
clausula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas mencionadas en
la clausula décimo segunda del presente instrumento. Respecto alas rendiciones,
deberd remitirse la que corresponda a la entrega del respectivo informe. Lo
anterior, con el objeto de contribuir a la labor de supervision, seguimiento y
evaluacién de cumplimiento que corresponde a dicho Comité, segun se indica
en la clausula novena del presente convenio. La mencionada remision al Comite,
deberd efectuarse en el plaze de 15 dias hdbiles contados desde la aprobacion,
observacion o rechazo definitivos de informes o rendiciones, segin comresponda.

d) Efectuar visitas a las instituciones o bien realizar los reuniones que estime
pertinente para verificar la informacidn contenida en los informes indicados en la
cldusula séptima.

e} Llevar un registro de las eventuales modificaciones que se realicen tanto a las
actividades especificas mencionadas en el articulo segundo como alos subitems
de gastos mencionados en la cldusula décima, del presente Convenio.

SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucion enfregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion
Superior, en la modalidad y/o sistemas que disponga, los informes que se indican a
continuacién, los que deberdn proveer informaciéon, dentro del plazo que
corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de la implementacion del Proyecto, vy el
buen uso y destino de los recursos aportados por el Ministerio, pudiendo ser corregidos
y evaluados en los términos que se senala, si correspondiere.

1. Informes.
Los Informes que debe presentar la Institucion son:

a. Informes de Avance Semestral: Deberdan dar cuenta del progreso del Convenio y
logros alcanzados en la implementaciéon del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd entregado al Ministerio dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
contados desde el término det semestre respectivo (10 primeros dias hdbiles de enero
y julio, segun corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su entrada en vigencia, y debera entregarse en



julio de 2026, siempre y cuando haya ocurrido la transferencia de recursos senalada
en la clausula quinta con al menos 6 meses de antelacion a la entrega del primer
Informe; en caso conitrario, esta entrega se pospondrd al semestre calendario
siguiente.

b. Informe Final: en reemplazo del Ultimo informe de avance, el que incluird
informacion respecto de los avances al término de la ejecucién del Convenio. Este
serd entregado dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes al término de la
duracion de la ejecucion del Proyecto y tendréd como objeto evaluar y determinar si
la Instituciéon cumplié total y oportunamente con las actividades, procedimientos y
logros previstos para el mismo, segun las obligaciones asumidas por la Institucion en
virtud del presente Convenio.

2. Reglas relativas a la entrega y evaluacién de los Informes.

Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicard a la Institucién por escrito a mds tardar dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcién del mismo y su
conformidad con los elementos de forma, o bien, las observaciones que se detecten
en ese sentido. La Institucion dispondrd de un plazo de cinco (5) dias hdbiles contados
desde la comunicacién de las observaciones para enviar una version cormegida de
dicho informe.

El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50} dias hdbiles contados desde la recepcion
conforme del informe, efectuara una evaluacion integral de éstos, de acuerdo con
las siguientes categorias de cumplimiento:

Categoria Definicion

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacidn y logro del mismo.
Satisfactorio con | El informe da cuenta del cumplimiento parcial de los
observaciones objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos y/o
reparos que no afectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mismo.
Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en el Proyecto, mostrando

alertas para el desarrolto del mismo.

Se acverda la presentacion de un “Plan de
Acciones Remediales” en un plazo maximo de diez
{10} dias hébiles, contados desde la comunicacion
de la evaluacién. Este plazo no contabilizara el mes
de febrero.

Insatisfactorio El Informe refleja debilidades y retrasos significativos
en el cumplimiento de compromisos establecidos en
el Proyecto, significando riesgos relevantes para el
desarrollo dei mismo.

Se acuerda la presentacién de un “Plan de
Viabilidad”, en un plazo méximo de diez (10} dias
habiles, contados desde la comunicacidn de 1a
evaluacidn. Este plazo no contabilizard el mes de
febrero.

El Ministerio entregard a la Institucién los formatos de los informes sefialados en la
presente clausula, con las indicaciones que correspondan para cada ¢aso, con alo



menos diez (10} dias corridos de anticipacion a la fecha en que corresponda entregar
el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo sefalado, el Ministerio podrd solicitar informacion adicional, si ef
avance del Proyecto u otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podrd requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol de
supervision y seguimiento de las iniciativas, segun se establece en el articulo 58 de la
ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisién de dichos informes que efectue el Ministerio
al Comité, segun se ha indicado en esta clausula.

OCTAVO: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucién del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su cardcter plurianual, sera de 42
(cuarenta y dos) meses, contados desde la fecha de total tramitacion del Ultimo acto
administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye e! plazo de ejecucion del
Proyecto que serd de 36 (treinta y seis) meses contabilizados desde la total
tramitacion del Ultimo acto administrative que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de ta resolucion N° 30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y a los resultades esperados que hacen
necesaria su implementacidn con la mayor antelacién posible para permitir el pronto
cumplimiento de los compromisos adquiridos, el presente Convenio se implementara
desde la fecha de su suscripcidn y antes de la total framitacién del dltimo acto
administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar a los recursos eniregados en virfud
de este Convenio, aquellos gastos en que se incurra con anterioridad a la total
tramitacion del Ultimo acto administrativo que 1o apruebe. En todo caso, sélo podran
transferirse los recursos una vez cumplidos los requisitos establecidos en la cldusula
quinta del presente convenio.

El Ministerio podrd ampliar el plazo de ejecucién y de vigencia del presente convenio,
luego de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le efectle por
escrito la Institucién con una anticipacién de al menos tres (3) meses previos al
vencimiento del plazo de ejecucidon, cuando concurran circunstancias que impidan
un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extension del plazo se
concederd por una sola vez y no podré exceder de doce {12) meses, contados
desde la fecha de término de la ejecucidon del Proyecto y de la vigencia de este
Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando la evaluacion
que pueda redlizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el Ministerio podra
evaluar la factibiidad de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefalados
precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la correspondiente modificacion de Convenio y
dictarse el acto administrativo gue la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucion del Proyecto surja alguna situacion
que haga necesaria su modificacién, podrd concederse una modificacion del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucion al
Ministerio, acompafando una evaluacién favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacion del convenio y aprobarse
mediante la emisién del pertinente acto administrativo de la autoridad competente,
sujeto a la tramitacion correspondiente.



NOVENO: Seguimiento de la ejecucién del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de ia ley N° 21.094 y
en el arficulo 5° del reglamento, al Comité le corresponde la supervision, el
seguimiento y la evaluacién del nivel de cumplimiento de la implementacion y
avance en la ejecucién dei Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme alo dispuesto ena clausula
séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en la clausula
décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de Educacion
Superior podra realizar visitas a la institucion y/o solicitar reuniones para coroborar Ia
informacion mencionada en los informes. Todo lo anterior, segun se ha indicado en
los compromisos del Ministerio en la cldusula sexta del presente instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias corrientes se
podrdan financiar gastos relativos a personal y de operacién gue se relacionen
directamente con el proyecto. En especifico el Proyecto contempla honorarios,
transferencia a estudiantes, vidticos/manutencién, consultoria, material pedagogico
y académico, materiales e insumos, movilizacién/iraslado. seguros personales,
servicios de alimentacion, y servicios de suscripcion y acceso.

Con los recursos que aporte el Ministerio por concepto de transferencias de capital,
se podran financiar los items de gastos de inversion o la formacion de capital. En lo
especifico el proyecto contempla bienes.

Transferencias g::ifos de Gastos M$ %
Personal Relativo al Personal 293.700 22,14%
comentes | o peracion |Reldfivo a bienes vy 369.634 27.86%
servicios de consumo
Subtotal Transferencias Corrientes 663.334 50,00%
De Capital Inversion Bienes 663,335 50,00%
Obras 0 -
Subtotal Transferencias de Capital 663.335 50,00%
Total 1.326.649 100,00%

Para el financiamiento de los gastos sefialados en el primer y segundo pérrafo de esta
cldusula, 1a Institucion deberd elaborar anualmente, en base a las instrucciones
entregadas por la Subsecretaria de Educacién Superior, una programacion de gastos
(plan de gastos) que deberd ser presentada a la Divisidn de Educacion Universitaria
de la misma Subsecretaria dentro del primer trimestre de cada afo de ejecucion, por
las vias que dicha Subsecretaria indique y que para su implementacion debera
encontrarse aprobado por la mencionada Divisién. Dicho plazo de entrega de
programacion se pospondrd hasta el frimesire calendario siguiente, en el evento que
la transferencia de recursos sefdlada en la cldusula quinta aiun no se haya
materializado.

La Subsecretaria de Educacién Superior entregard a la Instifucion las instrucciones
para la programacion de gastos con a lo menos diez {10} dias hdbiles de anticipacién
a la fecha en que corresponda entregar la mencionada programacion.

La Institucién se obliga a invertir los recursos que le transfiere el Ministerio en Ia
ejecucion y desarrollo de las actividades senaladas en el articulo segundo y en los
gastos detallados en la tabla precedente. En este sentido, los bienes muebles que ia



institucién adquiera con los recursos fransferidos en vitud del presente convenio
ingresardn a su patrimonio, pasando a ser de su propiedad.

Sin perjuicio de lo anterior, la Institucién podrd solicitar a la Subsecretaria de
Educacidén Superior, por escrito y de manera justificada, modificar los montos y/o
actividades y/o gastos, contemplados para la redlizacién del proyecto. Dicho
requerimiento se realizard a través de la modificacidn del presente convenio
aprobada por acto administrativo correspondiente, totalmente tramitado.

Respecto a los porcentajes mencionados en la tabla precedente, considerando la
naturaleza de este convenio y el objetivo del Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales, cabe precisar lo siguiente:

1. Los porcentgjes pueden experimentar variaciones en la practica, no
afectando el monto total del proyecto ni tampoco el monto para gastos
corrientes y de capital, seAalados en la cldusula quinta del presente convenio.
Lo anterior, entre otras consideraciones, debido a que los valores de
productos o servicios en el momento del desarrolio de distintas actividades
puedan experimentar variaciones respecto de los valores considerados en el
momento de su planificacion.

2. Se podrd considerar una variacion de hasta el 20% (veinte por ciento) en
relacién con cada porcentgje, sin que esto implique tener que modificar el
presente convenio.

3. Las eventuales diferencias que se generen en un porcentaje podran ser
utilizadas en el otro porcentaje para compensar las variaciones respectivas,
respetando tanto el 20% {veinte por ciento) sefialado en el nimero anterior
como también el porcentaje asociado al subtotal de transferencias corrientes
y de capital sefialado en la tabla precedente, en concordancia con los
montos indicados en la cldusula quinta del presente acuerdo.

En todo caso, el detalle de la programacién de gastos se encuenira descrito en el
proyecto, gue se acompafia como anexo de este instrumento.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucion deberd mantener archivos con toda la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicion y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la fotalidad de
la documentacion en original. La Institucién deberd organizar y sistematizar |a
informacién, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucién deberd dar cumplimiento a los procedimientos de
contratacion y adquisiciones dispuesto en la cléusula sexta punto “." letra d).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentas.

La Instituciéon entregard rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucidon N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la RepUblica, o la normativa que la reemplace., y en las
instrucciones que dicte la Subsecretaria, en lo que arendicion de cuentas se refiera, sin
perjuicio de las normas legales que rijan al momento de producirse la rendicion, la que
deberd presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias hdbiles del
mes siguiente a aguel que corresponda rendir, y desde que se encuentre totalmente
tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio y haya



ocurido la transferencia de recursos senalada en la cldusula quinta del presente
Convenio; en caso confrario, esta entrega se pospondra al mes siguiente.

La rendicién de cuentas deberd efectuarse a través del Sistema de Rendicidon
Electronica de Cuentas (SISREC).

La Subsecretaria de Educacion Superior, revisard la rendicion de cuentas en un plazo
gue no excederd de sesenta (60} dias corridos contados desde su recepcion y podrG
aprobarla u observarla, lo que deberd comunicarse por escrito dentro de los cinco (5}
dias habiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de haber observaciones a la rendicién de cuentas, la Institucidn tendrd un plazo
de diez {10) dias corridos siguientes a la recepcion de la comunicacion oficial y por
escrito de éstas, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarias al
Ministerio, el que debera revisarlos dentro de los diez {10) dias comridos siguientes a la
fecha de recepcion y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito dentro
de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de que el proyecto se encuentre en etapa de ejecucion y las observaciones
no sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado, el Ministerio rechazard
el o los gastos observados y la institucidon deberd devolver el monto respectivo a la
cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso de que el Proyecto se encuentre finalizado,
los recursos no ejecutados, no rendidos U observados, deberdn ser restituidos segun las
instrucciones que entregue el Ministerio, segun las normas legales que fijan al momento
de producirse este rechazo.

En el evento que la Institucién no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio pondrd término  anticipado al presente Convenio, medionte acto
administrativo fundado y exigird la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos
u observados, segun lo previsto en la clausula siguiente.

Finaimente, es necesario sefialar que el proceso de rendicién de cuentas no podra
extenderse por mds de seis meses contados desde la finalizacién de la ejecucion del
proyecto segun se establece en la cldusula octava.

DECIMO TERCERO: Término anticipado y suspension del Convenio.
El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en los siguientes casos:

al  Laejecucion del Proyecto no seredlice o se haga imposible su ejecucion por
hechos que sean imputables a la instifucion,

b) Haber destinado la Institucion los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

c) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la clausula
séptima o de las rendiciones indicadas en la cldusula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por refraso reiterado cuando esta
situacidn ocurra en mas de tres (3) oportunidades, consecutivamente.

d) LaInstitucion no acredite la existencia del monto de saldo que corresponda
en la cuenta del proyecto, en los plazos establecidos para ello.

e) La no devolucion o restitucién de gastos observados en la rendicidén de
cuentas, segun sefiala la cidusula décima segunda del presente acuerdo.

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decision de poner
término anticipado al convenio, la Institucion deberd proceder a la restitucion de los
recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/o no
ejecutados, en los términos de la clausula siguiente.



La adopcidon por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho a
indemnizacion alguna en favor de la Institucion.

Por su parte, el Ministerio podrd disponer la suspensidn del convenio en el evento que
la Institucion no acredite la existencia de los recursos disponibles en la cuenta del
proyecto, y que comresponden a la diferencia entre los recursos transferidos por el
Ministerio y 1os que hayan sido rendidos por la Institucion. Cabe precisar que la
suspensidn del convenio en los términos expresados no implica de pleno derecho la
prorroga del plazo de vigencia y ejecucidn del convenio. En caso de requerirse
proroga del convenio, deberd solicitarse en los términos establecidos en su clGusula
octava.

Para efectos tanto del término anticipado como de la suspensién, se deberd contar
con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, ponga término anticipado al
presente Convenio, por las causales sefialadas en la cldusula décimo tercera, Ia
Instituciéon deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio que hayan sido
observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de notificacién por carta
certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio, dentro
del plazo de un mes, contado desde la precitada notificacion.

Por su parte, si luege de la ejecucion del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, érdenes de compras © actos  administrativos
correspondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devueltos, dentro del
plazo de un mes, contado desde la comunicacion por escrito de la aprobacioén de
la Ultima rendicién de cuentas correspondiente, segun lo establecido en la clausula
décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucion que hayan
sido aprobados por el Ministerio en las rendiciones de cuentas previas al término
anticipado o en la Ultima rendicion comrespondiente, y los que, aungue no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior al término anticipado del
presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucion del presente
Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucidn en virtud de lo precedentemente
sefialado, los efectuard segin las instrucciones operativas que entregue el Ministerio
al momento de la noftificacion o comunicaciéon correspondiente, conforme a las
normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesién de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adquiere la Institucion no
podrdn ser objeto de cesion, aporte ni fransferencia a titulo alguno, siendo entera y
exclusivamente responsable la Institucidon, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante el Ministerio en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial det
presente Convenio.

DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.
Para la ejecucion del Proyecto, la Institucién podrd celebrar contratos con terceros,

debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes contrate, las cauciones
necesarias que tiendan a garantizar el comecto cumplimiento del Convenio vy la



adecuada utilizacién de los recursos aportados por el Ministerio al cumplimiento de los
" objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucion serd la Unica responsable ante
terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las obligaciones
que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se genere vinculo
contractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicllio y préroga de competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este Convenio, las Partes
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorogan competencia para
ante sus fribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se oforga en tres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de la Institucion.

DECIMO NOVENO: Nombramientos

El nombramiento de don Victor Crellana Calderdn, para actuar en representacion del
Ministerio de Educacion, consta en Decreto N° 36, de 2023, del Ministerio de Educacion.

El nombramiento de don Marcos Antonio Cikutovic Salas, para representar a Ia
Universidad de Antofagasta, consta en Decreto N° 118, de 2022, del Ministerio de
Educacién.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las Partes.
VIGESIMO: Anexo

Se acompaia como Anexo, firmado por la Jefatura de la Division de Educacion
Universitaric de la Subsecretaria de Educacién Superior, el Proyecto denominado:
“Fortalecimiento de la gestion institucional para una mejora en la formacion a tfraves de
la gestion de datos, entorno de aprendizaje, investigacion y atencidn integral del
estudiantado de la UA™.

FDO.: MARCOS ANTONIO CIKUTOVIC SALAS, RECTOR, UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA;

VICTOR ORELLANA CALDERON, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.”

ARTICULO SEGUNDO: Apruébase el Convenio celebrado el dia 1° de octubre de 2025,
entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de La Frontera, en el marco de las
asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales™ vy
“Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-Infraestructura”, del ano 2025, cuyo
texto es el siguiente:
“CONVENIO
ENTRE
EL MINISTERIO DE EDUCACION
Y

LA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA



PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

“Fortalecimiento de la Inclusién y la Calidad de Vida Universitaria en la Universidad
de La Frontera: Infraestructura, Gestién y Formacién para una Comunidad Diversa en
un Contexto Integral de Mejora Continua”

Codigo “FRO25991"

En Santiago. Chile, a 1° de octubre de 2025, entre el Ministerio de Educacion, en
adelante e indistintamente “el Ministerio”, representado por el Subsecretario de
Educacién Superior don Victor Orellana Calderén, ambos domicilicdos para estos
efectos en Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1449, Edificio Santiago Downtown, torre
4, piso 6, Santiago, por una parte; y, por la otra, la Universidad de La Frontera, en
adelante e indistintamente “la Institucién”, representada por su Rector, don Juan
Manuel Fierro Bustos, ambos domiciliados en Av. Francisco Salazar N° 01145, Temuco;
en adelante denominados colectiva e indistintamente “las Partes”, se suscribe el
siguiente Convenio:

PRIMERO: Antecedentes.

Que, la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales, en el primer inciso de su articulo
58 dispone que, con el propdsito de apoyar el desarrollo institucional de las
universidades del Estado, se implementard un Plan de Fortalecimiento (en adelante,
“el Plan") de cardcter fransitorio, que tendrd una duracién de diez afos contados
desde el afio de entrada en vigencia de dicho cuerpo normativo, destinado a los
usos y ejes estratégicos que serdn estipulados en los convenios que, para estos
efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion y cada una de las universidades
referidas.

El inciso segundo del mismo articulo establece que la aprobacion, supervision y
seguimiento de las iniciativas y proyectos que se financien en virtud del Plan estard @
cargo de un Comité interno del Consejo de Coordinacién de Universidades del
Estado (en adelante “el Consejo"}, en los términos senalados en dicha norma.

Que, en la misma linea de lo antes sefialado, el decreto N° 70, de 2020, del Ministerio
de Educaocién, que reglamenta la ejecucidén de las asignaciones “Plan de
Fortalecimientio Universidades Estatales” y “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales — Infraestruciura” {en adelante, “el reglamento”), en su articulo 4° dispone
que la aprobacién de proyectos, tanto individuales como en red. que se financien
en virtud del Plan, estard a cargo del “Comité del Plan de Fortalecimiento” (en
adelante “el Comité"), que es uno de los Comité especiales del Consejo, en los
términos antes sefialados. Enseguida, el mismo articulo 4° afade que el Secretario
Técnico del Consejo levantard acta de los acuerdos adoptados por el Comité.

Que, por su parte, el articulo é° del reglamento prescribe que la implementacion de
los proyectos aprobados se realizard a través de los respectivos convenios que
suscriba la universidad Estatal con el Ministerio de Educacién, explicitando el
contenido minimo de ellos.

Que, la Secretaria Técnica del Consejo fue nombrada mediante resolucién exenta
N° 3770, de 2024, de la Subsecretaria de Educacion Superior, de acuerdo con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 54 de la ley N° 21.094.

Que, en el mismo orden de ideas, la ley N° 21.722, de Presupuestos para el Sector
Publico comrespondiente al ano 2025, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02,
Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, ltem 03, Asignacidn 417, ambas



glosa 06, contempla recursos para el “Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales” y para el "Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales - Infraestructura”,
respectivamente.

Que, la antes mencionada glosa 06 del Programa 02, dispone que estos recursos se
ejecutaran conforme a la ley N° 21.094 y el Decreto N° 70, de 2020, del Ministerio de
Educacion, y sus modificaciones, para el fortalecimiento de las universidades
estatales referidas en el articulo 1° del D.F.L. N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacion,
incluida la contratacién de personal a honorarios u ofros gastos corrientes que se
requieran seguin lo establecido en el arficulo 1 de dicho decreto.

Que, la glosa en comento afiade que los usos y ejes estratégicos serdn estipulados
en los convenios que, para estos efectos, se suscriban entre el Ministerio de Educacion
y cada una de las universidades referidas, de conformidad con io establecido en la
ley N°21.094.

Que, asimismo, la glosa dispone que los convenios podran ser de cardcter plurianual
y establecer cuotas de arastre sujetas al cumplimiento de requisitos y criterios
establecidos en los mismos convenios, y en la medida que se cuente con recursos
disponibles, para estos fines, en la Ley de Presupuestos del Sector PUblico del ano
respectivo.

Que, consistente con lo anterior, en sesién de fecha 31 de agosto de 2020, el Comite
aprobd el Plan de Fortalecimiento de la Universidad de La Frontera.

Que, por su parte, en sesion de fecha 28 de marzo de 2025, el Comité establecio los
criterios y mecanismos objetivos para la seleccién de los proyectos a financiar vy
definié los montos globales que se destinen para los proyectos individuales y en red.

Que, en la misma linea, en sesidén de fecha 1 de septiembre de 2025, el Comité
aprobd el proyecto “Fortalecimiento de la Inclusion y la Calidad de Vida Universitaria
en la Universidad de La Frontera: Infraestructura, Gestion y Formacion para und
Comunidad Diversa en un Contexto Integral de Mejora Continua” de a Universidad
de La Frontera. Asimismo, en dicha sesidén, el Comité otorgd su visacidén para efectos
de redlizar las fransferencias que resulten necesarias para el financiamiento del
proyecto.

Que, en virtud de lo anterior, para la implementacién de los proyectos, &s necesario
que la Institucion y el Ministerio, suscriban el presente Convenio.

SEGUNDO: Ejes Estratégicos/Linea de accién, Usos y Actividades del Proyecto.

Las Partes acuerdan celebrar el presente Convenio que fiene por finalidad la
ejecucion y desarrolio del proyecto denominado “Fertalecimiento de la Inclusién y la
Calidad de Vida Universitaria en la Universidad de La Frontera: Infraestructura, Gestién
y Formacién para una Comunidad Diversa en un Contexto Integral de Mejora
Continua”, mencionado en la cldusula anterior, en adelante e indistintamente, “el
Proyecto”, adjunto como Anexo del presente convenio, cuyos gjes estratégicos/linea
de accidn principal y usos, son los siguientes:

Ejes Estratégicos/Linea de acclién principal: Desarrolio y fortalecimiento de la gestion
institucionat.

Usos del Proyecto:
Los usos del proyecto estan orientados a la realizacién de los siguientes objefivos

comprometidos para contribuir al resultado del Plan de Fortalecimiento de ta
Institucion:



Objetivo general: Promover una universidad mads inclusiva mediante el
fortalecimiento de sus capacidades institucionales, la mejora de sus entornos
fisicos y virtuales, y la instalacion de una cultura ocrganizacional basada en la
diversidad, la equidad y la accesibilidad

Objetivos especificos:

+ Objetivo especifico N° 1: Mejorar las capacidades institucionales a
través de la elaboracidén de un plan de implementacién de ia Politica
de Inclusion y la ejecucion de un programa de formacién dirigido o
toda la comunidad universitaria que promueva una cultura institucional
inclusiva.

+ Objetivo especifico N° 2: Mejorar las condiciones de accesibilidad fisica
y tecnolégica en los espacios universitarios, mediante la adecuacién de
infraestructura, equipamiento y servicios.

» Objetivo especifico N° 3: Actualizar las estrategias de caracterizacion,
acompanamiento, alerta y seguimiento académico del estudiantado
de pre y postgrado segun lineamientos del Modelo Educativo vy Politica
de Inclusién.

+ Obijetivo especifico N° 4. Actualizar las estrategias que favorecen la
insercion laboral exitosa del estudiantado de pre y postgrado segun
lineamientos del Modelo Educativo v la Politica de Inclusion.

« Objetivo especifico N° 5: Actualizar procesos criticos del Sistema Interno
de Aseguramiento de la Calidad para reestablecer la confianza de la
comunidad universitaria en el guehacer institucionail.

El cumplimiento de los objetivos precedentemente sefialados serd evaluado a través
de los Informes indicados en la clausula séptima.

Las actividades principales que se ejecutardn por la institucidon en el marco del
presente proyecto son las siguientes:

Actividades principales Objetivo Especifico N°1

¢ Al:Plon de implementacion de la Politica de Inclusion elaborado.

e A2 Plan de implementacion de la Politica de Inclusidn ejecutado.

» A3: Diagndstico de necesidades formativas en los dmbitos de inclusion y
diversidad realizado.

» A4:Plan de capacitacion para la sensibilizacion y formacion en el dmbito
de inclusion, basado en el diagndstico, implementado.

+ AS5: Plan de Capacitacion y Sensibilizacién ajustado e instalado.

Actividades principales Objetivo Especifico N°2

e Al: Actualizacidn de diagndstico institucional de accesibilidad fisica y
tecnolégica realizado.

* A2 Adecuaciones fisicas inclusivas técnicas disefiadas.

* A3: Intervenciones en infraestructura y equipamiento fisico segun
propuestas validadas por comité de Implementacion de la Politica de
Inclusién, en campus priorizados, implementadas.

¢ A4 Intervenciones de equipamiento e infraestructura tecnoldgica segin
propuestas validadas por el Comité de Implementacidn de la Politica de
Inclusion, implementadas.

Actividades principales Objetivo Especifico N°3
o Al: Estrategios de acompafamiento para el estudiantado de pre y
postgrado segun los lineamientos del Modelo Educativo v la Politica de
Inclusién, fortalecidas e implementadas.



¢ A2 Nueva version de Sistema de Seguimiento de Pregrado {SSP)
fortalecida y en funcionamiento, que incorpora criterios de equidad e
inclusidn para direcciones de carreras y estudiantado de pregrado.

e AZ3: Sistema de Seguimiento de Postgrado (SSP) disefiado e
implementado, basado en el sistema de seguimiento utilizado en el
dmbito del pregrado, que incorpore aspectos propios del postgrado.

¢ A4:Sistemas de Seguimiento de Pregrado y Postgrado evaluados.

Actividades principales Objetivo Especifico N°4

¢ Al Estrategias institucionales de preparacion para el mundo laboral de
estudiantes de pre y postgrado, redisefiadas segun el Modelo Educativo y
la Politica de Inclusién.

o A2 Estrategias para promover una insercion laboral positiva y vinculacion
del estudiantado de pre y postgrado con el entorno laboral,
implementadas.

e A3. Estrategias para promover una insercion laboral positiva y vinculacion
del estudiantado de pre y postgrado con el entorno laboral, evaluadas.

Actividades principales Objetivo Especifico N°5
¢ Al: Procesos criticos pricrizados actualizados y validados.
¢ A2 Confianza institucional mejorada.

Las actividades especificas asociadas a las actividades principales sehaladas
precedentemente se encuentran en el Proyecto que se adjunta como Anexo de este
instrumento.

TERCERO: Normativa Aplicable.

Para dar cumplimiento a la cldusula anterior, la Institucidn asume la responsabilidad
directa en el cumpiimiento de los objetivos del Proyecto, sujetdndose estrictamente a
las estipulaciones establecidas en el presente Convenio; como asimismo a lo dispuesto
en la ley N° 21.094, sobre Universidades Estatales; en el decreto N° 70, de 2020, del
Ministerio de Educacién y sus modificaciones; en la ley N° 21.722, de Presupuestos del
Sector PUblico comespondiente al afo 2025, en su Partida 09, Capitulo 90, Programa 02,
Subtitulo 24, item 03, Asignacién 221; y Subtitulo 33, item 03, Asignacién 417, ambas glosa
06; en el Proyecto; y, a la supervision y seguimiento que efectie el Comité del Plan de
Fortalecimiento.

CUARTO: Costo total de ejecucion del proyecto.

Considerando la aprobacion de monto del proyecto y de las transferencias que se
efectien, redlizada por el Comité, segun se indicd en los antecedentes de la cldusula
primera del presente instrumento, las Partes convienen que el costo total de ejecucion
del Proyecto asciende a la suma de $1.272.001.000.- {mil doscientos setenta y dos
millones un mil pesos). Dicha cantidad, serd aportada por el Ministerio segin lo
estipulado en la cldusula siguiente.

QUINTO: Aporte del Ministerio de Educacion.
El Ministerio aportard a la Institucidn la cantidad dnica y total de $1.272.001.000.- (mil

doscientos setenta y dos millones un mil pesos), en una sola cuota, segun se indica a
continuacién:

Total Transferencias Cormientes | Transferencias de Capital
M$ M$ M$
1.272.001 387.960 884.041




La mencionada cantidad se entregard una vez que se cumplan copulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que
aprueba el presente Convenio.

b) Exista disponibilidad presupuestaria en la Ley de Presupuestos del afo
respectivo.

c) La Instituciéon haya rendido cuenta de cualquier fondo concedido por Ia
Subsecretaria de Educacion Superior, cuando tales rendiciones se hayan
hecho exigibles.

La cuota serd transferida de acuerdo al programa de caja autorizado previomente
por la Direccién de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

SEXTO: Obligaciones de las Partes.
I. Compromisos que asume la Institucion.

Durante la ejecucion del Proyecto, la Institucidn asume los compromisos y
obligaciones que se indicarén a continuacion, sin perjuicio de los que le imponga la
normativa sefaladao en la clausula tercera.

La Institucion se compromete a:

a) Gestionar, administrar y rendir cuenta de los recursos asignados para la ejecucion
del proyecto, y monitorear su implementacion, para lo cual deberd contar con
el equipo de gestién responsable de dichas labores individualizado en el
proyecto. La institucion debera informar al Comité y a la Subsecretaria de
Educacion Superior, los eventuales cambios que realice al referido equipo.

b) Entregar los Informes de Avance Semestral y Final del Proyecto y rendir cuenta,
segun lo estipulado en las clausulas séptima y décimo segunda de este Convenio,
respectivamente.

c) Facilitar al Comité la ejecucidn de acciones de moenitoreo, supervision,
evaluacién y seguimiento del nivel de cumplimiento del proyecto; como,
asimismo, facilitar las visitas y/o reuniones que disponga la Subsecretaria de
Educacién Superior para verificar el nivel de cumplimiento indicado en los
informes mencionados en la cléausula séptima, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 58 de la ley N° 21.094, en el articulo 5° del reglamento y en la cldusula
novena del presente convenio.

d} Utilizar los procedimientos de adquisicion o contratacion, financieros y contables
propios de la Institucién, de acuerdo con la normativa vigente, de una manerc
adecuada para la efectiva gestién del Proyecto y que permitan un buen y
eficiente uso de los recursos publicos.

Il. Compromisos y obligaciones que asume el Ministerio:

El Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacién Superior. durante la
implementacién del Proyecto se compromete a:

a) Transferir a la Institucion los recursos referidos en la clausula guinta, una vez
cumplidos los requerimientos que en la citada cldusula se indican.

b) Responder consultas que formule la Institucion sobre la ejecucion del Proyecto,
en aquello que corresponda a las competencias del Ministerio.

c) Remitir ol Comité copia de los informes aprobados u observados referidos en la
cldusula séptima y de las rendiciones aprobadas o rechazadas mencionadas en
la cldusula décimo segunda del presente instrumento. Respecto alas rendiciones,
deberd remitirse la que corresponda a la entrega del respectivo informe. Lo
anterior, con el objeto de contribuir a la labor de supervision, seguimiento y



evaluacion de cumplimiento que coresponde a dicho Comité, segun se indica
en la cldusula novena del presente convenio. La mencionada remision al Comite,
deberd efectuarse en el plazo de 15 dias hdbiles contados desde la aprobacion,
observacién o rechazo definitivos de informes o rendiciones, segun corresponda.

d) Efectuar visitas a las instituciones o bien realizar las reuniones que estime
pertinente para verificar la informacién contenida en los informes indicados en la
clausula séptima.

e) Levar un registro de las eventuales modificaciones que se realicen tanto a las
actividades especificas mencionadas en el articulo segundo como a los subitems
de gastos mencionados en la cldusula décima, del presente Convenio.

SEPTIMO: Informes y sus Reglas.

La Institucion entregard al Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion
Superior, en la modalidad y/o sistemas que disponga, los informes que se indican
continuacién, los que deberdn proveer informacién, dentro del plazo gue
corresponda, sobre el nivel de cumplimiento de la implementacion del Proyecto. y el
buen uso y destino de los recursos aportados por el Ministerio, pudiendo ser corregidos
y evoluados en los términos que se sefiala, si correspondiere.

1. Informes.
Los Informes que debe presentar la Institucion son:

a. Informes de Avance Semestral: Deberdn dar cuenta del progreso del Convenio y
logros alcanzados en la implementaciéon del Proyecto durante cada semestre
calendario y serd entregado al Ministerio dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
contados desde el término del semestre respectivo {10 primeros dias habiles de enero
y julio, segun corresponda).

El primer Informe de Avance Semestral, incluird los avances del Proyecto desde que
se encuentre totaimente tramitado el Ulfimo acto administrativo que apruebe el
presente Convenio, esto es, desde su enfrada en vigencia, y debera entregarse en
julio de 2026, siempre y cuando haya ocurrido la fransferencia de recursos senalada
en la cldusula guinta con al menos 6 meses de antelacion a la entrega del primer
Informe: en caso contrario, esta entrega se pospondrd al semestre calendario
siguiente.

b. Informe Final: en reemplazo del Ultimo informe de avance, el que incluira
informacién respecto de los avances al término de la ejecucion del Convenio. Este
serd entregado dentro de los treinta {30) dias hdbiles siguientes al término de la
duracién de la ejecucién del Proyecto y tendrd como objeto evaluar y determinar si
la Institucién cumplié total y oportunamente con las actividades, procedimientos y
logros previstos para el mismo, segun las obligaciones asumidas por a Institucidn en
virtud del presente Convenio.

2. Reglas relativas a la entrega y evaluacion de los Informes.

Respecto de los informes de Avance Semestral y del Informe Final, el Ministerio
comunicard a la Institucién por escrito a mds tardar dentro de los cinco (5} dios
habiles siguientes a la entrega del informe respectivo, la recepcion del mismo y su
conformidad con los elementos de forma, ¢ bien, las observaciones que se detecten
en ese sentido. La Institucion dispondrd de un plazo de cinco (5) dias hdbiles contados
desde la comunicacion de las observaciones para enviar una versién corregida de
dicho informe.



El Ministerio, en un plazo de cincuenta (50) dias hdbiles contados desde la recepcién
conforme del informe, efectuard una evaluacion integral de éstos, de acuerdo con
las siguientes categorias de cumplimiento:

Categoria Definicion

Satisfactorio El Informe da cuenta del cumplimiento total y/o
significativo de los compromisos contenidos en el
Proyecto, en donde las observaciones posibles no
afectan la planificacion y logro del mismo.
Satisfactorio con | Elinforme da cuenta del cumplimiento parcial de ios
observaciones objetivos del Proyecto; pero presenta retrasos y/o
reparos que no afectan de forma significativa el
cumplimiento de los compromisos contenidos en el

mMismao.
Alerta de El Informe da cuenta de incumplimiento de
Insatisfactorio compromisos contraidos en el Proyecto, mostrando

alertas para el desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un "Plan de
Acciones Remediales” en un plazo mdaximo de diez
{10) dias hdbiles, contados desde la comunicacion
de la evaluacién. Este plazo no contabilizara el mes
de febrero.

Insatisfactorio El Informe refleja debilidades y retrasos significativos
en el cumplimiento de compromisos establecidos en
el Proyecto, significando riesgos relevantes para el
desarrollo del mismo.

Se acuerda la presentacion de un “Plan de
Viabilidad", en un plazo méaximo de diez {10} dias
hdbiles, contados desde la comunicacion de Ia
evaluacion. Este plazo no contabilizard el mes de
febrero.

El Ministerio entregard a la Institucion los formatos de los Informes senalados en la
presente clausula, con los indicaciones que correspondan para cada ¢aso, con alo
menos diez (10) dias corridos de anticipacion ala fecha en que corresponda entregar
el respectivo Informe.

Sin perjuicio de lo senalado, el Ministerio podrd solicitar informacién adicional, si el
avance del Proyecto u otras caracteristicas del mismo asi lo ameriten.

Asimismo, el Comité podrda requerir mayores antecedentes, de acuerdo con su rol de
supervision y seguimiento de las iniciativas, segun se establece en el articulo 58 de la
ley N° 21.094, sin perjuicio de la remisidn de dichos informes que efectue el Ministerio
al Comité, segin se ha indicado en esta clausula.

OCTAVOQ: Vigencia del Convenio, plazo de ejecucion del Proyecto y eventuales
modificaciones.

La vigencia del presente Convenio, considerando su caracter plurianual, serd de 42
{[cuarenta y dos) meses, contados desde la fecha de total tramitacion del ultimo acto
administrativo que lo apruebe. Esta vigencia incluye el plazo de ejecucion del
Proyecto que serd de 36 (treinta y seis} meses contabilizados desde la total
tramitacion del Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, conforme lo dispone el articulo 13 de 1a resolucion N° 30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica, por razones de buen servicio
asociadas a las caracteristicas del Proyecto y a los resultados esperados que hacen
necesaria su implementacion con la mayor antelacién posible para permitir el pronto



cumplimiento de los compromisos adquiridos, el presente Convenio se implementar&
desde la fecha de su suscripcion y antes de la total tramitacién del Ultimo acto
administrativo que lo apruebe, pudiendo imputar a los recursos entregados en virtud
de este Convenio, aquellos gastos en que se incurra con anterioridad a la total
tramitacién del Ultimo acto administrativo que lo apruebe. En todo caso, sélo podran
transferirse los recursos una vez cumplidos 1os requisitos establecidos en ia cldusula
quinta del presente convenio.

El Ministerio podra ampliar el plazo de ejecucién y de vigencia del presente convenio,
luego de analizar la pertinencia de la correspondiente solicitud que le efectue por
escrito la Institucidon con una anticipacion de al menos tres (3) meses previos dl
vencimiento del plazo de ejecucién, cuando concurran circunstancias que impidan
un adecuado logro de los compromisos convenidos. La extension del plozo se
concederd por una sola vez y no podrd exceder de doce (12) meses, contados
desde la fecha de término de la ejecucidon del Proyecto y de la vigencia de este
Convenio, respectivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, por motivos excepcionales y considerando la evaluacion
que pueda redlizar el Comité, la que deberd constar por escrito, el Ministerio podrd
evaluar la factibilidad de otorgar una prérroga sin cumplir los requisitos sefalados
precedentemente.

En ambos casos, se deberd suscribir la correspondiente modificacion de Convenio y
dictarse el acto administrativo que la apruebe.

En el evento que luego de iniciada la ejecucion del Proyecto surja alguna situacion
gue haga necesaria su modificacion, podrd concederse una modificacion del
presente convenio, lo cual deberd ser solicitado fundadamente por la Institucion al
Ministerio, acompanando una evaluacion favorable del Comité. Para tal efecto,
deberd suscribirse la correspondiente modificacién del convenio y aprobarse
mediante la emisién del pertinente acto administrativo de la auteridad competente,
sujeto a la framitacién comrespondiente.

NOVENO: Seguimiento de la ejecucion del Proyecto.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 58 de la ley N° 21.094 y
en el articulo 5° del reglamento, al Comité le corresponde la supervision, el
seguimiento y la evaluacién del nivel de cumplimiento de la implementacion y
avance en la ejecucion del Proyecto. Con el objeto de contribuir a dicha labor, el
Ministerio, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior, remitird al Comité
copia de los informes aprobados u observados, conforme alo dispuesto enla clausula
séptima, y de las rendiciones aprobadas o rechazadas indicadas en la clausula
décimo segunda del presente convenio. Asimismo, la Subsecretaria de Educacién
Superior podrd realizar visitas a la institucién y/o solicitar reuniones para corroborar la
informacién mencionada en los informes. Todo lo anterior, segin se ha indicado en
los compromisos del Ministerio en la clausula sexta del presente instrumento.

DECIMO: Gastos

Con los recursos gue aporte el Ministerio por concepto de transferencias corrientes se
podrdan financiar gastos relativos a personal y de operacion gque se relacionen
directamente con el proyecto. En especifico el Proyecto contempla honorarios,
transferencia a estudiantes, consultoria, material pedagdégico y académico, servicios
de apoyo académico y de capacitacion, servicios audiovisuales y de comunicacion,
servicios de mantenimiento y reparacion, y

servicios y productos de difusion.



Con los recursos que aporte el Ministerio por concepto de fransferencias de capital,
se podran financiar los items de gastos de inversion o la formacién de capital. En lo
especifico el proyecto contempla bienes y obras.

Transferencios 113%05’:05 de Gastos M$ %
Personal Relativo al Personal 268.960 21,14%
Corrientes .. _{Relativo a bienes
Operacion servicios de consumoy 119.000 9.36%
Subtotal Transferencias Corrientes 387.9460 30,50%
De Capital inversidon Bienes 329.041 25.87%
Obras 555.000 43,63%
Subtotal Transferencias de Capital 884.041 69,50%
Total 1.272.001 100,00%

Para el financiamiento de los gastos sefialados en el primer y segundo parrafo de esta
cldusula, la Institucidn deberd elaborar anualmente, en base a las instrucciones
entregadas por la Subsecretaria de Educacién Superior, una programacion de gastos
(plan de gastos) que deberd ser presentada a la Divisidn de Educacion Universitaria
de la misma Subsecretaria dentro del primer trimestre de cada afio de ejecucion, por
las vias que dicha Subsecretaria indique y que para su implementacion deberd
encontrarse aprobado por la mencionada Divisidn. Dicho plazo de enfrega de
programacién se pospondrd hasta el trimestre calendario siguiente, en el evento que
la transferencia de recursos sefialada en la cldusulo quinta aun no se haya
materializado.

La Subsecretaria de Educacion Superior entregard a la Institucion las instrucciones
para la programacion de gastos con a lo menos diez {10} dias habiles de anticipacion
a la fecha en que corresponda entregar l[a mencionada programacion.

La Institucion se obliga a invertir los recursos que le transfiere el Ministerio en la
ejecucion y desarrolio de las actividades sefialadas en el articulo segundo y en los
gastos detaliados en la tabla precedente. En este sentido, los bienes muebles que la
instituciéon adquiera con los recursos transferidos en virtud del presente convenio
ingresardn a su patrimonio, pasando a ser de su propiedad.

Sin perjuicio de lo anterior, la Institucidon podrd solicitar a la Subsecretaria de
Educacién Superior, por escrito y de manera justificada, modificar los montos y/o
actividades y/o gastos, contemplados para la realizacién del proyecto. Dicho
requerimiento se realizard a través de la modificacién del presente convenio
aprobada por acto administrativo correspondiente, totalmente tramitado.

Respecto a los porcentajes mencionados en la tabla precedente, considerando la
naturaleza de este convenio y el objetivo del Plan de Fortalecimiento Universidades
Estatales, cabe precisar lo siguiente:

1. Los porcentajes pueden experimentar variaciones en la prdctica, no
afectando el monto total del proyecto ni tampoco el monto para gastos
corrientes y de capital, seRalados en la cldusula quinta del presente convenio.
Lo anterior, entre ofras consideraciones, debido a que los valores de
productos o servicios en el momento del desarrollo de distintas actividades
puedan experimentar variaciones respecto de los valores considerados en el
momento de su planificacion.

2. Se podrd considerar una variacién de hasta el 20% (veinte por ciento) en
relacién con cada porcentaje, sin que esto implique tener que modificar el
presente convenio.



-

3. Las eventuales diferencias que se generen en un porcentaje podran ser
utilizadas en el otro porcentaje para compensar las variaciones respectivas,
respetando tanto el 20% (veinte por ciento) sefialado en el nimero anterior
como también el porcentaje asociado al subtotal de transferencias corrientes
y de capital sefalado en la tabla precedente, en concordancia con los
montos indicados en la cldusula quinta del presente acuerdo.

En todo caso, el detalle de la programacion de gastos se encuentra descrito en el
proyecto, que se acompana como anexo de este instrumento.

DECIMO PRIMERO: Registro de Adquisiciones y Contrataciones.

La Institucion deberd mantener archivos con toda la documentacion que ampara
cada uno de los procedimientos de adquisicion y contratacion ejecutados. Los
registros deberdn estar clasificados segun tipo de gastos y contener la fotalidad de
la documentacion en original. La Instifucidn deberd organizar y sistematizar la
informacion, de manera que pueda ser de facil busqueda, acceso y revision,
preferentemente en un Unico lugar. Al mismo tiempo, los archivos deben estar en
condiciones seguras que impidan su deterioro.

En todo caso, la institucidn deberd dar cumplimiento o los procedimientos de
contratacion y adquisiciones dispuesto en la cldusula sexta punto “1." letra d).

DECIMO SEGUNDO: Rendicién de cuentas.

La Institucion entregara rendiciones de cuentas de los recursos aportados por el
Ministerio conforme a los procedimientos establecidos en la Resolucion N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la Republica, o la normativa que la reemplace, y en las
instrucciones que dicte la Subsecreiaria, en lo que a rendicion de cuentas se refiera, sin
perjuicio de las normas legales que rijan al momento de producirse Ia rendicion, la que
deberd presentarse mensualmente dentro de los primeros quince (15) dias habites del
mes siguiente a agquel que corresponda rendir, y desde que se encuentre totalmente
framitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el presente convenio y haya
ocurido la transferencia de recursos sefialada en la cldusula quinta del presente
Convenio; en caso contrario, esta entrega se pospondrd al mes siguiente.

La rendicidn de cuentas deberd efectuarse a través del Sistema de Rendicion
Electrénica de Cuentas {SISREC).

La Subsecretaria de Educacion Superior, revisard la rendicidn de cuentas en un plazo
que no excederd de sesenta (60} dias comidos contados desde su recepcion y podra
aprobaria u observarla, lo que deberd comunicarse por escrito dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes al plazo previsto para la revision.

£n caso de haber observaciones a larendicién de cuentas, la Institucion tendrd un plazo
de diez (10} dias corridos siguientes a la recepcidn de la comunicacion oficial y por
escrifo de éstas, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y eniregarias al
Ministerio, el que deberd revisarlas dentro de los diez {10) dias coridos siguientes a la
fecha de recepcion y aprobarlos o rechazarlos, lo que comunicard por escrito dentro
de los cinco {5) dias habiles siguientes al plazo previsto para la revision.

En caso de que el proyecto se encuentre en etapa de ejecucion y las observaciones
no sean definitivamente subsanadas dentro del plazo indicado, el Ministerio rechazard
el o los gastos observados y la Institucion deberd devolver el monto respectivo a la
cuenta del Proyecto. Por su parte, en caso de que el Proyecto se encuentre finalizado,
los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, deberdn ser restituidos segun las



instrucciones que entregue el Ministerio, segun las normas legales que rijan al momento
de producirse este rechazo.

En el evento que la Institucion no devuelva o no restituya los recursos observados, el
Ministerio pondrd término anticipado al presente Convenio, mediante acto
administrativo fundado y exigird la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos
u observados, segun lo previsto en la clausula siguiente.

Finalmente, es necesario sefialar que el proceso de rendicidn de cuentas no podra
extenderse por mds de seis meses contados desde la finalizacién de la ejecucidn del
proyecio segun se establece en la cldusula octava.

DECIMO TERCEROQ: Término anficipado y suspensidn del Convenio.
El Ministerio podrd resolver el término anticipado del convenio en |os siguientes casos:

a) Lo ejecucion del Proyecto no se realice o se hagaimposible su ejecucion por
hechos que sean imputables a la Institucion.

b) Haber destinado la Institucion los recursos del Proyecto a una finalidad
distinta a la comprometida.

¢) Retraso reiterado en la entrega de los Informes sefialados en la clausula
sépfima o de las rendiciones indicadas en la cldusula décimo segunda del
presente instrumento. Se entenderd por retraso reiterado cuando esta
situacion ocurra en mas de tres {3) oportunidades, consecutivamente.

d) La Instituciéon no acredite la existencia del monto de saldo que corresponda
en la cuenta del proyecto, en los plazos establecidos para ello.

e) La no devolucién o restitucién de gastos observados en la rendicion de
cuentas, segun senala la cldusula décima segunda del presente acuerdo.

En el evento que el Ministerio, por resolucion fundada, adopte la decision de poner
término anticipade al convenio, la Institucion debera proceder a la restitucion de los
recursos percibidos que hayan sido observados, rechazados, no rendidos y/o no
ejecutados, en los términos de la cldusula siguiente.

La adopcion por parte del Ministerio, de las medidas anteriores, no dard derecho a
indemnizacion alguna en favor de la Institucion.

Por su parte, el Ministerio podra disponer la suspension del convenio en el evento que
la Institucién no acredite la existencia de los recursos disponibles en la cuenta del
proyecto, y que comresponden a la diferencia entre los recursos fransferidos por el
Ministerio y los que hayan sido rendidos por la Institucién. Cabe precisar que |a
suspension del convenio en 1os términos expresados no implica de pleno derecho la
prorroga del plazo de vigencia y ejecuciéon del convenio. En caso de requerirse
prérroga del convenio, debera solicitarse en los términos establecidos en su cidusula
octava.

Para efectos tanto del término anticipado como de la suspensidn, se debera contar
con el acuerdo respectivo del Comité.

DECIMO CUARTO: Reembolsos y Restituciones de Recursos.

En el evento que el Ministerio, por resolucién fundada, ponga termino anticipado al
presente Convenio, por las causales sehaladas en la clausula décimo tercera, la
Institucion deberd reembolsar los recursos transferidos por el Ministerio que hayan sido
observados, no rendidos y/o no ejecutados a la fecha de nofificacién por carta
certificada del acto administrativo que ponga término al presente convenio, dentro
del plazo de un mes, contado desde la precitada notificacién.



Por su parte, si luego de la ejecucion del Proyecto quedaren saldos de recursos
aportados por el Ministerio, en razén de no haber sido utilizados o comprometidos
mediante los contratos, ordenes de compras o actos administrativos
comespondientes, aprobados por el Ministerio, deberdn ser devueltos, deniro del
plazo de un mes, contado desde la comunicacion por escrito de la aprobacion de
la Ultima rendicién de cuentas correspondiente, segun lo establecido en la cldusula
décimo segunda del presente Convenio.

Se entenderd por recursos ejecutados aquellos pagados por la Institucion que hayan
sido aprobados por el Ministerio en las rendiciones de cuentas previas al término
anticipado o en la Ultima rendicidn correspondiente, y los que, aungue no se
encuentren pagados, cuenten con una orden de compra o documento equivalente,
también aprobados por el Ministerio, con fecha anterior af término onticipado del
presente Convenio o con fecha anterior al término de ejecucion del presente
Convenio.

Todos los reembolsos que deba hacer la Institucidn en virtud de lo precedentemente
sefalado, los efectuard segun las instrucciones operativas que entregue el Ministerio
al momento de la notificacién o comunicacion correspondiente, conforme a las
normas legales que rijan al momento de producirse los excedentes.

DECIMO QUINTO: Cesidn de Derechos.

Los derechos y obligaciones que en virtud de este Convenio adquiere la Institucion no
podran ser objeto de cesién, aporte ni transferencia a titulo alguno, siendo entera y
exclusivamente responsable la Institucion, mientras subsista la vigencia del mismo,
respondiendo ante el Ministerio en caso de incurrir en incumplimiento total o parcial del
presente Convenio.

DECIMO SEXTO: Contrato con Terceros.

Para la ejecucion del Proyecto, la Institucién podrd celebrar contratos con terceros,
debiendo exigir en todos estos casos a las personas con quienes confrate, las cauciones
necesarias que tiendan a garantizar el correcto cumplimiento del Convenio vy Ia
adecuada utilizacion de los recursos aportados por el Ministerio al cumplimiento de los
objetivos del mismo.

Las Partes dejan expresa constancia que la Institucion serd la Unica responsable ante
terceros por los contratos que ésta deba celebrar en cumplimiento de las obligaciones
que le impone el presente Convenio, sin que en virtud de los mismos se genere vinculo
contractual alguno para con el Ministerio.

DECIMO SEPTIMO: Domicilio y préroga de competencia.

Para todos los efectos legales y administrativos derivados de este Convenio, las Paries
fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago y prorrogan competencia para
ante sus tribunales ordinarios de justicia de la comuna de Santiago.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente Convenio se otorga en fres (3) ejemplares de igual tenor, fecha y validez,
quedando dos en poder del Ministerio y uno en poder de I Institucion.

DECIMO NOVENO: Nombramientos

El nombramiento de don Victor Orellana Calderdn, para actuar en representacion del
Ministerio de Educacion, consta en Decreto N° 36, de 2023, del Ministerio de Educacion.



El nombramiento de don Juan Manuel Fierro Bustos, para representar a la Universidad
de La Frontera, consta en Decreto N° 155, de 2025, del Ministerio de Educacion.

Los documentos antes citados no se insertan por ser conocidos de las Partes.

VIGESIMO: Anexo

Se acompaha como Anexo, firmado por la Jefatura de la Division de Educacion
Universitaria de la Subsecretaria de Educacién Superior, el Proyecto denominado:
“Fortalecimiento de la Inclusion y la Calidad de Vida Universitaria en la Universidad de
la Frontera: Infraestructura, Gestidn y Formacion para una Comunidad Diversa en un
Contexto Integral de Mejora Continua™.

FDO.: JUAN MANUEL FIERRO BUSTOS, RECTOR, UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA; VICTOR
ORELLANA CALDERON, SUBSECRETARIO DE EDUCACION SUPERIOR, MINISTERIO DE
EDUCACION.”

ARTICULO TERCERO: ImpUtese el monto que indica el presente acto administrativo, @
las siguientes asignaciones presupuestarias, comrespondientes a la ley N° 21.722, de
Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al ano 2025:

”»

Asignacién Presupuestaria | Monto en ($) Cédigo Proyecto
09-90-02-24-03-221 663.334.000 ANT25991
09-90-02-33-03-417 663.335.000 ANT25991
09-90-02-24-03-221 387.960.000 FRO25991
09-90-02-33-03-417 884.041.000 FRO25991

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE

“POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”




Lo que transcribo para su conocimiento (decreto exento que aprueba convenios
celebrados entre el Ministerio de Educacién vy ias instituciones que indica, en el marco
de las asignaciones presupuestarias “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales”
y “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales-infraestructura”, para el ano 2025).

Saluda atentamente a Ud.,

VICTOR OREL{. AN CALDER
SUBSECRETARIO DE\EDUCACION

Distribucion:

- Carta cerificada a Universidad de Antofagasta

- Carta certificada a Universidad de La Frontera

- Gabinete Subsecretaria de Educacién Superior

- Comité Plan de Fortalecimiento

- Division de Educacién Universitaria, SUBESUP

- Division de Administracién y Presupuesto, SUBESUP
- Division Juridica, SUBESUP

- Oficina de Partes

- Archivo

Expediente SGD N® 43.905-2025
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ANEXO
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FORMULARIO FORTALECIMIENTO

PROYECTO FORTALECIMIENTQ INSTITUCIONAL ?N l(v:‘s n?. D?D 8
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES 0O0O0CO
ANO 2025 ESTATALES

O O O CHILE

{Codigo: ANT25997

ANTECEDENTES GENERALES
Universidad Universidad de Antofagasta
Titulo delproyect'oﬂm ' Fortalecimiento de la gestién institucional para una mejora en la |

formacidn a través de la gestion de datos, entorno de aprendizaje,
investigacidn y atencion integral del estudiantado de la UA.

e e et gt et 8 b bt

X Desarrolio y fortalecimiento de la gestion institucional. |
' ._;negs de accién? Modernizacion de procesos formativos.
Otra. Indicar:
s Dufracidn © | 36 meses
Proyecto Estratégico - .
) Continuidad NO
Monto '
. M$ 1.326.669.-
: financiamiento $1.326 ;
| Temdticas x | Salud mental Género Inclusién
‘ N t transversales
Jefe/a proyecto - ' Rector/ Marcos A, Cikutovic Salas '

Nota: Para completar el formulario use las instrucciones contenidas en la Instructivo Formulacién Proyectos Fortalecimiento

Institucional - PFE2025.

Firma de jefatura de Divisidn de Educacién Universitaria, en relacion con el Anexo del C

Jefa Divisién Educacién Universitaria
Subsecretaria Educacién Superior

vYeriQ;

%

Maria Elisa Zenteno Villa

Ministerio de Educacion
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La Universidad de Antofagasta (UA), cuenta con una matricula de 7.124 alumnos, su cuerpo académico lo conforman 572 académicos;
del total, el 18,3% y 37% cormresponden a Magister y Doctores, respectivamente y los funcionarios de apoyo a la academia ascienden a
717. La Institucién enfrenta hoy el desafio de responder de manera integral y sostenible a las exigencias de un entomno social, tecnoldgico
y académico en constante transformacién. En este contexto, la UA debe fortalecer sus capacidades institucionales para garantizar una
formacion de calidad, pertinente y centrada en el bienestar del estudiante. Para lograrto, se requiere una visién articulada que incorpore
el uso estratégico de los datos, la mejora continua de los entornos de aprendizaje, el impulso a la investigacidn y una atencién estudiantil
integral, especialmente en materia de salud mental. La Universidad como temiatica transversal aspira estrategias de promocion y
cuidado de la salud mental de manera de mejorar la calidad de vida de esta. En el caso de los estudiantes, la incidencia de problemas
de satud mental ha aumentado significativamente en los Gltimos afios; mientras en 2020 no se registraron casos de retiro temporatl por
condicidn de salud mental, en 2021 hubo uno, en 2022 la cifra ascendid al igual que 2023 a mas de 100 retiros temporales justificados
por razones de salud mental. Este incremento ha estado marcado por los efectos de la pandamia, la virtualizacion de la ensefianza y el
regreso a la presencialidad, lo que ha generado dificultades en la convivencia universitaria, mayor demanda de atencién de urgencia por
crisis de salud menta! (47 intervenciones en el Modelo de Atencidn Integral Estudiantil) y abandono de intemados y précticas
profesionales, especialmente en carreras del drea de la salud come Obstetricia y Puericultura, Fonoaudiologia y Terapia Ccupacional.
Al mismo tiempo, ha habido un aumento permanente de la diversidad estudiantil con neurodivergencia y se ha detectado que el cuermpo
académico desconoce como actuar ante situaciones de crisis de salud mental y cémo realizar una comecta evaluacion de riesgo. No
poseer un buen sistema de Gobemanza de Datos (GD) que ofrezca alerta temprana sobre indicador socioemaocional considerando
ademds inclusion y entregar datas sobre caracterizacién de las personas no se puede tomar buenas decisiones como ajustes razonables
curriculares, solicitud de atencién se psicopedagogo, stenciones de salud, entre otros. Por lo que se evidencia la necesidad de potenciar
estrategias de GD en el servicio de Bienestar Estudiantil can enfoque en la captura del dato, siendo importante la caracterizacion de los
estudiantes y deteccidn de factores de riesgos para la toma de decisiones y establecer estrategias de prevencién y promocitn de la
salud mental, con el fin de fomentar conductas saludables tanto en los estudiantes universitarios como en la comunidad en general.
Asimismo, la GD en la Universidad ain no estd plenamente conselidada, lo que ha generado dificultades en la sistematizacidn,
proteccidn y use eficiente de la informacidn académica, investigativa y de bienestar estudiantil. La ausencia de mecanismos sélidos
para la gestién de datos impacta negativamente en la toma de decisiones, el aseguramiento de la calidad y la mejora continua de los
procesos institucionales, restringiendo el aprovechamiento de informacidn clave para optimizar la formacién, la investigacion y la
atencion a la comunidad estudiantil.

Durante la forrmulacién del Plan de Fortalecimiento a 10 afios, en el eje de Gestién y Planificacion Estratégica, se identificaron diversas
brechas institucionales que adn no han sido abordadas en su totatidad. Entre ellas destacan; sisternas de informacién institucional
desintegrados y bajo nivel de avance en el plan de capacitacién de capacidades articuladas del personal no académico, asi como falta
de pertinencia respecto al manual de descriptores de cargos.

Entre diciembre 2023 y mayo 2024 se realizé una evaluacion de madurez digital en universidades chilenas preparada por la empresa
International Data Corporation (IDC} y la Red Universitaria Nacionat (REUNA), dende participé la UA, quien como resultado se situd en
un nivel 2 de madurez de adopcidn digital de una escala de 1 a 5, siendo 1 et nivel de més bajo y 5 el més alto, alcanzando un 33% segun
la ponderacion del Modelo de Madurez Digital de IDC. Considerando exclusivamente la dimensién de Madurez Digital de la Informacién,
la UA se ubicd en el nivel 1 de madurez {reticente digital), de acuerdo con tos estdndares de evaluacién de IDC.

Al analizar el pilar de Madurez Digital del Liderazgo, 49% considera que, aungue se reconoce la necesidad de estrategias digitales
mejoradas, la ejecucién de la Transformacién Digital carece de consistencia y continuidad. También considera que, existe el
conocimiento del ecosistema digital, pero es limitado por la obtencidn aislada de datos en los sistemas de informacion. Con relacidn al
pilar de Madurez Digital del Modelo Operativo, el 54% reconoce que los servicios educativos tienen incorporada la adquisicién de datos,
ios que 6o estan disponibles de manera limitada. Y en cuanto a la Madurez Digital de la Informacién, los resultados sefialaron que 34%
de los consultados considera gue el valor de la informacidn proviene de la mejora de procesos educativos, académicos, de gestion y la
acumulacién de valor en todo el flujo,

La Universidad enfrenta dificultades significativas en la gestién de datos, 10 que afecta la toma de decisiones y la eficiencia operativa. La
falta de GD, estandares claros y rales definidos ha generado dispersion y baja calidad de la informacidn, mientras que la ausencia de
mecanismos de trazabilidad incrementa la vulnerabilidad ante alteraciones no autorizadas. La carencia de integracion entre sistemas
clave genera discrepancias que dificultan una toma de decisiones informada.

En el marco del procesc de Transformacién Digital institucional, los proyectos ANT21992 y ANT23992 han permitido avances
significativos en materias clave como el recambio det Sistema de Informacion para la Gestién Académica (St5) y del Entomo Virtual de
i Aprendizaje {LMS} instituctonal, asi como la implementacién de Firma Digital, el Seguimiento Curricular, la Programacién Docente y la
. Gestién de Indicadores, en coherencia con los compromisos derivados de los pracesos de ecreditacién universitaria, los planes de
mejora institucional y el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional (PDEI). Estes esfuerzos han generado mejoras en la
interoperabilidad de tas principales plataformas institucionales, sin embargo, adn persisten 4mbitos relevantes por abordar por lo que
es prioritario fortalecer la integracidn de sistemas, vincular la digitalizacidn con estrategias de mejora continua y asegurar su alineacion
con la toma de decisiones institucionales.

Por otra parte, la UA cuenta con una oferta formativa vigente de 36 carreras de pregrado profesional, 3 programas de bachillerato y 5
carreras técnico profesional, de las cuales el 80% se encuentra redisefiada bajo et Modelo Educativo Institucional (MEI), en el que se
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indica como uno de sus principios pedagdgicos esenciales, la intencién de consolidar una formacién por “resultados de aprendizajes y
demostracidn de competencias” y declara en su segundo principio curricular esencial “la formacion centrada en el estudiante y el

: aprendizaje significativo”. Estos principios pedagégicos conforman una politica de aseguramiento de la calidad para la entrega de los

aprendizajes a los estudiantes, que se documenta en las guias de aprendizaje, las cuales se elaboran para todos los programas
formativos bajo el modelo.

. Para el desarrollo de ta docencia, la institucidn en su PDEI declara que la asignacidn de los recursos para la docencia responde a dos

objetivos estratégicos: 1 “Optimizar la disponibilidad y uso de infraestructura, bienes fisicos y medios financieros para garantizar la

i calidad del quehacer académico y administrativo” y 2 “Fortalecer el sistema de control presupuestario de ingresos y gastos
i institucionales”. Ademds, es rol de las autoridades superiores “Gestionar la infraestructura, bienes fisicos y recursos didécticos de
; manera de garantizar la calidad del quehacer académico”.

. Para dar cumplimiento a estos objetivos, la Universidad cuenta con un total de 295 laboratorios y talleres, una superficie construida de
, 14.268,9 m?, con un equipamiento valorado en UF 24.840,90. La superficie de salas de clases es de 7.408m” construidos. El Area Clinica

tiene una superficie de 2.180 m® destinada a estudiantes, Contamos con un indicador de superficie institucional de 91 m® por estudiante,
que se destina a docencia, esparcimiento, casino, salas de estudio, biblioteca, deportes y servicios de apoyo estudiantil. La superficie

de edificios docentes es de 3,07 m® por estudiante, superior al estandar que establece la Ordenanza General de Urbanismo y -

Construcciones.

La Institucion se enfrenta con un escenario de crecientes presiones sociales y econémicas altarmente competitivas, por cuanto luego de
varios afios de crecimiento sostenido, en el que se ha consolidado la oferta y matricula universitaria, contando cen una tasa de usc de
vacante del 96% y esperando poder crecer en los praximos cuatro afios con un aumento de la matricula entre un 3 a 5%. Junto a ello, la
disrupcion digital y el creciente nimero de estudiantes y funcionarios nativos digitales, requiere implementar tecnologias e innovaciones
de especial consideracion y, en este sentido, se hace necesaria una transformacion digital de la institucion, la cual definira su éxito en
las préximas décadas, jugando aqui un rol relevante el uso intensivo de la inteligencia artificial (Al), las tecnologias educativas; el

. desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje, multimedia, comunicacién virtual, nuevas plataformas de enseiianza- aprendizaje
- {Leaming Management System), el big data, \as plataformas de colaboracidn, {a robética, el internet de las cosas, el gobierno de datos y
: ciberseguridad, entre otros, acompanado de infraestructura, equipos, equipamiento y soporte tecnolégico adecuado y oportuno, dada :

la alta obsolescencia que se produce con el avance de la ciencia y la tecnologia. Esta modernizacion de la docencia asociada al modelo
educativo fortalecerd la formacién de los estudiantes. En la actualidad, nos encontramos con un escenario de obsolescencia del
equipamiento de docencia, que producto de la intensa actividad educativa, investigacidn y servicios desarrollados en los laboratorios y
de la escasa renovacién de estos, el parque de equipos se encuentra al término de su vida 0til, debiendo ser renovados por tecnologia
modema acorde a las necesidades del medio. A la obsolescencia tecnoldgica se suman las nuevas técnicas de andlisis que hoy existen
y que se requiaren para estar en la vanguardia y enfrentar los requerimientos que la sociedad demanda.

Una GD efectiva permitira a la institucidn optimizar recursos, mejorar la calidad educativa y fortalecer su crecimiento en un entorno

+ digital en constante evolucién. Para ello, s necesario que se equilibre la innovacién tecnolégica con la regulacidn y calidad de los datos, -
como implementar plataforrmas de almacenamiento y procesamiento de datos que soporten el crecimiento previsto de la matriculayla -
demanda digital; aplicar herramientas para analizar rendimiento estudiantil facititando decisiones estratégicas basadas en evidencia;
¢ asegurar que los entornos virtuales de aprendizaje y herramientas multimedia estén respaldadas por una estructura de datos coherente -

¥ segura; capacitar a docentes, estudiantes y administrativos en el uso responsable de datos; entre otros.

Es importante destacar que, para la renovacién del equipamiento, la UA no dispone de una GD para el registro, mantenimiento, -
. renovacion y seguimiento de la obsclescencia de la infraestructura, equipos y equipamiento. Actualmente, la informacién se almacena

en planillas Excel distribuidas en distintas unidades, como la Oficina Técnica de Infraestructura y de Inventario, sin un modelo de datos

. estructurado, un responsable de la gestion de la informacién, integracion de los registros ni un sistema informético que centralice estos
- datos. Como resultado, cuando se requiere tomar decisiones informadas, los registros no estdn disponibles de manera oportuna.
- Asimismo, aungue la docencia es responsabilidad de las unidades académicas, no existe un registro consolidado de los equipos -

utilizados en la ensefianza, ni una planificacion para su mantenimiento o renovacion. Por ello, para fortalecer la formacion de pregrado,
es fundamentat establecer una estrategia GD y contar con un sistema de informacién eficaz que permita conocer las capacidades
instaladas en las unidades acadérmicas y facilite una répida la toma de decisicnes para la adquisicién o renovacion de equipamiento y
tecnologia acorde a los desafios digitales que la sociedad demanda.

. En lo concemiente dmbitc misional de investigacidn, en el ultimo quinquenio, la institucidn ha presentado una disminucién progresiva

en la cantidad de publicaciones anuales, de 429 articulos el afio 2020, a 317 el 2024, presentando un descensoc del 26,1% de la

. productividad institucional. Cabe destacar, que la mayoria de esta productividad se mantiene en los primeros cuartiles, con un 51,5% .
en Q1 y 28,7% en Q2, esto producto de lineamiento de la gestién de investigacidn institucional, tal como los compromisos de .

productividad asociatios a los instrumentos de fomento y fortalecimiento de la investigacién, entre otros.

Segun la categorizacion de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), aproximadamente el 80% de los
articulos cientificos se encuentran en las dreas Ciencias Naturales e Ingenieria y Tecnologia, alojando investigaciones en las tematicas
de; Matematica, Ciencias Fisicas, Ciencias Quimicas, Ciencias de la Tierra y Medioambientales, Recursos hidricos, Ciencias Bioldgicas -

y las diversas ingenierias. Mientras que en dreas de Ciencias Médicas y de la Salud presenta un 11,2%, Ciencias Sociales un 4,8%,

. Agricultura un 3,4% y Humanidades can menos del 1%, evidenciando que el quehacer cientifico institucional esta concentrado en las
- areas consolidadas.

En lo que respecta a la adjudicacién de proyectos del programa Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnalégico (FONDECYT) de
la Agencia Nacional de Investigacién y Desarrollo de Chile (ANID), en el periodo 2020-2024, se cuenta con 22 iniciativas financiadas, de



los cuales més del 90% se cafééi;;fzan en las areas de Ciencias Naturales e 1ngen|erla y Tecnologla, yel 10% restante en el 4rea
. de Ciencias Médicas y de la Salud, y el drea de Ciencias Sociales. Uno de los motivos de |a baja participacién y adjudicacién de proyectos |
¢ en estas ultimas dreas, se debe al nimero y calidad de ta productividad que requieren para respaldar sus postulaciones. 1

. Tanto las cifras en publicaciones cientificas y de proyectos FONDECYT mencionadas, dan cuenta gue la gestién de la investigacion

! institucional requiere fomentar lineas de investigacion al interior de estas areas (Salud y Ciencias Sociales), ambas cuyo desarrollo |
investigativo, segln lo establecido en nuestra politica de investigacifn, se clasifican como “en desarrollo”. Esta situacion demanda
| acciones que permitan fortalecer curricularmente a sus investigadores, para que a mediane plazo se presenten en mejores condiciones
a convocatorias de financiamiento externo, ademas de alcanzar categoria de niicleo o claustro. '
| Elfomento de lineas especificas de investigacién es parte de las acciones que ha realizado la gestion de investigacion desde el afio 2020.
Asi a través del ANT20992 define las lineas “Energias Limpias” y “Salud en Condiciones Extremas”, convenio donde se desarrollaron
| proyectos de investigacidn con énfasis en estas. Posteriormente, durante el 2023, se definen las lineas “Economia Circular”y “Creacion |
Artistica” las cuales se fomentan con recursos institucionales. :
{ Por otra parte, durante el proceso de autoevaluacidn anterior, se reconoce la necesidad de fortalecer el vinculo docencia-investigacion,
tomando como desafio el incrementar la participacién de estudiantes de pregrado y postgrado en actividades de investigacion, més alla
. de los proyectos de investigacién asociados a tesis de pregrado o los grupos semilleros, ambos financiados con recursos institucionales.
Por ello, a través del ANT23991, se realizaron estadias de investigacion de estudiantes de postgrado y también estadias de académicos |
acompafiados de un{a) estudiante de pregrado. En el mismo convenio ministerial, se contemplan asistentes de Investigacion, rol
cjecutado por estudiantes de pregrado. Cabe sefialar que tanto el 'programa de estadias como el de asistentes, en sus versiones |
anteriores han presentado positivos resultados en la obtencion de artlculos cientificos, tal como se ha evidenciado en los convenios
ministeriales ANT1755, ANT1855, ANT1856, ANT1999 vy ANT22991 Lo anterior, dado que cada estadia tiene compromisos de
productividad asociados, entre ellos la publicacién de al menos 1 articulo cientifico. Para estos casos, donde participan estudiantes, los
articulos cientificos deben ser en coautorfa con su académico patrocinante, con lo cual se fortalece tanto al estudiante en sus
! competencias en investigacién, como al académico curricularmente. ' :
| La Vicerrectoria de Investigacidn, Innovacién y Postgrado (VRIIP), no cuenta con un mapa de procesos establecido, las escasas normas .
. de proceso que existen requieren ser actualizadas. En cuanto a informacion, cada area y unidad dentro de la VRIIP maneja sus propios
medios de registros, siendo aislados y en algunos casos duplicados, variando desde planillas Excel, SharePoint, hasta plataforma web. |
! Estoimplica un alto consumo de recurse humano al momento de necesitar un reporte del quehacer investigativo de los académicos.

La VRIIP carece un sistema de calidad robusto y actualizade, que permita definir claramente su mapa de procesos, procedimientos,
| documentos, registros, indicadores, roles y responsables; el que deberd ser un insumo bésico para aportar de forma oportuna a las §
: acciones de GD institucional, a la transformacién digital y para un sistema integrade, que permita optimizar tos tiempos de respuestas
i al momento de entregar informacion de investigacion institucional. :
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T T T 1

L2JUSTIFICACION, & . - i

La presente iniciativa se encuentra alineada con el PDE|, especificamente con el objetivo 3 “Mejorar la infraestructura, el equipamiento
y las tecnologias necesarias para el desarrollo eficiente de los procesos misionales y de la gestion institucional”, la que contemplara la
GD que considera, entre sus componentes clave, la capacitacion de los funcionarios en esta temaética, asi como la incorporacion de
herramientas que faciliten una toma de decisiones mds informada, eficiente y oportunas, basadas en evidencia, gue permite conectar,
visualizar y actuar sobre la informacion de forma estratégica, coordinada y orientada a la mejora continua de la calidad institucional.

Ademaés, la propuesta tributard al objetivo estratégico 5 "Mejorar la experiencia formativa del estudiante a través del fortalecimiento de
su trayectoria académica en los distintos niveles de formacién”, al considerar la GD en los procesos formativos se tendra informacién
fidedigna de la situacién actual de los equipos y asi contribuir a espacios alhajados con mejor tecnologia que permitirad un desarrollo
adecuado de la docencia bajo las directrices del nueva MEI. La formacidn centrada en el estudiante, “aprender haciendo”, requiere la
implementacién de equipamiento bésico y especializado suficiente en calidad y cantidad que permita el aprendizaje de los estudiantes,
lo que mejorara la trayectoria educativa, el rendimiento académico, entre otros. También, procurara otorgar los apoyos necesarios a tos |
estudiantes para el logro de su formacién, fortaleciendo el Modelo de Atencidn Integral de Estudiante, a través de la implementacion de
una plataforma que permita tener en linea los servicios de bienestar estudiantil, la ficha clinica, detectar sefiales de riesgo emocional o

psicolégico en estudiantes, entre otros, y asl obtener informacion en tiempo real para la toma de decisiones en el acompafamiento
requerido. Ademas, con esta iniciativa la Universidad busca prevenir situaciones de riesgo de salud mental, implementando estrategias
de prevencién y promocion de esta, fomentando conductas saludables tanto en los estudiantes y funcionarios; es por lo que se propone
el levantamiento de una politica de salud menteal y calidad de vida, asi como iniciativas orientadas a capacitar respecto del bienestar
mental de estudiantes, funcionarios y académicaos.

Por otra parte, con la finalidad de wibutar al Objetivo estratégico 7 “Consolidar lineas de investigacién, creacion e innovacién con
estandares internacionales de calidad™ se realizardn estadias de investigacién que incentivan a académicas(os) a incrementar su
productividad cientifica y fortalecer sus redes de colaboracidn.

Igualmente, se pretende crear nuevas lineas de investigacién para contribuir al logro del Objetivo estratégico 8 “Fomentar nuevas lineas
de investigacion, creacién e innovacién” como lo son “Salud Plblica” e “Investigacién Social y Cultural Temitorial”, consistente con la
misién de la UA de compromiso social y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas, mediante e! desarrollo de las |
diversas dreas del conocimiento, ademas de priorizar 4reas en desarrollo, que permitan retribuir al territorio en el mediano plazo.

Para el logro de ambos objetivos estratégicos, a través de la GD se logrard monitorear la productividad cientifica, identificar brechas y
oportunidades, facilitar la gestion de convocatorias y fondos y fornentar el vinculo docencia-investigacion; integrando datos de tesis,
asistencia a congresos, participacién en grupos de investigacicn, entre otros; mejoerando asi la gestién del dato investigativo

Asimismo, con relacion al Plan de Fortalecimiento a 10 afios, la Universidad pretende con el proyecto contribuir al cumplimiento del
érea estratégica AE1 “Gestidn y planificacién estratégica” y, especificamente, de su Obijetivo Estratégico OE+: “Implementar el plan de
transformacidn digital de los procesos misionales de la institucién, que permita tramitar el 80% de los servicios por medios digitales en -
un plazo de 10 afios”. En este marco, se considera la estrategia E2 “Implementacion de un plan de transformacién digital para los
servicios estudiantiles y académicos-administrativas”, la cual contempla come uno de sus resultados esperados “Lograr que al menos
el 509% de los servicios asociados se realicen de manera digital”. La GD se posiciona como un pitar fundamental para el éxito de esta
transformacion digital, ya que proporciona los lineamientos, estandares y estructuras necesarias para asegurar una gestion eficiente
segura y basada en evidencia de la informacidn institucional.

Adicionalmente, en el mismo instrumento, en el drea estratégica AE2 “Docencia y procesos formativos: pre y posgrado” en su objetivo
estratégico 1, “Modernizar los sistemas de gestién académica y de atencidn del estudiante bajo un modelo de acompafiamiento integral
y flexible que mejore la experiencia universitaria” en su estrategia E2 “Crecimiento progresivo de recintos formatives equipados y
habilitados acordes al modelo educativo vigente” el cual considera un cambio esperado en el “Aumento en un 30% de m? de
infraestructura alhajada acorde al modelo educativo vigente”. Para dar respuesta, es indispensable ta incorporacién de equipos
modernos y funcionales, comg también invertir en tecnologia, que faciliten el acompaifiamiento al estudiante, permitiendo avanzar en la
modernizacién de la gestién académica.

También, la estrategia E3 “Modernizacidn de los sisternas de gestion de la informacion que permitan integrar diferentes indicadores para
la gestion de los niveles de formacién y el cumplimiento del proyecto educativo institucicnal”, cuyo cambio esperado es “70% de
sistemas de informacién integrados”, para avanzar en el logro de esta estrategia, la propuesta abordard el requerimiento de
infraestructura tecnoldgica actualizada que permita la correcta recopilacion y analisis de datos. Se debe mencionar, que una debilidad
Institucional es no contar con un plan de mantenimientoy renovacién de equipos, equipamiento e infraestructura, que asegure que estos
procesos se realicen de manera sistemética y planificada, es por ello que con la iniciativa se pretende realizar un Planeamiento
Estratégico que refleje las politicas de crecimiento v las estrategias espaciales para el cumplimiento de las labores académicas en la
busqueda de la eficiencia fisica y funcional, subordinada a la calidad como propésito central y que permita la correcta toma de
decisiones. i
Cabe sefialar también, que el drea estratégica AE3 “Investigacién, innovacién y/o creacion” en su OE 1 "Consolidar el drea de
investigacion, innovacion y posgrado de la Universidad Antofagasta para ser un aporte real al desarrollo regional” en la E1
“Establecimiento de las redes de colaboracidn en ciencia y tecnologia con otras instituciones regionales, nacionales, internacionales
y/o del sector productivo, que impacten en et desarrollo regienal, durante todo el periodo”, aspira a diversificar y/o fortalecer al menos |
7 lineas de investigacion con desarrollo regional e impacto nacional e internacional. Es por esto, que la iniciativa pretende impulsar dos
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del conocimiento, ademas de priorizar dreas en desarrollo, que permitan retribuir al terntono en el mediano plazo. |
En el mismo objetivo estratégico, en la E2 “Fortalecimiento de la producthad cientifica de los académicos con grado de doctor
orientados a los criterios de ndcleo y/o claustro segun su disciptina” que pretende dupticar la cantidad de doctores que cumplan con
. criterio de claustro y/o niicleo seglin la linea base actual, y la productlwdad cientifica y tecnolégica, superando las 600 publicaciones
indexadas (WoS, Scopus o Scielo) anual, asi como también en el OE2 “Fortalecer la cooperacion entre Universidades del Estado que
© permita la co-creacion en investigacién, innovacién y posgrado para contribuir a la solucion de problemas complejos de la sociedad” en |
su E2 “Diversificacidn de las lineas de investigacidn asociativas, abordando tematicas que impacten al desarroilo de la region y el pais
i con un énfasis en lo interdisciplinario” cuyo resultado esperado es “duplicar los proyectos en conjuntos/colaborativos con otras |
. instituciones”; para dar respuesta a estas, con el proyecto se realizaran estadias de académicos y estudiantes, y contratacion de
asistentes de investigacion, programas cuyos compromisos de productividad tributan directamente, ademds de robustecer el vinculo
© docencia-investigacion.
. En cuanto a la E3 “Fortalecimiento de la infraestructura y equipamiento y también la capacidad de gestion que permita dar apoyo
| adecuado y oportuno a todas las éreas de la investigacion, innovacién y posgrado” del OE1, en sus resultados astd “Imptementar |
: anualmente ajustes a los procesos de gestidn, implemeantacion y control relativos a la Investigacion, innovacion y posgrado, basados en
anélisis de informacién recopilada a través de una encuesta anual de monitoreo, y contar con TICs que permitan de forma unificada la
| gestian, control y seguimiento de los proyectos, publicaciones, patentes y dreas de desarrollo investigativo y difusion de fuentes de
financiamiento”. Para dar respuesta a estos, se requiere contratar p}ofesional de aseguramiento de la calidad dedicado a disefar e
. implementar el mapa de procesos en la VRIIP y sus mecanismos de aseguramiento de la calidad, implementar planes de mejora e
+ inducciones y capacitaciones; de manera de establecer la GD v articularla con la estrategia GD institucional, Ademas de dejar las |
i capacidades instaladas para sostener la labor en el tiempo.
Por otra parte, la Comision Nacional de Acreditacién (CNA), en resolucién exenta de acreditacion institucional N°704 de fecha 3 de
marzo del 2023, indica que ni la generacion de datos ni et uso de estos ocurre al mismo nivel en todas las 4reas. Al respecto considera
| necesario que la institucion avance en la generacidn de informacion institucional vinculada a la formacién técnica, asi como en la |
© actualizacién e integracion de sus sistemas informaticos. También concluye gue ta institucidn debe fortalecer las plataformas de manejo
de datos de investigacion y las vincule a un sistema integral que permita el seguimiento y monitoreo de actividades académicas, |
: administrativas en esta drea. Para ello la iniciativa considera a través de la GD implementar un piloto en el area de investigacion en que |
se validars el modelo, integrara informacidn en un Data Warehouse y mejorard la calidad y trazabilidad de los datos, facilitando su
| expansién a otras éreas y fortaleciendo la torna de decisiones enla Universidad. ;

. Ademas, existen multiples exigencias normativas y regulatorias que inﬁpulsan a las instituciones de educacién superior a avanzar hacia
una gestidn de la informacién més segura, transparente y eficiente. Estas demandas se enmarcan en un contexto nacicnal e institucionat
que reconoce los datos como activos estratégicos, exigiendo su proteccion, trazabilidad, calidad y uso responsable. En este sentido, la
implementacién de un modele integral de GD permitira dar una respuesta adecuada a estos desafios. Entre las principales normativas
que respaldan la necesidad de implementar la GD en la Institucidn se destacan; la ley de Proteccién de Datos Personales N°21.719, ley
. de Ciberseguridad N°21.663, Requisitos de organismos de contral y acreditacién, y Compromisos con la transparenciay el acceso ala
" informacién pablica.
En resumen, la iniciativa busca fortalecer la gestion institucional a través de una estrategia integral de GD, mejorar la formacién, disminuir
! el riesgo de salud mental en la comunidad universitaria e impulsar la investigacion, promoviendo una educacion centrada en el
estudiante con tecnologia avanzada y espacios adecuados. Ademds, impulsara la productividad cientifica mediante pasantias y nuevas
. lineas de investigacién en Salud Publica y Ciencias Sociales, contribuyendo al desarrollo regional y nacional. Asi, se busca consolidar
' una gobernanza eficiente, segura y basada en evidencia, que fortalezca la toma de decisiones estratégicas y eleve a calidad de la
. educacion e investigacion. ‘ "
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112,/ Modelo de gestién det proyecto:

La Universidad de Antofagasta es una institucién de educacion superior que aporta a la formacién integral de las personas
mediante el desarrollo de diversas dreas del conocimiento, generando, investigacion, innovacién tecnoldgica y vinculacion
con el entorno regional, nacional e internacional. Ademas, aporta una oferta académica consolidada con estandares de
calidad en sus procesos formativos.

La direccidn ejecutiva de la presente iniciativa recae en el Rector, quien es responsable de liderar y articular las actividades
para el cumplimiento de los objetivos de esta. Ademas, se relacionard a con las Vicerrectorias Econémica {(VRE),
Académica (VRA} y de Investigacion, Innovacion y Postgrado (VRIIP).

La Direccién de Informatica (DIRINF), dependiente de la VRE, sera responsable de desarrollar la estrategia, politicas y
protocolos de GD acorde al nivel de madurez institucional, elaborar un sistema de gestion de datos para el érea de
investigacién y desarrollar la plataforma que contenga informacién de infraestructura, equipos y equipamiento para la
docencia. Para ello, contard con la asesoria de la Direccién de Analisis Institucional {DGAI) en la definicién de las
directrices de andlisis para la estrategia de GD, asi como con el apoyo de la Direccién de Aseguramiento de la Calidad
(DAC), que supervisard y monitoreara la elaboracion de todas las politicas, protocolos y procedimientos contempladas en
la propuesta, los cuales seran sometidos a la visacién de la Direccidn Juridica {DJ). Asimismo, la Unidad de Equidad e
Inelusién (UED, en conjunto con la DAC, brindard asesoria en la formulacién de politicas, procedimientos y protocolos que
garanticen el resguardo ético de la informacién de Bienestar Estudiantil, especialmente en lo relacionado con la salud
mental. Ademds, la Direccién de Personal y Administracién de Campus (DPAC) a través de la Oficina Técnica de
Infraestructura {OTI) realizara et levantamiento de la infraestructura, equipos y equipamiento para definicién de normativa
y procedimiento, en coherencia al modelo de GD, respecto de monitoreo, mantencién y renovacion de estos,

La Direccién de Gestidn Docente {DGD), dependiente de la VRA, seré la encargada de coordinar las actividades para la
implementacién del modelo de GD orientado al monitoreo, mantenimiento y renovacidn de equipos. Su labor incluira la
priorizacién de necesidades de bienes para la oferta educativa, conforme al MEI, garantizando la trazabilidad, evaluacion
continua y el mejoramiento de los entornos de aprendizaje. Igualmente, la Direccién de Desarrollo Estudiantil (DDE)
desempenara un papel clave en esta iniciativa, asegurando la ejecucion de la estrategia de GD para los sistemas de
Bienestar Estudiantil y liderando la elaboracién de un protocolo institucional para la identiticacion y registro de factores de
riesgo en salud mental. La Direccién de Desarrollo Curricular {DDC) y la Direccién de Registro Curricular (DIRC)
colaboraran a la DDE en las distintas actividades que propendan al logro del objetivo 5.

La Direccién de Gestitn de la Investigacion (DGI) y la Escuela de Postgrado {EDP) dependientes de la VRIIP, serén las
encargadas de gestionar las actividades necesarias bajo un modelo de gobernanza de datos institucional promoviendo
nuevas lineas investigativas, impulsando ta productividad cientifica y mejorando su gestidn, articutando el trabajo de la
academia con estudiantes de pre y postgrado en busca del logro del objetivo 4 de la iniciativa y dirigir el trabajo de
aseguramiento de la calidad de la VRIIP.

Considerando que et proyecto implica un despliegue de acciones y coordinaciones en ta Institucién, es necesario contar
con profesionales que, a nivel estratégico y operativo, articulen internamente los planes que se deben hacer para elto y
responder a las necesidades de los alumnos, docentes y funcicnarios. Para ello, el trabajo articulado, colaborativo y con
calidad entre las direcciones, oficinas y unidades permitira desarrollar un proceso continuo que requiere del compromiso
de toda la comunidad universitaria.

b) Mecanismos de comunicaciény articutacién.internos y externos
Los Mecanismos de comunicacién y articulacién internos en el proyecto los lievard a cabo la Unidad de Control
Institucional (UCI} quien realizard las citaciones a reuniones de trabajo con el director ejecutivo, coordinadores y
colaboradores por objetivos donde se definirdn acciones para la gestion oportuna de la propuesta. Ademés, serd quien
comunicard oportunamente informacién relevante sobre la ejecucién del proyecto a todas las partes interesadas,
asegurando una adecuada transparencia y flujo de informacidn. Por ultimo, se desempenaré como facilitador en todas las
etapas del proyecto, brindando apoyo y asistencia a los diferentes actores involucrados para garantizar una

implementacion fluida y exitosa.
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El equipo ejecutivo apoyaré los procesos que se desplieguen en la Universidad en las distintas direcciones, departamento
. 0 unidades segun corresponda; participardn en las instancias de articulacién y coordinacion interna de la institucién, :
i gestionardn la contratacion de profesionales, articularan el levantamiento y procesamiento de la informacion, y |
| gestionaran el alhajamiento de espacios docentes.

ic) Mecanismos de monitoreo, evaluacién y mejora continua
Direccién de Proyectos de Desarrollo Institucional {DPDI): apoyar en la administracidn y ejecucion presupuestaria y -
rendiciones financieras del proyecto; realizar la supervision y seguimiento de la correcta ejecucion de! Proyecto y velar 3

por el cumplimiento de los indicadores comprometidos.

d) MapaFuncional

vRa-vRe-vrip | EQUIPODIRECTVO

H

:'.'1 gfjn ] (ooe) [Ttlc_l [_D?‘RC‘I

srattservirsinand

Robutarimients del modalo de ntenclon

Divedodeuna extrategiade
gobersaara de datos con estandares,
roles, procesos e lnfrassrucivn
tececldgion acardecon ol aivel de
nadurez [ostitocional.

Implementncion delmaedelo de pobernonzadedstos
para ¢l monltarco, mantenimiento yrenovaciinde
&quipos, que permita el fortalecimlente doln
daconciade pregindo mediante doteciénde eston,
de acuordo con ol Medelo Educative Instituclonal,
aseguiondo la trazabilidad, evalunciéncontinuay
rejoradetos entotnos de sprendicaje

fortalecimlento da by gestlén
institucional que optimice los proceton
tormatives y de investigacion, a tavés
del disefio e [mplemantacién de una
eswategla do gobemanzay peliticas de
gestdn de datos, of fomentodela
productividad cienufica, la mefora del

modeio de atencidn integrat, que
promuevan un enterno académico
séfido v pertinente

intagral estudiantilincorperandoel
reconcoimiantodafacioras dertesgo qua
wiggtan is salud mentol y by calidad de
vida del ontudiante, medionts un sistema
da gestidny acompafiamlento apoyado
por ena gobernanzs ds daos quansegure
atencidnoportuna, artlcutndnybaseda
en avidencia.

Impiementnacién de politicas,
linegmicntas normatives y
cstindpreathcnicos parnlo

geatian institucionaldadates,

alincados con taleghslacidn
vigontoy busnas prictieas

ARTICULACION internacionaies.

INTRAINSTITUCIONAL

Fortalacimientodeln
invostigacian insthucional
mejoranco su capacidad da
geatidn, prameviendo
nuavet inoas Invertigativas
aimpultsandois
productividnd clontifica.

e b s mrmserm e ——————




PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

n. PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, ACTIVIDADES, MEDIOS DE VERIFIGACION Y DURACION

Fortalecer la gestién institucional que optimice los procesos formativos y de
investigacion, a través del disefio e implementacion de una estrategia de gobernanza y

6b.étivo Ieneral ! .- iy L e .
] ) g‘ S - politicas de gestion de datos, el fomento de la productividad cientifica, la mejora del
modelo de atencidn integral, que promuevan un entorno académico sélido y pertinente.
SRS ,' e Disefiar una estrategia de gobernanza de datos con estdndares, roles, procesos e
Objetivo especifica N° 1 a 8 8 2 P

infraestructura tecnoldgica acorde con el nivel de madurez institucional.

Unidad responsable o

" - Direccién de Informatica (DIRINF)

Actividades pﬁhcipales

Actividades especificas .,

Medws d;é;reriﬁcacién

A1: Flujos de datos
institucionales, mapeados.

SEM 1/ANO1a
SEM 1/ANO 1

. Definicién de perfil y ‘contratacién de un

profesional informético.

. Aplicacién de encuestas y entrevistas a

actores clave y responsables institucionales.

. Revisién de documentacion existente sobre

procesos actuales de gestion de datos.

. Mapeo de flujos de datos institucionales.

Informe del mapeo del Flujos de
datos institucionales

(DIRINF)

A2: Lineamientos de accién
segin nivel de madurez y
criticidad, definidos

SEM1/ANO 1a
SEM 1/ANO 1

. Aplicacién de un modelo de madurez de

gobernanza de datos, adaptado al contexto
institucional.

Evaluacion del cumplimiento del modelo
seglin normativas vigentes y politicas internas
relacionadas con la gestion de informacién.

. Identificacién de dimensiones de mejora a

nivel de procesos, tecnologia, roles y cultura
organizacional.

. Definicién de lineamientos de accién segun
-nivel de madurez y criticidad.

Informe de Lineamientos de
accion segun nivel de madurez y
criticidad

(DIRINF)

A3: Modelo Estratégico de
gobernanza de datos
institucional, elaborado.

SEM 2/afic1a
SEM 2/ aiio 1

Establecimiento de visidn institucional y
principios orientadores para la gobernanza de
datos.

. Definicibn  de

dominios de  datos
institucionales y categorizacién segin su
naturaleza y uso.

. Disefo del modelo operative que incluya flujos

de informacién, herramientas tecnoldgicas y
roles estratégicos (propietarios, custodios,
usuarios).

. Disefio de un modelo de gestién de datos

basado en buenas pricticas internacionales,
marco DAMA-DMBOK, incluyendo
definiciones conceptuales clave.

Documento det Modelo
Estratégico de Gobernanza de
Datos Institucional.

(DIRINF}

10
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5. Elaboracién del

modelo estratégico de
gobernanza de datos institucional

A4: Lineamientos para el
repositorio  centralizado de
datos, definidos.

. Disefic de procesos institucionales para la

gestion de datos, desde su generacién hasta
su uso final.

SEM2/afo1a
SEM 2/ afo 1

Definicion de estdndares de calidad
seguridad e interoperabilidad para garantizar
consistencia y confiabilidad de los datos.

Definicion de lineamientos para la creacion y
administracion de un repositoric centralizado
de datos institucionales.

Informe de Lineamientos para el
repositorio centralizado de datos.

(DIRINF)

I' Objetifgo especifico N° 2 i

. E]
?JZV.

Implementar politicas, lineamientos normativos y estdndares técnicos para la gestién
institucional de datos, alineados con la legislacidon vigente y buenas practicas
"{ internacicnales.

| Unidad responsable .

Direccion de Informatica (DIRINF)

: Aétividadeslpﬁncgipalgs e A

1

A&ividgdes especificas -

4

i Mediosde verificagién =

Definicién de perfil y contratacién de un

1.
profesional Informatico
» ) 2. Disefioc de politicas institucionales de Documento de Politicas
Al: Politicas y normativas gobernanza de datos, alineadas con las leyes | tivas d tion de dat ;
sobre los 4mbitos de gestion vigentes. ormativas de gestion ce datos. |
de datos, definidas. : — —
SEM 1/ afio 2 8 3. Propuega de alineacién de politicas (D))
- institucionales de gobernanza de datos para
SEM 2/ afio 2 ) R
incorporar a! Plan de Desarrolio Estratégico.
4. Establecer normativas sobre los &mbitos de la
gestién de datos.
1. Evaluacién del nivel de conocimiento
institucional respecto a politicas de datos,
legislacidn vigente, estdandares y lineamientes
A2 Plan de capacitacion definidos. :jnf::rme d‘t:A\{e-mceSemestralPlan
o ’ e Capacitacién
p°l't'C.aS de datos segin a 2. Diseno de un plan de capacitacién segln los !
necesmades‘ emergentes, distintos tipos de usuarios. ‘
evaluados y ajustados. {DAC)
3. Ejecucidn de jornadas de capacitacidén y
SEM 2/ afio 2 campanas de sensibilizacién sobre
aTo a gobernanza de datos y su marco normativo.
SEM 2/ afc 3
4. Evaluacidn del impacto del plan de
capacitacion y ajustes segln necesidades
emergentes.
1. Levantamiento de requerimientos funcionales

y técnicos del drea de investigacidn.

11



A3: Sistema de Gestion de
| datos para el 4rea de !
- investigacion, implementado.

w

S|stema
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D|seno del modelo de datos especifico para el
area de mvestlgacmn

Defmlc:on de modulos funcionales y

desarrollo © adecuacion tecnologica del

Pruebas de validacion func10nal técnica y de

cumpltm:ento normatwo

Capacitacién a usuarios en la func:lonalldad
del sistema de gestuon de datos de
investigacion e lmplementacmn

| SEM1/afio2a
- SEM 2/ afi0 3 5

Ad4: Modelo tégico en un Data

- gestién de datos implementado.

Conceptualizacion del modelo loglco para

b
I
{
b
b

‘Informe_ Anual de disefo ei
f implementacion de sistema de ;

{DIRINF)

| ;
concentrar los datos Unicos y oficiales de
todos los procesos misionales de la

institucién.

| Informe técnico y légico del |

| Warehouse, implementado. »

' SEM 1/ afio 2a
i SEM 2/ afio 2

Warehouse

. Elaboracién de especificaciones técnicas y

licitacién de servidores y herramientas

necesanas para alojar el modelo

Adquisicidn de servidores y herram:entas

necesarias para el modeio.

Implementacion del modelo légico en un Data

. Definicion del alcance y ObjetIVOS de un plloto

en el drea de investigacion

modelo.

(DIRINF)

§A5: Piloto en el area de 12

éinvestigacidn, evaluado vy
. ajustado.

. Aplicacidn de politicas, estandares y procesos
- desarrollados en el piloto en el drea de

investigacion

| SEM 1/afi03a 3.

Adaptacion y validacién de los flujos de datos |

hacia el Data Warehouse

' SEM 2/ afio 3

Evaluacidn de resultados y ajustes det plloto

en el drea de |nvest.|gat:|on para su
escalamiento.

Informe de los resultados del
proyecto piloto.

(DIRINF)

12
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4

Objetivo:eshécfﬁcc; N° 3 .;;' B

~{implementar modelo de gobernanza de datos para el monitoreo, mantenimiento y
 renovacién de equipos, que permita et fortalecimiento de la docencia de pregrado
“imediante dotacién de estos, de acuerdo con el Modelo Educative Institucional, asegurando
e trazabilidad, evaluacién continua y mejora de los entornos de aprendizaje.

Unidad responsable

Direccién de Gestidn Docente {DGD)

Actividades principales

Actividades especificas : ¢

; Medios de verificacion -

Al: Modelo estratégico de GD de
los recursos operativos para la

1.

implementacion de estrategia de GD de los
recursos operativos para la docencia en
infraestructura, equipos y equipamientos, para
la adquisicién, mantencidn actualizacion y

desarrolto.

Infarme del modelo estratégico de

docencia que permita la

de los entornos de aprendizaje,
bajo el MEI, disefiado.

trazabilidad, evaluacién y mejoral™

Identificacién de procesos, flujo
informacion, roles estratégicos de los recursos
operativos para la docencia.

de/GD de los recursos operativos parala

docencia

(DGD}

A2: Informacién de equipos de
docencia, incluyendo
capacidades y brechas, de

SEM 1/ afio 1 a 3. Diseno de modelo estratégico de GD de los
SEM 1/ afio 1 recursos operativos para la docencia que
permita la trazabilidad, evatuacién y mejora de

los entornos de aprendizaje bajo el MEI.
1. Definicidn de normativa y procedimiento, en

coherencia at modelo de GD, respecto de
monitoreo, mantencién y renovacidn de
infraestructura, equipos y equipamiento
institucional.

Informe de equipos de docencia que
incluya capacidades y brechas de

acuerdo con los requerimientos
de formacién del ME|, Levantada
iy sistematizada

r

Disefioc de mapa de procesos para el
monitoreo, mantencién y renovacién de
equipos para la docencia.

acuerdo con el MEI

Oficina Técnica de Infraestructura

SEM1/ano1a
SEM 1/ ano 1

Levantamiento y  sistematizacion  de
informacién  de equipos de docencia,
incluyendo capacidades y brechas, de acuerdo
con los requerimientos de formacion del
Modelo Educativo.

(oT1)

A3: Plataforma que contenga la
informacion de infraestructura,

Disefio de plataforma que contenga la
informacién de infraestructura, equipos y
equipamiento de docencia, y mantenimientos
preventivos y correctivos.

Informe del desarrallo de la

equipos y equipamiento para la
docencia, y mantenimientos
preventivos y  correctivos,
evaluada y ajustada.

Implementacion de plataforma que contenga
la informacidn infraestructura, equipos vy
equipamiento para la docencia,
mantenimientos preventivos y correctivos.

plataforma de acceso a informacion
de infraestructura, equipos v,
equipamiento.

SEM 2/afio1a
SEM 2/ afo 2

Evaluacidn y ajuste de la plataforma que
contenga la informacién de infraestructura,
equipos y equipamiento para la docencia, y
mantenimientos preventivos y correctivos.

{DIRINF)

Ad: Necesidades de equipos para
la oferta educativa de la

Levantamiento de las necesidades de equipes

para la oferta educativa de la Institucion.

13
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institucién de acuerdo con et MEL2.
priorizadas.

Andalisis de las necesidades de equipos parafa
oferta educativa de la Institucion detectadas
en el levantamiento.

Informe de equipos priorizados para
la oferta educativa de la Institucion.

SEM 1/afio2a

SEM 1/ aiio 2 3. Priorizacién de las necesidades de equipos (DGD)
para la oferta educativa de la Institucién de
acuerdo con el MEI,

AS5: Equipos priorizados quel, Elaboracién de especificaciones técnicas de

respondan a la ensefianza bajo el
Modelo

los equipos a adquirir 'de acuerdo con de Alta de

Reporte semestral

nuevo Educativo,l  priorizacion. inventario de equipos adquiridos.
adquiridos
2. Licitacién de los equipos a adquirir. (DGD)
SEM 2/ afio 2a
SEM 2/ afio 3 3. Adguisicidén de equipos
r;f-'pl.)jet'iyﬁi;espe.el' fico N°.4‘ . | Fortalecer la investigacién instituciona!l mejorando su capacidad de gestidn,

promoviendo nuevas lineas investigativas e impulsando la productividad cientitica.

4

}"Un‘idad_ respc'i:ns';ahle <" 1 Direccion de Gestion de la Investigacion (DGH)

. sActiVidades principales . _

¢ Actividades especificas ; . o

i I,_ lMIédios_d.é“\fffe"rific:’np:c'iéln-éé‘_

AP

K

b

. Definicién de perfil de‘Profesional para

procesos de gestién en la VRIIP.

Social y Cultural Territorial”,
desarrolladas.

lineas de investigacién “Salud Publica” e
“Investigacion Social y Cultural Territorial”.

2. Contratacion de Profesional de
Aseguramiento de la Calidad para la VRIIP.
Al: Capacidades de Gestién | 3- Disefio e implementacién mapa de procesos Informe anual del progreso en la
de la calidad en VRIP, y mecanismos de aseguramiento de la | Eestiondecalidaddela VRIIP, que
instalada. calidad de la VRIIP. considere todas las acciones
ejecutadas pot profesional
SEM 1/ 470 1 a 4, Est.ablecer la (GD) en la VRI!P de forma | contratado(a).
! articulada con la estrategia de GD
SEM 2/ afo 2 institucional.
. (DGI)
. Implementacién de plan de ajuste y planes de
mejora de la VRIIP. ‘
. Implementar inducciones y capacitaciones a
las dreas de la VRIIP, para dejar capacidad
instalada.
. Elaboracién del plan de accidn para impulsar
A2:  Nuevas lineas de lineas de investigacion “Salud Publica” e
investigacion  en  “Salud “Investigacion Social y Cultural Territorial”, informe anual de avance del plan
Piblica” e “Investigacién | 2- Socializacion plan de accién para impulsar | g accién para lineas de

investigaciéon “Salud Publica” e
“Investigacién Social y Cultural

SEM 1/ afio 1
SEM 2/ 40 3

Implementacion de plan de accién de lineas
de investigacion “Salud Publica” e
“Investigacién Social y Cultural Territorial”.

Desarrollo de investigacién en lineas de
investigacién “Salud Pablica” e
“Investigacion Social y Cultural Territorial”.

Territorial”.

(DGI)
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A3: Productividad cientifica
con énfasis en el vinculo
docencia-investigacién y
redes de colaboracion,
fornentada.

SEM1/afic1a

. Disefo e implementacién de programa de

“Estadias de
Académicos”.

Investigacién para

. Disefio e implementacién de programa de
. "Estadias de Investigacién para Académicos

acompanados de Estudiantes de Pregrado”.

. Disefio e implementacion de programa de

“Estadias de Investigacion para Estudiantes
de Postgrado” patrocinados por académicos.

Reporte Anual de Productos de
investigacién
resultantes de programas de
Estadias
investigacién implementados.

cientifica

y  Asistentes de -

mediante un sistema de gestion y acompanarmiento apoyado por una gobernanza de
datos que asegure atencién oportuna, articulada y basada en evidencia.

: SEM 2/ afio 3 . Disefio e implementacion de programa de (DG)
“Asistentes de  investigacion”  con ,
estudiantes de postgrado. . N
. : Robustecer el modeto de atencion integral estudiantil, incorporando el reconocimiento
‘Objetivo especificoN°5 de factores de riesgo que afectan la salud mental y la calidad de vida del estudiante,

- Unidad res‘ponééble';: T

b st e

- e

B Atgti\ddadés pﬁnqihatgé;

Direccion de Desarrollo Estudiantil (DDE)

1

. Actividades eé}peqiﬁc’as": )

Medios de verificacién

A1: Modelo Estratégico de GD
de Bienestar Estudiantil,
disenado.

SEM 1/ Afic1a

i SEM 1/ Afio 1

Implementacion de una estrategia de GD para
los sistemas de Bienestar Estudiantil, que
permita sistematizar el Modelo de Atencion
Integral.

Identificaciébn de procesos de Bienestar
Estudiantil, flujos de informacién y roles
estratégicos del Modelo de Atencidn Integral.

Disefio de modelo estratégico de GD de
Bienestar Estudiantii que permita generar
indicadores, monitorear tendencias, mejorar la

planificacion y evaivar el impacto de las

intervenciones.

¢ Informe de Modelo de Gobernanza
de Datos del Servicio de Bienestar
Estudiantil

(DDE)

A2: Potitica, procedimiento y
protocolo resguardo ético de

Elaboracidn de normativa, procedimientos e ;

instructivos del Modelo de Atencidn Integral
bajo la estrategia de GD

i

Informe de la
procedimiento y protocolo.

politica,

(DDE)

integrado para la gestién, seguimiento vy

la informacién de Bienestar Elaboracion de protacolo institucional para la
Estudiantil, decretado identificacidn y registro de factores de riesgo
de salud mental, resguardande la
SEM2/afio1a confidencialidad y el uso ético de los datos !
SEM 2/ afio 1 personales. :
3. Validacidény decretacion de la normativa.
A3: Sistema digital integrado (1. Implementacién de un sistema digital |
para la gestion, seguimiento y integrado para la gestion, seguimiento vy
. articulacién de Servicios de articulacién de Servicios de Bienestar
Bienestar Estudiantil, Estudiantil.
evaluado y ajustado . L
yal 2. Evatuacién y ajuste del sistema digital !

A

Informe de evaluacion y ajuste de
Sistema digital integrado

(DDC)

[P
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PROYECTO FORTALECGIMIENTO INSTITUCIONAL 2625
PLAN DL FORTALECHVIENTO UNIVERSIDADES FSTATALES

SEM1/sfio1a | articulacion de Servicios de Bienestar | |
| SEM 2 afio 1 Estudiantit. 1
; Financiamiento de la mantencion plataforma I
l Ucampus de médulo de Bienestar Estudiantil. |

‘1 Capacitacién a equipos profesionales y

académicos sobre el modelo de atencién |
integral estudiantil y su ingreso en Ucampus
para la derivacién y atencién oportuna,
deteccién de factores de riesgo psicosocial y |
de salud mental. : :

| Ad: Modelo de atencion 2
- integral, ajustando  los
| servicios| con base en los

Promocién de acciones formativas y |
preventivas dirigidas a estudiantes y docentes,
que fomenten el autocuidado, la empatia, la
convivencia saludable y el acceso oportuno a |
los servicios de apoyo. E

Reporte de entrega de atenciones |
integrales a través de plataforma |
virtual (Ucampus). l

_ ’ DDE
Atencidn integral estudiantil, incorporando un { )

enfoque preventivo, psicoeducativoy centrado
en el bienastar, con base e;n el diagnéstico de | ,

. i H
necesidades y datos relevantes

i
—

- datos recogidos, evaluada
SEM2/afio2a I
- SEM 2/afio 3 8

: a.

Evaluacidn periédica de la calidad y cobertura |
del modelo de atencién integral, ajustando los
servicios con base en los datos recogidos. '

16
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Subsecetaris
de Educacidn
Superior

FORMULARIO

ANO 2025

PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

AN

EX0

O000CO0

FORTALECIMIENTO

OO000O0

UNIVERSIDADES

CO0OO00O0

ESTATALTES

O O O CHILE

(Cédigo: FRO25991 /

ANTECEDENTES GENERALES

Universidad .

Universidad de La Frontera

I e+

Titulo del proyecto

Fortalecimiento de la Inclusién y la Calidad de Vida Universitaria en la
Universidad de La Frontera: Infraestructura, Gestién y Formacidn para una
Comunidad Diversa en un Contexto Integral de Mejora Continua

X Desarrcollo y fortalecimiento de la gestién institucional.

: Lineas de accién - Modernizacion de procesos formativos.
Otra. Indicar:
. ' Duracién 36 meses
Proyecto Estratégico |- — -
' Continuidad NO
Monto '

 financiamiento M$1.272.001
"""'"’;T'm "“' [
: Tem ticas- Salud mental Género x ; Inclusién
:: transversales |

Jefe/a proyecto

-

Juan Manuel Fierro, Rector(s}

Nota: Para completar el formulario use los instrucciones contenidas en la Instructivo Formulacion Proyectos Fortalecimiento

institucional - PFE2025.

Firma de jefatura de Divisién de Educacion Universitaria, en relacién con el Anexo del Convenio:

Maria Elisa Zenteno Villa
Jefa Divisién Educacidn Universitaria
Subsecretaria Educacidn Superior
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES
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R

ik
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Ministerio de Educacion

DIAGNOSTICO Y JUSTIFICACION DEL PROYECTO. -

1.1. DIAGNOSTICO.

La Universidad de La Frontera ha mantenido un compromiso constante con fa inclusion, avanzando hacia un sistema que
tenga como base la universalidad para el desenvolvimiento humano. Asl, el trabajo en esta linea comenzd a
implementarse en 2004 con el Programa de Apoyo Académico al Estudiante Mapuche (Programa Ripil), al cual le
siguieron aquellos impulsados entre el 2013-2018 para garantizar la equidad desde el acompafiamienta estudiantil:
Programa de Apoyo Académico al Estudiante, Clinica Matemética de FICA y-Programa Inclusivo de Acceso ¥
Acompafiamiento para Estudiantes en Situacidn de Discapacidad (actual Programa de Inclusién y Acompafiamiento para
Estudiantes con Discapacidad, PIAED).

Estas acciones reffejan un trabajo sostenido alo largo del tiempo, guiado por la responsabilidad social que caracteriza a
nuestra institucidn y que se encuentra reflejado en Ja Misidn institucianal {Resolucién Exenta N* 708 de 2022), en la cual
se define a la Universidad de La Frontera como una “institucion de educacién superior publica, estatal, laica, pluralista,
inclusiva y auténoma”. En coherencia con ello, la inclusién, la equidad y la diversidad constituyen uno de los seis
lineamientos misionales establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2030 {Resolucidn Exenta N° 3851
de 2023), asi como también uno de los cuatro pilares del Modelo Educativo Institucional (Resolucién Exenta N° 630 de |
2023). Este modelo orienta la formacién en todos sus niveles y se sustenta en pifares transversales que articulan los
diversos quehaceres universitarios. Adicionalmente, (a inclusién, equidad y diversidad se incorporan come lineamiento
misional al Plan de Fortalecimiento Institucional a 10 afios, especificamente en el Eje 2 Gestidn Estratégica: “"Generar
acciones de mejora continua en la gestidn y desarrollo de la comunidad universitaria, que incorporen los valores y
acciones de inclusién y cohesién”.

De esta manera, la Universidad de La Frontera reconoce, tanto en su Misidn como en su Modelo Educativo, que la
humanidad estd compuesta por una gran diversidad de personas, destacando dicha diversidad como un elemento
esencial de la riqueza social y cultural de la Comunidad Universitaria.

El compromiso institucional con el resguardo de los derechos y el cumplimiento de los deberes de todas las personas se

ha materializado en la implementacién de diversas politicas institucionales, tales como las de Gestién y Desarrollo de

Personas (Resolucion Exenta N* 1605 de 2020}, lgualdad y Equidad de Género (Resolucién Exenta N° 2340 de 2022),

Bienestar Integral Estudiantil {Resolucién Exenta N° 278 de 2024) y Relaciones Interculturales (Resolucion Exenta N°1233

de 2025). Destaca especialmente la reciente aprobacidn, en noviembre de 2024, de la Politica de Inclusién {(Resolucién

Exenta N2 3045 de 2024}, etaborada a través de un proceso participativo y triestamental. En ella, para fines del guehacer
institucional y de este proyecto, se define inclusién del siguiente modo:

Inclusién: donde cada miembro de la comunidad universitaria tenga la posibilidad de acceder, participar activamente con
autonomfa y lograr el éxito en todas las facetas de la vida universitaria, siendo reconocido y valorado en su esencia
humana. Este compromiso incluye el reconocimiento de la diversidad a nivel global y especificamente de grupos que
enfrentan brechas y riesgos mas significativos de exclusién y discriminacidn, tales como personas con discapacidad y
neurodivergencia®, aquellos en situacién de vulnerabilidad socioeducativa, migrantes, con diversidad sexogenérica, con
talentos excepcionales, cuidadores y personas mayores, entre otros {Booth, T & Ainscow, M. 2002; Echeita y Sandoval,
2007). {Resolucidn Exenta N° 2340 de 2022).

b Definicidn de neurodivergencia segun Politica de Inclusién: Persona neuro divergente es aquella que presenta alguna

condicién del neurodesarrollo que implica una forma particular de comprensién de lo social, que se expresa en desafios en

la comunicacién, e interaccidn social, y que se manifiesta en los procesos personales, académicos y laborales. Presentan
neuro divergencia, personas en el espectro del autismo, sindrome de Tourette, déficit atencional e hiperactividad, dislexia,

dispraxia y discalculia
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Ademas, la politica institucional establece que se promoveran estrategias de mejora en los ambitos de edificacion,
infraestructura y espacios, incorporando progresivamente criterios de disefio y accesibilidad universal, y garantizando
condiciones de seguridad. En este marco, se identifica como desafio el contribuir a la formacién de los distintos
integrantes de la comunidad universitaria en temdticas de inclusion y diversidades —especialmente de quienes
desempefian cargos de gestion— con el propdsito de favorecer el posiciochnamiento de la inclusidon dentro de la
Universidad, desde una perspectiva de Derechos Humanos.

Por otro lado, la Politica de Igualdad y Equidad de Génerc {Resolucidn Exenta 2340 de 2022) explicita la necesidad de
fomentar”... la sana convivencia de toda la comunidad universitaria, sin exclusion de género u otra indole, a través de la
implementacién de espacios e infraestructura adecuada, a objeto de propender al reconocimiento simbdlico y efectivo
con perspectiva de género en los espacios institucionales”.

Adicionalmente, la Politica de Sustentabilidad {Resolucién Exenta 2706 de 2022) promueve un Campus sustentable, lo
que requiere de garantizar que los procesos formativos se realicen “... en un ambiente acogedor, que contenga y permita
reducir el impacto de las actividades de la comunidad universitaria bajo un paradigma de desarrollo sustentable, co-
construyendo espacios mas sanos, amigables y ambientalmente benignos para todos y todas”.

Todas estas politicas y lineamientos se incorparan a la planificacién institucional mediante la integracion de sus
respectivos planes de implementacién en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2023-2030, a través de un Cuadro
de Mando Integrado bianual.

Por otro lado, las estrategias de apoyo antes sefialadas, asi como la materializacidon de estos temas en politicas
institucionales y su progresiva formalizacidn en los instrumentos de gestién institucional, responden a la necesidad de |
atender adecuadamente a una comunidad universitaria diversa. Segin datos del Formulario Integrado de Admisidn 2024,
de un total de 12.301 estudiantes de pregrado y postgrado, un 6,1 % se declaro en situacion de discapacidad, un 26,77 %
se identificé como perteneciente al pueblo mapuche, y un 1,2 % como extranjero{a). En cuanto ala dotacién de personal,
segln datos internos, de 3.464 funcionarios, entre cuerpo académico, directivo y administrativo, un 49,5% responde a la
consulta de declaracién en situacién de discapacidad, resultando en 1,1%; con relacién a la pertenencia a pueblos
originarios, 40,85% responde a la consulta, declarando 32.72% de estos, pertenecer a un pueblo originario. No se tienen
datos de cuidadores para ninguno de los tres estamentos.

En cuanto a la diversidad sexogenérica, la Direccidon de Equidad de Género informa que, entre 2022 y 2024, 21 personas
del estamento estudiantil han solicitado el procedimiento de uso de nombre social, dirigido a personas trans y no binarias.
Asimismo, en el marco del estudio realizado en 2024 por la Direccién de Equidad de Género junto al Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo {PNUD), orientado a abordar temas de corresponsabilidad, conciliacion de tiempos y
violencia de género en la Universidad, se aplicé una encuesta en la que se consulté a 1.208 personas sobre identidad de
género. Del total de encuestados, el 62,8 % se identificd como mujer (759 personas}, el 34,6 % como hombre (418
personas}, 1,6% (19 perscnas) como no binarias y 1% (12 personas) optaron por no responder.

Respecto a neurodivergencias, segun datos del Programa de Inclusidn y Acompafiamiento para Estudiantes con
Discapacidad (PIAED), a mayo de 2025 un total de 154 estudiantes han reportado voluntariamente contar con un
diagndstico dentro del espectro autista. No se dispone de informacion sistematizada sobre otros tipos de
neurodivergencias en el estudiantado, ni tampoco existen datos al respecto en los estamentos académico o
administrativo.

Por otro lado, en 2024, en el marco del Sello PNUD, se aplicé la Encuesta Triestamental sobre Género, Conciliacidn y
Violencia, utilizando un disefio muestral aleatorio estratificado. Del total de personas participantes {1.204), un 63,5%
declard no tener responsabilidades de cuidado cotidiano de hijos/as, familiares u otras personas, mientras que el 36,5%
si reporté asumir dichas responsabilidades. Dentro de este dltimo grupo, el 65,7% se identifica como mujer, el 33,2%
como hombre, el 0,2% como persona no binaria y el 0,9% prefirié no responder. Segun estamento, el 54,4% de quienes
asumen cuidados pertenece al funcionariado administrativo, el 25,2% al funcionariado académico y el 20,4% al
estamento estudiantil. De las 521 personas que declararon tener responsabilidades de cuidado, el 39% cuida a nifios/as
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entred y 12 aﬁoré;ﬂérlﬂi-ﬂf,s% aadolescentes entre 13 y 18 afios, y el 13,4% a personas mayores con necesidades de cuidado.
Asimismo, el 9,4% cuida a bebés o infantes menores de 3 afios, el 5% a personas con discapacidad fisica o mental o con :
enfermedades cronicas, €l 4,2% a personas con neurodivergencias, y el 2,7% a personas con enfermedades no cronicas.

Estos datos, aunque aun incipientes, reflejan un avance en la incorporacion de instrumentos de caracterizacion de la
. comunidad universitaria desde una perspectiva de género y diversidad. No obstante, no se tienen datos sobre, personas
{ mayores, migracion y talentos excepcionales, entre otros, para ninguno de los tres estamentos. Por lo tanto, persiste la
. necesidad de ampliar los actuales mecanismos de levantamiento de informacién en otras dimensiones criticas con fines
de mejorar la sistematizacion de datos. La inexistencia o fragmentacion de estos datos no solo impide dimensionar
: adecuadamente las brechas existentes y limitaria el disefio de estrategias institucionales basadas en evidencia, afectando
" la capacidad de respuesta de la universidad frente a las exigencias normativas actuales y a las necesidades de su
. comunidad. :

" Por otro lado, diversas leyes nacionales establecen obligaciones para las instituciones de educacién superior en materia
! de inclusién. Entre ellas, la Ley 20.422 exige la implementacion de ajustes razonables y accesibilidad universal, la Ley °
21.015 promueve la inclusién laboral de personas con discapacidad, y la Ley 21.545 mandata contar con politicas de
! inclusion! que articulen acciones concretas en el quehacer institucional. La Universidad aln presenta brechas frente a |
. estas exi‘gencias, especialmente en cuanto a infraestructura, segin se detalla en el Informe de Autoevaluacion |
. Institucional 2024, seguimiento institucionalizado y estructuras de gobernanza inclusiva. A continuacidn, se detailan las
. brechas existentes:

. 1. Brechas en la gobernanza de {a inclusién institucional

' Si bien la Universidad de La Frontera ha avanzado en el desarrolio de politicas y estrategias orientadas a la inclusion,
" persiste una brecha estructural clave: la inexistencia de una unidad o estructura organica formaimente establecida que
. lidere la implementacién, seguimiento y evaluacidn de la Politica de Inclusién. Esta situacidn dificulta la articulacién entre
unidades, debilita la sostenibilidad de las acciones y limita |a instalacién de capacidades permanentes en esta materia. A |
. mds de seis meses de su aprobacion, la Politica de Inclusién ain no cuenta con un plan de implementacién que permita |
i proyectar su instalacidn progresiva ni focalizar los esfuerzos institucionales, lo que ha impedido avanzar de manera
: sistematica en su aplicacion. :

'~ E! diagnéstico realizado como parte del proceso de elaboracién de Ia Politica de Inclusién, desarrollado en enero de 2024
. mediante talleres y grupos focales con participacion triestamental, evidencia que una parte significativa de la comunidad
: universitaria no cuenta con una comprensién amplia del enfoque inclusivo, reduciéndolo en muchos casos a su asociacion
exclusiva con la discapacidad. Asimismo, el diagnéstico revela la inexistencia de mecanismos formales y sistematicos para
| implementar este enfoque de manera transversal en los distintos procesos institucionales, tales como la docencia, la -
: planificacion, la gestién de personas o la evaluacién de programas. La universidad tampoco contaba, al momento del :
diagndstico, con herramientas de seguimiento y retroalimentacion que permitiera monitorear avances, evaluar impactos
o generar ajustes en las estrategias en curso, o que obstaculiza la instalacién de una cultura organizacional basada en la
. inclusién y la mejora continua.

| El estudio también muestra una marcada fragmentacién de las acciones institucionales relacionadas con inclusion.
Aungue se reconoce que desarrollan diversas iniciativas vinculadas a accesibilidad, acompafamiento estudiantil, equidad
; de género o interculturalidad, estas operan de forma desarticulada y sin una estrategia comun, lo que limita su impacto, :
! dificulta la sostenibilidad y genera duplicidad de esfuerzos. :

A ello se suma un sistema institucional de caracterizacidon de la comunidad universitaria ain débil, sustentado
. principalmente en el Formulario Integrado de Admisién (FIAD) para estudiantes y en el formulario de datos personales
disponible en {a Intranet institucional para funcionarias y funcionarios. Este Ultimo es obligatorio solo para nuevas
i contrataciones, mientras que su llenado sigue siendo voluntario para el personal antiguo. Si bien en los Gltimos afios se :
han incorporado variables que permiten una caracterizacién mas amplia, estas siguen siendo insuficientes para conccer
i en profundidad la diversidad presente en la comunidad universitaria. Esta situacion dificulta el levantamiento de
i___i_pformacién relevante sobre dimensiones tales como discapacidad, neurodivergencia, situacién de cuidados, origen |
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territorial, condicidon migratoria o talentos excepcionales, La falta de datos sistematicos impide una toma de decisiones
informada y restringe la formulacién de politicas institucionales pertinentes, limitando asi una gestién inclusiva basada
en evidencia. |

2. Infraestructura y condiciones de accesibilidad para la inclusién y la diversidad

Segun datos de la Direccidon de Infraestructura y Servicios, sélo un 44% de los espacios de |2 universidad cumplen con
estindares de accesibilidad universal. Persisten barreras fisicas ({escaleras, sefialética inadecuada), tecnoldgicas
{plataformas no accesibles}, mobiliarias, y simbadlicas que restringen el uso y la apropiacidn de los espacios por parte de
personas en situacién de discapacidad, neurodivergencia, migrantes o identidades disidentes, entre otras formas de
diversidad.

Ademads, en el afio 2024 se realizo el Estudio de riesgos {2024) por parte de la Direccion de Equidad de Género, donde se
realizd una evaluacién de los espacios de infraestructura universitarios desde una perspectiva de género. A partir def cual
se identificaron puntos de mejoras, como la instalacién de mudadores sin sesgos de género en todos los bafios, tanto de
hombres como de mujeres, garantizando una mayor equidad y accesibilidad hacia las personas que se encuentran a cargo
de cuidados y crianza. Asi como mejoras en la iluminacidn en algunas reas de los campus, como forma de prevencion |
de situaciones de violencia de género o violencia sexual, como asaltos, acosos o agresiones fisicas o verbales.

Por otro lado, a fines de 2023, la Universidad contraté asesoria especializada en accesibilidad para realizar un
levantamiento detallado de las condiciones de accesibilidad en los Campus Andrés Bello y Campus de la Salud. El informe
reveld barreras significativas en todos los componentes de la cadena de accesibilidad: pavimentos en mal estado o
disparejos, ausencia de rampas normadas, escasa sefialética téctil y visual (accesible), falta de rebajes adecuados,
mobiliario que interrumpe la circulacién, ausencia de pasamanos normados, rampas mal disefiadas que impiden el uso
auténomo por personas en situacién de discapacidad e inexistencia de criterios unificados de accesibilidad en nuevos
proyectos. Estas condiciones incumplen principios fundamentales de disefio universal y afectan directamente la
posibilidad de ejercer el derecho a la educacién en igualdad de condiciones, persistiendo barreras fisicas significativas. La
ausencia de una ruta accesible integral constituye una brecha estructural que impide el cumplimiento efectivo de los
estandares de accesibilidad universal definidos en la normativa vigente. Aunque se han identificado oportunidades de
mejora y ejemplos positivos como la rampa del Departamento de Nutricién y Dietética, el informe evidencia la necesidad
de contar con una planificacidn estructural y sostenida en materia de accesibilidad, que considere criterios de prioridad, :
vida independiente y diversidad funcional como ejes orientadores de intervencién.

Sumado a los resultados de este estudio, en 2022 entra en vigencia una modificacién al Decreto Supremo N°50 que
Modifica la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, y que exige que todas las edificaciones de uso publico
cuenten con un recorrido continuo, seguro y sin obstaculos, denominado “ruta accesible”, que conecte desde el espacio
publico hasta todos los recintos de uso comdn al interior del establecimiento.

Por otro lado, si bien el campus universitario cuenta actualmente con una cobertura intramuros de conectividad Wi-Fi
cercana al 100%, lo cual resulta especialmente relevante considerando las caracteristicas de la poblacién estudiantil, se
ha identificado que una proparcion significativa de los puntos de acceso opera con tecnologia préxima a la obsolescencia.
Esta situacion representa una limitacién técnica que podria afectar |a estabilidad, velocidad y disponibilidad del servicio
en el corto plazo, comprometiendo la continuidad de la cobertura actual. Dado que el acceso a plataformas
institucionales, recursos de aprendizaje y servicios administrativos depende en gran medida de esta infraestructura
digital, la falta de actualizacidn tecnologica puede traducirse en una forma de exclusion, especialmente para estudiantes
que requieren apoyos especificos o dependen de formatos digitales accesibles para participar plenamente en los
procesos formativos.

Actualmente, la universidad no cuenta con un sistema automatizado y estandarizado para el control de acceso a recintos
académicos, administrativos y de uso compartido. Esta situacion genera dificultades en la trazabilidad del uso de espacios,
limita la gestién de reservas y el seguimiento de ocupacidn, y expone a situaciones de uso no autorizado o pérdida de
| equipamiento institucional. La ausencia de tecnologias modernas de control también dificulta asegurar condiciones
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%”eqmtatlvas y seguras de acceso para toda la comunidad un:versﬁana partlcularmente en contextos donde es necesario
compatlblhzar flexibilidad, autonomia y criterios de accesibilidad en el uso de a infraestructura.

3, Brechas en el acompafiamiento para la progresion de las trayectorias formativas del estudiantado de pre y postgrado.

La trayectoria formativa del estudiantado, entendida como un proceso integral y continuo, atn enfrenta obstaculos
estructurales. A través de la Direccion de Trayectoria Formativa y su Coordinacion Acompafiamiento Académico
Estudiantil, se implementan estrategias de diagnéstico del perfil de ingreso de estudiantes de pregrado, asi como de
' nivelacién y acompafamiento académico, tales como: Programa de Inclusién y Acompafiamiento para Estudiantes con
. Discapacidad (PIAED); Programa de Apoyo Académico al Estudiante UFRO -Universidad de la Frontera- {PAAU); Programa
| de Acces‘o a la Educacién Superior (PACE); y Programa de Apoyo Académico y Sociocultural para Estudiantes Mapuche |
{Ripdi). Esas se complementan con otras estrategias de acompafiamiento ejecutadas desde otras unidades y facultades,
' tales como: Programa Mas FECSH de la Facultad de Educacion Ciencias Sociales y Humanidades; Programa de Inclusion
. Académica de la Facultad de Ingenieria y Ciencias (PIA FICA); Clinica Matemdtica de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Empresariales; Clinica Matematica del Departamento de Matematica y Estadistica; Tutorias de Idiomas de la
' Coordinacién de Formacién General e Idiomas; Sistemna de Apoyo a la Trayectoria Formativa del Estudiante de la Facultad
. de Ingenieria y Ciencias (SAFE FICA); ademas, dentro de todas las acciones implementadas por los programas ya
. sefialados, se encuentran acciones especificas desarrolladas por la Direccién de Desarrollo Estudiantil, la que a través de
- su Coordinacién de Sajud Estudiantil implementa acciones de acompafiamiento y prevencion en salud mental, apoyo
S|colog|co y bienestar del estudiantado, que redunda en un aporte en el avance curricular del mismo toda vez que se
comprende institucionalmente el rendimiento académico como fruto del bienestar integral; por otro lado, la Direccién
" de EqUIdad de Género apoya y acompafia al estudiantado y funcionarios{as) generando acciones positivas de superacion
! de brechas de género y la implementacién de espacios de ?cogida para las diversidades sexogenéricas. Todas estos :
| programas e iniciativas se articulan en la Red de Acompafiamiento Académico Estudiantil UFRO {Resolucién Exenta .
i N°1697 de 2024). Dicha Red se articula y trabaja en conjunto para brindar un apoyo sistematico e integral al estudiantado ;
que favorezca su bienestar integral estudiantil y promueva el avance curricular, dando cumplimiento al compromiso
" institucional de favorecer el ingreso, el avance v la titulacién efectiva del estudiantado.

Todos los programas que forman parte de la Red de Acompafiamiento Académico Estudiantil poseen una cobertura
relevant§ respecto de la atencion de estudiantes, A modo de ejemplo, durante el afio 2024, el 38,4% del estudiantado
de pregrado ha participado al menos de una actividad en los programas PACE y PAAU. Respecto de la evaluacion por
- parte de estudiantes, docentes, directores(as) de carrera y tutores(as), se alcanza un 86% de satisfaccién con las |
¢ estrategias implementadas por los programas PACE, PAAU y PIAED {porcentaje promedio de las evaluaciones realizadas
entre 2018 y 2024). Por parte del cuerpo académico, se cuenta con un 83% de satisfaccién, entre 2018 y 2024, con las
acciones formativas y de acompafiamiento generadas por el Programa de Acompafiamiento a Estudiantes con
. Discapacidad {PIAED) y que estaban dirigidas a docentes de pregrado. :

[ Para medir el impacto y la efectividad de los programas de acompafiamiento, la institucién genera una medicién de la |

aprobacﬁén de asignaturas del estudiantado que participa en las distintas estrategias. De esta forma, el primer semestre
del afio 2024, se cuenta con mds de un 80% de aprobacidn de asignaturas de un total de 2393 estudiantes participantes |

en las distintas estrategias de acompafiamiento académico. El dato considera la participacién en los programas PAAU, :
' PACE, PIAED y RUPU. Respecto del segundo semestre de 2024, de un total de 2042 estudiantes participantes, la
| aprobacion promedio fue de un 91% y 92% para los mismos programas sefialados anteriormente. Respecto de Ia
* retencién de estudiantes de primer afio participantes en estrategias de acompafiamiento, se cuenta con mas de un 90% |
: de retencion. :

* Sibien la universidad ha obtenido buenos resultados en términos de satisfaccién, participacién e impacto de las acciones !
§ |mpiementadas aun enfrenta importantes desafios. Entre ellos, destaca la necesidad de fortalecer fas estrategias de |
acompanamlento alerta y seguimiento del estudiantado, especialmente en el ambito de postgrado. En este contexto,
© resulta brlorltarlo revisar y adecuar dichas estrategias a las directrices del nuevo Modelo Educativo, asi como a las |
* recientes normativas vigentes: la Ley N° 21,545, que promueve la inclusién y proteccion de derechos de personas con
- Trastorno del Espectro Autista (TEA); la Ley N° 21.091, que regula el sistema de educacién superior incorporando

_ principios de equidad e inclusidn; y la Ley N° 21.094, que fortalece el rol publico de las universidades estatales,
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impulsando su compromiso con la equidad territorial. El acompafamiento estudiantil debe fortalecerse desde una
perspectiva inclusiva, incorporando principios como la accesibilidad universal, el disefio universal de aprendizajes y los
ajustes razonables. Asimismo, se requiere ampliar la cobertura de las acciones de seguimiento académico. Otro desafio
institucional es avanzar hacia una visién integrada de la formacion universitaria, donde el pregrado y el postgrado se
complementen de manera mas efectiva, extendiendo las estrategias originalmente disefiadas para el estudiantado de
pregrado al nivel de postgrado, tanto en términos de calidad como de alcance.

Actualmente, el acompafiamiento a las trayectorias estudiantiles se encuentra respaldado por herramientas informaticas
que requieren revision y fortalecimiento. La universidad cuenta con el Sistema de Seguimiento de! Pregrado {SSP) y un
piloto del Sistema de Seguimiento de Postgrado. Desde el afio 2020 esta en funcionamiento el SSP de pregrado, el cual
tiene como objetive entregar infarmacién oportuna y relevante sobre el estado y rendimiento académico del
estudiantado de pregrado. Esta herramienta de gestién permite a Jas carreras y programas de pregrado realizar una
gestion eficiente del plan de estudios, permitiendo el monitoreo de las asignaturas y rendimiento de los estudiantes en
tiempo real durante el semestre. El SSP integra en un solo sistema toda la informacién sobre el proceso formativo,
actualmente disponible en distintos sistemas: notas parciales, registro de asistencia, apoyos académicos disponibles,
registro de atencién de servicios estudiantiles y datos histdricos del sistema de registro académico estudiantil. El afio
2022 se realizé una evaluacién, consultando a usuarios por el uso y satisfaccidon con la herramienta; se identificaron
fortalezas, debilidades y sugerencias; algunas han podido ser abordadas. La herramienta permite visualizar la
participacidn del estudiantado en los apoyos académicoy psicoeducativos pero se deben integrar otras estrategias que
la institucion implementa. Otra oportunidad de mejora del sistema es la visualizacién del estado y rendimiento académica
a los propios estudiantes, con la finalidad que puedan tomar decisiones mas informados.

4. Brechas en articulacidn con el entorno y la insercién laboral con foco en la inclusion

La universidad manifiesta un fuerte compromiso con el cierre efectivo de las trayectorias formativas, promoviendo una
insercién laboral exitosa y sostenible de sus egresadas y egresados. A través de la Coordinacién Alumni, dependiente de
la Direccién de Trayectoria Formativa, se implementan iniciativas que acompafian al estudiantado desde su ingreso hasta
la titulacidn o graduacién, fortaleciendo competencias clave para su desempefic profesional. En concordancia con el
Modelo Educativo, esta drea desarrolla programas, cursos y talleres orientados a la construccién del proyecto de vida
laboral, abordando aspectos como la busqueda del primer empleo, |a gestidn de carrera, y el desarrollo de habilidades
transversales tales como comunicacion, trabajo en equipo, ética, uso de software y responsabilidad social. Durante 2024,
participaron en estas actividades 2.026 estudiantes de pregrado y 68 de postgrado.

5in embargo, se identifican brechas relevantes que limitan la efectividad y equidad de estas servicios. £n primer lugar, la
universidad no cuenta con una matriz actualizada de sectores productivos que refleje las demandas del entorno laboral
desde una perspectiva territorial e inclusiva. Tampoco dispone de un sistema consolidado de estrategias de preparacién
para la empleabilidad que integre criterios de equidad, diversidad y enfoque interseccional, abarcando todos los niveles
formativos. Esta situacidn afecta especialmente a estudiantes pertenecientes a grupos histéricamente excluidos —como
personas con discapacidad, migrantes, pueblos originarios, diversidades sexogenéricas, estudiantes con trayectorias
educativas interrumpidas o en situacidén de vulnerabilidad socioecondmica— quienes enfrentan barreras estructurales
adicionales en su accesc al mundo del trabajo.

Finalmente, la falta de actualizacién de la matriz productiva con enfoque territorial y diverso también limita la capacidad
institucional para articular alianzas con empleadores que promuevan practicas inclusivas, generando una desventaja
adicional para quienes enfrentan mayores barreras de insercion. Esta situacién restringe la posibilidad de visibilizar y
" fomentar trayectorias laborales no tradicionales, mas alineadas con los intereses, talentos y contextos de vida del
estudiantado proveniente de realidades diversas.

En sintesis, la ausencia de un enfoque inclusivo, segmentado y articulado en las estrategias de preparacion para el mundo
del trabajo constituye una brecha critica que compromete la equidad en el trdnsite desde la formacion al empleo, y
desafia el rol de la universidad como agente de transformacién social y garante de trayectorias laborales dignas,
_ sostenibles y libres de discriminacién.
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5. Brechas en la gestién institucional y confianza organizacional

En el contexto reciente, marcado por una crisis financiera institucional y la implementacién de medidas de ajuste que
incluyeron Ja no renovacién de contratos de funcionarios/as, se ha producido un guiebre significativo en las confianzas
dentro de la comunidad universitaria. Durante afios, la estabilidad laboral fue percibida como uno de los valores que
distinguian a la UFRO; sin embargo, los acontecimientos de 2024 transformaron esa percepcion, generando un clima de
incertidumbre, temor y fragmentacidn entre estamentos. Esta situacion no solo ha debilitado la cohesidn interna, sino
que también ha afectado de manera desigual a quienes histéricamente han ocupado posiciones mas vulnerables dentro
de ia institucion, profundizando brechas y tensiones estructurales. Ademds, la situacién mediatica afecta a la reputacién
institucional con socios(as} externos.

La crisis ha puesto en evidencia |la necesidad urgente de fortalecer la gestién institucional y avanzar hacia una gestidn
mas participativa y transparente, condicién clave para reconstruir la confianza, garantizar condiciones laborales
equitativas y asegurar que todas las personas gue integran la comunidad universitaria se sientan reconocidas, respetadas
y valoradas. Ello requiere de contar con herramientas tecnoldgicas integradas, realizar formacién en competencias
digitales y contar con nuevos mecanismos de trazabilidad y retroalimentacién para facilitar la efectiva y eficiente
respuesta institucional ante escenarios complejos, fomentando acciones para lograr una comunidad cohesionada,
corresponsable y orientada a un desarrolic inclusive y sostenible.

A pesar de los avances significativos en materia de inclusidn, se evidencia que aln es necesario seguir trabajando de
manera sostenida para posicionar a la Universidad de La Frontera como una institucién verdaderamente inclusiva, tal
como lo declara su Misién, Esto implica asegurar que cada integrante de la comunidad universitaria, desde sus distintos
roles, pueda desarrollarse plenamente, sin que sus caracteristicas personales, sociales o culturales, que justamente
enriquecen y dan valor a nuestra comunidad, se conviertan en factores que limiten ese desarrollo y participacién plena.

1.2, JUSTIFICACION.

La Universidad de La Frontera ha avanzado en el desarrollo de politicas e iniciativas orientadas a la inclusidn,
incorporando este principio en su Misidn, su Modelo Educativo, su Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2030 y el
Plan de Fortalecimiento Institucional a 10 afios. No obstante, el diagndstico institucional evidencio brechas estructurales
que limitan su implementacién efectiva, tales como la falta de una estructura de gobernanza que articule la inclusidn de
forma transversal, deficiencias en infraestructura accesible, fragmentacidn en los apoyos a las trayectorias formativas,
carencias en la articulacidn con la insercién laboral inclusiva y una crisis institucional que ha debilitado la confianza interna
y externa. £stas brechas, que afectan a estudiantes, funcionarios{as) y alumni, hacen necesaria una intervencion sistémica
que permita avanzar hacia una universidad inclusiva, coherente con sus principios y sus compromisos publicos.

Dado lo anterior, esta propuesta se estructura en torno a cinco focos de accién interrelacionados que abordan distintos
aspectos del acceso, permanencia, progreso y egreso de las personas que conforman la comunidad universitaria, desde
una perspectiva de derechos. Estos focos, si bien abordan dimensiones distintas, comparten un proposito comun:
contribuir a la eliminacién de barreras estructurales que dificultan el desarrollo pleno de las y los sujetos, y generar
condiciones para que la inclusién se exprese en la practica institucional. Por ejemplo, las mejoras en infraestructura y
tecnologia (acceso material) son condicién para garantizar trayectorias educativas equitativas (participacion y logro),
mientras que fa modernizacién de la gestion institucional es clave para restaurar la confianza, asegurar trazabilidad y
proyectar acciones inclusivas de forma sostenible.

De esta forma, |a propuesta busca abordar de manera multifocal las brechas detectadas en materia de inclusién dentro

de la Universidad, esperando obtener los siguientes resultados:
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| permeando a toda la comunidad universitaria mediante el fortalecimiento de capacidades en inclusidn, la formacién en

1. Implementacién de la Politica de Inclusion

Se espera que esta iniciativa contribuya significativamente a la implementacidn de la Politica de Inclusidn recientemente
aprobada, avanzando en la definicidn de roles y responsabilidades institucionales en torno a esta materia. Esto permitira
su incorporacidn en tos planes de accidn de las unidades correspondientes y la consolidacién de una organica institucional
que actle como referente en inclusidn. Asimismo, se espera que la implementacidn tenga un alcance transversal,

perspectiva de derechos, y acciones de sensibilizacidn. En linea con tos principios de la politica, se buscard que lainclusion
sea asumida como una responsabilidad compartida por todos los estamentos de la universidad, en su concepcién amplia

e interseccional. |

2. Infraestructura con disefio universatl

Se espera avanzar en la adecuacidn progresiva de los espacios universitarios conforme a los principios del disefio universal
y a los estandares establecidos en el Decreto Supremo N.2 50 del MINVU. Esto incluye el mejoramiento de las condiciones
de accesibilidad fisica, sensorial y cognitiva que permitan el uso auténomo, seguro y equitativo de la infraestructura por

parte de todas las personas. La propuesta contempla intervenciones en rutas accesibles, sefialética, mobiliario y espacios

de uso comun, integrando criterios de ergonomia, inclusién y seguridad. Esto se ejecutard priorizando, segln las
recomendaciones levantadas en el estudio sobre accesibilidad universal realizado en 2023, el cual serd actualizado como
primera actividad en esta materia, con el fin de alinearlo con los lineamientos de la Politica de Inciusidn.

Junto con ello, se busca fortalecer la infraestructura tecnolégica, modernizando equipamiento de salas, puntos de acceso

a red Wi-Fi —cuyos equipos actuales presentan riesgos de obsolescencia—, con el fin de mantener una conectividad :

universal y estable al interior de los Campus Andrés Bello y de la Salud. Asimismo, se contempla la incorporacién de
sistemas de control de acceso hiométrico en espacios académicos y administrativos, lo que permitird mejorar la
trazabilidad, optimizar el uso de {a infraestructura y asegurar condiciones equitativas de accesoc a los recintos
institucionales. Estas acciones integradas permitirdn no solo dar cumplimiento a la normativa vigente, sino también

avanzar hacia entornos mas habitables, eficientes y respetuosos de la diversidad, en coherencia con una comprensidn .
amplia e interseccional de la inclusion. i

3. Actualizacién de estrategias de acompafiamiento, alerta y seguimiento para el fortalecimiento de las
trayectorias formativas inclusivas

La propuesta busca dar respuesta a |a necesidad de actualizar las estrategias de caracterizacién, acompafamiento, alerta -
. temprana y seguimiento académico del estudiantado de pre y postgrado, en coherencia con los lineamientos del Modelo

Educativo y la Politica de Inclusion. Actualmente, los apoyos disponibles se concentran mayoritariamente en el nivel de

pregradoe, con escasa articulacion entre programas, limitada cobertura en postgrado y sin una consideracidn integral de .

las distintas dimensiones de la diversidad estudiantil definidas por la politica vigente. Esta fragmentacién dificulta la

identificacion oportuna de factores de riesgo y la implementacion de respuestas pertinentes. En este contexto, se plantea |

avanzar hacia un modelo de acompafiamiento integral que priorice a estudiantes pertenecientes a grupos histéricamente
excluidos, fortaleciendo sus trayectorias formativas desde el ingreso hasta la titulacion o graduacidn, mediante
herramientas de diagnostico, sistemas de alerta y apoyes diferenciados que consideren las multiples condiciones y

contextos del estudiantado., que permitan identificar oportunamente factores de riesgo y brindar respuestas .

pertinentes.

4.  Articulacion con el entorno e insercién laboral inclusiva

La propuesta busca fortalecer la proyeccidn de las trayectorias estudiantiles hacia el mundo laboral, incorporando un ‘
enfoque de equidad e inclusidn en las acciones de vinculacidon con el entorno. Si bien la universidad cuenta con una

unidad especializada en empleabilidad {Alumni UFRQ), la oferta actual, aunque diversa y bien valorada, no considera atn
estrategias diferenciadas que respondan a las necesidades de estudiantes, titulados(as) y graduados(as), que enfrentan
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1mrﬁ"a-\}bres barreras de insercién, como personas con discapacidad, pertenecientes a pueblos originarios, migrantes o con
trayectorias educativas interrumpidas.

N |
. Esta iniciativa contempla el fortalecimiento de los servicios d¢ preparacion para el mundo del empleo con perspectiva
" inclusiva, lo que implica tanto el redisefio de su oferta de apoyo como la incorporacién de nuevos mecanismos de |
seguimiento segmentado y orientacion profesional contextualizada. Se prevé también la actualizacion de la matriz de
sectores productivos con enfoque territorial y diverso, junto con el establecimiento de alianzas estratégicas que
- promuevan practicas y empleos inclusivos. Con ello, se espera mejorar las oportunidades de insercién laboral de |
! titulados{as) y graduados(as), histéricamente excluidos, reforzar el rol publico de la universidad y proyectar su :
. contribucion al desarrollo regional desde una I6gica de justicia social. :

5. Modernizacién de la gestién institucional con enfogue inclusivo

Cdmo se describid anteriormente, la universidad enfrenta un;a crisis de confianza institucional derivada de situacicnes
| recientes gue tensionaron la vida universitaria, afectaron la moral organizacional y pusieron en evidencia vulneraciones !
© a los sistemas de control y trazabilidad y limitaciones en la comunicacidn interna y externa. Esta situacién ha generado |
| efectos desiguales en distintos estamentos y ha profundizado percepciones de exclusién, particularmente en grupos con i
i menor acceso a la informacién o espacios de participacion. En este contexto, el fortalecimiento de la gestidn institucional
no solo se vuelve necesario desde una perspectiva técnica, sino también desde un enfoque inclusivo que considere el |
cuidado, la corresponsabilidad y la autorregulacién como pilares de una cultura organizacional mas cohesionada vy |
: equitativa. ;

* La propuesta contempla el disefio e implementacién de mejores mecanismos de control interno y aseguramiento de la :
calidad que permitan reducir errores, evitar duplicidades Y mejorar la trazabilidad de los procesos institucionales.
© Asimismo, se desarrollard una estrategia comunicacional orientada a la reconstruccién de la confianza y la reputacion |
. institucional, promoviendo una narrativa institucional mas clara, participativa y coherente con los principios de equidad,
. diversidad y compromiso publico. Estas acciones permitirdn fortalecer la legitimidad institucional ante su comunidad, |
mejorar el posicichamiento interno y externo, y consolidar una gestion mas abierta, ética e inclusiva. |

En su conjunto, esta propuesta representa una estrategia institucional orientada a fortalecer la capacidad de la |
Universidad de La Frontera para avanzar hacia una cultura organizacional inclusiva, ética y centrada en el bienestar.
Aborda de forma integrada las dimensiones estructurales, operativas y culturales que dificultan la implementacién del |
enfoque de inclusién, proponiendo acciones que permitan consolidar una gobernanza inclusiva, entornos accesibles,
. trayectorias académicas equitativas, articulacion con el entorno con enfoque de justicia social y una gestién moderna
| basada en la autorregulacién y la corresponsabilidad. Estainiciativa se alinea con los compromisos institucionales
! establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo 2030, la Politica de Inclusién, la Politica de Relaciones Interculturales, la
! Politica de igualdad y Equidad de Género, la Politica de Bienestar Integral Estudiantil, la Politica de Gestién y Desarrollo |
* de Personas y el Plan de Fortalecimiento Institucional a 10 afios, contribuyendo no sélo al cumplimiento de estandares |
normativos, sino también a la proyeccion de una universidad publica aun mas coherente con sus valores y con su rol
transformador acorde con los 4 pilares de su Modelo Educativo: desarrollo integral de la persona, compromiso territorial,
inclusion, equidad y diversidad, y ciudadania global. ‘
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ll. GESTION DEL PROYECTO

Equupo dlrectwo

Nombre

Juan Manue! F!EFFO Bustos

Cargo I Umdad instltucional

Vlcerrector / Vlcerrectorla Académlca

Emma Bensch Tapia

Martha Teresa Ramirez Valdivia

.

Vicerrectora/ Vicerrectoria de Pregrado

i Directora / Direccién de Analisis y

Desarrollo Institucional

Ledn Bravo Ramirez

Sergio Salgado Salgado

PR

! Vlcerrector/ Vicerrectoria de Investlgacmn

y Postgrado

Vicerrector / Vicerrectoria de
Administracién y Finanzas

i Responsable de OE3y OE 4

Il.1. Identificacién de integrantes de equipos involucrados en la ejecucién del proyecto:

Ca rgo en provecto

Responsable de OES

Directora de Proyecto
Responsable de 0E1

Co Responsable de OE3 y OE 4

i Responsable de OE2

Equipo ejecutive

Nombre

¥ L.l

| Marjorie Morales Casetti

; e e
| Liliana Oberg Flgueroa

Juan Méndez Vera

" César Castillo Rivas

Cargo / Unidad institucional

Dlrectora/DIrecmén de Aseguramlento de

Ia Calidad

Dlrectora/Dlrecuén de Gestiény
Desarrollo de Personas

i Dtrector/Dlrecmén de Travectona

Formatlva

: Dlrector/Dlrecuén de Infraestructura ¥

Servicios

Jassna Sepulveda Beltran

: Solange Martinez Oakley

Dlrectora/Dlrecaén de Comumcac:ones

Directora/Direccién Académica de
Pregrado

Cargo en proyecto

Co-Responsable OES

Co Responsable OE1
* Co-Responsable OE3 y OF 4

Co-Responsable OE2

Co re5ponsa ble OES

Co- Responsable OE3y OE 4

i Luis Salazar Navarrete

1
|
1
t i e

. Alicia Castro Parra

i Carolma Aguilar V|Ilegas

Director/Direccién Académica de

| Postgrado

D|rectora/D|recmon de Informatlca

Co Responsable OE3y OE 4
Co Responsable OEZ

Dlrectoralblrect:lén de Equidad de Género i Co Responsable OE1

Profesmnales de Vicerrectorias,
. Direcciones y Facultades

Maria José Painén Paillalef

Equipos profesionales de Vicerrectorias,

| Direcciones y Facultades

Jefa de Dw:smn de Segmmtento de
. Proyectos Institucionales/ Direccién de
Anélusus y Desarrclio Institucional

Contra parte Instntumonal

.
|

A

Co-ejecutores diversos objetivos
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1112YModelo de gestion del proyecto:

[ N .
Las unidades que partlt:lparén de esta iniciativa son: la Dtreccnén de Andlisis y Desarrollo Institucional {DADI), la
Vicerrectoria de Pregrado (VIPRE) Vicerrectoria Académica (VRAC} Vicerrectoria de Administracion y Finanzas {VRAF) y
Vicerrectoria de Investlgaaén y Postgrado (VRIP} a través de sus unidades estructurales dependlentes Direccién
Académica de Pregrado (DAP VIPRE) Direccién de Trayectoria Formativa {DITFO-VIPRE), Direccidn de Infraestructura y
Servicios (DIyS-VRAF}, D|recc:6n de Gestion y Desarrollo de Personas {DGYDP-VRAF), Direccién de Informatica {DINFO-
VRAF}, Direccidn de Aseguramlento de la Calidad (DAC -VRAC) y Direccién de Comunicaciones {Derom-VRAC) A ellos se
sumaran profesionales permanentes de las unidades dnrectlvas vy los equipos de Gestién y Calidad de las 6 Facultades,
quienes trabajaran colaboratlvamente poniendo a dlsposmlén sus conocimientos, habilidades, competencias y
experiencia para la adecuada ejecucién de las actividades comprometldas en cada uno de los objetivos. Asimismo,
colaboraran con el proyecto en los objetivos que le sean pertmentes equipos profesionales de la Direccién Académica
de Postgrado {DAP-VRIP}," D:recc:én de Equidad de Genero [DEG) y Direccién de Desarrollo Estudiantil (DDE). La
responsabilidad de liderar, esta iniciativa recaeré en la Direccion de Anélisis y Desarrollo Institucional, cuya Directora
tendrd el rol de jefa del proyecto Por otra parte, la DADI, a través de su Divisibn de Seguimiento de Proyectos
Institucionales (contraparte |nst|tuc:onal ante el Mineduc}, estara a cargo de orientar y acompafar al equipo ejecutivo,
de manera de resguardar Ia calldad de la ejecucién del proyecto {admlmstratlva—flnanmera vy presupuestaria), poniendo
a disposicidn su equipo técmco profesional, el cual cuenta con Ia experiencia para este propdsito, asi como dar respuesta

a los compromisos |n5t|tucconales adqumdos
“n .

La coordinaciény artn:u!acuon del proyecto comenzard una vez sea aprobada la propuesta por parte del comité PFE, a fin
de avanzar en la plamfcacnén operativa que facilite su P.Jecuuén Para ello se establecerd un plan de trabajo que
considere adaptarse a Ios&mblos implementados por parte del Ministerio de Educacién, respecto a convocatorias
anteriores. Este plan de trabajo sera supervisado por la directora del proyecto y ejecutado por las/os responsables de
los objetivos espeaflcos,\el plan contempla el establecimiento de responsables de las distintas acciones que se
desarrollaran, definicién de"recursos asignados y plazos establecndos la elaboracién de medios de verificacién, definicién
de canales de comunicacion' internos y externos. Otro elemento a implementar en la coordinacién y desarrollo del
proyecto es la definicién dewcomnsmnes de trabajo por objetlvb con participacidn de las unidades involucradas.

Para llevar a cabo la EJECUCIén de este proyecto se generarén procedimientos articulados entre las distintas unldades
que lo componen. Como se observa en el esquema del modelo de gestién presentado a continuacién, el nivel Directivo
lo encabezard la Dlrecuog'jde Andlisis y Desarrollo Instltumonal coordinando a las Vicerrectorias de Pregrado y
Vicerrectoria Académica, .y_icerrectorla de Administracién Y, Finanzas. Para el logro de lo anterior, se contempla un
seguimiento permanente desde un comité interno de segmmlento de proyecto, el cual serd un'ente articulador y de
monitoreo de la ejecucion de las actividades segln plazos ‘establecidos. Es importante sefialar que este comité se
encuentra en funclonamlento desde estos uGitimos afios com6 una herramienta de apoyo a la gestién de los proyectos
que se ejecutan de formay paralela Por otra parte, el rol que tendrd este comité estd asociado a la revisién de la
implementaci6n financiera para asi llevar un control de los gastos planificados.

Ademas, este comité debe’ré anticiparse a los resultados de indicadores con el fin de detectar alertas oportunas.
Finalmente, este comitéZ debe estar en permanente artlculauén con la Divisién de Segmm:ento de Proyectos
Institucionales en térmlntz;de revision y retroalimentacién de la ejecucion del proyecto. Se espera otorgar al proyecto
acompafamiento permanente por parte de unidades transversales como la Direccion Académica de Pregrado, Direccidn
Académica de Postgrado,’ Dlrecaon de Trayectoria Formatwa Direccion de Aseguramiento de la Calidad, Direccién de
Comunicaciones, Dlrecc:tén de Infraestructura y Servicios, Direccidn de Informatica, Direccién de Gestion y Desarrollo de
Personas, v a las/os profes!gr_lales estables y temporales dependlentes de estas unidades.
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lr Rectoria }
Vicerrectoria de h Vicerrectoria de
e Ia Vicerrectoria N 5
[ Ievestigacidn y }—{ V'“:r"’m'n de H Académica L Admir i6n y } NIVEL
yrodo Finanras
S — ————— DIRECTIVG
UL UV [ O T VTR S Diceccion de Bireccion de
. Andlisis y
= Equidad de
G Desarrollo
o intitecional Do candel peyecta
Direccién de . )
., Bireeckdn di
Rireccidn Asegutamiento de la Infrnmc::cmc:u ;
. Acodémica de Calidad Direccidn de Y Divisin de
Direcclén Pregrado Desarrollo Estudiantid > Seguimiema NIVEL
Académics de Direceién de Pandvibiny Direccitn ds Informético e EIECUTIVO
Pastgrado T i i " nde Direcctdn de Gestidn y . ayec
rayectaria Comunicacionss Desarralin de perso Institucionales
Formativa Facuttades e nas
—r= Cominupaite L atluta o
------- R A e i e i B _--..-..---_--_.._-..--—:—---—-——-
Equipos profesionales de . . ]
uni directivas y e Equipos profesionales | mme—
las Farutindes temporsles ' NIVEL
. OPERATIVO
m— — r—— i
COMITE & bagL i trto de big MONITOREQ Y SEGUIMIENTO
o ﬁda'mam_mm. ¥
—  Indics jerarquis imstliucional
7 Ralaid " anf " 9
v de .r N o ’.; = ndica colaboracitn an la ejscucién del ptan de trabajo
Apcrre par quip Proyectn
L
o Ms ‘:;‘ ﬂ"":::"d] cxdores Indica eootdinacidn con Lss distintms unidades de In Universidad

1. PLAN DE TRABAJ

+ Objetivo general

- Objetivo especifico N° 1

Unidad responsable

+ Actividades principales

Al: Plan de implementacion
de la Politica de Inclusidn
elaborado.

SEM 1/afola

O: OBJETIVOS, ACTIVIDADES, MEDIOS DE VERIFICACION ¥ DURACION

Promover una universidad mds inclusiva mediante el fortalecimiento de sus
capacidades institucionales, la mejora de sus entornos fisicos y virtuales, y la
instalacion de una cultura organizacional basada en la diversidad, la equidad y la
accesibilidad.

Mejorar las capacidades institucionales a través de la elaboracién de un plan de
implementacion de la Politica de Inclusién y la ejecucién de un programa de formacién
dirigido a toda la comunidad universitaria que promueva una cultura institucional
inclusiva.

Responsable: Direccion de Analisis y Desarrollo Institucional

Colaboradores:

Direccién Académica de Postgrado-VRIP; Direccion Académica de Pregrado-VIPRE;
Direccidon de Desarrollo Estudiantil; Direccién de Equidad de Género; Direccién de
Gestion y Desarrollo de Personas; Direccién de Trayectoria Formativa; Facultades.

' Actividades especificas

1. Creacion Unidad de Inclusién bajo la forma . .

de una unidad administrativa de caracter ; Res.olucmn exenta de fa Creacion de
funcional " Unidad de Inclusién y plan de
oo . « Implementacion de la Politica de

2. Formacion de un comité de Inclusién visado por la autoridad.

implementacién de la Politica de inclusion
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UFRQ conwr-ép;}esentatnndad triestamental y
participacion de las
i institucionales que favorecen la inclusidn.

distintas unidades

" 3. Revision de antecedentes, experiencia ;

implementacién de la Politica de Inclusidn

internacional y mecanismos institucionales |
de caracterizacién de la diversidad para la |

s

© 4. Elaboracién de un plan de implermentacién

sistema de evaluacién y mejora continua,

los Ilneamlentos proplos de Ia pO|ItIC3

: autorldades Y comumdad unlver5|tar|a

: A2: Plan de implementacion :

i 5. Formalizacion del plan de |mplementac10n
i de la Politica de Inclusidn y difusion a

1. Ejecucion de actlwdades pnonzadas del
plan de implementacién definidas para los |

de la Politica de Inclusién UFRO, incluyendo

considerando el marce normativo vigente y

(Responsable Direccion de Andlisis y
Desarrollo institucional)

Informe de evaluacidn de las acciones |

"de la Politica de Inclusién | P& | priorizad‘abs del plan de implementacion
' ejecutado. _afios 1y 2 i de la Politica de Inclusion.
: . i | (Responsable Unidad Administrativa de |
SEM 2/afio 1 a ! 2. Evaluacién de las actividades ejecutadas | Carécter Funcional en el Ambito de la 1
SEM 2/Afo 2 del plan de implementacion a la fecha inclusion)
" A3: Diagndstico de ! 1. Identificacion de necesidades formativas Plan de capacitacion para la comunidad
. necesidades formativas en los | en los dmbitos de inclusién y diversidad en | universitaria. i
é_mbitf>s de. inclusion y Ios‘ distintos estamentos de la comunidad {Responsable: Unidad Administrativa 3
. diversidad realizado universitaria: estudiantes, académicos(as} ¥ | de Caracter Funcional en el ambito de |
' SEM 2/ afio1a administrativos(as). © la Inclusion)

- SEM 1/ afio 2 ’ 2. Elaboracién de un |nf0rme gue de cuenta
: . de las necesidades formativas por
estamento

; sensibilizacién  segun  diagndstico  de
| necesidades

3, A Plan d o ! formativas con diferentes
. Ad: Plan de capacitacion para ; modalldades de |mplementacmn

. la sensibilizacién y formacién |-

en el ambitc de inclusidn, 2. Determlnaclon de estrateglasautlllzar en
* basado en el diagndstico, | la ejecucion del plan de capacitacién y
. implementado. Sen5|blllzaC|on

- SEM 1/afio 2 a 3 Ejecuaon de plan de capaatacuon

- SEM 2/ afio 2 . 4. Evaluacion del plan de capacitacion y

! sensibilizacién considerando la opinidn vy
i satisfaccidn de los usuarios.

L1 Dlseno de plan de capautac:ones Vi

Informe de implementacién del plan de
capacitacién para la sensibilizacion y |
formacién en inclusion ‘

{Responsable: Unidad Administrativa%

: de Caracter Funcional en el ambito de |

la Inclusién}

%AS Plan de Capaatacmn Y.

- Sensibilizaciéon  ajustado e | ! capacitacion considerando

| instalado. realizada en las distintas instancias
SEM 1/afio 3 formatlvas

. SEM 2/afio 3 2 Formahzacmn del plan de capamtacmn de

forma permanente a traves de resolucmn

1. tmplementacién de mejoras en el plan de
la evaluacién !

Resolucién que formaliza el plan de
capacitacion y su instalacién ‘

i (Responsable: Unidad Administrativag

i de Caracter Funcional en el ambito de

| la Inclusién)
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PROYECTOQ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

'Objeiivo ésbe'c:if]co N°2 5-:

Mejorar las condiciones de accesibilidad fisica y tecnoldgica en los espacios |

universitarios, mediante la adecuacidn de infraestructura, equipamiento y servicios.

4

i

' Unidad respohsable

Responsable: Direccidn de Infraestructura y Servicios

Colaboradores:

| Direccién de Informética

A'étiVidades principales ,

A'ct:iviéades eépé‘clﬁéas :

S . L

Al: Actualizacion de
diagndstico institucional de
accesibilidad fisica y

tecnoldgica realizado.
SEM 1/afic1la
SEM 2/ afio 1

| Medios dé vetificacién:

1. Levantamiento de informacion de
barreras fisicas y tecnoldgicas en los espacios
universitarios.

2. Medicién del [ndice de Adaptacion
Inclusiva y revisidén del cumplimiento del
Decreto 50 {MINVU).

3. Consulta a usuarios(as) con diversidad
funcional respecto de barreras vy
facilitadores de accesibilidad para incorporar
a requerimientos en propuesta.

Informe diagndstico institucional de :

accesibilidad fisica vy tecnoldgica
actualizado
{Responsable Direccidn de

Infraestructura y Servicios)

equipamiento e
infraestructura tecnoldgica
segun propuestas validadas
por el Comité de

tecnoldgicos a implementar en base al
diagndstico.

2. Instalaciéon de tecnologias de apoyo
(software, senalética digital, dispositivos

requerimientos
implementados

tecnologicos

(Responsable: Direccidn de

Informatica)

4, Evaluacién de requerimientos
tecnolégicos web  con  Comité de .
Implementacién de Politica de Inclusién. i
. . . ]
1. Elaboracion de propuestas de | Propuesta de intervenciones a realizar -
. . intervencién por tipo de espacio, integrando | validada or comité de .
A2: Adecuaciones fisicas - P P R p . & . _,p Y ;
. . . L criterios de ergonomia, seguridad vy  implementacién de  Politica de |
inclusivas técnicas disefiadas. - : ~ L i
accesibilidad  universal (aulas, bafios, | Inclusién |
i SEM 2/afo1a Aalati iliari . . '
/ accesos, sefalética, mobiliario, entre otros). {Responsable: Direccién de .
SEM 2/ afio 2 . . i ici i
/ 2. validacién de disefios con comité de | nfraestructuray Servicios) i
implementacién de la Politica de Inclusién. 1
A3: Intervenciones en 1. Ejecucién de obras menores vy :
infraestructuray adecuaciones fisicas en campus priorizados.
| equipamiento fisico segdn 2. Supervision técnica del cumplimiento | |nf d impl tacid d
R . . n
propuestas validadas por normazivo recepcion de obras i 'n orer i s o em|e" GCIC(’: : :
comité de Implementacidn de ¥ P ’ ::nt‘er\‘:er;aones en 0s ampus
! la Politica de Inclusién, en riorizagos.
\ campus priorizados' (Responsable Direccidn de E
implementadas. Infraestructura y Servicios) ]
~ |
SEM 1/afio2 a ]
SEM 1/ afio 3 '
Ad: Intervenciones de 1. Priorizacién de requerimientos | Informe de evaluacion de
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PROYECTO FORTALECIMIENTO {NSTITUCIONAL 2025

PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

Implementacién de la Politica
de Inclusion, implementadas.

SEM 2/ afola
SEM 1/ afio 3

tactiles, puntos de acceso, camaras,

huelleros, QR, entre otros).

3. Evaluacién de implementacidén de

requerimientos tecnoldgicos.

" Objetivo eépecffic;:o Ne3

Actualizar las estrategias de caracterizacién, acompafiamiento, alerta y seguimiento
académico del estudiantado de pre y postgrado segun lineamientos del Modelo

1 Educativo y Politica de inclusién.

 Unidad responsable

a

r

Unidad Responsable: Vicerrectoria de Pregrado

Colaboradores:

Direccion Académica de Postgrado, Direccidn Académica de Pregrado, Direccidn

Informética, Direccién de Trayectoria Formativa.

: . Actividades prihciriales:" 1»

Acti‘i_ri&a.de's gspé‘éfﬁ;aé, T

" Médios de verificacion. ..

"

Al Estrategias de
acompafiamiento para el
estudiantado de pre vy
postgrado seguin los
lineamientos del Modelo
Educative y la Politica de
Inclusidén,  fortalecidas e

implementadas.
SEM 2/ afiola
SEM 2/ afio 2

1. Actualizacidn de criterios de priorizacién

de grupo foco para estrategias de
acompafiamiento estudiantil en Pregrado.
2. Evaluacidn de las estrategias de

acompafiamiento estudiantil existentes en
pre y postgrado.

3. Actualizacidn de las estrategias de
acompafamiento estudiantil existentes en
pre y postgrado.

4, Implementacidon de las estrategias de
acompahamiento redefinidas para pre y
postgrado.

informe de estrategias de
acompafamiento redisefiadas vy
fortalecidas.

(Responsable: Direccidn de Trayectoria
Formativa y Direccion Académica de
Postgrado}

A2: Nueva versién de Sistema
de Seguimiento de Pregrado
(SSP} fortalecida y en
funcionamiento, que
incorpora criterios de equidad
e inclusidn para direcciones
de carreras y estudiantado de
pregrado.

SEM 1/ afo 1 a
SEM 1/ afio 3

1. Evaluvacién del funcionamiento del sistema
S5P de pregrado considerando la vatoracidn
por parte de los usuarios/as, para identificar
mejoras a implementar, y ‘generacién de
propuestas de nuevas funcionalidades a
incorporar en la version 2.

Informe de [a implementacién de la
nueva version del SSP

(Responsable Direccién Académica de
Pregrado y Direccién de Informatica)

A3: Sistema de Seguimiento de
Postgrado (SSP} disefiado e
implementado, basado en el

sistema  de  seguimiento
utilizado en el ambito del
pregrado, que incorpore

1.  Andlisis de las funcionalidades
implementadas en el SSP de pregrado, para
determinar cudles aplican para postgrado.

2. Disefio, modelamiento y desarrollo del S5P
de Postgrado.

Informe de implementacidn del S5P de
postgrado

(Responsable Direccién Académica de
Postgrado y Direccidn de Informatica)
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025

PLAN DE FORTALECIMIENTG UNIVERSIDADES ESTATALES

aspectos del

postgrado.
SEM 1/ aficla
SEM 1/ afio 3

propios

o

3. Pilotaje del SSP en una muestra acotada
de programas de postgrado y evaluacion de
la experiencia.

L 4, Implementacién del SSP en programas de

postgrado {doctorado
capacitacion a usuarios/as.

¥y magister) vy

|
|

A4: Sistemas de Seguimiento
de

Pregradoc y Postgrado |

1. Evaluacidn de ambos sistemas que
considera el uso y la satisfaccion del usuario.

informe de evaluacidn del SSP de

evaluados T T - pregrado y postgrado
2. Andlisis de mejoras a implementar en . . - ‘

SEM 2/afio 3 . {Responsable: Direccién Académica de

'’ ambos sistermas. . . -

- . Pregrado, Direccién Académica de
SEM 2/afio 3
Postgrado)
, Actualizar las estrategias que favorecen la insercion laboral exitosa del estudiantado

Objetivoespecifico N°4 .

0 . ' - L

de pre y postgrado segun lineamientos del Modelo Educativo y la Politica de Inclusidn.

s i
* s
-

“Unidad }esgbhsqble :‘23:‘.:_ _

.i_‘ ‘.:r ;"_l
1 e - "

i Responsable: Vicerrectoria de Pregrado

Colaboradores:

Direccion Académica de Postgrado, Direccidn Académica de Pregrado, Direccién de
.{ Trayectoria Formativa

Act’ivic-la.dés‘ principales

; Afctivi.daaes esﬁécfﬁc@é_-,f i

b i o

‘Medios.‘;cllev\i'eriﬁc'éci_én

Al. Estrategias institucionales
de preparacion para el mundo
lahoral de estudiantes de prey
postgrado, redisefiadas segin
el Modelo Educativo y la
Politica de Inclusién.

SEM 1/ afiola
SEM 2/ afio 1

1. Elaboracidon de wuna matriz de
identificacién de sectores productivos
alineada con los perfiles de egreso, Modelo
Educativo y Politica de Inclusién que permita
redefinir y orientar las estrategias de
preparaciéon para el mundo laboral de la
institucidn.

2. Disefic de nuevas  estrategias
institucionales de preparacién para el
mundo laboral, dirigidas a estudiantes de pre
y postgrado, basados en los resultados de la
matriz de sectores productivos y el
diagnéstico institucional.

Informe de redisefio de estrategias
institucionales de preparacién para el
mundo laboral, basado en diagndsticoy |
matriz de sectores productivos.

(Responsable: Vicerrectoria de |
Pregrado) |

A2. Estrategias para promover
una insercién laboral positivay
vinculacion del estudiantado
de pre y postgrado con el
entorno laboral,
implementadas.

SEM 1/ afio 2 a
SEM 2/ afio 2

1.Implementacion de estrategias
institucionales de preparacion para el
mundo laboral de estudiantes de pre y
postgrado.

2. Formalizacién de convenios con empresas
y empleadores para la implementacién de
estrategias de insercién laboral.

Informe de implementacién de Iasi
estrategias de insercidon laberal, con :
anexos convenios con organizaciones
det medio laboral.

(Responsable: Vicerrectoria

de |
Pregrado) :
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025

PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

A3. Estrategias para promoveér
una insercién laboral positivd y
vinculacién det estudiantado
de pre y postgrado con Vel
entorno laboral, evaluadas..("

SEM 1/ afio 3 a
SEM 2/afio 3

1. Eveluacién. de las- estrategias
implementadas considerandd la valoracidn
por parte de las y los usuarios y las
organizaciones rel:::cionadas,'I identificando
demandas emergentes del mundo del
trabajo para la mejora~cdntinua de las
estrategias y la- retroalimerf\tacién de los

informe de evaluacién de las
estrategias de insercién laboral.
(Responsable: Vicerrectoria de

Pregrado)

procesos formativos. i
I
|

Actualizar procesos criticos del Sistema Interno de Asegurammnto de la Calidad para
. reestablecer la confianza de Ifa comunidad universitaria en el quehacer institucional
_Responsable: Vicerrectoria Académica
4. Colaboradores: Direccidn de Andlisis y Desarrollo Institucional, Direccién de
2 Aseguramlento de Ia Cal;dad Direccién de Comunicaciones, Dlrecuén de Informatica.
Al: Procesos Cr't'FQS . Identificacién y_defi nlcaén de variables
pr:?nzados actualizados . Y | para seleccionar procesos cn‘t:cos dentro del
vahdados; " | Sistema Internc de Aseguram|ento de la
SEM1/afio1a Calidad a documentar ‘
SEM 2/ afio 2 e ‘ .
/ 2. Identificacibn de puntos ciegos en b iorizados do g
.| trazabilidad y control interno de procesos rqcesos priorizados documentados y
¢ L - | validados
! priorizados a documentar |
3. Priorizacitn de procesos a documentar ) P
_ P : . {Responsable: Direccion de
4. Documentacidn de procesbs priorizados Aseguramiento de |a Calidad)
5. Modelamiento de datos para monitoreo,
seguimiento y control oportuno de procesos
priorizados
|
: 6. Validacidn de procesos priprizados.
A2. Confianza instituciépal 1. Diseflo de campafia deI reputacion y
mejorada. confianza institucional. | informe de implementacién  de
SEM 1/afio1a 2. Desarrollo de estrategia de comunicacion | campafia y desarrollo de estrategia de
SEM 2/ afio 2 institucional proactiva. r comunicacion.
. 3. Disefic y aplicacién anual ide instrumento (Direccion de Comunicaciones)
. para medir ia confianza institucional.
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PROYECTO FORTALECIMHENTO INSTITUCIONAL 2025
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

V. PRESUPUESTO DEL PROYECTO

V.1. Gastas [M$]

Transferencias Tipo de Gasto - Gastos Montos (1\951)

Personal Relativo a personal s/ / 268.960

Corriente . Relativo a bienes y servicios de $ / 119.000
Operacion
consumo

subtotal Transferencia Corriente / / 387.960

Bienes

/ /329.041

/ /555.000

Capital Inversiones

Cbras

Subtotal Transferencia Capital [ 884.0a1

W wv | »n| nin

TOTAL PROYECTO

/1272001

V.2. Detalle de gastos [M$]

Objetivoy
actividad Descripcién y justificaciéon
asociados

Tipo de
Gastos

_Monto gasto

Gastos |  Gastoselegibles |' \ ile (M)

Transferencias

0G: Profesional coordinacién del
proyecto y para la
implementacidn de la Politica de
Inclusién, disefio, difusidn y
evaluacion de plan formativo en
inclusion

OE1: Honorario expertos para
charlas y capacitaciones sobre
inclusién a comunidad
universitaria

OE2: Profesional para la
oG actualizacion de diagnostico
Relativo institucional de accesibilidad,

. . OE1, OE2, di écni i
Corriente Personal a Honorarios 218.960 OF3. OF4 isefio técnico de adecuacion
personal ' ’ inclusivas e implementacion de
OES mejoras,

OE3: Profesional ciencias sociales,
media jornada, 24 meses para la
implementacién de la actividad
principal

OE3: Docentes para Talleres
extracurriculares con pertinencia
intercultural

OE4: Profesional ciencias sociales,
media jornada, 24 meses para la
implementacién de la actividad
principal
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PROYECTO FORTALECIMEENTO INSTITUCIONAL 2028

PLAN DF FORTALECHAIENTO UNIVES

SHIADES ESTATALES

QES: Profesional para
modelamiento de sistemas de
control para evitar duplicidades y
errores en procesos financieros.

Remuneraciones

Apoyo a acompanarniento,
aplicacién de instrumentos,

Transferencia a OE3, OE4, organizacion de eventos,
estudiantes 50.000 QE5 modelamiento de datos,
documentacién de procesos,
entre otros.
Transferencias
postdoctorales
Viaticos/Manutencion
Arriendo de
equipamiento y
vehiculos
Arriendo de espacios
| Estudio de medicion del impacto
Consultoria OE2 vehicular, ruta accesible, accesos
15.000 de pasos de cebra, entre otros
Test de competencias laborales,
en el marco de la implementacion
de estrategias institucionales de
Material pedagégico OEL OF4 preparacion para €l mundo
y académico 12.000 ! laboral del estudiantado.
Material pedagogico para plan de
capacitacion, en el marco de la
 Politica de Inclusién
: Relative | Materiales e insumos
i a bienes Movilizacion/Traslado
L, y . _
Operacion | L .
P | servicios | Seguros bienes
de g T
consumo | 22BUrOs persona
Servicio de
correspondencia
Servicios basicos
Servicios de -
Alimentacién
Servicios de
acreditacién
Servicios d Capacitacién en Decreto 50 para
er\;u’:mf: @ apoyo 10 profesionales de la Direccion
aca e.rnlcg yde 2.000 OE2 de Infraestructura
capacitacion :
Campafa de difusion en el marco
Servicios I de la estrategia de comunicacién
audiovisuales y de 20.000 (0] 3] ! institucional proactiva, para el

comunicacidn

: fortalecimiento de |a reputacion y
: confianza institucional :
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PROYECTO FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 2025
PLAN DE FORTALECIMIENTO UNIVERSIDADES ESTATALES

' Servicios de Mejoramiento de salas segun
mantenimiento y 60.000 0OE2 resultados del diagnostico
reparacion institucional de accesibilidad
Servicios de
suscripcidn y acceso

OE1, Of3, Material de difusién en el marco
- de la imp! tacion de la
Servicios y productos OE4 € la impiementac
I 10.000 politica de inclusion y para las
de difusién . -
estrategias de acompafamiento y
empieabilidad
Tasas y patentes
«EF 1 g T R A Tl ~ o P i T Ao e
Subtotal Transferencia Corrient 387.960 30.5%
Bienes inmuebles y
terrenos
Profesional informatico jornada
o] llo de .
esarrollo 42.990 O3 completa, 24 meses, Desarrollo de
softwares nueva version SSP pregrado y de
SSP de postgrado.
0E2: 1 computador para
Equipamiento profesional de infraestructura, un
audiovisual, dron para apoyo de
computacional y de 23.250 OE2, O3 infraestructura
informacién OE2: Equipamiento tecnoldgico
salas
Bienes Renovacion y adquisicién desde
Equipamiento e mfraeisbt‘ruc:;ra _te.:c-qilc;guca
instrumental de 200.000 OE2 accesiie, adquisiclon ce
apoyo dispositivos de control biométrico
de asistencia para salas, entre
otros
c | Mobiliario y equipamiento para
apita Inversiones Mohbiliari ;
: Iov 56.801 OF2, O3 se_alas s'eg_un _resu'ltad.os del
alhajamiento menor diagnéstico institucional de
accesibilidad
Soporte informiético y
bases de datos
Vehiculos
Obra nueva
Ampliacidén
Implementacién de ruta accesible
(rampas, sefialética,
mejoramiento de calzada,
Obras iluminacién, entre otras
adaptaciones) en los Campus
Alteracién QE2 Andrés Bello y de la Salud,
555.000

normalizacién de bafos y
estacionamientos en sectores
priorizados segin resultados del
diagnéstico institucional de
accesibilidad
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Estudios
prefactibilidad,
factibilidad y disefio
T T
A

it :

69.5%

Tas
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