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EL CAMBIO DEL SISTEMA

El nuevo estudiante que transforma la
educacion superior

13,5% 40% +131%

crecié la matricula online de pregrado
en los ultimos cinco afios

de la matricula de pregrado en Chile del crecimiento de la matricula 2025 lo
tiene 35 afios 0 mas (2025) explican los estudiantes de 35+ afios

Fuente: SIES, Informe de Matricula en Educacion Superior en Chile 2025, Subsecretaria de Educacion Superior.

El adulto-trabajador dejo de ser un segmento periférico: hoy es una fuerza estructural del crecimiento del

sistema.
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LA BRECHA

Por qué los modelos tradicionales no bastan

Un estudiante distinto Una oferta en expansion Un riesgo y una oportunidad
Compatibiliza estudio, trabajo y vida Los programas vespertinos, de Sin un diseio especifico para este
familiar, con trayectorias formativas prosecucién (Advance), semipresenciales estudiante aumenta la desercién; con él,
diversas; ingresa con experiencia laboral y online crecen, pero operaban sin un la UNAB se posiciona como referente

y expectativas de aplicacion inmediata. marco pedagdgico comun. nacional en formacion de adultos.

Respuesta institucional: disenar, decretar e implementar un modelo pedagodgico flexible, integral y efectivo, con

evidencia y aseguramiento de la calidad.
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cCOMO LO HICIMOS

Una ruta en cinco etapas, hoy en fase de

consolidacion

Diagnastico Diseino Adecuacion Implementacion Monitoreo

Pertinencia, perfiles de ingreso y

. Cartografia del cambioy - . . Piloto en Ingenieria Civil Comité de expertos, grupos de
engagement de estudiantes; ., Redisefio curricular trimestral y . . . . . .
. construccién del modelo . Industrial Vespertino Onliney  interésy ajustes en el marco del
capacidades docentes y L decreto que formaliza el modelo. .
pedagdgico institucional. plan de escalamiento. SAIC.

directivas.

Etapas 1 a 4 completadas. El monitoreo y la mejora continua quedan instalados como capacidad permanente.
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ESTADO DE AVANCE

El proyecto cierra con 90% de cumplimiento

OE1 - Diseino del modelo

Diagndstico, engagement, cartografia y modelo pedagdgico construidos.

OE2 - Pertinencia y curriculo

9 O % Consulta al medio productivo y decreto que aprueba el modelo.

de avance global OE3 : Implementacion

Piloto, acompanamiento online, formacién docente y escalamiento.

OE4 - Calidad y difusion

Comité de expertos y consultas realizadas; ajustes y publicacién en cierre.

Fuente: matriz de hitos y medios de verificacion del proyecto.
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LA RESPUESTA UNAB

Un modelo decretado, no solo declarado

&

Formalizacion
institucional

La Vicerrectoria Académica, aprobd por
decreto las caracteristicas y lineamientos de

estos planes de estudio en sus Decretos
respectivos, asegurando su aplicacion en todos
los niveles y modalidades formativas para
adultos-trabajadores.

EN EL AULA, HOY: docentes con formacion
especializada, disefios instruccionales ajustados y
carga de trabajo del estudiante calibrada.

Proyecto FDI 21.101 | Universidad Andrés Bello

Flexibilidad de trayectorias

Secuencia trimestral, progresion en autonomia, apoyos especializados y
Capstone integrador por ciclo.

Aprendizaje aplicado

Metodologias activas para pensamiento critico y resolucién de problemas
reales.

Tecnologias y seguimiento

Herramientas digitales y tableros con analitica de conexidn, participaciény
rendimiento.

Acompaifiamiento integral

Apoyo académico y socioemocional con consejeria online.

Calidad y mejora continua

Monitoreo y ajustes en el marco del SAIC.



LA NOVEDAD

¢Qué hace distinto a este modelo?

NO ES ES UN MODELO PEDAGOGICO PROPIO PARA EL ADULTO-

TRABAJADOR
0 Educacion online tradicional

Q Trayectoria trimestral protegida

Reconocimiento de experiencia y trayectorias previas
0 Solo flexibilizacién horaria
Capstone integrador por ciclo
Acompafnamiento académico y socioemocional online
Analitica para seguimiento, alertas y mejora continua

0 Una adaptacion del pregrado diurno

Consulta al medio productivo y aseguramiento de la calidad
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Asi se traduce en una trayectoria formativa real
Vias de ingreso del adulto-trabajador

o]

Prosecucion de estudios . Modalidad online y
Jornada vespertina . .
(Advance) semipresencial
Continuidad para quienes ya cuentan con .
, . . . Ingreso a programas de pregrado en Acceso a programas 100% online o
un titulo técnico o estudios superiores : . . )
revios. con reconocimiento de horario vespertino, pensados para semipresenciales, con clases grabadas y
P ! compatibilizar el trabajo con el estudio. flexibilidad de horarios.

aprendizajes y experiencia laboral.

Una sola puerta de entrada al modelo: cualquiera sea la via, el estudiante adulto-trabajador accede al mismo itinerario flexible, con

reconocimiento de su experiencia y acompafiamiento integral. (Requisitos y perfiles de cada via, segiin normativa de admision UNAB.)
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EL MODELO EN ACCION

Asi se traduce en una trayectoria formativa real

Trimestre | Trimestre Il Trimestre Il
INTER-TRIMESTRE

3—4 asignaturas por trimestre 3—4 asignaturas por trimestre 3—4 asignaturas por trimestre
o Docencia sincrénica + ) o Docencia sincronica + ) o Docencia sincronica +
. - . . . - 3 semanas de pausa
asincroénica y clases grabadas asincronica y clases grabadas asincrénica y clases grabadas
que regulan la
carga
CAPSTONE PROJECT DEL CICLO - proyecto integrador que aplica lo aprendido en el afio X5 ciclos

PROGRESION - + autonomia + complejidad + integracion con el mundo del trabajo

Soportes continuos a lo largo del itinerario: consejeria online - analitica de seguimiento - alertas tempranas




ANEXO - MALLA CURRICULAR

Ingenieria Civil Industrial Vespertina 100%
online

Aol Aol Afiom Ao AoV

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE I TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Wl TRIMESTRE | TRIMESTRE Wl TRIMESTRE I TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il

Gestion Marketing Topcods
®

Inglés il Inglés IV

- sl s
Capstone Project Ciclo Inicial Capstone Project Ciclo Intermedio Capstone Project Ciclo Profesional | Capstone Project Ciencias De La Ingenierfa Seminario De Ingenierfa Civil Industrial

Malla curricular de Ingenieria Civil Industrial Vespertina 100% online, Facultad de Ingenieria UNAB. @: asignaturas online grabadas.

2
E

Introduccién a la Investigacidn g Inteligencia Finanzas Topico de
8
i
HabiIa0es pace qepams  Complanced | pSestindela  pogpongapiigeg Procesos Métodos Mineria Economia Decisiones Topicos de !
Comunicativas Accountability Social Industriales Cuantitativos De datos Circular en la Cadena de Especialidad g
™ @ @ @ Suministros i
i
:
:

1 Capstone por ciclo Ritmo trimestral protegido Ambitos articulados 100% online y grabado

Ciencias basicas, sistemas productivos,

Cinco proyectos integradores, del ciclo Tres trimestres al afio con ) Asignaturas con clases grabadas (@):

L L ; . . evaluacién de proyectos, Leps o

inicial al seminario de titulo: el intertrimestres de pausa, y una carga RS flexibilidad real para compatibilizar
. . o . . . transformacion digital, inglés y ) .

aprendizaje se aplica todos los afios. anual equivalente a la jornada diurna. estudio y trabajo.

practicas.
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La evidencia muestra que el modelo
funciona

NPS ESTUDIANTIL RECOMENDACION DOCENTE RENDIMIENTO ACADEMICO
linea base 34% linea base SO % linea base 54,0
A +44 pts A +6,6 pts A +0,83
(0) (1)
0o — 1.118 5% — 100% 1er modelo
instancias de capacitacion docente en tecnologias de los apoyos académicos y socioemocionales del pedagdgico para adultos-trabajadores decretado en
(2023-2025) piloto implementados la UNAB

Rendimiento en escala 1-7. Fuentes: encuestas institucionales, informes de formacion docente 2023-2025 e informe de implementacion del piloto.



PROBADO Y ESCALABLE

Del piloto en aula al escalamiento institucional

Piloto formativo

Apoyos académicos y socioemocionales 100 . . ) . . .
Ingenieria Civil Industrial Vespertino Online validé trayectoria
trimestral, disefio instruccional pertinente, flexibilidad,

. Capstone y seguimiento académico.
Formacion docente 100
Formacion directiva 100 Acompafiamiento online

Consejeros online entregan orientacidon y apoyo

. socioemocional para favorecer retencion y progresion.
Piloto FEN / FING P ¥ P1os

Escalamiento a facultades Escalamiento

Plan progresivo hacia las facultades con programas

Seminarios y difusion vespertinos, semipresenciales y no presenciales.

Avance por componente (%)
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PERTINENCIA
Lo que pidi6 el medio productivo y como
respondio el curriculo

LO QUE PIDEN LOS EMPLEADORES LA RESPUESTA CURRICULAR UNAB

' Comunicacion escrita Estructura trimestral online con progresién en

D

Redaccion, correos y protocolos profesionales. autonomia y complejidad.

Disefios instruccionales actualizados; docencia sincrénica
y asincronica, de manera escalada, para compatibilizar
estudio, trabajo y familia.

® Autogestion

L Tolerancia a la frustracion y trabaj n i
clérancia afafrustraciony trabajo con equipos. Evaluacion orientada al aprendizaje aplicado y al curso
integrador Capstone.
a» Herramientas digitales Modificaciones curriculares formalizadas por decreto.
-
W cel aplicado, Power Bl, SQL y ERP/SAP.
Insercion laboral
e Sello Advance: el medio productivo destaca la madurez, la
Entrevistas y comprension del negocio. vision integral de procesos y la experiencia previa de nuestros
egresados.
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CAPACIDADES INSTALADAS

Docentes formados, acompanamiento y
analitica para sostener el modelo

1.118

88%

de los docentes recomienda la formacion online
recibida (86—87% en virtual).

591

422

La participacion crece con fuerza en 2025, y los
docentes priorizan Canvas y herramientas digitales
aplicadas a ambientes online: la base humana del
modelo ya esta formada.

Total online + vespertina Herramientas tecnoldgicas  Canvas / LMS institucional
Instancias de capacitacion docente, 2023-2025
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ESTANDARES DE CALIDAD

Seis estandares para la formacion online del
adulto-trabajador

DESDE LOS DOCENTES @ DESDE EL DISENO CURRICULAR @ DESDE EL DISENO INSTRUCCIONAL

Apoyar la innovacién educativa online y Programas online diferenciados de los Cumplir estdndares institucionales e
favorecer el intercambio de practicas que presenciales, con resultados de aprendizaje internacionales de calidad para la educacién en
sensibilice sobre la singularidad de esta observables y evaluables de forma auténtica. linea.
formacién.

p E DESDE LA EVALUACION PARA EL
o DESDE LO PEDAGOGICO DESDE LOS RECURSOS DIGITALES APRENDIZAJE
Interactividad y metodologias experienciales Recursos inmersivos, realidad aumentaday Privilegiar planes de evaluacion variados que
que desarrollen habilidades transversales clave otras herramientas que favorezcan el ofrezcan agencia a los estudiantes.
para la empleabilidad. entrenamiento de habilidades.
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CALIDAD Y AUTORREGULACION

La consulta no fue validacion: ajusto el modelo

FORTALEZAS PERCIBIDAS

o Comprensidon compartida del modelo y del estudiante
adulto-trabajador.

o Redisefio trimestral con progresién en autonomiay
actividades aplicadas.

o Plataformas digitales para seguimiento de asistencia y
progreso.
o El Capstone integra saberes y resuelve problemas reales.

MEJORAS YA EN LA AGENDA

Induccion docente reforzada al modelo y a la docencia
online.

Expectativas de asistencia y flexibilidad clarificadas para lo
online.

Tecnologias emergentes integradas desde el disefio
instruccional.

Reglamentos y apoyos ajustados a perfiles cada vez mas
diversos.

DESDE EL SEGUIMIENTO AL ESTUDIANTE acompafiamiento integral pertinente a las necesidades del adulto-trabajador.
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Lo que la evidencia permite afirmar

El modelo funciona.

NPS estudiantil +44 puntos, rendimiento de 5,0 a 5,83 y recomendacion docente de 80% a 86,6%. No es una promesa de disefio: es un resultado
medido en aula.

El modelo quedo¢ instalado.

Validado por Junta Directiva y aprobado por la Vicerrectoria Académica, con 1.118 instancias de formacion docente y acompafiamiento online
operando. La capacidad es de la universidad, no del proyecto.

El modelo es escalable.

Probado en el piloto y con un plan de escalamiento a las demas facultades y a las modalidades vespertina, semipresencial y online.

El modelo posiciona a la UNAB.

Referente en formacion flexible, adulta y con calidad demostrable, en el segmento que explica el 40% del crecimiento de la matricula nacional.

Fuentes: encuestas e informes institucionales del proyecto,; SIES 2025, Subsecretaria de Educacion Superior.



De proyecto FDI a politica institucional
escalable

Convertirlo en politica institucional Organizacion académica propia

Pasar del proyecto a una politica permanente de formacién Estructura institucional dedicada a la creacion y el seguimiento
flexible, con financiamiento y gobernanza propias. curricular de estos programas.

Escalar a nuevas modalidades Evaluacidon y mejora permanente

Llevar el modelo a mas facultades y a las modalidades Sostener la analitica, la consulta a actores y los estandares de
vespertina, semipresencial y online. calidad como ciclo continuo.

La idea fuerza: UNAB anticipo una transformacion estructural del sistema 'y desarrollé una respuesta basada en evidencia: un
modelo flexible, integral, medido y escalable para el adulto-trabajador.
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